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SMLOUVA O POSKYTOVANI ON-LINE MARKETINGOVYCH SLUZEB

dle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpisu (,obcansky zakonik")

NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Centrum pro otevienou kulturu, pfispévkova organizace
ICO: 06495036
DIC: CZ06495036

Svaté Aneiki Ceské 29, 530 02 Pardubice

dale jako ,klient"

)

B_c. Natalie Kratochvilova
ICO: 04684443
Labska kotlina 987/23, Hradec Kraloveé 500 02

dale jako ,dodavatel sluzeb"

tuto

Smlouvu o poskytovani on-line marketingovych sluZeb:
(dale jen ,Smlouva®“)

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé a v souladu se zadavacim fizenim k vefejné zakazce
malého rozsahu s nazvem ,Marketing a on-line marketing programu Galerie mésta
Pardubic®, uvefejnéné pod systémovym d&islem & 1 / VZMR / 2018 (dale jen ,vefejna
zakazka").

1. PREDMET SMLOUVY
Predmét Smlouvy

Pfedmétem teéto Smlouvy je Uprava podminek, za kterych bude dodavatel sluZeb
klientovi poskytovat zejména on-line marketingové sluzby — navrhovat a spravovat on-
line kampané na socialni siti Facebook, v soucinnosti s klientem spoluracovat na
komunikaci Galerie mésta Pardubic smérem k vefejnosti, vytvaret propagaéni videa pro
jednotlive vystavni projekty a jejich doprovodné programy (dale jako ,sluzby‘), a za
kterych klient bude za tyto sluzby hradit dodavateli sluzeb odménu.

Sluzby

Dodavatel sluzeb poskytne klientovi za Ghradu ve sjednané vysi marketingové a on-line
marketingové sluzby v souladu s podminkami této Smlouvy a s podminkami vefejné



zakazky. Dodavatel sluZeb prohlasuje, Ze je opravnén vyse specifikované sluzby v ramci
své podnikatelské €innosti poskytovat.

Rozsah poskytovanych sluzeb

Dodavatel sluzeb poskytne klientovi sluzby v rozsahu potfebném k realizaci bezchybné a
u&inné on-line marketingové podpory dle specifikace zadani na trhu CR a v rozsahu
pozadovaném v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce.

2. ODMENA

2.1 Smluvni strany si ujednaly cenu za plnéni pfedmétu smlouvy v rozsahu 15 mésicu (1.
10. 2018 — 31. 12. 2019) ve vysi 75 000,- Ké. Dodavatel sluzeb neni platce DPH.

Castka neobsahuje dal$i vydaje na: sponzoring reklam, vyhotoveni materiald (napf.
grafické reseni podkladl apod.).

2.2 Nebude-li pisemné dohodnuto jinak, nenalezi dodavateli sluZzeb za poskytovani sluzeb
vedle odmény uvedené vyse zadna dalsi odména ani uhrada nakladd, s vyjimkou nahrady
nakladu, s jejichz vysi a vynaloZenim projevil klient pfedem pisemné souhlas. | v tomto
pfipadé vSak nahrada nakladu nalezi dodavateli sluzeb pouze do vyse, se kterou klient
projevil pfedem pisemné souhlas.

2.3 Klient potvrzuje, ?e sjednana odména zcela odpovida nabidce dodavatele sluZzeb
predloZzené ve vyzvé k podani nabidky k vefejné zakazce malého rozsahu, ve kterém byla
jeho nabidka vybrana jako nejvhodnéj$i. V pfipadé rozporu mezi touto Smiouvou a
nabidkou dodavatele sluzeb uhradi klient odménu pro klienta vyhodnéjsi.

2.4 Platebni podminky: sjednana odména bude hrazena po ¢astech — v cca 3mésiCnich
periodach — na zakladé vzajemné domluvy mezi dodavatelem sluzeb a klientem. Odména
bude vyplacena na zakladé faktury vystavené dodavatelem.

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3.1 Klient bude informovat pisemné dodavatele sluZzeb o svych produktech, marketingu a
odbytu jakoZ i o komunikaénich cilech a pozadavcich na poskytované sluzby. Dale se
klient zavazuje poskytnout dodavateli sluzeb veskeré informace, data a podklady, které
dodavatel sluzeb povaZuje za uZiteéné nebo nezbytné pro plnéni Einnosti podle této
Smlouvy. Pfedavani informaci klienta dodavateli sluzeb muze mit i Ustni formu s tim, ze
pisemna dokumentace se bude tykat pouze zakladnich skute¢nosti a statistickych Udaju,
v takovém piipadé se klient zavazuje v nejkrat§im mozném terminu potvrdit vSechny
relevantni informace v pisemném shrnuti.

3.2 Predkladani nabidek, navrha, vystupu dil¢ich sluZeb, jejich schvalovani a dalsi klicova
sdéleni si budou klient a dodavatel sluzeb pfedavat v pisemné formé. Za pisemnou formu
je pro potfeby plnéni této Smiouvy povaZovana i forma e-mailové zpravy, véetné pfiloh,
pokud je zpétné adresatem potvrzeno jeji doruceni.

3.3 Zruseni objednavky

Chce-li klient zrusit zadani, objednavku ¢&i schvaleni nékterych diléich sluzeb, musi tak
udinit pisemné. Dodavatel sluzeb je v takovém pfipadé povinna neprodlené stanovit
ekonomické dopady zrudeni objednavky a zastavit probihajici prace. Dodavatel sluzeb se
rovnéz zavazuje omezit naklady plynouci klientovi z takového zruSeni na minimum.
Dodavatel sluzeb ma pravo pozadovat na klientovi odménu za prace na objednavce jiz
odvedené.



3.4. Dodavatel sluzeb bude podavat pravidelné mésicni zpravy o pribéhu a vysledcich
on-line kampani formou osobni navstévy, pfipadné formou e-mailové zpravy k rukam
kontaktni osoby uvedené nize.

3.5. Kontaktni osoby
Pro potreby realizace sluzeb dle této Smlouvy byly uréeny tyto kontaktni osoby:

Na strané klienta:

Na ]Iiiii iiii.imi i"iii‘

3.6. Dodavatel sluzeb bude jednotlivé kroky v ramci pozadovanych sluzeb realizovat na
zakladé konkrétniho pokynu ze strany klienta, ktery vyplyne z prezentované nabidky
sluzeb dodavatele. Pokud se béhem realizace objednavky zda, Ze jsou nezbytné nebo
Zadouci uréité Upravy nebo zmény objednavky, je dodavatel sluZzeb je povinen okamzité je
konzultovat s klientem. Zmény jsou pripustné pouze po pisemném odsouhlaseni klientem
anebo po Ustnim odsouhlaseni klientem, které bude klientem dodateéné pisemné
potvrzeno.

3.7. V pribéhu trvani Smlouvy neni klient opravnén jakkoli do on-line kampani zasahovat
a sam meénit jednotliva nastaveni on-line bez prfedchoziho projednani s dodavatelem
sluzeb.

3.8. Dodavatel sluzeb i klient se zavazuji potvrdit v pisemnych zpravach obsah vsech
jednani, tykajicich se realizace potvrzené objednavky, a to nejpozdéji do tfi pracovnich
dnd, pokud neni obsah jednani tak nevyznamny, Ze jeho pisemné potvrzeni neni nutné.

4. DUVERNOST INFORMACI

4.1. Smluvni strany berou na védomi a souhlasné prohlasuji, Ze informace, o kterych se
dozvi v souvislosti se Smlouvou, jsou povazovany za davérné a maji status obchodniho
tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku. Za tyto informace jsou povaZovany
zejm. informace o strategiich a produktech druhé smluvni strany, o provedenem vyzkumu
¢i analyzach, cenach, klientech a dodavatelich druhé smiuvni strany. Takoveé informace
nesmi smluvni strana dale poskytovat svym zaméstnancum, subdodavatelim, obchodnim
partnerim nebo médiim &i je jinak zvefejfiovat, s vyjimkou pinéni zakonné povinnosti.
Tato povinnost mi¢enlivosti zasadné trva i po ukonéeni smiuvniho vztahu mezi smluvnimi
stranami.

4.2. Ustanovenim tohoto &lanku nejsou dotéeny povinnosti dle zakona &. 340/2015 Sb.,
zakon o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisu.

5. TERMIN PLNENi A TRVANi SMLOUVY
5.1. Tato Smlouva se uzavird na dobu od 1. 10. 2018 do 31. 12. 2019. Smlouva je platna
dnem podpisu obou smluvnich stran a nabyva u&innosti dnem jejiho zvefejnéni v registru
smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

5.2. Kazda ze smiuvnich stran mize Smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni duvodu.
Vypovédni doba &ini 2 mésice a zacina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané.



5.3. V pfipadé ukonéeni platnosti Smlouvy je dodavatel sluzeb i nadale povinen chranit
zajmy klienta s cilem udrzeni kontinuity b&éhem pfechodu k jinému dodavateli.

6. ODPOVEDNOST

6.1 Klient bere na védomi, Zze dodavatel sluzeb neni odpovédny za vysledek reklamni
kampané klienta.

6.2 Odpovédnost za chyby

Vyskytne-li se ve zvefejnéné reklamni, marketingové a PR komunikaci dodavatelem
sluzeb omyl nebo chyba, dojde-li k opozdénému zvefejnéni nebo k jinému odchyleni od
pokynu klienta, je dodavatel sluZzeb odpovédny pouze v pfipadé, Ze k tomu doslo vylu¢né
jejim zavinénim nebo nedbalosti.

6.3 Odpovédnost za technické vypadky

Klient bere na védomi, Ze dodavatel sluzeb nenese odpovédnost za technicke vypadky a
poruchy serverl reklamnich systému, konkrétni a uplné zobrazovani sponzorovaného
odkazu, jiné duvody a zasahy vy$Si moci, jako napf. zruSeni webové stranky
provozovatelem prislu§ného serveru a nerealizovani prokliki v dusledku nedostupnosti
internetovych stranek agentury.

6.4 Odpovédnost klienta

Klient je povinen zaijistit, aby obsah jeho internetovych stranek a reklamni texty ani jejich
uziti nebyly v rozporu s dobrymi mravy, pravnimi pfedpisy a neporuSovaly prava tretich
osob. Dodavatel sluzeb neni odpovédna z pfipadné uplatfiovanych narokl tretich osob
vuéi klientovi, jez by mohly mit at' uz pfimou & nepfimou souvislost s realizovanou
reklamni kampani. Dodavatel sluzeb neodpovida za obsah vioZzeny nebo vyslovné
schvaleny klientem.

7. ZVEREJNENi OBSAHU SMLOUVY, JINA UJEDNANI

Dodavatel sluzeb s ohledem na povinnosti klienta, vyplyvajici zejména ze zakona ¢.
340/2015 Sb., zakon o registru smluv ve znéni pozdéjSich predpisl, souhlasi se
zvefejnénim veskerych informaci tykajicich se zavazkového vztahu zaloZzeného mezi
dodavatelem sluzeb a klientem touto Smlouvou, zejména vlastniho obsahu této Smiouvy.
Zveiejnéni provede klient.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8 1. Pravni vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

8.2 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Jeden
stejnopis obdrzi dodavatel sluzeb a jeden stejnopis obdrzi klient.

8.3 Zmeénit jednotlivd ustanoveni této Smiouvy Ize pouze pisemnym dodatkem k této
Smlouvé, podepsanym obéma smluvnimi stranami.



8.4 Dodavatel sluzeb a klient vyslovné prohlasuji, Zze tato Smlouva je projevem jejich
pravé a svobodné vlle, ze nebyla uzaviena v tisni & za napadné nevyhodnych podminek
a na dikaz souhlasu s obsahem této Smlouvy pak Smlouvu niZze vlastnoruéné podepisuiji.
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