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Ceska posta Pravidla prodeje déalniénich kupénii
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Priloha ¢. 17

Pravidla prodeje dalni¢nich kupénu

1. Uvod

Zastupce je povinen za podminek stanovenych touto pfilohou &. 17 Smlouvy zajistovat Prodej dalni¢nich
kuponl vydavanych Statnim fondem dopravni infrastruktury, (déle jen ,.SFDI*), prostfednictvim APOST
Terminalu umistén¢ho u Partnera, koneénym spotfebitelim (dale jen .,zakaznici®).

Prodej dalniCnich kupénli Zastupce vykonava na zakladé plné moci obsazené v piiloze €. 1 Smlouvy
jménem CP na G¢et SFDI.

2. Povinnosti Zastupce

Pfi Prodeji délni¢nich kupénii vydavanych SFDI je Zastupce povinen postupovat podle této piilohy & 17
Smlouvy a podle aktualni Technologické pfiru¢ky pro Partnera, ktera podrobng upravuje technické detaily
provadéni jednotlivych tkonil pii prodeji dalniénich kupénii.

Zastupce je povinen po celou dobu prodeje dalni¢nich kupénii disponovat pfisluinym opravnénim
k ndkupu a prodeji zboZi (maloobchodu).

. Zastupce je povinen zajiStovat prodej viech druhii dalniénich kupéni zdkaznikim (desetidenni, m&sicni,

rocni), a to po celé obdobi prodeje kuponil piislusné emise v plném rozsahu oteviracich hodin Partnera pro
vefejnost. Omezit rozsah prodeje lze pouze se souhlasem CP a po uréenou dobu.

Zastupce je povinen zajistit, Ze Partner bude oznagen oficidlnim symbolem prodejniho mista, vybaven
informaci o cené jednotlivych druh kupénd (samolepka, cenik), informaénimi letédky a dérovacimi
klestémi.

Zastupce je povinen objednavat dalni¢ni kupény podle pokyni CP a zplisobem uvedenym v aktudlnf
Technologické pfirucce pro Partnera. Objednavani kupénd je Zastupce povinen provadét tak, aby mohlo
dojit k doplnéni chybé&jicich druht dalni¢nich kupént nejdéle do 48 hodin od vycerpani jejich zasob.

Po prevzeti dalnicnich kupéni je Zastupce povinen dalniéni kupény naskladnit dle pokynii CP a aktualni
Technologickeé piirucky pro Partnera a zah4jit jejich prodej pres APOST Terminal.

Zastupce je opravnén prodavat vyhradn& dalniéni kupény prevzaté od CP.

Zastupce je povinen prodavat dalniéni kupony za prodejni cenu pevné stanovenou pro jednotlivé druhy
dalni¢nich kupénii platnym obecné zdvaznym pravnim piedpisem.

Jestlize je Partner vybaven pfisluSnym platebnim terminalem dodanym CP, je Zastupce povinen zajistit,
aby platba za ndkup dalni¢nich kup6ni byla kupujicimu umoZnéna platebni kartou vydanou v ramci viech
hlavnich kartovych systém.

Pfi prodeji mési¢nich a desetidennich dalni¢nich kupéni, u nichZ je tieba vyznalit zaCatek doby
platnosti, je Zastupce povinen vzdy u prodaného dalni¢niho kupdnu vyznacit dobu jeho platnosti s ohledem
na pozadavek kupujiciho. Vyzna€eni doby platnosti je Zastupce vzdy povinen provést pfimo pii podeji
dalni¢nich kupénd dérovacimi kle$t€mi na prvnim dilu délni¢nich kupént v mist¢ uréeném pro vyznaceni
pfislusncho mésice a dne. Prodej mési¢nich a desetidennich kupén@i, u nichz je tfeba vyznagit dobu
platnosti, bez takového vyznadeni neni povolen.

Neprodané kupény dané emise je Zistupce povinen na zakladé pokyni CP vyskladnit z APOST
Terminalu a odeslat zptisobem popsanym v aktualni Technologické prirucce pro Partnera.
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2,12, Zastupce umozni pisemné povéfenym zaméstnancim SFDI provadét u Zastupce kontrolu dodrZovani
rozsahu a zpisobd prodeje dlni¢nich kuponi, kontrolu pravosti prodavanych Kupont, kontrolu ozna¢ovani
platnosti meési¢nich a desetidennich kupéni a kontrolu zptisobu Gitovani prodeje.

2.13.  Zastupce je povinen podrobit se prabézné kontrole fyzického stavu délniénich kupénd a uctovani
prodeje v systému APOST ze strany CP.

2.14.  Zastupce je povinen vést v souladu s Technologickou pfiruckou evidenci poskozenych, vadnych a
chybn¢ dérovanych délni¢nich kupdnd.

2.15. Vyuc¢tovani dalni¢nich kuponi provadi Zastupce v souladu s Technologickou pfiru¢kou.

3. Povinnosti CP

L)

. CP je povinna pfedat Zastupci vybaveni uvedené v &1. 2.4,

3.2. CP je povinna dodavat Zastupci objednané dalniéni kupony zpiisobem a ve lhiitach stanovenych aktualng
platnou Technologickou piiru¢kou.

. CP je povinna uhradit Zastupci za prodej dalnicnich kupénii odménu ve vy3i sjednané v pifloze &. 2
Smlouvy.

('S )
(O8]

4. Vymeéna vadnych dalniénich kupéni

4.1. 'V prabéhu celého obdobi prodeje prislusné emise kupéni Je Zastupee povinen v souladu s Technologickou
priruckou zajistit provadéni vymény viech vadnych kupéni (vietné mésiénich a desetidennich kupéni po
dobu jejich platnosti). Pro tyto tcely se vadnym kupénem rozumi kupén:

a) ktery nelze odlepit od nosného podkladového papiru

b) u n¢hoz doslo k aste¢nému nebo plnému roztrzeni podkladového papiru a ten zdstane v kontaktu se
sejmutou folii

¢) u n¢hoz pfi snimani doilo k poruseni celistvosti kupénu vlivem vysoké pfilnavosti lepidla
k podkladovému papiru.

4.2. Vymeéna vadného déalniéniho kupénu musi byt uskuteénéna za predpokladu, Ze spotiebitel, ktery uplatnil
reklamaci, vadny délni¢ni kupén zakoupil u Zastupce, a 7e piedlozil oba dily vadného délniéniho kupénu a
doklad o jeho zakoupeni.

4.3. V pripadé chybného oznaceni mé&si¢niho nebo desetidenniho kuponu je Zastupce povinen vydat spotiebiteli
novy, fadné oznateny dalni¢ni kupén stejného druhu. Vyménu chybné oznaceného mésiéniho nebo
desetidenntho dalni¢niho kuponu Zastupce provede, pouze pokud byl chybné oznageny dalni¢ni kupon
zakoupen u Zastupce. Vyména je mozné nejpozdéji nasledujici den po uskuteénéni prodeje dalnié¢niho
kupénu. Vydani nového fadné oznaéeného mési¢niho nebo desetidenniho délnicniho kuponu spotiebiteli je
podminéno predlozeném obou dild zakoupeného délni¢niho kupénu, ktery dosud nebyl sejmut z podkladu.
Dalsim predpokladem je pfedlozeni dokladu o jeho zakoupeni.

4.4. V jinych neZ vyse uvedenych pipadech neni Zastupce opravnén vyménu kuponii provadét.

4.5. V pripadé nejasnosti o opravnénosti vymény nebo pravosti kuponu je Zastupce povinen o situaci
informovat CP a fidit se jejimi pokyny.
4.6. Poskozené, vadné a chybné dérované dalni¢ni kupony spolu se “Zaznamy poskozenych, vadnych a chybné

dérovanych kuponi vedené v souladu s &l. 2.14 Zastupce odesle CP zplsobem a ve lhitach stanovenych
v Technologické ptirucee.
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5. Odpovédnost za $kodu

5.1. Obecna odpovédnost za Skodu, kterd mize vzniknout pti prodeji délni¢nich kupont, se Fidi pFislusnymi
ustanovenimi ob&anského zakoniku.

5.2. Za 3kodu na pfevzatych dalni¢nich kupénech odpovida Zastupce az do vyse jejich nominalni hodnoty.

6. Propagace sluzby
6.1. Zastupce je opravnén zvetejiiovat jakékoli propagadni materialy a vést jakékoli reklamni kampang, tykajici
se pfedmétu této prilohy, pouze na zakladé pokynu nebo s pfedchozim pisemnym souhlasem CP.
7. Zmény prilohy ¢. 17
7.1. CP je opravnéna kdykoliv rozhodnout o ukonéeni prodeje dalni¢nich kupént podle této Pilohy.

7.2. Zména této ptilohy je moznd pouze na zéklad¢ pisemného dodatku podepsaného obéma smluvnimi
stranami.
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