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Smlouva o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod ¢. 3400003446/2

uzaviena v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zakona €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych
zékonl (zékon o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale jen smlouva)

l. Smluvni strany:

1= CEVA{

1. Odbératel:
Firma: Mésto Sobéslav
IC: 00252921 Platce DPH - DIC: CZ00252921
Adresa:
Stat: Ceska republika Obec: Sobéslav
Caést obce: Sobéslav | PSC: 39201
Ulice: namésti Republiky Cp: 59 Co:
Telefon: Fax:
E-mail:
ID datové schranky:
Zasilaci adresa:
Firma: Mésto Sobéslav
Adresa:
Stat: Ceska republika Obec: Sobéslav
ast obce: Sobéslav |
Ulice: namésti Republiky Cp: 59 Co:
Dodaci posta: PSC: 39201
Telefon: Fax:
E-mail:
2. Dodavatel:
Firma: CEVAK a.s.
Adresa: Severni 2264/8, Ceské Budéjovice 3, 370 10 Ceské Budéjovice
IC: 60849657 Platce DPH - DIC: CZ60849657
Zapis: v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich oddil B, viozka 657
Telefon: 844 844 870 Fax: +420 387 761 225
E-mail: prodejvody@cevak.cz Internet: www.cevak.cz

ID datove schranky: 3ndg7rf

Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smilouvy je Uprava vztah(l mezi dodavatelem a odbé&ratelem pfi dodavkach vody z vodovodii a pfi odvadéni
odpadnich (pfip. srazkovych) vod kanalizacemi do/z pfipojené stavby nebo pozemku:

..dresa odbéru: Evidenénl &islo: 211011775
Obec: Sobéslav Cast obce: Chlebov
Ulice: Cp.: 13 C.o.
C.parc.: 25 S Kat. tzemi: Chlebov

Popis stavby nebo pozemku: Stavba - prodejna
Il. Uvodni ustanoveni
Vlastnikem vodovodu a kanalizace je Mésto Sobéslav.

Dodavatel je provozovatelem vodovodu a kanalizace a byl k uzavieni smlouvy smluvné povéren vlastnikem vodovodu a
kanalizace. Dodavatel je ve vztahu k odbérateli odpovédnym za vSechny zavazky, které lze, v souladu se smlouvou o
provozovani vodohospodaiského majetku uzavienou s viastnikem vodovodu a kanalizace a dle zakona o vodovodech a
kanalizacich, pfenést z vlastnika vodovodu/kanalizace na provozovatele.

Odbératel prohlasuje, ze je vlastnikem vodovodni a kanalizaéni pripojky.
Odbératel prohlasuje, Ze je viastnikem pfipojené stavby nebo pozemku.

Qdbératel prohlasuje, Zze pocet trvale pfipojenych osob je 0.
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IV. Uginnost smiouvy

Uginnost smlouvy nastava pfipojenim stavby nebo pozemku na vodovod (kanalizaci), nejdfive vak dnem podpisu této
smlouvy. Smiuvni strany se dohodly, Ze za dodavku vody a/nebo odvadéni odpadnich vod poskytnutych odbérateli
pfede dnem G&innosti této smlouvy na vy3e specifikovaném odbérném misté je dodavatel opravnén fakturovat odbérateli
vodné/stoéné ve vysi dohodnuté dle této smlouvy a odbératel se zavazuje toto vodné/stoéné uhradit. Smiuvni strany Cini
nespornym, Ze jiz pfede dnem uginnosti této smlouvy byla dodavatelem dodana voda / odvedena odpadni voda, a to
s nasledujicimi udaji:

Pinéni poskytnuto ode dne: 01.09.2018

Cisla / stavy méfidel k tomuto datu:

0029119895 / 67 m*

Smiuvni strany déle prohladuji, Ze toto pinéni nebylo v rozporu s opravnénymi zajmy zadné ze smluvnich stran a
povazujf je za plnéni podle této smlouvy.

V. Dodavka vody

Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele dodavku vody z vodovodu v jakosti vody odpovidajici obecné platnym
pravnim predpisiim, odbératel se zavazuje vodu z vodovodu odebirat a hradit dodavateli Uplatu za dodavku pitné vody
(dale jen vodné) podle této smlouvy.

Mnozstvi dodané vody bude zjistovano:

hlavnim vodomérem
Umisténi meérfidla: sklep
Limit mnoZstvi dodavané vody je dan profilem pfipojky a kapacitou vodomeéru.

Mnozstvi vody urcujici kapacitu vodoméru: 2,5 m*hod
Profil pripojky: 32 mm
Tlakové poméry v misté pfipojky: maximalni 0,70 MPa minimaini 0,15 MPa

Ukazatele jakosti v dané lokalité ke dni uzavieni této smlouvy: vapnik 32 mg/l, hoféik 2 mg/l, dusiénany 7,50 mg/l. Po
dobu trvani této smlouvy tyto hodnoty mohou kolisat v rozmezi hodnot stanovenych platnymi pravniml pi‘edplsy, pficemz
aktualni hodnoty jsou zjistitelné na www.cevak.cz.

VI. Odvadéni odpadnich vod

Dodavatel se zavazuje zajistit pro odbératele odvadéni odpadnich (pfip. srazkovych) vod kanalizaci, odbératel se
zavazuje vypoustét odpadni vody do kanalizace a hradit dodavateli platu za odvadéni odpadnich (pfip. sraZkovych) vod
(déle jen stocné) podle této smiouvy

Mnozstvi odvadéné odpadni vody bude stanoveno:

ve vysi vody dodané (odebrané) z vodovodu

Odbératel prohlasuje, Ze na daném odbé&mém misté neni Zadny jiny zdroj vody, z néjz by byla vypousténa voda ﬁ'
kanalizace.

Mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:

. . £ Redukovana plocha (m?)

Druh plochy: Plocha (m?) Odtokovy souginitel (plocha krét odtokovy souginitel)
& zastavéné plochy 132 0,90 118,800

téZce propustné

zpevnéné plochy 0 0,90 0,000

lehce propustné
B zpevnéné plochy 0 0:40 0,000
¢ | plochy keyté vegetaci 0 0,05 0,000
Soutet redukovanych ploch 118,800
Diouhadoby srazkovy normal (v mirok) platny ke dni uzavieni smiouvy 0,5972
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m* = souget redukovanych ploch v m? krét 71
dlouhodoby sraZkovy normal v m/rok.

* Dlouhodoby srazkovy normal je velicina, ktera podléha zménam a je stanovovana postupem dle platnych pravnich
predpistl. O jeho pfipadné zméné a zplsobu vypoétu bude dodavatel pisemné informovat odbératele

Limit mnozstvi odvadéné odpadni vody neni stanoven, pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak. MnozZstvi a mira
znedisténi vypousténych odpadnich vod jsou uréeny platnym kanalizatnim Ffadem pfislusné lokality, pokud neni v této
smlouvé uvedeno jinak. Odbératel svym podpisem stvrzuje, Ze se seznamil s platnym kanalizatnim fadem pfislusné
lokality, jeho obsahu porozumél a vyslovuje s nim souhlas.
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VIl. Cena a platebni podminky

Cenu pro vodné a stoéné stanovuje viastnik vodovodu a kanalizace podle zakona €. 526/1980 Sb., o cenach, a zakona
o vodovodech a kanalizacich, a provadécich predpist téchto zakonu, vée v platném znéni, pfipadné podle predpisl je
v budoucnu nahrazujicich. Aktualni ceny pro vodné a stotné jsou uvedeny v platném ceniku, ktery je k dispozici u
dodavatele a viastnika vodovodu a kanalizace, jeho pfipadné zmény budou zvefejnény zplsobem v misté obvyklym.
Vodné a stoéné ma jednoslozkovou formu, pokud neni stanovena dvouslozkova forma. O thradé vodného a sto&ného
ve dvouslozkové formé véetné druhu stanoveni pevné slozky mulzZe jako vlastnik vodovodu a kanalizace rozhodnout
pouze obec nebo pravnicka osoba, ve které vykon hlasovacich prav nejméné ve dvoutietinove vétsiné drzi obec. Obec v
tomto pripadé rozhoduje obecné zavaznou vyhlaskou vydanou v samostatné plsobnosti, u pravnické osoby ma tuto
kompetenci jeji nejvyssi organ. Sjednani vodného a stocného ve dvouslozkové formé je pro odbératele Gcinné ode dne
G&innosti obecné zavazné vyhlasky obce nebo rozhodnuti nejvy§siho organu pravnické osoby.

Dodavatel je opravnén predepsat odbérateli thradu vodného a stotného formou zélohovych plateb, jejichZz cetnost a
vy$e se fidi vysi predpokladaného odbéru v zlUétovacim obdobi. Zalohy mohou byt stanoveny do vySe max. 100%
dodavek podle smérnych Cisel roéni spotfeby vody nebo podle skute¢né dodaného (odvedeného) mnozstvi v
predchozim zuctovacim obdobi. Dodavatel je opravnén pfi zméné cen pro vodne a stocné nebo pfi zmeéné dodaného
(odvedeného) mnozstvi vody upravit vys$i zaloh tak, aby odpovidala alikvotnimu podilu z predpokiadane fakturace za
prislu$né obdobi.

Zalohové platby za vodné a sto¢né budou hrazeny do terminu splatnosti uvedeného na pfislusném dokladu zaslaném
dodavatelem nasledujicim zplisobem:

prevodnim prikazem

Zugtovani zaloh a vylctovani vodného a stoéného bude provedeno fakturou (daflovym dokladem) s uvedenou |hitou
splatnosti, na zakladé ode¢tu méfidel (u nemeéfenych odbé&rli na zakladé pfiznanych skutecnosti), ktery probiha podle
odedétovych cykll dodavatele. Faktury budou hrazeny nasledujicim zplisobem:

evodnim pfikazem
Smiuvni strany se dohodly, Ze pfipadné preplatky a nedoplatky z vyuctovani do vyse 100 KE mize dodavatel prevést do
dalsfho zt&tovaciho obdobl. Pfipadné pl’eplatky z vyuctovani vraci dodavatel odbérateli nasledujicim zpusobem:
pfevodnim pfikazem na &. Gétu iw”s‘ﬁ 'ﬁJi—J«, {-‘1
Elektronicky prenos uéetnich dokladd: nes;ednén
V piipadé, Ze dojde k Upravé ceny pro vodné a stoéné a nebude proveden fyzicky odecet stavu vodomeéru, provede se
fakturace na zakladé primérné denni spotfeby propoétené poctem dni za plvodni cenu, respektive poétem dni od doby
platnosti nové ceny do doby provedeného fyzického odectu.
Odbératel bere na védomi, Ze pokud tak stanovi platny pravni pfedpis, ma v pfipadé nefunk&nosti vodovodniho nebo
kanalizadniho systému narok pfi uplatnéni dvouslozkové uhrady vodného a stoéného na poskytnuti slevy z pevné slozky
za kazdy zapocaty den, kromé prvnich 24 hodin, a to na zakladé pisemné Zadosti uplatnéné u dodavatele. Je-li
stanovena dvousloZzkova forma vodného a sto¢ného a odbératel neodebere v pfislusném zuétovacim obdobi dodavanou
vodu, je povinen zaplatit dodavateli pevnou slozku vodného pfipadné vodného a stoéného.

VIIl. Ostatni a zavéreéna ustanoveni

1) Tento smluvni vztah se fidi zakonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale téz jen ,0Z%),
zakonem o vodovodech a kanalizacich a jeho provadécimi predpisy, v8e v platném znéni, Podminkami ke smlouvé o
dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod (dale jen ,podminky*) a ,Reklamacnim fadem" (dale jen ,reklamacni
fad‘). Znéni podminek a reklamaéniho fadu platné ke dni podpisu této smiouvy je pfilohou €. 1 a & 2 smiouvy.
Odbératel svym podpisem stvrzuje, Zze se smlouvou s témito podminkami a reklamacnim fadem seznamil, jejich
obsahu porozumél a vyslovuje s nimi souhlas.

2) Smiuvni strany se dohodly, 2e dodavatel ma pravo podminky &i reklamacni fad jednostranné zménit z dlvodu
legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluZeb, nutnosti o$etfeni rizik smluvniho vztahu nebo zmén podminek na
trhu s vodou. V pripadé zmény se zavazuje dodavatel vei'ejné oznamit zamér zmeénit podminky ¢i reklamacni fad, ve.
terminu U&innosti zmény, a to formou zverejnéni znéni zménénych podminek &i reklamaéniho fadu na webovych
strankach dodavatele po dobu minimainé dvou mésicli pfed planovanym zacatkem Géinnosti zmény. Dodavka vody a
odvadéni odpadnich vod se ode dne ucinnosti zmény podminek & reklamaéniho fadu uskute€riuje v souladu s
provedenou zménou, nedojde-li mezi smiluvnimi stranami k jiné dohodé. V pripadé, Ze odberatel se zménou
nesouhlasi, oznami tuto skute¢nost pisemné dodavateli prede dnem ucinnosti novych podminek &i reklamaéniho
fadu, v&, uvedeni konkrétnich ujednani, s jejichz zménou nesouhlasi. Na zékladé tohoto oznameni se smluvni strany
zavazuji jednat za ucelem dosazeni dohody o zméné. Pokud ke shodé nedojde, ma odbératel pravo smiouvu
vypovédét. Vypovédni lhita &ini v tomto pfipadé 3 kalendafni mésice a poCina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po jejim doruéeni druhé smiuvni strané. Vypoved je odbératel opravnén podat nejdéle v den, kdy ma
nabyt Géinnosti pfedmétnd zména podminek &i reklamaéniho fadu. Do doby ukongeni smlouvy se v tomto pfipadé
uplatni na dany smiuvni vztah podminky ¢&i reklamaéni fad ve znéni nedotéeném predmétnou zménou.

3) Je-li nebo stane-li se z divodu nové pravni Upravy nékteré ujednani smiouvy v budoucnu neplatnym nebo
neucinnym a Ize-li je oddélit od ostatniho obsahu smlouvy, nebude to mit viiv na platnost a Gginnost ujednani
ostatnich. Smluvni strany jsou povinny v takovém pfipadé nahradit neplatné nebo netcinné ujednani ustanovenim
platnym a G&innym, které se nejvice blizi hospodarskému Gcelu neplatného nebo netcinného ujednani.

4) Dodavatel vylu¢uje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druha OZ pfijeti nabidky s dodatky nebo odchylkami.
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5)

6)

7)

8)

9)

Odbératel je povinen dodrZovat povinnosti stanovené mu zékonem o vodovodech a kanalizacich a je povinen ve
smlouvé pravdivé uvést v&echny pro tento smluvni vztah relevantni skute€nosti. Odbératel je povinen bezodkladné
oznamit pisemné dodavateli kazdou zménu téchto skuteZnosti. Za neoznameni jakékoliv zmény skutecnosti
uvedenych ve smlouvé se povazuje i oznameni nepravdivych skuteénosti. Vznikne-li neoznamenim takové zmény
dodavateli Gjma, je odbératel povinen ji v piné vysi uhradit.

Nejdéle 14 dnl pfed ukonéenim platnosti této smlouvy (nebo dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod),
je odbératel povinen dodavateli umoznit provést koneény odecet méficiho zarizeni. Jedté pfed ukoncenim platnosti
této smlouvy je dale odbératel povinen umoznit dodavateli provést demontaz méficiho zafizeni a dalsi Cinnosti
nezbytné k ukonceni odbéru vody a odvadéni odpadnich vod (vEetné odpojeni pfipojky od vodovodu a kanalizace).
Tuto povinnost odbératel nema, pokud bezprostfedné po ukon&eni platnosti této smlouvy nabude platnosti a
téinnosti nova smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod s jinym odbératelem na tomtéz odbé&rném misté.
Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré cinnosti souvisejici s ukonc¢enim odbéru vody a odvadénim odpadnich vod
provede dodavatel na naklady odbératele, pfitemz je opravnén pozadovat proplaceni zalohy na proveden| téchto
¢innosti, a to az do vySe predpokladanych nakladd.

Smluvnf strany se dohodly, Ze pokud odbératel tuto smlouvu fadné neukonci v souvislosti se zménou vlastnictvl
pfipojené stavby nebo pozemku (odbérmého mista) dohodou s dodavatelem, zanika tato smlouva ke dni, kdy novy
vlastnik pfipojené stavby nebo pozemku (odbérného mista) prokaZe dodavateli nabyti vlastnického prava k ni a
uzavre novou smlouvu o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod k odb&rnému mistu.

Pokud ma odbératel uzavieny i jiné smlouvy o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod s dodavatelem i na jiném
odb&rném misté, mize dodavatel postupovat podle § 9 odst. 6 zakona o vodovodech a kanalizacich i v pfipadé
poruseni povinnosti odbératele danych témito smlouvami.

Pokud je v ndzvu této smlouvy uvedeno, Ze se jedna pouze o smiouvu o dodavce vody, resp. smlouvu o odvadéni
odpadnich vod, stavaji se ustanoveni o odvadéni odpadnich vod v prvnim pripadé, resp. dodavce vody v druhéem
pfipadé bezpredmétna.

10) Tato smlouva nahrazuje a ru$i pfedchozi ujednani obou smluvnich stran vztahujici se k témuz odb&rmému mistu d

to dnem nabyti své ucinnosti.

11) Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Smlouvu mizZe kterakoliv ze smluvnich stran zrusit ke konci kalendarniho

Ctvrtleti vypovédi odeslanou druhé smiuvni strané alespor tfi mésice pfedem.

12) Jakékoliv zmény smlouvy Ize ¢&init pouze v pisemné podobé na zakladé souhlasu obou smiuvnich stran.
13) Smlouva se vydava ve dvou stejnopisech, pfitemz kazda strana obdrZi po jednom.

IX. Zvlastni ujednani

Pfiloha: situace ploch pro stanoveni mnozstvi srazkovych vod
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@ CEVAK Priloha &. 1

Podminky ke smlouvé o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod
(dale jen , podminky")

I. Ovodni ustanoveni

1. Tyto podminky upravuiji vztahy mezi dodavatelem a odbératelem vznikajici pfi dodavani vody a odvadéni odpadnich
pfip. srazkovych (dale jen ,odpadnich") vod a stdvaji se pfilohou smlouvy o doddvce vody a o odvadéni odpadnich
vod (déle téz ,smlouva™) uzaviené mezi dodavatelem a odbératelem v souladu s ustanovenim § 8 odst. 6 zdkona
¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zékonl (zdkon
o vodovodech a kanalizacich), v platném znéni (dale téz jen ,zdkon o vodovodech a kanalizacich").

2. Dodavatel a odbératel se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito podminkami, smlouvou
a pravnimi predpisy.

3. Pokud se ustanoveni podminek nebo smlouvy odchyluje od prévniho pravidla, které nema donucujici povahu, ma
pfednost ustanoveni téchto podminek nebo smlouvy. PFi rozporu ustanoveni podminek a smlouvy ma prednost
smlouva.

4. Prdva a povinnosti odbératele, zejm. pFi odectech a vyméndch méfidel, miZe na misté samém vykondvat za
odbératele jeho zastupce (Elen domécnosti, ndjemce a jiny uzivatel, spravce budovy, vedouci provozovny apod.), a to
aniz by k tomu musel byt odbératelem vyslovné zmocnén.

I1. Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

Dodavatel se zavazuje pro odbératele zajlstst dodévku vody z vodovodu v poZadovaném mnoZstvi a jakosti
odpovidajici obecné platnym pravnim predpisim a zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. Do kanalizace miZe odbératel vypoustét pouze odpadni vody z nemovitosti specifikované ve smlouvé, a to
v mnoZstvi a mife znecisténi stanovenych v platném kanalizatnim Fadu dané lokality a ve smlouvé. Kanalizacni rad
je kdispozici na mistné prislusném vodoprdvnim (fadé, u vlastnika kanalizace, u dodavatele a na webovych
strankdch dodavatele: www.cevak.cz.

3. V kanalizaénim Fadu jsou uvedeny standardni limity znedisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace. Tyto
standardni limity jsou zdvazné pro vSechny producenty odpadnich vod napojené na kanahzam pokud nemaji s jejim
provozovatelem smluvné sjednany limity specifické. Sjednani specifickych limitd musi byt Feseno dodatkem
ke smlouvé a doplnénim a schvélenim pfilohy kanalizaEmho fadu. Provozovatel kanalizace pfitom takové vypousténi
méZe umoznit jen tehdy, neohrozi-li to provoz COV a likvidaci Cistirenskych kail. Vypoudténi odpadnich vod
do kanalizace dle specifickych limitll je pro konkrétniho producenta zpravidla spojeno se zviastnim poplatkem.

4. Odvadéni odpadnich vod do kanalizace je moZné pouze pres radné zfizené kanalizadni pfipojky k tomuto Gcelu
uréené. Vypousténi pres uli¢ni vpusti nebo poklopy kanalizacnich Sachet je zakdzano. V pripadé, Ze je kanalizace
ukoncena Cistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pfes septiky nebo obdobna
zafizeni,

5. Je zakazano do kanalizace vypoustét zavadné latky, které nejsou odpadnimi vodami, zejména: koncentrované
ropné latky, fedidla, organicka rozpoustédla, natérové hmoty nebo jiné tékavé, vybusné a hoflavé latky, smaZici
a fritovaci oleje nebo tuky, jedy a Ziraviny, posypové a jiné soli, koncentrované silazni $tavy, statkova a prumyslova
“1ojiva, pfipravky na ochranu rostlin a hubeni 3kidcl - pesticidy, latky radioaktivni nebo infekéni v koncentrované
~rmé, latky intenzivné barevné, latky s nadmérnym zapachem ¢i dusivé, pevné pfedméty napf. hadry, plasty, ldhve,
obaly, provazy, injekéni stfikacky apod.

6. Uliéni uzdvéry vodovodnich pfFipojek jsou v majetku vlastnika vodovodu. Odbérateli je zakdzano jakkoli
manipulovat s uliénimi uzavéry & umozZnit manipulaci jinému.

7. V pfipadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod z dlivodi na strané odbératele
bude dodavka vody nebo odvadéni odpadmch vod obnoveno na zadost odbératele, a to podle provoznich moznosti
dodavatele, zpravidla do dvou pracovnich dnll po zaplaceni véech splatnych pohledavek a nahrady nakladd spc-]enych
s preruSenim a obnovenim dodédvky vody a odvadéni odpadnich vod, popfipadé odstranéni divodd, které k prerugeni
vedly.

III. Néktera ujednani tykajici se méreni dodavané vody a odvadénych odpadnich vod

1. Mnozstvi dodané vody se méfi méfidlem ve viastnictvi viastnika vodovodu, které je stanovenym méfidlem podie
zakona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (déle jen ,zdkon o metrologii"), pokud smlouva nestanovi
jinak.

2. Pokud mnozstvi odpadnich vod odvedenych do kanalizace méri odbératel svym meéridlem, toto méfidlo podléha
kontrole posouzeni funkéni zplsobilosti méFictho systému pro méfeni pritoki a proteklého mnoistvi (dale jen
+posouzeni funkéni zplsobilosti*) podle zvldstnich predpist, jde-li o nestanovené méFidlo, nebo Gfednimu ovéreni,
jde-li o stanovené mérfidlo. U nestanovenych méfidel je odbératel povinen zajistit pravidelné posouzeni funkéni
zplsobilosti méFidla v 6-letych intervalech. Odbératel je povinen zajistit, aby méfidio mélo platné Gfedni ovéreni nebo
posouzeni funkéni zplsobilosti po celou dobu trvani smlouvy. Na vyzadani je odbératel povinen doloZit dodavateli
protokol o posouzeni funkéni zpUsobilosti, vypracovany Gfednim méFiéem. Posouzeni funkéni zplisobilosti nebo Gfedni
ovéfeni zajistuje na své naklady odbératel.
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3. Odbératel je povinen umoznit dodavateli na jeho zadost pfistup k méridlu, k pFipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu
nebo kanalizace.

4. Pokud je méfidlo umisténo v Sachté, je odbératel povinen =zajistit, aby tato Sachta byla pfistupna
a odvodnéna. Je-li S$achta umisténa na misté vefejnosti pristupném, odbératel md pravo po dohodé s dodavatelem
Sachtu zajistit proti neopravnénému vniknuti; tim neni dotfena povinnost jejiho zpfistuprfiovdni dodavateli. Pokud
vodovodni pfipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje poZadavkim pro méridla, je odbératel povinen na vyzvani
dodavatele provést v pfimérené Ih(ité potfebné (pravy.

5. Dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti méfidla (a to i méfidla ve vlastnictvi odbératele) zajistit proti neopravnéné
manipulaci.

6. Pokud je potfeba méFidlo pro méreni odvedenych odpadnich vod do kanalizace dodavatele demontovat za (icelem
uredniho ovéfeni, je odbératel povinen informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni ovéfit neporu$enost
plomb a zajistit odeCet méfidla. Po osazeni méfidla s platnym Ufednim ovérenim dojde k jeho zaplombovani
pracovniky dodavatele na ndklady odbératele. BEhem doby, kdy je méfidlo demontovano, nebude odbératel odvadét
odpadni vodu do kanalizace bez pisemného souhlasu dodavatele. U nestanoveného méridla je odbératel povinen pred
zahajenim posouzeni funkéni zplsobilosti méfidla informovat pracovniky dodavatele, ktef jsou povinni zajistit odecet
meéfidla.

Po dokon&eni posouzeni funkéni zpisobilosti méfidla, je odbératel povinen neprodlené informovat pracovniky
dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odeet méfidla a pfipadné zajistit méfidlo & jeho &asti proti neoprédvnéné
manipulaci. Pokud dodavatel zjisti porusSeni vySe uvedeného postupu, je opréavnén uplatnit vi¢i odbérateli smluvni
pokutu v souladu s odst. IV.1. téchto podminek.

7. Jakykoliv zdsah do mérfidla ze strany jiné neZ dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen méfidlo, jeho
plomby, hlavni uzavér vody, pfipojku a dalsi technicka zafizeni zajistit proti neopradvnéné manipulaci, chranit pred
poskozenim (zejm. pred zdsahem jiné osoby, plisobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu
oznamit dodavateli jejich zdvady ¢i zadvady v méfeni. Byla-li nefunkinost méfidla nebo poskozeni méfidla (zvlaé"
mrazem) zplsobena nedostateénou ochranou méfidla odbératelem, hradi Gjmu a naklady spojené s vyménou méfidia
odbératel.

8. Obdobnym zplisobem se postupuje i pfi osazeni jinych méfidel ve vlastnictvi odbératele, zejména u méfidel,
na jejichz zakladé ponizuje dodavatel odbérateli stocné.

9. Pokud dodavatel zjisti poruSeni vySe uvedenych pravidel, je opravnén odmitnout fakturaci stocného dle méfidla.
Fakturace sto¢ného bude poté provedena v souladu se zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi predpisy,
vée v platném znéni.

10. Termin odectu méridla stanovuje dodavatel, Pokud neni méfidlo v dobé odeétu pristupné, je odbératel povinen
ohlasit dodavateli presny stav poditadla méfidla (ddle jen ,samoodeet") do péti dnl (tiskopis k ohldSeni stavu
zanechd u odbératele pracovnik provédéjici odedet). Pokud tak neuéini, je povinen umoZnit pracovnikiim dodavatele
pfistup k méFidlu, a to v terminu, o kterém dodavatel odbératele predem vyrozumi, jinak miZe dodavatel doddvku
vody ¢i odvadéni odpadnich vod pferusit. Dodavatel neni povinen pfijmout opakovany samoodecet. Odetet méfidla
ve vlastnictvi odbératele a nasledna fakturace jsou provadény na naklady odbératele.

11. Ma-li odbératel pochybnosti o sprdvnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méfidle vlastnika vodovodu, ma pravo
pozadat o jeho prezkouseni. Toto prévo Ize uplatnit nejpozdéji pfi vyméné méfidla. Zddost o prezkoudeni méfidla
nezprostuje odbératele povinnosti v€as zaplatit dluzné vodné a stocné.

12. Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méreni nebo zjisti-li zdvadu na méridle ve vlastnictvi odbératele, ma
prévo poZddat o jeho pfezkouSeni. Odbératel je povinen na zakladé pisemné Z&dosti dodavatele zajistit do 30 dn
od dorufeni Zadosti prezkouseni méfidla u autorizované zkuSebny nebo zajistit provedeni posouzeni funkgrf
zplsobilosti iFfednim méFicem.

13. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z&asti spotfebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnozstvi je
prokazatelné vét$i nez 30m® za rok, ma pravo na sniZeni fakturovaného mnozstvi odvadénych odpadnich vod.
Mnozstw odvadéné odpadni vody do kanalizace se zjisti bud’ méfenim, nebo odbornym vypodtem podle technickych
propottd predloZenych odbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se pfedem smluvni strany nedohodnou jinak.

14. Pokud je soucasti vodovodni pfipojky a vodomérné sestavy pozdrni obtok, Ize ho vyuzivat vyhradné pro primé
haseni pozaru nebo pfi pozédrnich revizich a to vyluéné osobou k tomu oprdvnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti
a v souvislosti s tim k porueni plomby, je odbératel povinen tuto skute¢nost bezprostredne po poruseni plomby
oznamit pisemné dodavateli. Pokud tak neucini, nebo do;de k porueni plomby z jinych divodd, je toto porusenim
ustanoveni smlouvy a dodavatel je oprdvnén uplatnit vi&i odbérateli smluvni pokutu v souladu s odst. IV.1. téchto
podminek.

IV. Nasledky porusSeni povinnosti

1. V pfipadé, Ze odbératel porusi svou smluvni nebo zdkonnou povinnost tim, Ze pfi sjednavani smlouvy uvede
védomé nesprdvné nebo nelpiné Udaje, pripadné pozdéji neohldsi zménu téchto Udajli, nechrani pred poskozenim
méridlo, jeho plomby a technicka opatfeni proti manipulaci s méfidlem, manipuluje s méfidlem, nebo uliénim
uzavérem nebo manipulaci umozni jinému, poskodi méfidlo nebo jeho plombu, neumozni pfistup dodavatele
k méridlu, pfipojce a zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace, neoprdvnéné odebere vodu nebo neopravnéns
vypusti odpadni vody dle zékona o vodovodech a kanalizacich, prekroci stanovené limity znecisténi odpadnich vod,
nebo vypousti zavadné latky, porusi plombu na pozarnim obtoku, aniz by tak jednal v souvislosti s hasenim pozéru
nebo pfi pozérnich revizich je dodavatel opravnén uplatnit vi&i odbé&rateli smluvni pokutu, &imz neni dotéeno pravo
dodavatele na nahradu vzniklé skody v celé jeji vysi. VySe pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, &ini
10.000,-K¢ za kazdy jednotlivy pfipad pfi prvnim poruseni. Pfi kazdém dalsim poruseni téhoZz ustanoveni nebo
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povinnosti odbﬂératelem v nasledujicich tfech letech od predeslého poruseni se minimalni pokuta zvysuje, a to vidy na
pétindsobek puvodni vyse pokuty.

2. V pripadé, Ze dodavatel nezadle odbérateli ve Ih(ité stanovené reklamaénim Fféddem stanovisko k jeho pisemné
reklamaci, pri¢emz reklamace musi byt prokazatelné doruéena na adresu sidla dodavatele, je odbératel oprévnén
uplatnit vi¢i dodavateli smluvni pokutu, &imz neni dotéeno pravo odbératele na ndhradu vzniklé Skody v celé jeji vysi.
Vyse pokuty, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, cini 2.000,-K¢ za kazdy jednotlivy pFipad.

3. V pfipadé prodleni kterékoli smluvni strany s plnénim penézitého zavazku je smluvni strana, kterd neni v prodleni
opravnéna vylctovat druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné castky za kazdy den prodleni.

V. Ostatni podminky

1. Odbératel je povinen dodavateli nahradit ndklady, které mu vzniknou v souvislosti s upomindnim a vymahanim
dluhu, zejména naklady osobni a vécné, a odmény vyplacené tfetim osobam, a to ve fazi mimosoudniho vymahani
ve vy$i dle platného ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahani ve vysi dle
rozhodnuti vécné a mistné pfislusného soudu.

2. Pokud odbératel zmafi doruceni doporucené zdsilky dodavatele tim, Ze ji odmitne prevzit & tuto nevyzvedne
v UloZni dobé nebo neoznamil dodavateli jinou adresu pro dorucovani, ma se za to, Ze zasilka je doru¢ena dnem, kdy
byla doruéovatelem vracena odesilateli (dodavateli).

3. Dle vzdjemné dohody G&astnikl smlouvy plati, Ze pokud v dobé& trvéni platnosti smlouvy pozbude dodavatel pravo
uzavirat smluvni vztahy s odbérateli, bude mit vlastnik vodovodu a kanalizace nebo jim povérend osoba stejna prava
a povinnosti ze smlouvy jako dodavatel, a to okamZikem, kdy se smlouvou projevi souhlas. Pokud svij souhlas
neprojevi, plati smlouva jen mezi stranami, které ji uzavrely.

VI. Ochrana osobnich Gdajd

Dodavatel prohlaSuje, Ze veSkeré osobni (daje o odbérateli, resp. jeho zastupci, budou zpracovany

pro Uely uvedené v ustanoveni § 5 odst. 2 pism. a), b) a e) zékona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd,
ve znéni pozdéjdich predpisd, tedy:

- pro dodrzeni pravni povinnosti dodavatele,
- pro Gcely plnéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy uskuteénéné na ndvrh

odbératele,
- pokud je to nezbytné pro ochranu prav a prdvem chrénénych zajmi dodavatele, pfijemce nebo jiné dotéené

osoby.

Odbératel bere timto na védomi, Ze pro takto stanovené (lely nevyZaduje zpracovani osobnich (daji jeho souhlas.
Poskytnuti osobnich (idaji je dobrovoiné, pro Gi¢ely uzavieni smlouvy je véak nezbytné pfedani jména, pfijmeni, data
narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen jakékoliv zmény
predanych osobnich (daji dodavateli ihned ohldsit. Odbératel souhlasi s tim, Ze osobni idaje mohou byt zpFistupnény
vlastnikovi vodovodu a kanalizace, a to vyluéné v souladu s vySe uvedenymi Gcely.

2. Odbératel timto dava dle ustanoveni § 13c odst. 1 pism. ¢) zédkona &. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, ve znéni
pozdéjsich predpist, dodavateli souhlas k vyuZiti svého rodného &isla, a to pro (&ely plnéni této smlouvy.

VII. Ustanoveni na ochranu spotiebitele

1. Odbératel, ktery je spotfebitelem, prohlasuje, Ze v pfipadé predjimaném ustanovenim § 1820 odst. 1 zdkona
& 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), jej dodavatel pred uzavfenim smlouvy sezndmil
vEemi informacemi specifikovanymi v tomto ustanoveni, kdyz uvedl|, Ze:

- odbératel je povinen hradit zalohy,
- smlouva je uzavirdna na dobu neurcitou a zavazuje smluvni strany po celou dobu jeji platnosti,

- smlouva obsahuje v &dnku VII daje o zplsobu uréeni ceny, pfi¢emz v cené pro vodné a stocné jsou vzdy zahrnuty
veskeré dané, poplatky a naklady,

- odbératel, ktery je spotfebitelem, ma prévo odstoupit od smlouvy, a to ve Ih(té 14 dnl ode dne podpisu smlouvy.
Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt odesldno dodavateli na adresu jeho sidla ve vyse uvedené Ihité.
Dodavatel zvefejfiuje na svych webovych strankdch formuldfF pro odstoupeni od smlouvy (§ 1820 odst. 2 NOZ).
Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy vyplnénim a odesldnim vzorového formuldfe ve vySe uvedené |hiité.
Odbératel je v pripadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiZ dodanou vodu a za jiz poskytnuté sluzby odvadéni
odpadnich vod,

- pokud jde o podminky mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotfebitell, jsou uvedeny v reklama&nim Fadu
dodavatele,

- odbératel je opravnén obratit se ohledné mimosoudniho Fe$eni sporu na Ceskou obchodni inspekci, blizsi informace
o v _ v ’ . .
o tomto zpusobu FeSeni sporu jsou uvedeny na www.coi.cz.

2. Odbératel vyslovné uvadi, ze 2addé dodavatele o zahdjeni poskytovani sluZzeb dle této smlouvy ke dni nabyti
ucinnosti této smlouvy. Odbératel nema pravo odstoupit od smlouvy, pokud jde o takto poskytnuté sluzby.
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VIII. Ustanoveni zavéreéna

1. Smiuvni strany se dohodly, e pro pfipad vzniku jejich vzajemnych zdvazk( souvisejicich s predmétem této
smlouvy se pouZije cenik praci a vykont, jehoZ aktudini znéni je k dispozici u dodavatele a je téz zvefejnéno
na webovych strankdch dodavatele www.cevak.cz.
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Priloha €. 2
Reklamacni Fad

1. Odbératel ma pravo uplatnit vii¢i dodavateli odpovédnost za vady a reklamaci:
a) u dodavky vody

- na jakost dodané vody

- na mnozstvi dodané vody
b) u odvadéni odpadnich vod

- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplisobem

- na mnozstvi odvadénych odpadnich vod.
Reklamaci uplatiuje odbératel:
a) pisemné na adresu dodavatele uvedenou ve smlouvé
b) osobné v sidle dodavatele, v obchodni kanceldfi dodavatele nebo na pfisluSném provoznim stredisku dodavatele
v dobé vymezenych hodin pro vefejnost s tim, Ze v pfipadé Ustné uplatnéné reklamace je zaméstnanec dodavatele
povinen na vyzadani sepsat o tomto pisemny zdznam
c) telefonicky na tel.: 800120112 pouze v pripadé reklamace jakosti dodavané vody nebo odvadéni odpadnich vod,
kdy mlZe dojit ke $kodé na majetku nebo ohroZeni zdravi osob, zaméstnanec dodavatele je povinen na vyzadani
sepsat o tomto zaznam,

Pisemna reklamace nebo zdznam o reklamaci musi obsahovat:
-slovni oznaceni ,reklamace”
- jméno a pfijmeni odbératele
- adresu odbératele
- misto odbéru vody nebo vypougténi odpadnich vod
- popis vady nebo reklamace

V pfipadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu dodavatele, které nebudou obsahovat vy$e uvedené (daje
nezbytné pro rfadné uplatnéni reklamace, bude odbératel vyzvan, aby tyto (daje doplnil. Pokud tak ve stanovené
IhGté neucini, ma se za to, ze reklamace je ji bezpredmétna.

2.V prlpade Ze neni mozno vyr:dlt reklamaci ihned na misté jejiho poddni (osobni ndvstéva), je dodavatel povinen
zajistit jeji vyfrizeni a podanI pisemné zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vynzeni bez zbytecného odkladu na adresu
odbératele. Reklamace musi byt vyfizena nejpozdéji do 30 kalendadfnich dnl ode dne uplatnéni reklamace, pokud
se dodavatel s odbératelem nedohodli na del$i |h{té.

3. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi proSetfovani a feseni reklamaci, zejména je

povinen umozZnit pfistup k vodoméru za Géelem jeho kontroly, odeétu stavu nebo jeho vymény v souvislosti

s provérenim jeho funké&nosti, zi¢astnit se osobné odbéru kontrolnich vzork{ nebo timto povéFit jinou osobu, umoZnit

pFistup povéfenym zaméstnanclim dodavatele do pFipojené nemovitosti za (éelem provéfeni odvadéni odpadnich vod

a predkladat dodavateli potiebné doklady k provéreni spravnosti uctovaného mnoZzstvi dodané pitné vody a odvadéni

odpadnich vod. Pokud odbératel neposkytne pfi vyfizovani reklamace dodavateli potfebnou soucinnost, neni dodavatel
‘rminem pro vyFizeni reklamace vazan.

' . ¥ ld I L # . , .
&, Jednotlivé reklamace se ridi nasledujicimi ustanovenimi:

a) Zjevna vada jakosti vody (zdpach, zékal, barva apod.) musi byt reklamovéna odbératelem nejpozdéji do 24 hodin
od zjisténi, ostatni vady jakosti bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi. Na zékladé popisu reklamované vady
rozhodne povéfeny zaméstnanec dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér vzorku vody v dané lokalité, pricemz
pfi tomto rozhodovani vychazi z jiz provedenych a vyhodnocenych vzorkil vody doddvanych stejnym vodovodem
v dané lokalité na zakladé planu kontroly pitné vody dle zdkona €. 258/2000 Sb. v platném znéni schvéleného
organem ochrany vefejného zdravi. Odbér kontrolniho vzorku zajisti dodavatel bez zbytec¢ného odkladu s tim, Ze
odbér vzorkli bude proveden za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby na misté odbéru vzorku vody pro
kontrolu pitné vody stanovenych orgdnem ochrany vefejného zdravi. Soucasné dodavatel zajisti provedeni rozboru
tohoto vzorku v akreditované laboratori. V pfipadé, Ze odbératel bude trvat na provedeni kontrolniho odbéru vzorku
a nasledném rozboru, pfestoZe mu byl povéfenym zaméstnancem dodavatele pfedloZen pfehled vysledkd rozbord
vzorkl vody v dané lokalité stim, Ze tyto splfiovaly hygienické poZadavky na pitnou vodu stanovené vyhlasky
¢. 252/2004 Sb. v platném znéni nebo povolené orgdnem ochrany vefejného zdravi ve smyslu zdkona
€. 258/2000 Sb. a reklamace bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovédna jako neopravnéna, uhradi odbératel
naklady na provedeni odbéru a rozboru kontrolniho vzorku vody.

b) Na zakladé reklamace mnozstvi dodané vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybrfovana funkénost vodoméru
a sprévnost méi'-eni, zajisti dodavatel provedeni kontrolniho odectu stavu vodoméru, a to za pFitomnosti odbératele
nebo jim povérené osoby Vyhodnocenl reklamace bude provedeno bezprostfedné po provedeni kontrolniho opisu
stavu vodoméru a porovnani zjisténych (idajd s (idaji o odbérném misté vedeném dodavatelem.

c) V pfipadé reklamace mnoZstvi dodané vody z dlvodu pochybnostl o spravnostl méfeni dodané vody vodomérem,
zajisti dodavatel na zakladé pisemné Zadosti odbératele ve |hiité do 30 dnd od Jejlho doruceni pfezkou$eni vodoméru
u autorizované zkuSebny. Vysledky prezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Naklady spojené
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s prezkousenim a vyménou vodoméru budou hrazeny podle vysledku prezkouseni vodoméru dle § 17 odst. 4 zdkona
o vodovodech a kanalizacich.

d) V pFipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpUsobem zajisti dodavatel
prosetieni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo jim povérené osoby.

e) V pripadé reklamace mnozstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen provérit udaje, na zakladé kterych
bylo mnozstvi stanoveno.

f) Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vrétit dodavateli
pfed uplynutim lhdty splatnosti. Dodavatel je pak povinen podle povahy nesprdvnosti faktury vyhotovit fakturu
novou. Opravnénym vracenim faktury prestdva bézet plvodni |hiita splatnosti.

g) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vylétovani nespravnym odeétem, pofetni chybou a podobné, maji odbératel
i dodavatel ndrok na vyrovnani nespravné vyuétovanych &astek. Odbératel mizZe uplatnit reklamace nejpozdé&ji
do terminu splatnosti uvedeného na fakture. V pripadé neopravnéné reklamace budou naklady vznikié dodavateli
vyuctovany odbérateli.

5. Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

a) V pripadé dodavky vody, u které bylo na zakladé reklamace jeji jakosti prokdzano, Ze nevyhovuje stanovenym
nebo povolenym poZadavkim ve smyslu zakona ¢, 258/2000 Sb. a zaroven na zékladé této skuteénosti zakézal orgén
ochrany vefejného zdravi pouZivéni této vody, ma odbératel pravo na poskytnuti slevy z vodného, pfi¢emz vyde této
slevy bude stanovena individudIné s prihlédnutim k zdvaznosti vady.

b) V pfipadé oprdvnéné reklamace mnozstvi dodané vody bude postupovdno dle § 17 zdkona o vodovodech
a kanalizacich, v pripadé reklamace mnozstvi odvedené odpadni vody podle § 19 téhoz zékona.

¢) V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu na vlastni naklady opravnénou reklamaci
vyfesit, a to odstranénim zdvadného stavu.
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© CEVAK

Informace o zpracovani osobnich dajé odbérateld

Kdo je spravce osobnich uga]u’r‘
Spoleénost CEVAK a.s., IC 60849657, se sidlem Severni 2264/8, 370 10 Ceské Bude]owce zapsana v obchodmm

rejstiiku vedeném KraJskym soudem v Ceskych Budéjovicich, odd. B, vl. 657, je spravcem osobnich tdajl, které
ziskdvé od odbératell.

Ci osobni tdaje jsou avany?

Za odbératele se v tomto dokumentu v souladu s § 2 odst. 6 zak. ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich,
povazuji zejm. vlastnici pozemki nebo staveb pFipojenych na vodovod nebo kanalizaci.

Odbérateli jsou subjekty, s nimiz ma spravce uzavienu smlouvu o doddvce vody nebo odvddéni odpadnich vod i ti,
s nimiz tato smlouva nebyla uzaviena, pokud splfiuji zdkonné znaky pro odbératele v souladu se zdkonem o
vodovodech a kanalizacich.

ké ni udaj a acovava?r
Spréavce obvykle zpracovévé osobni lidaje odbératell v tomto rozsahu:

- jméno, pFijmeni,
- bydlisté, popr. zasilaci adresa,
- datum narozeni,
- telefonni cislo,

¢ - emailové adresa,
- adresa odbérného mista,
-  ¢islo bankovniho Gétu,
- mnozstvi odebrané vody pfipadné dalsSi informace o odbéru (napf. v pfipadé jiného zdroje),
- informace o mnoZstvi vypousténych odpadnich vod,
- podpis.

Spravce nepozaduje predani osobnich tidajd nad rozsah nezbytné nutny.

V pfipadé, Ze je se zdkaznikem veden telefonicky hovor za Gelem vyfizeni jeho poZadavku, mize byt tento hovor
zaznamenavan pro doloZeni potvrzeni Zadosti o zménu smiouvy a uloZen po dobu trvani smiuvniho vztahu.

Za jakym Géelem jsou osobni Udaje zpracovavény?

Spravce ziskané osobni Gdaje od svych odbératell zpracovéva zejm. za Géelem uzavieni smlouvy o doddvce pitné
vody nebo odvadéni odpadnich vod, jejiho plnéni a zmén. Za timto ilelem jsou osobni tdaje zpracovdvany v listinné
formé& (smlouva) i v elektronické podobé&. Sou&asti tohoto zpracovani jsou i ¢innosti souvisejici s odeéty vodomérd,
fakturaci, hidaSeni poruch a vedenim informaci o existenci pfipojek v geografickém informaénim systému.

V rémci plnénf smluvnich zdvazkd mizZe u sprévce dochédzet k predavéani osobnich (daji mezi zaméstnanci spravce,
avsak pouze z diivodu plnéni tohoto Géelu.

Sbrévce osobni Gidaje odbérateld miZe pousit pro ochranu opravnénych zajmd spravce, zejm. vymahani pohledavek.
PFi vymahani pohledavek mohou byt osobni udaje odbératele predany advokatovi, ktery vymahani pohledavky
zajisfuje. Na ochranu osobnich Gdajd u advokatd se vztahuje mj. i stavovsky predpis, ktery upravuje povinnost
zachovavat micenlivost advokatem.

Spravce osobni (idaje odbératell pouzivé pro plnéni svych zdkonnych povinnosti, pokud jsou mu takové zakonem
uloZeny (napf. spoluprace s Policii CR nebo Ceskou inspekci Zivotniho prostfedi).

Je zpracovani osobnich (dajd zdkonné?

Spravce povazuje zpracovani osobnich Gdajﬂ za vySe uvedenymi Ucely za zakonné a v souladu s nafizenim 2016/679
(GDPR), a to konkrétné podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b), c) a f).

Ke zpracovani osobnich Gdaji nevyZzaduje sprévce souhlas subjektu osobnich tdajl. Osobni Gdaje jsou poskytovany
dobrovolné. Bez poskytnuti osobnich tdaji v8ak nemze dojit k pInéni smlouvy a z tohoto dtvodu je poskytnuti

osobnich tdaji nezbytné.

Je spravce opravnén zpracovavat osobni tdaje i pro jiny Géel?

Spravce je opravnén zpracovavat osobni Udaje i pro jiny Géel, pokud je takové zpracovani slucitelné s Gcely, pro které
byly osobni Udaje shromdzdény a jestlize to jejich povaha nevyluCuje. Spravce je v takovém pfipadé povinen
vyhodnotit zédkonnost takového zpracovani.
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Jsou osobni Gdaje predavany? .
] # r v . o ’ - . - ’ T - - , 2
Ziskané osobni idaje odbératelu spravce preddvé pouze orgdnum vefejné moci (napf. financni Gfad, soud, policie).

Spravce osobni (daje odbératell ve vyjimeénych pripadech preddva nebo zpfistupfiuje tfetim osobdm, které spravuji
systémy, v nichZ jsou (daje uloZeny, a to pouze za UGcelem spravy téchto systémd. S témito osobami mé sprévce vidy
uzavfienou smlouvu, ktera v souladu s pravnimi pfedpisy vzdy obsahuje zdvazky téchto osob k ochrané osobnich
(idajl a zajisténi jejich bezpeénosti. Tyto osoby nejsou opravnény uZivat osobni tdaje k jinym G&ellm.

V odlvodnénych pfipadech preddva spravce osobni (daje odbératell vlastnikovi vodovodu nebo kanalizace, k niz je
odbératel pfipojen, a to za Gcelem ochrany opravnénych zajmu spravce nebo vlastnika sité.

Jinym osobdm sprévce osobni (idaje odbératel bez jejich souhlasu nepfedéva.

Jak dlouho jsou osobni tdaje uloZzeny?

Ziskané osobni (daje spravce zpracovava po dobu plnéni smluvmho zavazku. Po skonceni plnem smiuvniho zdvazku
spravce osobni Udaje ukldda do doby uplynutl zakonnych |hdt pro uplatnéni prédv a narokl, které by se smluvnim

zadvazkem mohly souviset, obvykle ne déle neZ deset let.

Jaké jsou prava subjektu osobnich (dajti?
Odbératelé jako subjekty osobnich Gidaji maji prévo:
1. na pristup k osobnim Gdaju spocivajici v informaci o tom zda jsou jejich osobni Gidaje zpracovavany a v jakém
rozsahu,
2. naopravu zpracovavanych osobnich ddajd,
3. na vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich Gdajd,
4, vznést namitku proti zpracovani.

Odbératelé jsou opravnéni obratit se na dozorovy (fad se svou stiznosti. Dozorovym Gfadem je Ufad pro ochranu
: - :0
osobnich ddaju.

Spravce osobni (idaje odbératelll nezpracovédva automatizované.

Jak miiZze odbératel kontaktovzﬁprévce?

Subjekty osobnich uda}u se pro uplatnéni svych prav mohou na spravce obratit prostfednictvim Povérence pro
ochranu osobnich (dajg.

Pov&Fencem pro ochranu osobnich Gdaji je spole¢nost ENERGIE AG BOHEMIA s.r.o., 1¢0 63908298, se sidlem
Lazarska 11/6 120 OO Prqhg 2, pr:&emz osqbou Qgrévnenou zastupovat povéfence pro ochranu osobnich (daji u
sprévce;e%;_mj T (ol e L b "
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