SN,

SUdn

Smlouva o dilo

Cislo smlouvy Objednatele:
Cislo smlouvy Dodavatele: 077/2018

Objednatel
Nazev: Zoologicka zahrada hl. mésta Prahy, prispévkova organizace
Sidlo: U Trojského zamku 120/3, 171 00 Praha 7
zastoupeny: Mgr. Miroslav Bobek, feditel
ICO: 00064459
DIC: CZ000064459

Bankovni spojeni:  Komercni banka a.s.

Cislo Gétu: S

Dodavatel
Nazev: NETIA® s.r.0.
Sidlo: Hliniky 259, 679 72, Kunstat
zastoupeny: Ing. Josef Mynaf — jednatel spoleénosti
ICO: 25588869
DIC: CZ25588869
Bankovni spojeni: FIO banka
Cislo tétu: I

Obé smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této smlouvé obsaZzenych a s Umyslem byt touto
smlouvou vazény, se dohodly na nasledujicim znéni smlouvy uzaviené podle zdk. ¢. 89/2012 Sb., obcansky

zakonik, v platném znéni, a to na zdkladé verejné zakazky s nazvem "Analyza datové zakladny pro Upravu webu
a vyvoj mobilni aplikace".

1. PREDMET SMLOUVY

1.1.  Pfedmétem smlouvy je zpracovdni analyzy datové zékladny pro Upravu webu a vyvoj mobilni aplikace
(dale jen ,dilo”). Podrobna specifikace dila je uvedena v pfiloze ¢. 1 — Specifikace dila.

1.2. PInéni dle této smlouvy je dokonéeno provedenim dila specifikovaného v pfiloze ¢. 1. Pfi pfedani
Uplného a bezvadného Dila smluvni strany sepiSou predavaci protokol.

1.3.  Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit Dodavateli za fadné provedené dilo dohodnutou cenu,

2. MiSTO POSKYTOVANI SLUZEB

2.1. Mistem piInéni dle této smlouvy je Zoologicka zahrada hl. m. Prahy, U Trojského zamku 120/3, 171 00
Praha 7.




CENA

3.1.  Cena za dilo je stanovena ve vysSi 445.500,- K¢ bez dané z ptidané hodnoty, tedy 539.055,- K¢ vcetné
DPH. (dale jen ,,Cena“).

3.2. Cena predstavuje maximalni zavaznou nabidkovou cenu Dodavatele a zahrnuje ocenéni veskerych
plnéni Dodavatele smérujici ke spInéni pozadavkt Objednatele na fadné dodani dila dle této Smlouvy a
rovnéz veskeré naklady Dodavatele.

3.3. Dodavateli vznika narok na uhradu Ceny po dodani a preddni radné a véas provedeného dila a
potvrzenim jeho prevzeti pfedavacim protokolem.

3.4, Sjednand cena je splatna na zakladé dariového dokladu (faktury) fadné vystavené Dodavatelem, jejiz
splatnost ¢ini 21 dn(

3.5. Nebude-li vystavena faktura obsahovat zakonem ¢i touto smlouvou stanovené nalezitosti, nebo v ni
budou uvedeny nespravné Gdaje, je Objednatel opravnén ji vratit zpét Dodavateli s uvedenim, resp.
vytéenim chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych udaji. Nova Ihlta splatnosti pak zacinad bézet az
dorucenim bezvadné faktury zpét Objednateli.

3.6.  Cena bude povaZovéna za uhrazenou, bude-li nejpozdéji v den jeji splatnosti pfipsana ve prospéch Gctu
Dodavatele uvedeného v zdhlavi této smlouvy.

4. SMLUVNIi SANKCE .

4.1. V pfipadé prodleni se zaplacenim penéZité ¢astky je smluvni strana, kterd je se zaplacenim v prodleni,
povinna zaplatit druhé smluvni strané Urok z prodleni v zdkonné vysi. Tim neni dotéen ani omezen narok
na ndhradu vzniklé Skody.

4.2.  V pfipadé jiného prodleni s pInénim podle této smlouvy, neZ je prodleni se zaplacenim penézité castky
dle predchoziho bodu, je smluvni strana, kterd je s plnénim v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni
strané smluvni pokutu za kazdy i zapocaty den prodleni ve vysi 0,05% z hodnoty pfedmétu smlouvy. Tim
neni dotfen ani omezen ndrok pfislusné smluvni strany na nahradu vzniklé Skody.

5. ODPOVEDNOST ZA SKODU A ZARUKA

5.1, Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich predpist a této
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skoddm a k minimalizaci
vzniklych Skod.

5.2.  Zadnd ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravné informace
nebo jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé smluvni strany. Dodavatel vSak je povinen
upozornit Objednatele bez zbyteéného odkladu na nevhodnost zadani nebo pokynu Objednatele;
jestlize bylo moZné takovou nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni potfebné péce. Zadna ze smluvnich stran
neni odpovédna za prodleni zplsobené prodlenim s plnénim zavazki druhé smluvni strany.

5.3.  Smluvnistrany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé okolnosti
vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy nebo samostatné smlouvy nebo
objednavky uzaviené na zakladé této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k
odvraceni a prekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.



. OCHRANA INFORMACI

6.1. Dodavatel je povinen zajistit utajeni ziskanych ddvérnych informaci zplisobem obvyklym pro utajovani
takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost plati bez ohledu na ukonceni
Gcinnosti této smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit utajeni divérnych informacii u svych zaméstnanc,
zéstupcl, jakoZ i jinych spolupracujicich tretich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

6.2. »DUvérné informace” znamena veskeré Udaje a sdéleni, které Dodavatel ziska od druhé smluvni strany
jak b&hem obchodnich jednani pfed samotnym uzavienim této smlouvy, tak na zdkladé pinéni této
smlouvy, a které pfedstavuji uréitou hodnotu pro Objednatele a nejsou obecné znamy tfetim stranam,
vyjma udajt, které jsou obsahem této smlouvy.

6.3. Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit dlivérné informace ma Dodavatel pouze v rozsahu a za podminek
nezbytnych pro fadné pinéni prava a povinnosti vyplyvajicich ze samostatnych smluv nebo objednavek
uzavienych na zakladé této smlouvy.

6.4.  Zadlvérné informace se povazuji i takové informace, které jsou jako ddvérné vyslovné Objednatelem
oznaceny.

6.5.  Za divérné informace se v Zadném pfipadé nepovaZuji informace, které se staly verejné pfistupnymi,
pokud se tak nestalo porusenim povinnosti jejich ochrany, déle informace ziskané na zakladé postupu
nezavislého na této smlouvé nebo druhé strané, pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto
skute¢nost doloZit, a kone¢né informace poskytnuté tfeti osobou, kterd takové informace neziskala
porusSenim povinnosti jejich ochrany.

6.6.  Zadné ustanoveni této smlouvy piitom nebrani nebo neomezuje Dodavatele ve zvefejnéni nebo
obchodnim vyuziti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zkuSenosti obecné povahy, kterou
ziskal pfi plnéni této smlouvy, oviem nikoliv v souvislosti s Objednatelem, pokud k tomu vyslovné
neziska souhlas.

7. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

7.1, Smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho zverejnéni v Registru smluv.

7.2.  Dodavatel se se zavazuje predat dilo dle této smlouvy nejpozdéji do 60 dni od podpisu smlouvy.
Objednatel je opravnén vypovédét smlouvu s okamzitou Gcinnosti bez vypovédni doby v pfipadé, Ze
Dodavatel je v prodleni s poskytovénim sluzeb déle nez tficet (30) kalendafnich dni a nezjednd napravu
ani do patndcti (15) dnii od doruceni pisemné vyzvy Objednatele k ndpravé.

7.3.  Vypovéd je povazovdna za doruc¢enou 3 dny po jejim prokazatelném odeslani.

8. ZAVERECNA UJEDNANI

8.1.  Tatosmlouva je vyhotovena ve Ctyfech (4) stejnopisech s platnosti originalu. Kazdd smluvni strana obdrzi
dvé (2) vyhotoveni. V pripadé pochybnosti o autenti¢nosti textu plati, Ze povinnosti strany nesmi byt
mensi a pravo nesmi byt vétsi, neZ je ve vyhotoveni smlouvy, které ma v drzeni druhd strana. Jakékoliv
opravy textu plati jen, byly-li obéma stranami parafovany. ‘

8.2. Nedilnou soucasti smlouvy je Pfiloha ¢. 1 — Specifikace dila.

8.3. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této smlouvy v plném rozsahu véetné osobnich udajli ve smlouvé
obsaZenych, jakoZ i v8ech ukon( a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich, &i poskytnutim informace
tfetim osobam o této smlouvé ¢&i podstatnych ¢astech této smlouvy za podminek definovanych zakonem



¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni aktualnim ke dni poZadavku na informace
¢i zvefejnéni, a rovnéz prohlasuji, Ze nic z obsahu smlouvy nepovaZzuji za obchodni tajemstvi.

8.4. Dodavatel si je védom, Ze je ve smyslu § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné
spravé a o zméné nékterych zakond (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisd, povinen
spoluplisobit pfi vykonu finan¢ni kontroly.

8.5. Dodavatel bere na védomi, Ze Zoo Praha je vazana zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, a souhlasi
s tim, Ze text této smlouvy bude zverejnén prostfednictvim Zoo Praha v Registru smluv.

an . 9040
Za Objednatele: 73 -16- [ Za Dodavatele:

Iroslav Bobe
feditel jednatel spolecnosti

V Praze dne V Kunstaté dne 10.10.2018




Pfiloha €. 1 vyzvy k poddni nabidky

Technicka specifikace

Pozadovany obsah analyzy

1. Mapovani soucasnych aplikacnich feseni + definice pouZitych datovych aktiv

e Zmapovani dosavadni datové struktur / aktiv pouZivanych informacnich systém( Zoo Praha
o Struktura a povaha dat

Prehled datovych modell, pouzitych datovych zakladen a definice jednotnych
datovych aktiv, v¢. evidence jednotlivych vazeb (oSetfovatelé, zvifata) — co
aplikace to jiny datovy model

Vystupem je prehled jednotlivych datovych aktiv a optimalizace jednotlivych
datovych vazeb.

o Technologie + optimalizace sdileni jednotlivych datovych vstup( a moZnosti
aplikacniho sdileni.

Revize otevienosti / dostupnosti dat, jako datovych aktiv pro jednotlivé
aplikace a moZnosti sdileni v ramci optimalizace datovych zdroju.

Revize dostupnosti a lokalizace dat — kde jsou jednotliva data umisténa a jak
jsou sdilena. Kontrola, zda se data nachazeji na chranénych ulozZistich a zda
nejsou dostupna na neddvéryhodnych lokdlnich tlozistich (data na lokdlnim
disku, nebo sdilena v souborech, resp. verejnych cloudovych sluzbach, atd.

o Objem a praktickd vyuZitelnost aktualnich dat pro budouci pouziti.

Objemova a kvalifikovana relevantnost dat pro dalsi vyuZiti.
Vyuziti dat pro MNGMT reporting, resp. Analytiku.

o Vstup dat, obnova zaznam( a aktualizace dat pomoci jednotlivych aplikaci.

Definice pofizovani dat, jejich sdileni, aktualizace zaznamu a jednotlivé prava
pro aktualizaci téchto datovych zaznama.

o Technologicky navrh DWH (data warehouse) - specifikace cilové databaze(i) (DB) a navrh
propojeni v rdmci cilového DWH s jednotlivymi systémy/aplikacemi pouZivanymi v Zoo Praha
v cilovém rezimu.
o Definice struktur databaze(i)
e Specifikace datovych pump pro sbér dat z jednotlivych aplikaci
o Vytvoreni popisu APl a datovych mustkd mezi aplikacemi
o Specifikace zmén a zménovych poZadavki na stavajici aplikace pro umoznéni prenosu
dat do nového datového ulozisté (DWH)

Definice p¥ipadnych zmén datovych struktur jednotlivych aplikaci, resp. Upravy
logiky stavajicich aplikaci.

Zménové pozZadavky pouzivanych aplikaci v pfipadé potreby.

Definice vystupt jednotlivych aplikaci.



2. Definice analytickych doporuceni pro interni potfeby Zoo Praha, jak je mozné déle zhodnotit

(monetizovat) soucasna data jednotlivych informacnich systéml a navrh efektivniho vyuziti pro
manazerské potreby.

e Doporuceni relevantnich analytickych nastrojti / reportingu

3. Definice a navrh webového portalu Zoo Praha véetné integrace nezbytnych, dnes jiz solitérné

provozovanych aplikaci.

Specifikace jednotlivych funkcénich pozadavku a navrh architektury webového portalu.
Definice funkcionalit pfi vyuZiti napojeni na DWH.

Navrhy novych funkcionalit + pfenos stavajici funkcionality.

Propojeni na jednotlivé komunikacni kanaly a socidlni média (#bobek)

4. Definice a navrh ,,nové” mobilni aplikace Zoo Praha véetné integrace novych interaktivnich

funkcionalit pro distribuci zajimavého obsahu zakazniktim.

Specifikace jednotlivych funkénich pozadavki a navrh architektury mobilni aplikace.
Definice funkcionalit pfi vyuZiti napojeni na DWH / resp. webovy portal.

Navrhy novych funkcionalit + definice interaktivnich okruh(i/témat.

Propojeni na jednotlivé komunikacni kanaly a socialni média (#bobek)

5. Definice technologii a architektury aplikaci + komunikace s DWH

Definice architektury
o Definice jednotlivych komponent
= Backend — jednotlivé aplikace
=  Frontend —webovy portal, mobilni aplikace
o Definice APl mezi Backend a Frontend
Navrh technologii, programovacich jazykd a framework( pro jednotlivé komponenty.

6. Navrh infrastruktury DWH s ohledem na bezpecnost dat, dostupnost dat a havarijni obnovu

v pripadé potieby.

Definice HW poZadavkt pro DWH.

Redefinice HW infrastruktury pro nové provozované sluzby — standalone aplikace, webovy
portal a mobilni aplikace Zoo Praha.

GDPR relevantnost, Data security / Data Privacy.

Definice monitoringu jednotlivych sluZeb a odezvy aplikaci pfi béhu systému.





