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DOHODA O MLČENLIVOSTI, OCHRANĚ 

INFORMACÍ A ZÁKAZU JEJICH ZNEUŽITÍ 
 

Smluvní strany: 
 
Střední odborná škola a Střední odborné učiliště Česká Lípa, 28. října 2707, 
příspěvková organizace,  
se sídlem 28. října 2707, 470 06 Česká Lípa, 
zapsaná v obchodním rejstříku, vedeném Krajským soudem v Ústí nad Labem, oddíl Pr, vložka 778, 
zastoupená: Mgr. Hana Kubátová Ortová, ředitelka školy 
IČ: 144 51 018 
kontaktní e-mail: sekretariat@skolalipa.cz 

 
 
(dále jen „Poskytovatel“) 
 
 
a 
 
 
TELMO a.s.,   
se sídlem Štěrboholská 560/73, Hostivař, 102 00 Praha 10, 
zapsaná v obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 20073, 
jednající Ing. Emilem Štecem, předsedou představenstva  
IČ:  473 07 781 

kontaktní e-mail: info@telmo.cz 

 
(dále jen „Příjemce“) 
 
společně také „smluvní strany“, 
 
uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku ve smyslu ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 
Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), tuto 

 
 
 

d o h o d u : 
  

Preambule 

Vzhledem k tomu, že: 

A. Poskytovatel je organizace a vytváří a nakládá s důvěrnými informacemi a osobními údaji; 
B. Příjemce je spolupracovníkem na základě servisní smlouvy č. 600508/04 (03-09/2008) ode dne 

29. 8. 2008 na dobu neurčitou (servisní činnost); 
C. Poskytovatel při vzájemné spolupráci s Příjemcem tomuto poskytuje důvěrné informace, 

případně informace představující obchodní tajemství (know-how) Poskytovatele, a/nebo 
dokumenty obsahující osobní údaje, bez ohledu na to, zda tyto budou poskytnuty ústně, 
písemně nebo v elektronické podobě, prostřednictvím softwaru či jiným způsobem; 
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Smluvní strany uzavírají tuto dohodu, která se vztahuje na celé období spolupráce smluvních stran, 
a zůstává v platnosti i po ukončení vzájemné spolupráce. 

 

Definice pojmů 

Následující pojmy užívané v této dohodě budou mít význam uvedený v tomto odstavci: 
A. „důvěrné informace“ znamenají jakékoliv informace, materiály, studie, zprávy, databáze, 

dokumenty, podnikatelské plány, osobní údaje nebo jiné údaje poskytnuté ústně, písemně, 
vizuálně, elektronickou formou nebo jakýmkoliv jiným způsobem, týkající se zejména  
Poskytovatele, jeho spřízněných osob, zaměstnanců nebo klientů a obchodních partnerů, které 
byly Poskytovatelem označeny jako důvěrné, nebo představují obchodní tajemství a/nebo know-
how Poskytovatele, nebo jde o osobní údaje fyzických osob. Důvěrnými informacemi jsou 
zejména informace ze zpracovávaných projektů, o klientech a zájmových osobách, 
připravovaných, probíhajících nebo uskutečněných obchodech, informace o obchodních a 
finančních plánech nebo jakýchkoliv právních, finančních, daňových nebo účetních 
skutečnostech apod. Informace, údaje, dokumenty a jiné podklady poskytnuté Poskytovatelem, u 
kterých není jednoznačně zřejmé z jejich povahy, zda jsou předmětem ochrany důvěrných 
informací podle této dohody, je Příjemce povinen považovat je za důvěrné, a to až do okamžiku 
písemného oznámení Poskytovatele, že nejsou předmětem ochrany. Povinnost mlčenlivosti a 
ochrany důvěrných informací neplatí v případě: 

a) informací, které jsou obecně veřejně známé, a stejně důvěrné informace ztrácejí důvěrnou 
povahu, pokud se stanou veřejně známými, aniž by to zavinil záměrně nebo opomenutím 
Příjemce, a to od chvíle jejich zveřejnění nebo pokud tyto informace Příjemci bez omezení 
doručí třetí strana, nebo pokud Příjemce takové informace získá nebo vytvoří nezávisle od 
jiného poskytnutí informací podle této dohody a je schopen dokázat to svými záznamy nebo 
informacemi třetí strany; nebo 

b) že Příjemce důvěrné informace poskytne, oznámí, rozšiřuje nebo použije s předchozím 
písemným souhlasem Poskytovatele; nebo 

c) že je Příjemce povinen oznámit důvěrnou informaci ze zákona, na základě rozhodnutí 
příslušného soudu nebo státního orgánu. 

B. „spřízněná osoba“ znamená jakákoliv osoba, která je ve vztahu s Poskytovatelem osobou 
ovládanou nebo ovládající ve smyslu ustanovení § 74 a násl. zákona č. 90/2012 Sb., o 
obchodních společnostech a družstvech, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o 
obchodních korporacích“). 

C. „klientem, zákazníkem nebo odběratelem“ se vzhledem ke skutečnosti, že Poskytovatel při 
rozhodování a nakládání s obchodním tajemstvím a důvěrnými informacemi často vystupuje 
jako jeden článek dodavatelského řetězce, ve smyslu této dohody rozumí nejenom osoba, se 
kterou má Poskytovatel přímo uzavřený soukromoprávní vztah, ale také veškeré další osoby, 
které se nacházejí v tomto dodavatelském řetězci nad Poskytovatelem směrem k finálnímu 
odběrateli služby nebo díla. 

D. „osobním údajem“ je jakákoliv informace týkající se určené nebo určitelné fyzické osoby, k níž 
se osobní údaje vztahují. Tato se považuje za určenou nebo určitelnou, jestliže lze fyzickou 
osobu přímo či nepřímo identifikovat zejména na základě čísla, kódu nebo jednoho či více 
prvků, specifických pro její fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturní nebo 
sociální identitu. 

II. Předmět a účel dohody 

1. Účelem této dohody je úprava podmínek, za kterých budou Příjemci poskytnuty, resp. zpří-
stupněny důvěrné informace týkající se Poskytovatele, jeho spřízněných osob a/nebo klientů 
Poskytovatele, a které jsou nezbytně nutné pro účely vzájemné spolupráce, a stanovení 
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povinnosti Příjemce ve vztahu k ochraně těchto důvěrných informací. 
2. Tato dohoda se vztahuje rovněž na důvěrné informace, které Poskytovatel poskytl Příjemci 

před uzavřením této dohody. 
3. Poskytovatel neposkytuje Příjemci touto dohodou žádnou licenci ani žádná jiná obdobná práva 

k poskytnutým informacím a podkladům. Taková licence nebo jiné obdobné právo nemůže být 
odvozeno z předání jakýchkoliv informací, dokumentů včetně strojově čitelných informací a 
dokumentů, software, předmětů a ostatních materiálů Příjemci. 

III. Povinnost mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací 

1. Příjemce je povinen zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích. 
2. Příjemce se zavazuje, že důvěrné informace využije výhradně v rámci splnění účelu vzájemné 

spolupráce a v žádném případě je nevyužije pro sebe a/nebo někoho jiného a/nebo neposkytne 
třetí osobě důvěrné informace a/nebo dokumenty, které mu byly nebo budou zpřístupněny 
Poskytovatelem v souvislosti se vzájemnou spoluprací, a dále zajistí ochranu důvěrných 
informací a/nebo dokumentů před jejich krádeží, odcizením, zcizením či jiným zpřístupněním 
jakékoliv nepovolané osobě. 

3. Příjemce se zavazuje, že bude zachovávat důvěrný charakter všech důvěrných informací a/ 
nebo dokumentů, a to v souladu s platnými právními předpisy. Pokud je to nezbytné pro 
technické zabezpečení dokumentů a/nebo důvěrných informací, zajistí bezpečné skladování, 
uložení, přesun nebo přepravu těchto dokumentů a/nebo důvěrných informací jak v manuální, 
tak v elektronické podobě a před případným elektronickým posíláním důvěrných informací 
a/nebo dokumentů zajistí přiměřenou antivirovou kontrolu zaměřenou minimálně na nejzná-
mější počítačové viry nebo o potřebě vytvořit uvedená opatření písemně informuje Posky-
tovatele. 

4. Příjemce nebude reprodukovat, rozšiřovat, resp. zpřístupňovat třetím stranám, ať už vcelku, 
nebo po částech, žádné osobní údaje, důvěrné informace a/nebo dokumenty Poskytovatele, s 
výjimkou, pokud k tomu od Poskytovatele nedostane předchozí písemný souhlas. 

5. Příjemce se zavazuje, že bude dbát na ochranu práv duševního vlastnictví a průmyslového 
vlastnictví Poskytovatele, především bez předchozího písemného souhlasu Poskytovatele sám 
nepoužije, nebo nedá příležitost třetím osobám použít nebo zneužít jakékoliv právem chráněné 
označení, logo, obchodní firmu, ochranné známky nebo jiná práva duševního (průmyslového) 
vlastnictví Poskytovatele nebo jeho spřízněných osob, klientů, obchodních partnerů a ostatních 
osob, které mu byly zpřístupněny z důvodu vzájemné spolupráce. 

6. Veškeré záznamy obsahující důvěrné informace, ať už v listinné nebo elektronické podobě 
(originály nebo kopie dokumentů, elektronická pošta, elektronický obsah zaznamenaný na 
jiném trvanlivém médiu jako je CD, DVD, USB klíč, paměťová karta, pevný disk apod.) budou 
na požádání neprodleně vráceny Poskytovateli a/nebo Příjemce po dohodě s Poskytovatelem 
zajistí zničení příslušných záznamů obsahujících důvěrné informace a Poskytovateli o jejich 
zničení vydá na požádání písemné potvrzení. 

IV. Sankce 

1. Příjemce bere na vědomí, že porušení povinností podle této dohody může způsobit Posky-
tovateli, resp. jeho spřízněným osobám, klientům a/nebo obchodním partnerům škodu. V pří-
padě porušení této dohody ze strany Příjemce, je Poskytovatel oprávněn, vedle jakýchkoliv 
dalších nároků vyplývajících z této dohody a/nebo platného práva a bez jejich omezení, zakázat 
další použití důvěrných informací, vyzvat Příjemce ke zdržení se protiprávního jednání a 
odstranění tohoto nežádoucího stavu, a také má právo provést opatření k zabránění dalšího 
porušování této dohody resp. vzniku škody a Příjemce je povinen neprodleně podniknout 
nezbytné kroky k zamezení dalšího porušování a na provedení nápravy. 

2. Smluvní strany se dohodly, že pokud Příjemce neprovede nápravu podle odstavce 1. tohoto 
článku dohody ani ve lhůtě 3 dnů po doručení písemné výzvy od Poskytovatele, nebo pokud 
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provedení nápravy již nelze provést, má za každý jednotlivý případ porušení povinnosti 
Příjemce dle článku II. této dohody Poskytovatel vůči Příjemci nárok na smluvní pokutu ve výši 
5 000,- Kč (slovy: pět tisíc korun českých), a to i opakovaně, přičemž smluvní strany souhlasí, 
že jednotlivé smluvní pokuty může Poskytovatel kumulovat. 

3. Smluvní strany výslovně potvrzují a souhlasí, že výše smluvních pokut sjednaných v této 
dohodě odpovídá významu a dopadům porušení sankcionovaných povinností, stejně jako i 
ostatním funkcím, které má smluvní pokuta plnit, a představuje reálný odhad újmy, kterou může 
Poskytovatel utrpět a dále činí nesporným, že uplatněním nároku na smluvní pokutu není 
dotčeno právo na náhradu škody způsobené sankcionovaným porušením povinnosti. 

4. Pro případ, pokud by v důsledku porušení povinnosti Příjemce podle této dohody vznikla 
Poskytovateli povinnost nahradit jiné osobě škodu (dále jen „sankční závazek“), smluvní strany 
se dohodly, že Příjemce splní sankční závazek namísto Poskytovatele. 

5. Smluvní strany se dále dohodly, že uplatnění a/nebo uhrazení jakékoliv smluvní pokuty dle této 
dohody nemá vliv na právo Poskytovatele na náhradu újmy, která mu vznikne jednáním 
Příjemce. Smluvní strany tímto vylučují aplikaci ustanovení § 2050 občanského zákoníku. 

V. Doba trvání mlčenlivosti 

1. Zánikem práv a povinností smluvních stran, vyplývajících z jakýchkoli současných nebo 
budoucích smluv mezi Poskytovatelem a Příjemcem, nezanikají ustanovení této dohody, které 
vzhledem ke své povaze mají trvat i po ukončení jejich platnosti nebo po ukončení vzájemné 
spolupráce stran. 

VI. Společná a závěrečná ustanovení 

1. Tato dohoda nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 
2. Tuto dohodu lze měnit nebo doplňovat pouze formou písemných, řádně očíslovaných smluv-

ních dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. 
3. Odchylně od ustanovení § 573 občanského zákoníku smluvní strany pro účely doručování 

výslovně sjednávají, že dokument odeslaný doporučenou zásilkou nebo zásilkou na doručenku 
nebo jiným obdobným způsobem prostřednictvím držitele poštovní licence na adresu smluvní 
strany uvedenou v této smlouvě, na adresu sídla zapsanou v obchodním rejstříku nebo na jinou 
písemně sdělenou adresu pro doručování je doručen 3. (třetí) den následující po předání 
takové zásilky k přepravě, ledaže bude prokázán dřívější den doručení. Tato fikce doručení se 
za splnění podmínek uvedených v tomto ustanovení uplatní též v případě, že se zásilka z 
jakéhokoliv důvodu vrátí zpět odesílateli jako nedoručená nebo nedoručitelná, a to včetně 
důvodu, že byla adresátem nepřevzata, odmítnuta nebo nevyzvednuta po uložení anebo že se 
adresát v místě nezdržuje. Tím není dotčena možnost doručení dokumentů jinými prostředky. 

4. Právní vztahy neupravené touto dohodou se řídí občanským zákoníkem a dalšími právními 
předpisy České republiky. 

5. Smluvní strany prohlašují, že jakékoliv spory nebo neshody při interpretaci nebo provádění této 
dohody budou řešeny přednostně dohodou. V případě, že se nepodaří dosáhnout smírné 
řešení neshody, bude spor podléhat výhradně jurisdikci obecných soudů České republiky.   

6. Stane-li se či ukáže-li se kterékoli z ustanovení této smlouvy být neplatným, neúčinným, či 
zdánlivým, tato neplatnost, neúčinnost ani zdánlivost nebude mít vliv na platnost zbývajících 
ustanovení této smlouvy. Smluvní strany nahradí takové neplatné, neúčinné popř. zdánlivé 
ustanovení smlouvy platným a účinným ustanovením, které bude svým ekonomickým dopadem 
co nejbližší (v maximální možné míře přípustné právními předpisy) ustanovení, které má být 
nahrazeno, a úmysl smluvních stran nebude takovou změnou dotčen, a to ve lhůtě 10 dnů od 
doručení výzvy kterékoli smluvní strany druhé smluvní straně k takovému právnímu jednání. 

7. Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá ze 
smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. 

8. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly, že tato byla 
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uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, nikoli v tísni za 
nápadně nevýhodných podmínek, na důkaz čehož připojují níže své vlastnoruční podpisy.  

 
 
 
V Jablonci nad Nisou, dne V České Lípě, dne  
 
 
 
Příjemce:  Poskytovatel:  
 
 
 
 
 ………….................................... …………………………………. 
 Ing. Emil Štec  Mgr. Hana Kubátová Ortová 
 předseda představenstva  ředitelka školy 
 TELMO a.s. SOŠ a SOU Česká Lípa 
 


