SMLOUVA O KOUPI
IP telefonie

uzaviend dle ustanoveni § 2079 a nasl. zadkona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky z&konik, ve znéni
pozdéjsich predpist (,,Ob&ansky zakonik™)

(dale jen ,,Smlouvau)

Kupujici:
Mésto Neratovice
se sidlem: Kojetick4 1028, 277 11 Neratovice
zastoupeno: Mgr. Lenkou Mrzilkovou, starostkou
IC: 002 37 108
DIC: CZz00237108
Bankovni spojeni:
Cislo actu:

Kontaktni osoba
ve vécech technickych

(dale jen ,,Kupujici™)
a
Prodavajici:

02 Czech Republic, a. s.

se sidlem: Za Brumlovkou 2/266, 140 22 Praha 4 - Michle

zastoupena: Janem Davidem, Account Managerem, na zakladé povéreni ze dne
19. 10. 2016

IC: 601 93 336

DIC: CZ 601 93 336

Bankovni spojeni:

Cislo actu:

Kontaktni osoba
ve vécech technickych:

(dale jen ,,Prodavajici™)

(Kupuijici a Prodavajici dale spolecné jako ,,Smluvni strany")

_ Clanek 1
PREDMET SMLOUVY

1. Tato Smlouva je uzavirdna na zékladé vysledku zadavaciho fizeni vefejné zakazky s nadzvem
Realizace IP telefonie pro MéU Neratovice" (dale jen ,Vefejna zakéazka"). Prodavajici prohlasuije,
Ze akceptuje pozadavky a podminky Kupujictho uvedené v zadavaci dokumentaci Verejné
zakazky (zejména ve vyzvé a zadavaci dokumentaci ¢ 2/2018/KTU, v&. Prilohy € 1 Specifikace
predmétu zakazky). V pfipadé rozporu mezi textem Smlouvy a vyzvou a zadavaci dokumentaci €.
2/2018/KTU (V€. Pfilohy ¢. 1 Specifikace pfedmétu zakazky), ktera tvofi pfilohu €. 3 této Smlouvy
jako jeji nedilna soucast (dale jen ,Vyzva"), ma Vyzva prednost.
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Prodavajici se zavazuje Kupujicimu v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou dodat
a nainstalovat (montazi) IP telefonii dle specifikace v pfiloze ¢. 1 Smlouvy (déle jen ,,Pfedmét
koupéti)

Kupujici se zavazuje zaplatit Prodavajicimu za Pfedmét koupé dohodnutou cenu dle &l. 2 této
Smlouvy.

Spinéni zavazkll Prodavajiciho z této Smlouvy je podminéno udélenim potfebnych povoleni
prislusnych statnich organt Ceské republiky, jsou-li k pinéni Smlouvy nezbytna.

Pfedmétem této Smlouvy nejsou nasledujici prace a cinnosti: natazeni rozvodného vedeni a
poinstalacni servisni podporu definovana v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy - Vyzva a zadavaci
dokumentace ¢&. 2/2018/KTU (v&¢ Prilohy &. 1 Specifikace predmétu zakézky). Na poinstalagni
servisni podporu dle pfedchozi véty je mezi Kupujicim a Prodavajicim uzavfena samostatna
smlouva o poinstalacni servisni podpore IP telefonie ¢. 2018/0577.

V pfipadé, Ze by se v souvislosti s Pfedmétem koupé a jeho montaZi objevila nutnost dalSich
praci touto Smlouvou nepfedvidanych, bude jejich provedeni feSeno dohodou ve formé dodatku
k této Smlouvé

Prodavajici je opravnén dodanim Pfedmétu koupé a provadénim jeho montdze dle této Smlouvy
povéfit subdodavatele. Zaméstnanci dodavatelské firmy mohou dodat Pfedmét koupé a provadét
jeho montaz za pritomnosti zastupce(l) Prodavajiciho nebo i samostatné. Pfi pInéni této Smlouvy
subdodavatelem nese Prodavajici odpovédnost, jako by plnil sam. Predani nainstalovaného
Pfedmétu koupé provadi pouze Prodavajici.

Clanek 2
CENA

Celkova Smluvni cena za Predmét koupé dle této Smlouvy je stanovena dohodou Smluvnich
stran a Cini

celkovou Castku: 478 320 K& bez DPH (slovy: Ctyfi sta sedmdesat osm tisic tfi sta dvacet korun
Ceskych).

K této cené bude pfipoctena DPH v sazbé nebo sazbach podle zakona €. 235/2004 Sh., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni G€inném ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni.

Podrobny rozpis celkové Smluvni ceny za Pfedmét koupé je uveden v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

CIé}nek3 )
PLATEBNI PODMINKY

Platebni podminky jsou sjednany touto Smlouvou a celkovd cena za PFedmét koupé bude
Kupujicim zaplacena Prodavajicimu na zakladé vystaveni dafiového dokladu (faktury).

Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu stanovené prisluSnymi ustanovenimi
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (dale jen zadkon o DPH), ve znéni pozdgjSich
predpisC. Dafovy doklad vystaven do 15 dnl ode dne pfedani a prevzeti Pfedmétu koupé za
podminek uvedenych v nésledujici vété. Soucasti faktury musi byt protokol o pfedani a prevzeti
Pfedmétu koupé po provedené instalaci (montazi) dle €l. 7 odst. 9. potvrzené obéma Smluvnimi

stranami (Pfiloha ¢. 2 Smlouvy). Datum uskutec¢néni zdanitelného pInéni se Fidi platnymi
ustanovenimi zakona o DPH.

Splatnost faktury ¢ini 30 dni ode dne doruceni faktury Kupujicimu.
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sena za Prfedmét koupé bude uhrazena na U(Cet Prodavajiciho ¢ 27-

5. Dnem uhrady faktury (zaplacenim fakturované ceny) se rozumi den pfipsani Gctované
(fakturované) ¢astky na ucet Prodavajiciho.

6. VeSkeré ceny Gi jiné penézité zavazky dle této Smlouvy, pfipadné dle jejich dodatkd, se
sjednavaji v €eskych korunach.

Clanek 4
POVINNOST PRODAVAJICIHO

1. Prodavajici je povinen dodat Predmét koupé za podminek a v rozsahu touto Smlouvou
stanovenych a Kupujicimu pfedat v terminu dle ¢l. 5.2 Smlouvy.

Clanek 5
TERMINY A MISTO PLNENI
1. Mistem plnéni je: Méstsky ufad Neratovice, ul. Kojeticka 1028 a nam. Republiky 400, 277 11
Neratovice.

2. Predmét koupé bude dodan na misto plnéni do 2 mésicl po nabyti G¢innosti této Smlouvy.

3. Sjednana Ihita dodani Predmétu koupé se prodluZuje o tolik dnd, o kolik dnll byla montaz
Pfedmétu koupé prerudena nebo nemohla byt pfipadné& zahajena z dlivodu na strané Kupujiciho,
pfipadné z dlivodu zasahu vy3si moci. nebo zavinénim tfetich osob.

4. Pokud by k dodani Pfedmétu koupé bylo tfeba udéleni dovozniho povoleni statnich organti CR,
je splnéni zavazku Prodavajiciho navic podminéno v€asnym udélenim tohoto povoleni.

§ Clanek 6 o
SOUCINNOST ZE STRANY KUPUJICIHO
1. Kupujici se zavazuje pfipravit uzamykatelny prostor pro umisténi Pfedmétu koupé, soucasti a
materialdl potfebnych kjeho montazi, a zabezpedit pfipadné stavebni a elektroinstalaéni Gpravy,
podle pokynli Prodavajiciho.

) ) ~ Clanek7 3 3

ZAKLADNI PODMINKY DODANI PREDMETU KOUPE
1. Prodavajici je opravnén dodat Predmét koupé bezprostfedné pred zapocetim instalace (montaze)
do mista plnéni dle ¢l. 5.1 Smlouvy. O pfedani a prevzeti Pfedmétu koupé bude sepsan a
opravnénymi zastupci Smluvnich stran podepsan dodaci list, okamzik pfechodu nebezpeci Skody
na Kupujiciho na dodaném zafizeni nastava dle ¢l. 10.1. Smlouvy niZe. Kupujici je povinen
Predmét koupé opatrovat a chranit pfed poskozenim, neopravnénou manipulaci, ztratou, a

odcizenim.

2. Kupujici umozni zaméstnancdm Prodavajiciho (pfipadné zaméstnanciim subdodavatele
Prodavajiciho) po dobu montdze Pfedmétu koupé vstup do objektu Kupujiciho, a to v pracovni
dny v dobé od 8 hod. do 17 hod., event, po pfedchozi dohodé i v jinou dobu.

3. Kupujici je povinen pfed zapocetim montdze Pfedmétu koupé Prodavajicim (resp. jeho
subdodavatelem) prokazatelné seznamit Prodavajiciho (resp. jeho subdodavatele) se zvlastnimi
bezpe€nostnimi a pozarnimi opatfenimi Kupujiciho v misté, kde bude Prodavajici (resp. jeho
subdodavatel) montaz Predmétu koupé provadét. O seznameni Prodéavajiciho (resp. jeho
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

subdodavatele) s vySe uvedenymi opatfenimi a predpisy bude sepsan zéapis, podepsany
opravnénymi zastupci obou stran.

Kupujici umozni dle svych moznosti Prodavajicimu (resp. jeho subdodavateli) po montaze
Pfedmétu koupé uloZeni a uskladnéni materidlu, zafizeni, nafadi apod. v suché a uzamykatelné
mistnosti, pfistup k energiim.

Kupuijici zajisti Prodavajicimu (resp. jeho subdodavateli) na jeho vyzadani v pfedem dohodnutém
terminu doprovod osoby s mistni znalosti a rovnéz urc¢i, kde mohou zaméstnanci Prodavajiciho
(resp. jeho subdodavatele) pobyvat po dobu pFestavek v praci a umozni jim uZivani socialniho
zafizeni.

Kupujici vytvofi Prodavajicimu (resp. jeho subdodavateli) pracovni podminky pro fadny a
bezpecny vykon prace pfi montdzi Pfedmétu koupé a na Z&dost Prodavajiciho (resp. jeho
subdodavatele) poskytne Kupujici Prodavajicimu (resp. jeho subdodavateli) potfebnou
soucinnost, kterou lIze po ném spravedlivé poZadovat pfi FeSeni vSech otadzek souvisejicich
s montazi Pfedmétu koupé.

Soucéasti montaze je zasSkoleni obsluhy k uzivani Pfedmétu koupé. V ramci Skoleni bude
provedena vyuka zaméstnanc( Kupujiciho pro béZnou Gdrzbu a provoz predmétného Piedmétu
koupé.

Prodavajici je povinen po dokonCeni montdze Predmeétu koupé vyzvat pisemnou formou
Kupuijiciho k prevzeti Pfedmeétu koupé. Odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé musi probé&hnout
v terminu uréeném Prodavajicim, a to do 7 pracovnich dnd ode dne, kdy byla vyzva k prevzeti
Prfedmétu koupé doru€ena Kupujicimu na adresu uvedenou v této Smlouveé, nebude-li mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Kupujici je povinen se dostavit ve stanoveném terminu
k odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé.

Odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé probihd na misté montdZze Pfedmétu koupé za UcCasti
odpovédnych zastupclt Kupujiciho a Prodavajiciho. O odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé se
na misté pofizuje pisemny protokol dle pfilohy ¢ 2, v jehoZz zavéru odpovédny zastupce
Kupujiciho prohlasi, zda Pfedmét koupé prejima nebo nepiejima a uvede dlvody pfipadného
nepfevzeti Pfedmeétu koupé.

K nepfevzeti Pfedmétu koupé milZe dojit pouze v pfipadé, Ze se na Pfedmétu koupé vyskytuiji
podstatné vady, které brani ve vyuzivani Pfedmétu koupé k UcCelu, ke kterému bylo provedeno.
V pfipadé, Zze se na Pfedmétu koupé vyskytnou vady nebo nedodélky, které tomuto Ucelu
nebrani, je Kupujici povinen Pfedmét koupé prevzit.

Prodavajici je povinen tyto nepodstatné vady a nedodélky odstranit ve |h(ité do 7 pracovnich dnl
od podpisu protokolu o odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé, nebude-li pisemné dohodnuto
jinak.

V protokolu bude rovnéz uveden seznam odevzdané a prevzaté dokumentace Pfedmétu koupé a
dokladd.

Prodavajici je povinen pro fizeni o odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé pfedem pfipravit a
pfed predanim Pfedmétu koupé Kupujicimu predlozit tyto doklady

a. uzivatelské navody

b. zarucni listy.
Protokol podepisuji odpovédni zastupci Kupujiciho a Prodavajiciho, uvedeni v této Smlouvé.
Kontaktnimi osobami pro zalezitosti vyplyvajici z realizace této Smlouvy jsou:

Za Kupuijiciho:
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Clanek 8
ZARUKA
1. Prodavajici odpovida za to, Ze Pfedmét koupé dle této Smlouvy bude zplsobily uzivani k Gcelu,
pro ktery byl dodan a proveden, a to po dobu zaruky 60 mésicl na Cast Pfedmétu koupé -
telefonni systém ode dne pfedani a prevzeti Pfedmétu koupé. Na dodana koncova zafizeni
(Pfedmétu koupé) poskytuje Prodavajici zaruku 24 mésicl ode dne instalace. Zaruéni doba se
prodluzuje o dobu od doby oznameni vady po dobu jejiho odstranéni.

2. Kupujici reklamuje vady u Prodavajiciho neprodlené po jejich zjisténi.

3.V prfipadé poruchy Predmétu koupé v zarucni dobé je nutné nahlasit zavadu na tel.c.: 800 111
777 a uvést adresu umisténi Pfedmétu koupé, typ zafizeni, pfesny popis zavady, kontaktni
osobu Kupujiciho a kontakt na ni.

4. Na zakladé nahlaSené zavady Predmétu koupé v zaru€ni dobé na ohlaSovné poruch dostavi se
servisni technik Prodavajiciho (tfeti osoby) k servisnimu zasahu nejpozdéji do 48 hodin (pouze
v pracovnich dnech) od nahlaseni poruchy, pokud se s Kupujicim nedohodne jinak.

5. Neoddvodnény vyjezd servisniho technika hradi Kupujici.

6. Zaruka se nevztahuje na béZzné opotfebeni, Skody vzniklé nespravnym nebo nedbalym
zachazenim, nadmeérnym zatéZzovanim, nevhodnymi provoznimi podminkami dle technickych
podminek, Spatnymi stavebnimi zaklady, chemickymi &i elektrotechnickymi vlivy, vySSi moci,
apod. Déale Prodavajici neodpovida za vady vyvolané nebo zplisobené Kupujicim nebo ze strany
dalSich osob

7. V piipadé vyjezdu servisniho technika Prodavajiciho (tfeti osoby) k pfipadim, na které se
nevztahuje zaruka, hradi Kupujici tuto sluzbu bezodkladné na zakladé darnového dokladu
v souladu s cenikem Prodavajiciho.

8. V pfipadé pozadavku Kupujiciho v zaru¢ni dobé na zménu konfigurace Pfedmétu koup€, nebo na
¢innosti, které nejsou predmétem zaruky, jsou €innosti s tim spojené Prodavajicim Kupujicimu
uctovany na zakladé danového dokladu v souladu s cenikem Prodavajiciho. Tyto doklady maji
splatnost 30 dni. Na dodate€né instalované soucasti Pfedmétu koupé a na dodana koncova
zafizeni poskytuje Prodavajici zaruku 24 mésicl ode dne predani Pfedmétu koupé& nebo
instalace predani Pfedmétu koupé. Pro dodate€né instalované soucasti Dila plati jinak ust. ¢l. 7
odst. 10 vySe, a dalSi ustanoveni této smlouvy, které se vztahuji na Pfedmét koupé

Clanek 9
UKONCENI SMLOUVY

1. Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran nebo odstoupenim od Smlouvy dle ¢l.

9. 2 Smiouvy.
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Od Smlouvy Ize odstoupit pfi podstatném poruSeni povinnosti stanovenych touto Smlouvou, a to

Vv pripadé, Ze:

a) Kupujici v prib&hu montaZze Predmétu koupé zjisti, Ze Prodavajici Pfedmét koupé instaluje
V rozporu se svymi povinnostmi a vyzve jej pisemnou formou, aby tuto skuteénost ve |hité

15 pracovnich dnl napravil. Pokud tak Prodavajici neucini, ma Kupujici pravo od Smlouvy
odstoupit.

b) Prodavajici opakované (t. nejméné 3x) neplni povinnosti dle této Smlouvy, na coz byl
Kupujicim pisemné upozornén (s uvedenim odkazu na konkrétni povinnost dle této
Smlouvy, kterd je dle Kupujiciho poruSovana a s upozornénim na moZznost odstoupeni
od Smlouvy ze strany Kupujiciho) a Prodavajici presto porusSil dalSi povinnost dle této
Smlouvy nebo od poruSovani Kupujicim vytéené povinnosti bez vazného ddvodu neupustil
ani v dodatecné Ihité dle ¢l. 9.3 Smiouvy.

c) Kupujici neuhradi dluznou &astku do 30 dnd ode dne jeji splatnosti.
d) Kupujici neposkytne Prodavajicimu soucinnost potfebnou k provedeni Pfedmétu koupé.
e) Kupujici bezdlvodné& odmitne Pfedmét koupé prevzit.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, Ize od Smlouvy odstoupit az poté, co byla Smluvni strana,
jez takto porusuje svou povinnost, vyzvana druhou Smluvni stranou, aby ve Ihdté 15 -ti
pracovnich dndl ode dne dorudeni této vyzvy, splnila fadné svou povinnost. Pokud ani v takto
poskytnuté [hité Smiluvni strana svou povinnost nesplni, je druha Smluvni strana opravnéna
okamzité odstoupit od Smlouvy. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemnou formou.
Odstoupeni je v takovém pripadé Gcinné dnem doruceni oznameni o odstoupeni Smluvni strané
poruSujici povinnosti stanovené touto Smiouvou.

V pfipadé odstoupeni Prodavajiciho od Smlouvy z diivodu podstatného poru$eni Smlouvy na
strané Kupujiciho, je tento povinen umoZnit Prodavajicimu do 5 pracovnich dnli ode dne
doruceni oznameni o odstoupeni demontdZz a pfepravu Pfedmétu koupé od Kupujiciho, pokud
do okamziku odstoupeni od Smlouvy se Kupujici jiz nestal vlastnikem Pfedmétu koupé.

Pii odstoupeni od Smlouvy z diivodu podstatného poru$eni Smlouvy ze strany Kupujiciho méa
Prodavajici narok na thradu svych nékladd vzniklych v souvislosti s plnénim podle této Smiouvy.
Je-li pfitom Pfedmét koupé jiz instalovan, ma Prodavajici narok na Ghradu nékladd vzniklych v
souvislosti s touto Smlouvou véetné naklad( spojenych s demontazi Pfedmétu koupé a s ni
spojenou pfepravou jednotlivych ¢asti Pfedmeétu koupé do prostor Prodavajiciho.

Ukoncenim platnosti Smlouvy nejsou dotena ustanoveni, jeZ svou povahou pfetrvavaji platnost
Smlouvy, tj. zejména tykajici se obchodniho tajemstvi ¢i prava na nahradu Skody.

Clanek 10
VYHRADA VLASTNICKYCH PRAV

Vlastnictvi k Pfedmétu koupé a nebezpeCi Skody na Pfedmétu koupé prechazi na Kupujiciho
dnem protokolarniho prevzeti Pfedmétu koupé Kupujicim v souladu s €l. 7 odst. 1 Smlouvy vyse.

Clanek 11
OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVI

VesSkeré skute€nosti obchodni, vyrobni, ekonomické ¢i technické povahy souvisejici se
Smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich, a se kterymi pfi plnéni
Smlouvy pfijdou Smluvni strany do styku, jsou obchodnim tajemstvim.

Smiluvni strany se zavazuji, Ze tyto skute¢nosti jinym subjektim (s vyjimkou Prodavajicim
povéfené subdodavatelské firmy, a to jen za pfedpokladu, Ze se tyto osoby zavazi zachovavat
micenlivost o skute€nostech, které jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi) nesdéli, nezpfistupni,
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ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Smluvni strany se zavazuji se zachovat tyto
skute€nosti v pfisné tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnanctim (tfetim osobam), ktefi
jsou povéreni plnénim Smlouvy a z tohoto titulu opravnéni se s témito skute€nostmi v nezbytném
rozsahu seznamit. Smluvni strany se souCasné zavazuji zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly
skuteénosti tvofici obchodni tajemstvi za ddvérné a zachovavaly o nich mléenlivost. Tato
ustanoveni vSak neplati v pfipadé splnéni povinnosti Kupujiciho dle €. 12 odst. 9 a zak. ¢.
340/2015 Sb.

V pripadé poruSeni obchodniho tajemstvi strany pouziji prostfedky ochrany proti nekalé soutézi.

Kupujici souhlasi s tim, aby jej Prodavajici uvadél na seznamu referenénich zakaznikd bez
uvedeni dohodnuté ceny Pfedmétu koupé, avSak pouze v pfipadé, Ze Predmét koupé& byl
pfevzat bez vad a nedodélkd.

V pfipadé, Ze soucasti Pfedmétu koupé je i software, je Kupujici povinen tento software uzivat a
chranit v souladu s pokyny Prodavajiciho a pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejména zamezit jeho
neopravnénému uziti, zamezit neopravnénym zasahdim do software, zabranit jeho zpfistupnéni
dalSim osobam, pofizovani kopii, rozmnozovani, rozkryvani, apod. Software nesmi byt
zpfistupnén osobam, které nejsou zaméstnanci povéreni obsluhou systému.

~_ Clanek 12 )
ZAVERECNA USTANOVENI

Vztahy, které nejsou upraveny touto Smlouvou, se fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku a
dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Prodavajici odpovida za Skodu zplsobenou Prodavajicimu do vySe celkové smluvni ceny za
Predmét koupé sjednané v ¢l. 2.1 Smiouvy.

Tato Smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné Prava vznikla z této Smlouvy nesmi byt
postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany. Za pisemnou formu
neni v Zddném pfipadé povazovana vymeéna e-mailovych Ci jinych elektronickych zprév.

Tato Smlouva obsahuje Uplné ujednani o prfedmétu Smlouvy a vSech naleZitostech, které
Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povaZuiji za ddleZité pro zavaznost této
Smlouvy. Zadny projev Smluvnich stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani projev u&inény po
uzavfeni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a
nezaklada zadny zavazek zadné ze Smiuvnich stran.

Smluvni strany si nepfeji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami
¢i zvyklosti zachovavanych obecné €i v odvétvi tykajicim se prfedmeétu plnéni této Smlouvy,
ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvni strany
potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti €i
praxe.

Smluvni strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této
Smlouvy védeély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavfeni této Smlouvy.
Kromeé ujisténi, ktera si Smluvni strany poskytly v této Smlouvé, nebude mit zadna ze Smluvnich
stran Zadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€¢nostmi, které vyjdou najevo
a o kterych neposkytla druha Smluvni strana informace pfi jednani o této Smiouvé. Vyjimkou
budou pfipady, kdy dana Smluvni strana Umysiné uvedla druhou Smluvni stranu ve skutkovy
omyl ohledné pfedmétu této Smiouvy.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze podminky této Smlouvy jsou vysledkem jejich jednani a
kazda ze stran méla prilezitost ovlivnit obsah podminek této Smlouvy Pro vylou€eni pochybnosti
Smluvni strany vyluCuji aplikaci ustanoveni § 1799 a § 1800 Obc&anského zakoniku na tuto
Smilouvu.

02 ( /.cch Republic a.s., Za Bruinlovkuu 26t> 2 140 22 Praha4 Michle, www.02.cv
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8 Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz dva obdrzi Prodavajici a dva
Kupujici.

9. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu druhou ze Smluvnich stran a GCinnosti dnem
uvefejnéni Smilouvy v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlasStnich
podminkach dcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisl. Uverejnéni v registru smluv zajisti Kupuijici.

Seznam pfiloh:

Priloha ¢.1 Seznam zafizeni a praci potfebnych pro dodani Predmétu koupé vcetné
podrobného rozpisu jejich ceny

Priloha ¢.2 Protokol o odevzdani a pfevzeti Pfedmétu koupé

Pfiloha ¢. 3 Vyzva a zadavaci dokumentace ¢ 2/2018/KTU

02 Czech Republic a.s.. Za Bruinlovkou 266 2. !40 22 Praha 4 - Michle, www.02.cz
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Pfiloha ¢.1
SEZNAM ZARIZENI A PRACI POTREBNYCH PRO DODANI PREDMETU KOUPE
VCETNE PODROBNEHO ROZPISU JEJICH CENY

Dodavka a montaz IP Telefonie v nize uvedené zastavbé:
|

Pobockovy systém BC 4.0 SoftSwitch v kapacité:

mnozstvi

Hardware

IP PBX BC 4.0 SoftSwitch v zastavbé a s funkcionalitami pozadovanymi dle !

2D v priloze €.3

Koncova zafizeni

Htek UC924 10

Htek UC912P 94

Htek UC903 2

Yealink W56P IP DECT 7

Switch HP Aruba 2530 48G PoE+ 4

instalace 1

Celkem bez DPH 478 320,00 K¢
h DPH (21%) 100 447,20 K&

Celkem véetné DPH 578 767,20 K&

02 Czech Republic a.s.. Za Biuinknkou 26b 2. 140 22 Praha 4 - Michle, www.02.cz
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Priloha €.2
Protokol o odevzdani a prevzeti Pfedmétu koupé

Dne ...occeeeenne byl na zakladé vyzvy Prodavajiciho, za Gcasti odpovédnych zastupcd obou
Smluvnich stran odevzdan a pfedan Pfedmétu koupé.

Predmét koupé:
stav Poznamka
(odpovida specifikaci dle pfilohy €. 1)
Zafrizeni - typ
Konfigurace
Doplrky
Rozvody

Dokumentace
Jiné
Byly jiStény zavady, pro které nebylo mozno Pfedmét koupé prevzit: ano - ne *) nehodici se

Skrtnéte

Jaké:

NEAOTEIKY: ettt r e eh e ettt et e e e r e r e e nb et e e et e e e nans

Predmét koupé byl odzkouSen a predan v poZzadované funk€nosti: ano - ne *) nehodici se
Skrtnéte

Poznamka:

\Y, dne V Neratovicich dne

za 02 Czech Republic a.s.: Za Kupuijiciho:

jméno, funkce osoby opravnéné k zastupovani jméno, funkce osoby opravnéné k zastupovani

02 C zech Republic a.s., Za Brumlovkou 266 2. 140 22 Praha 4 + Michle, www.02.cz
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Pfiloha ¢. 3

Vyzva a zadavaci dokumentace ¢&. 2/2018/KTU
(v€. Prilohy €. 1 Specifikace pfedmétu zakazky)

(bude vloZeno pfi podpisu Smlouvy

02 Czech Republic a.s.. /.a Bminlovkou 2b6 2 140 22 Praha 4 1 Michle, www 02 cz
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MESTO NERATOVICE

Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

Vyfizuje: Dne: 26.04.2018

VYZVA A ZADAVACI DOKUMENTACE é&. 2/2018/KTU

k predkladani nabidek v ramci zadavaciho fizeni vefejné zakazky malého rozsahu zadavanou mimo

rezim zékona €. 134/ 2016 Sb. o zadavani verejnych zakazek

Néazev zakazky:
,,Realizace IP telefonie pro MéU Neratovicel

Datum zverejnéni:

1. IdentifikaCni Udaje zadavatele

Mésto Neratovice

Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

IC: 002 37 108

DIC: CZ00237108

statutarni zastupce: Mgr. Lenka Mrzilkova, starostka

Kontaktni osoby zadavatele pro vefejnou zakazku:

2. Informace o druhu, pfedmétu a rozsahu zakazky

Jedna se o vefejnou zakazku malého rozsahu na dodavku zadavanou mimo rezim zakona C.

134/2016 Sb. o zadavéani vefejnych zakazek.
Pfedmét plnéni:

Pfedmétem vefejné zakazky je novy telekomunikacni systém.
BlizSi specifikace je obsazena v pfiloze €. 1.
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3. Prohlidka mista plnéni

4. Doba plnéni zakazky

Predpokladana doba pInéni je do 2 mésicd od podpisu smlouvy.
5. Pozadavky na prokazani kvalifikacnich pfedpoklad uchazect

Zakladni zptsobilost

Zakladni zplsobilost spini uchazeé, ktery prokaZze spinéni zakladni zplsobilosti analogicky
podle § 74 zakona €. 134/2016 Sh. o zadavani vefejnych zakazek. Spinéni zakladni zplsobilosti
prokazuje uchazec predlozenim €estného prohlaseni, z jehoz obsahu musi byt patrné, Ze spliuje
pfislusné zakladni pfedpoklady (pfiloha €. 3).

Profesni zplsobilost
Profesni zptsobilost splfiuje uchazeé, ktery predlozi zadavateli:

a) vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném uchazeC zapsan, Ci vypis z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni uchazec¢ zapsan,

b) doklad o opravnéni k podnikani uchazeée podle zvlastnich predpist v rozsahu odpovidajicim
pfedmétu verejné zakazky, zejména doklady prokazujici pfisluSné zivnostenské opravnéni nebo
licenci.

c) PoZadovana struktura realizacniho tymu

Profesni zpUsobilost splfiuje uchazeé, ktery predlozi zadavateli seznam konzultantd (minimalné
tfi) ktery musi obsahovat:

e jméno a pfijmeni, véetné tituld

e pracovni pozici a druh prace (role) v pripadé plnéni predmétné zakazky, a to zejména z
hlediska pozadované pracovni pozice

e dosazené vzdélani

 dosavadni délka praxe v oblasti strukturovanych kabelazi a IP telefonie (minimalné 3 roky)

e zkuSenosti souvisejici s pfedmétem zakézky, tj. zejména Ucast na konkrétnich projektech
souvisejicich s plnénim zakazky (seznam a popis oblasti feSeni projektd)

« doklad (Cestné prohlaseni) o existenci platného smluvniho vztahu vi¢i dodavateli
(pracovnépravni, obchodnépravni), popf. jiného vztahu (Clen sdruzeni nebo statutarniho
organu dodavatele, podilnik apod.)

» souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji (sta¢i jedna véta podepsana konkrétni osobou)

Technicka zplsobilost

e dodavatel musi dodat alespori jednu referenci na dodavku a implementaci feSeni tel.
Ustfedny podobného rozsahu pro méstsky Ufad obdobné velikosti, ne starsi 5 let

- dale musi dodavatel dodat dalSi 4 reference na feSeni tel. Ustfedny obdobné velikosti (pro
libovolnou organizaci), které nesmi byt starsi 3 let
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« vSechny reference musi kromé kratkého popisu dodaného feSeni obsahovat také kontakt na
opravnénou osobu referencniho zakaznika, kterého je mozné kontaktovat

« dodavatel predlozi pojistnou smlouvu o odpovédnosti za $kodu, kterou mliZze zplsobit
zadavateli i jakékoli tfeti osobé svoji Cinnosti pfi plnéni této vefejné zakazky s limitem
rocniho pojistného plnéni v minimalni vysi I mil. K¢

- dodavatel pfedlozi seznam ¢len( realizacniho tymu, ktery se bude podilet na pInéni této
verejné zakazky. Dodavatel se zavazuje zachovat slozeni tymu z nabidky v pfipadé, Ze tato
bude vybrana. Pfipadna zména realizacniho tymu, musi byt odsouhlasena Zadavatelem

6. Variantni feSeni

Variantni feSeni podani nabidky zadavatel neumoznuje.

7. Lh(ta pro podani nabidek

Lhdta pro podani nabidek &ini 15 dni a kon&i dne 14.05.2018 v 10:00 hodin.

8. Informace o zpracovani nabidky

Nabidky se podavaji pisemng, v fadné uzavfené obalce s oznafenim:
,,Realizace IP telefonie Méli Neratovice”

NEOTVIRAT PRED LHUTOU PRO OTEVIRANI OBALEK
Odbor KTU

Nabidka i veSkeré dalSi doklady pozadované zadkonem a zadavacimi podminkami, musi byt
predlozeny v Ceském jazyce, pokud jsou vydany v jiném jazyce, musi byt predlozen jejich
Ufedné oveéreny preklad do Ceského jazyka.

Nabidka musi byt datovana a na ,titulnim listu4 podepsana uchazeCem, resp. osobou
opravnénou jednat jménem ¢i za uchazefe (u pravnickych osob v souladu se zplisobem
podepisovani za spolecnost uvedeném v obchodnim rejstfiku nebo jiné obdobné evidenci), prip.
osobou zmocnénou k takovému ukonu, v takovém prfipadé dolozi uchaze¢ v nabidce original
nebo Ufedné ovérfenou kopii plné moci.

KaZdéa nabidka bude pfeddna zadavateli ve dvou pisemnych vyhotovenich - v jednom originale
a jedné kopii, a v jednom elektronickém vyhotoveni ve formatu MS WORD, MS FXCLL nebo
PDF na CD.

Original nabidky bude oznacen na krycim listu nabidky (titulni list) slovem ,original” a kopie
nabidky bude na krycim listu nabidky slovem ,kopie'*.

Kopie nabidky musi byt Gplnou kopii originalni nabidky.

Nabidka nesmi obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.

VSechny listy nabidky, v€etné pfiloh, musi byt fadné oCislovany vzestupnou ciselnou fadou.
Zadavatel nehradi naklady, které uchazed(m vznikly v souvislosti s jejich Géasti v zadavacim

fizeni.
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Mistem pro podani nabidky je sidlo zadavatele na adrese:
Mésto Neratovice

Kojeticka 1028

277 11 Neratovice

Nabidky je mozné podat osobné& nebo je mozné zaslat je na adresu zadavatele prostfednictvim
drzitele postovni licence.
Osobné je mozné nabidky podat:

e v pondéli a ve stfedu od 07:30 hod. do 11:30 hod. a od 12:30 hod.do 17:00 hod.,

e v Utery a ve Ctvrtek od 07:30 hod. do 12:00 hod. a od 12:30 hod.do 13:00 hod.,

e Vv pétek od 07:30 hod. do 12:00 hod. a od 12:30 hod.do 13:00 hod.

Nabidky podané po uplynuti Hnity pro podani nabidek komise neotvira, pozdni podani nabidky
oznami zadavatel bezodkladné prislusnému uchazeci.

Nabidka bude zpracovdna v nasledujicim €lenéni:

e Kryci list nabidky zavazny vzor tvofi pfiloha €. 2 zadavaci dokumentace

e Obsah nabidky — nabidka bude opatfena obsahem s uvedenim Cisel stranek ujednotlivych oddilu

« Dokumenty a doklady prokazujici spinéni kvalifikace uchazece

« Nabidkova cena

e Podcpsany navrh smlouvy, ktery pfedlozi uchaze¢ a bude predmétem dalSiho jednani (dodani,
montaz, nasledny servis)

9. Otevirani obalek s nabidkami

Otevirani obalek s nabidkami probéhne 14.052018 od 10:30 hodin v zasedaci mistnosti v 1.
patfe na adrese: Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice. Otevirani obalek se mohou zucastnit
zastupci uchazedl, ktefi vas a fadné podali nabidku.

10.  ZpUsob zpracovani nabidkové ceny
Cenu predmétu zakéazky uchaze€ uvede v krycim listu nabidky (Pfiloha €. 2) a v navrhu
smlouvy. Uchazec je povinen uvést nabidkovou cenu v eskych korunach (K¢&) ve vysSi bez dané
z pfidané hodnoty (DPH), dale uvede pfislusnou sazbu dané z pfidané hodnoty a nabidkovou
cenu s pfipoctenim dané z pfidané hodnoty (DPH).
Nabidkovou cenu uvede uchazeé jako cenu kone¢nou a nepfekrogitelnou. Nabidkova cena mize
byt zménéna pouze z divodu zmény vySe sazby dané z pfidané hodnoty (DPH) stanovené
zakonem ¢. 235/2004 Sh. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

11. Predpokladana hodnota zakazky

Pfedpokladana hodnota zakazky je maximalné 800.000 K¢ bez DPH.

12. Kritéria hodnoceni nabidek
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ceny budou vzdy hodnoceny ve vySi s DPH.

13. Dodatecné informace k zadavacim podminkam

Uchazec je opravnén pozadovat po zadavateli dodatecné informace k zadavaci dokumentaci na
zéklade Zadosti (posStou nebo e-mailem) zaslané na adresu sidla adresované kontaktni osobé
k verejné zakazce.

Zadost o dodategné informace musi byt dorucena kontaktni osob& nejpozdégiji 5 pracovnich dni
pfed uplynutim lhity pro podani nabidek.

Zadavatel uverejni dodatecné informace, vcetné prfesného znéni Zadosti, na svych internetovych
strankach (www.neratovice.cz).

14. Prava zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje pravo doplnit zadavaci podminky, bez uvedeni dfvodu zrusit verejnou
zakazku Ci zadavaci fizeni az do podepsani smlouvy s vybranym dodavatelem, pravo odmitnout
vSechny nabidky, pravo vyloucit nabidku, kter4 nesplnuje nélezitosti uvedené v této vyzve, a
pravo na zmeénu vefejné zakazky a podminek zadavaciho fizeni, jestlize tak v pribé&hu
zadavaciho fizeni shleda za nezbytné pro dosazeni UCelu vefejné zakazky, a zaroven zachova
zasady transparentnosti, rovného zachazeni a nediskriminace.

Zadavatel si vyhrazuje pravo oznamit rozhodnuti o vylouCeni uchaze€e na internetovych
strankadch zadavatele (www.neratovice.cz). V takovém pfipadé se povazuje rozhodnuti za
dorucené.

Neuvedeni pozadovanych informaci v rozsahu zadavaci dokumentace nebo nerespektovani
pokynu zadavatele mize vyustit v odmitnuti nabidky.
Zadna prava na nahradu néklad spojenych s Ggasti v zadavacim Fizeni nebudou uchaze&fim

pfiznana.

15. P¥ilohy zadavaci dokumentace:

Pfiloha €. | Specifikace pfedmétu zakazky
Pfiloha €. 2 Vzor kryciho listu nabidky

Ptiloha ¢. 3 Vzor estného prohlaseni k zakladni zplsobilosti
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Pfiloha €. 1 Technicka specifikace

Zakladni pozadavky na novy komunikacni systém

snizeni provoznich naklad( a nakladl na volani

zvysena dostupnost telefonnich linek a prichodnost hovor(

vySSi spolehlivost komunikacniho systému telefonie (Ustfedna, telefony)

obslouzeni vice volajicich diky moznostem komunika¢niho systému
(fronty/skupiny/pfepad hovorl na daldi linky, na mobilni telefon, do hlasové schranky)
konferencni hovory a konferenéni mistnosti

trvalé nahravani a zaloha nahranych hovort vybranych linek véetné& hovori smérovanych
na mobilni telefon nebo uskute¢nénych z mobilniho telefonu

pfijem faxd s pfeposilanim do emailu a odesilani fax( s evidenci a pfehledem stavu
doru€eni dokumentu

pfijem SMS s pfeposilanim do emailu a odesilani SMS s evidenci a pfehledem stavu
doruceni zpravy

integrace s dalSimi technologiemi (provoz ve virtualni infrastruktufe, zapojeni do stavajici
sitové infrastruktury pro telefony ¢i PC, integrace s IS ¢i podobnymi SW)

instalace na vlastnich virtualnich serverech v datové infrastrukture klienta

funkce telefonl a Ustfedny pro vétSi komfort a snazsi/rychlejSi/jednodusi/efektivnéjsi
praci zaméstnanct

rozSifitelnost a upgradovatelnost komunikaéniho feSeni

Obecné pozadavky na novy komunikaCni systém

Obecné funkce tel. Ustfedny

pripojeni max. poétu 300 IP telefonnich pfistrojl

grafické administrac¢ni rozhrani v éeském jazyce zahrnujici také konfiguraci tel. pfistrojt
(tzv. provisioning) v€. distribuce firmware

statistiky hovor0

podpora video hovort

hlasové navésti, tzv. IVR

hlasova posta pro zaznam zmes$kanych telefonnich hovord s moznosti odeslani nahravky
na email nebo prehrani zpravy z telefonniho pfistroje

konferen&ni hovory a konferenéni mistnosti

centralni firemni tel. seznam s centralni spravou (preklad Cisel na jména, vyhledavani
pfimo v telefonu v internich kontaktech/linkach i externim seznamu jmen)

oteviend platforma v budoucnu umoznujici integraci se SW zékaznika pres standardni
protokoly (napf. HTTP, API, TAPI apod.)

nahravani hovort viech &i vybranych linek, moZnost zapnuti nahravani hovoru v jeho
pribéhu



e standardni funkce - pfepojeni hovoru, zména vyzvanéciho planu v zavislosti na
Casel/datu, konferencni hovory/mistnosti, vyzvanéci fronty/skupiny, presmérovani
hovord, pfevzeti hovoru, restrikce na volani, paraleini linky,...

e integrace mobilnich telefont - volani ze stolniho na mobilni telefon zkracenou volbou,
pfeklad &isla mobilniho G€astnika na jméno (v pfichozim i odchozim sméru)

e moznost pfipojeni analogovych zafizeni

« podpora standardll 802.1q (VLAN tagging), 802.1p (Class of Service)

- pripojeni telefonnich pfistrojd z externich lokalit

e internf provoz o po¢tu min. 30 soubé&znych hovort

e vn&jsi provoz o poctu min. 30 soubéznych hovor(

e pocet nahravanych linek/hovort - neomezen

- podpora volné Sifitelnych (zdarma) softwarovych telefond

e HD zvuk - intern&; a po doplnéni podpory u hlas. operator( i pfi volani mimo Ustfednu

< Sifrovani signalizace i datového streamu (SIP-TLS, SRTP)

e podpora protokolu SCCP

e podpora TAPI, API, HTTP

Ochrana proti zneuziti tel. ustfedny podvodnym volanim (tzv. antifraud)

e Ustfedna nesmi umoznit nastaveni slabého hesla

- automatické zablokovani IP adres, z nichZ probihaji neoprdvnéné pokusy o pfipojeni na
Ustfednu

e moznost zakazani volani do tarifnich zéon s vysokym hovornym (idealné aby na tel.
ustfedné bylo predkonfigurovano nékolik zén a ve vychozim nastaveni bylo volani do
nich zakazano)

- real-time kontrola podezielého volani s automatickym prerusenim hovoru (kontrola vigci
napf. prdmérného poétu hovoru za hodinu, préimérné délky hovoru, po¢tu soub&znych
hovort, apod.)

Detailni specifikace telefonnich pfistrojd, poZzadavkl na telefony, (pocet BLF tlacitek,
apod.), souvisejicich zafizeni

e 10 ks IP telefon, PoE, 240x120 LCD, 21x prog.tl., 6x telef.G&et SIPv2, QoS / ToS / VLAN,
Eth. 2x 10/100 Mb/s, IPv6, XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML, SMS,
PFfesmérovani hovord, pfidrzeni hovort, pfepojeni hovor(, 3-cestna konference, SRTP,
TLS (HTTPS, SIPS), OpenVPN, heslo pro pfihlaSeni, kryptované konfig. soubory, telefonni
seznam pro 1000 kontaktd, XML, LDAP

e 94 ks IP telefon, PoE, 132x64 pod.LCD, 2 pro.tl., 2x telef.G&et SIPv2, QoS / ToS / VLAN,
Eth. 2x 10/100 Mb/s, IPv6, XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML, SMS,
PFesmérovani hovort, pfidrZzeni hovort, prepojeni hovor(, 3-cestna konference, SRTP,
TLS (HTTPS, SIPS), OpenVPN, heslo pro pfihlaSeni, kryptované konfig. soubory, telefonni
seznam pro 1000 kontaktd, XML, LDAP



e 2 ks IP telefon, PoE, 192x64 LCD, 15 prog.tl., 6x telef.Gcet SIPv2, QoS / ToS / VLAN, Eth.
2x 10/100 Mb/s, IPv6, USB 2.0, XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML,
PFfesmérovani hovord, pfidrzeni hovord, prepojeni hovort, 3-cestna konference, SRTP,
TLS (HTTPS, SIPS), heslo pro pfihlaSeni, kryptované konfig. soubory, telefonni seznam pro
1000 kontaktd, XML, LDAP

e 7 ks IP DECT bezdratovy telefon, baze + rucka, PoE, 240x320 displej, 3,5mm audio jack, 9x
prog.tl., USB pro nabijeni, az 4 hovory sougasng&, 5x telef.G&et SIPv2, QoS / ToS / VLAN,
Ethernet Ix 10/100 Mb/s, IPv6, DECT GAP/CAT-iq, Pfesmérovani hovord, pfidrzeni
hovort, prepojeni hovortl, 3-cestna konference, SRTP, TLS (HTTPS, SIPS), heslo pro
pfihladeni, kryptované konfig. soubory, telefonni seznam pro 500 kontakti, XML, LDAP

e 4 ks PoE+ Switch 48 x 10/100/1000 (PoE+) + 4 x gigabitll SFP, Propustnost:77.3 Mpps,
Prepojovaci kapacita:104 Gbps, SNMP I,RMON |,RMON 2,RMON 3,RMON
9,Telnet,SNMP 3,SNMP 2¢,HTTP,TFTP,SSH-2,CLI, Ovladani pritoku,podpora
DHCP,podpora BOOTP,podpora ARP,seskupovani,podpora VLAN,auto-uplink (auto
MDI/MDI-X),zrcadleni portd,IPv6 podpora,reZzim poloviéni duplex,rezim plny
duplex,podpora SNTP,sFlow,podpora MSTP (Multiple Spanning Tree Protocol,Access
Control List (ACL) podpora,Multicast Suppression,STP Root Guard,podpora LLDP,funkce
dual firmware images,Class of Service (CoS), Generic Attribute Registration Protocol
(GARP)

Tarifikace

e soucasti tel. ustfedny musi byt tarifikacni SW, pfipadné musi tel. ustfedna umét data pro
tarifikaci exportovat ve formatu akceptovatelném stavajicim tarifikacnim softwarem

Aplikace pro PC

e aplikace pro snadné vytaceni Cisel z PC (tzv. click to dial) umoznujici také pfistup do
centralniho tel. seznamu Ustfedny a zobrazeni historie hovor(

,»Hardware" tel. Ustfedny

e pozadujeme instalaci a provoz tel. Ustfedny v naSi virtualni infrastrukture

Servis/sprava tel. Ustfedny/Zaru¢ni podminky

o Dodavatel je povinen zajistit naslednou ,poinstalacni servisni podporu” tel.
Ustfedny po celou dobu trvani smluvniho vztahu (nasledné na dobu neurcitou
»servisni smlouva"), minimalné vsak na dobu trvani garance poinstalacni servisni
podpory telefonniho systému, ktera bude garantovat:
e napojeni tel. Ustfedny na monitoring sledujici nejen dostupnost Ustfedny, kvalitativni
ukazatele nutné pro bezproblémovy béh, dostupnost hlasovych sluzeb z VT5



zasahy vzdalenym pfistupem nebo fyzické zasahy v lokalité zakaznika za ucelem
odstranéni nedostatk( (nezahrnuje nové pozadavky, Gpravy a zmé&ny nad ramec zadani)
SLA 9x5 s dobou vyfeSeni problému do osmi pracovnich hodin

bezpecnostni update systému telefonni Ustfedny po dobu trvani poinstalacni servisni
podpory

pfimé emailové a telefonické kontakty na servisni oddéleni

doba trvani poistala¢ni servisni podpory 36 mésicl

zaruka na funkénost telefonniho systému 60 mésicl

zaruka na dodana zafizeni 24 mésicl nebo dle prodlouzené zaruky stanovené vyrobcem
jednotlivych vyrobkd

Implementace

Zadavatel pozaduje zapujéeni pfevodniku z ISDN na IP po dobu nezbytné nutnou pro
realizaci pfechodu na pIné IP feSeni

instalace vSech zafizeni v lokalitach zakaznika

proSkoleni obsluhy

zvySeny dohled po dobu 1. mésice

konzultace, komunikace a pfipadna soucinnost s ostatnimi subjekty (napf. hlasovy
operator, apod.)



MESTO NERATOVICE

Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

Dne: 11.05.2018

Dodate¢na informace €. 1 k VVyzvé ¢. 2/2018/KTU

zajemclim o vefejnou zakazku malého rozsahu zadavanou mimo rezim zakona é. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek

PFfedmét zakéazky

»Realizace IP telefonie pro MéU Neratovicel.

Zadavatel Mésto Neratovice na zakladé vlastniho podnétu zvefejriuje tyto dodatecné informace:

1. Zadavatel méni technickou specifikaci v bode Obecné pozadavky na novy komunikacéni
systém Obecné funkce tel. Ustfedny, kdy vypousti bod s nazvem: podpora protokolu SCCP.
V tomto pfipadé uchaze€ tento bod nemusi spliovat.

2. Zadavatel méni technickou specifikaci v bodé Tarifikace. Nove bude tento bod znit:
Tarifikace
e tarifikacni SW bude soucasti Ustfedny, resp. dodavky

3. Na zékladé téchto zmén, zadavatel prodluzuje Ihdtu pro podani nabidek aZ do 30.05.2018 do
10:00 hod. Otevirani obalek s nabidkami probéhne 30.05.2018 v 10:30 hod. v zasedaci
mistnosti v 1. patfe na adrese: Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice.

Mgr. Lenka Mrzilkovav. r.
starostka

IC: 00237108 Ustfedna: -*-420 315 650 333 c-mail: meu@neratovicc.cz

IDDS: 45qb68g fax.: +420 315 682 052 www;  liltp//www.nenitovice.Cz


mailto:meu@neratovicc.cz

MESTO NERATOVICE

Kojeticka 1028, 277 11 Neratovice

Dne: 15.05.2018

Dodate¢na informace ¢. 2 k Vyzvé ¢. 2/2018/KTU

zajemcdim o vefejnou zakazku malého rozsahu zadavanou mimo rezim zakona ¢. 134/2016 Sb.. o zadavani
vefejnych zakazek

Predmeét zakazky

»Realizace IP telefonie pro MeéU Neratovicel*,
Zadavatel Mésto Neratovice na zakladé podnétu uchazeCe zverejniuje tyto dodatecné informace:

Dotaz €. |

Vpfiloze ¢ / Technicka specifikace je pozadovan ,pfijem SMS s pfeposilanim do emailu a
odesilani SMS s evidenci a pfehledem stavu doru€eni zpravy “ a zaroven je pozadovana ,,instalace
na vlastnich virtualnich serverech v datové infrastruktufe klienta “ Z tohoto diivodu pfedpokladame,
Ze zadavatel nepfedpoklada dodavku HW a pro feSeni sms tak bude pouzita virtualizovatelna
aplikace pro konektor SMS centra operatora. Prosime o informaci, jaky typ konektoru a kjakému
operatorovi bude pouzit.

Odpovéd
Pro odesilani a pfijem SMS je v sou€¢asném zadani planovano vyuziti HW brany s Ix SIM
kartou operatora ktera bude fizena aplikaci telefonni Ustfedny.

Neni vylouc€eno v budoucnu pfechod na SMS konektor operatora ale neni to soucasti tohoto
zadani. Vzhledem k oc¢ekavanému objemu SMS by to k sou€asnym potifebam Gradu nebylo
ekonomické feseni.

Dotaz €. 2

Vpfiloze ¢. / Technicka specifikaceje u displeji telefonll pfedepsané rozliSeni a souc¢asné i pomér
stran pozadovanych telefoni. Lze nabidnout telefonni pfistroje, jejichZ displej spliiuje nebo
prekraCuje pfedepsané pozadavky na rozliSeni. ale majiny pomér stran?

Odpoveéd
Ano, lze.
Mgr. Lenka Mrzilkova v. r.
starostka
IC: 00237108 Ustfedna: -420 315 650 333 e-mail: mentolncratovicc.cz

IDDS. 45qgb68g fax.: +420 315 682 052 www:  http://www.neratovice.cz
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