
SMLOUVA O KOUPI

IP telefonie

uzavřená dle ustanovení § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve zněni 
pozdějších předpisů („Občanský zákoník")

(dále jen ,,Smlouvau)

Kupující:

Město Neratovice
se sídlem: 
zastoupeno:
IČ:
DIČ:
Bankovní spojení:
Číslo účtu:
Kontaktní osoba 
ve věcech technických

(dále jen „Kupující")

a

Prodávající:

02 Czech Republic, a. s.
se sídlem: Za Brumlovkou 2/266, 140 22 Praha 4 - Michle
zastoupená: Janem Davidem, Account Managerem, na základě pověřeni ze dne

19. 10. 2016
IČ: 601 93 336
DIČ: CZ 601 93 336
Bankovní spojení:
Číslo účtu:
Kontaktní osoba 
ve věcech technických:

(dále jen „Prodávající")

(Kupující a Prodávající dále společné jako „Smluvní strany")

Kojetická 1028, 277 11 Neratovice 
Mgr. Lenkou Mrzílkovou, starostkou
002 37 108 
CZ00237108

Článek 1
PŘEDMĚT SMLOUVY

1. Tato Smlouva je uzavírána na základě výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem 
Realizace IP telefonie pro MéÚ Neratovice" (dále jen „Veřejná zakázka"). Prodávající prohlašuje, 
že akceptuje požadavky a podmínky Kupujícího uvedené v zadávací dokumentaci Veřejné 
zakázky (zejména ve výzvě a zadávací dokumentaci č 2/2018/KTÚ, vč. Přílohy č. 1 Specifikace 
předmětu zakázky). V případě rozporu mezi textem Smlouvy a výzvou a zadávací dokumentací č. 
2/2018/KTÚ (vč. Přílohy č. 1 Specifikace předmětu zakázky), která tvoří přílohu č. 3 této Smlouvy 
jako její nedílná součást (dále jen „Výzva"), má Výzva přednost.
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2. Prodávající se zavazuje Kupujícímu v rozsahu a za podmínek stanovených touto Smlouvou dodat 
a nainstalovat (montáží) IP telefonii dle specifikace v příloze č. 1 Smlouvy (dále jen „Předmět 
koupě14)

3. Kupující se zavazuje zaplatit Prodávajícímu za Předmět koupě dohodnutou cenu dle čl. 2 této 
Smlouvy.

4. Splnění závazků Prodávajícího z této Smlouvy je podmíněno udělením potřebných povolení 
příslušných státních orgánů České republiky, jsou-li k plnění Smlouvy nezbytná.

5. Předmětem této Smlouvy nejsou následující práce a činnosti: natažení rozvodného vedení a 
poinstalačni servisní podporu definovaná v příloze č. 3 této Smlouvy - Výzva a zadávací 
dokumentace č. 2/2018/KTŮ (vč Přílohy č. 1 Specifikace předmětu zakázky). Na poinstalačni 
servisní podporu dle předchozí věty je mezi Kupujícím a Prodávajícím uzavřena samostatná 
smlouva o poinstalačni servisní podpoře IP telefonie č. 2018/0577.

6. V případě, že by se v souvislosti s Předmětem koupě a jeho montáží objevila nutnost dalších 
prací touto Smlouvou nepředvídaných, bude jejich provedení řešeno dohodou ve formě dodatku 
k této Smlouvě

7. Prodávající je oprávněn dodáním Předmětu koupě a prováděním jeho montáže dle této Smlouvy 
pověřit subdodavatele. Zaměstnanci dodavatelské firmy mohou dodat Předmět koupě a provádět 
jeho montáž za přítomnosti zástupce(ů) Prodávajícího nebo i samostatné. Při plněni této Smlouvy 
subdodavatelem nese Prodávající odpovědnost, jako by plnil sám. Předání nainstalovaného 
Předmětu koupě provádí pouze Prodávající.

Článek 2 
CENA

1. Celková Smluvní cena za Předmět koupě dle této Smlouvy je stanovena dohodou Smluvních 
stran a činí

celkovou částku: 478 320 Kč bez DPH (slovy: čtyři sta sedmdesát osm tisíc tři sta dvacet korun 
českých).

2. K této ceně bude připočtena DPH v sazbě nebo sazbách podle zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, ve znění účinném ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.

3. Podrobný rozpis celkové Smluvní ceny za Předmět koupě je uveden v příloze č. 1 této Smlouvy.

Článek 3
PLATEBNÍ PODMÍNKY

1. Platební podmínky jsou sjednány touto Smlouvou a celková cena za Předmět koupě bude 
Kupujícím zaplacena Prodávajícímu na základě vystaveni daňového dokladu (faktury).

2. Faktura musí obsahovat náležitosti daňového dokladu stanovené příslušnými ustanoveními 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty (dále jen zákon o DPH), ve zněni pozdějších 
předpisů. Daňový doklad vystaven do 15 dnů ode dne předání a převzetí Předmětu koupě za 
podmínek uvedených v následující větě. Součástí faktury musí být protokol o předání a převzetí 
Předmětu koupě po provedené instalaci (montáži) dle čl. 7 odst. 9. potvrzené oběma Smluvními 
stranami (Příloha č. 2 Smlouvy). Datum uskutečnění zdanitelného plnění se řídí platnými 
ustanoveními zákona o DPH.

3. Splatnost faktury činí 30 dní ode dne doručení faktury Kupujícímu.
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q2
sena za Předmět koupě bude uhrazena na účet Prodávajícího č 27-

5. Dnem úhrady faktury (zaplacením fakturované ceny) se rozumí den připsání účtované 
(fakturované) částky na účet Prodávajícího.

6. Veškeré ceny či jiné penéžité závazky dle této Smlouvy, případné dle jejich dodatků, se 
sjednávají v českých korunách.

Článek 4
POVINNOST PRODÁVAJÍCÍHO

1. Prodávající je povinen dodat Předmět koupě za podmínek a v rozsahu touto Smlouvou 
stanovených a Kupujícímu předat v termínu dle čl. 5.2 Smlouvy.

Článek 5
TERMÍNY A MÍSTO PLNĚNÍ

1. Místem plnění je: Městský úřad Neratovice, ul. Kojetická 1028 a nám. Republiky 400, 277 11 
Neratovice.

2. Předmět koupě bude dodán na místo plnění do 2 měsíců po nabytí účinnosti této Smlouvy.

3. Sjednaná lhůta dodání Předmětu koupě se prodlužuje o tolik dnů, o kolik dnů byla montáž 
Předmětu koupě přerušena nebo nemohla být případně zahájena z důvodu na straně Kupujícího, 
případně z důvodu zásahu vyšší moci. nebo zaviněním třetích osob.

4. Pokud by k dodání Předmětu koupě bylo třeba udělení dovozního povolení státních orgánů ČR, 
je splněni závazku Prodávajícího navíc podmíněno včasným udělením tohoto povolení.

Článek 6
SOUČINNOST ZE STRANY KUPUJÍCÍHO

1. Kupující se zavazuje připravit uzamykatelný prostor pro umístění Předmětu koupě, součástí a 
materiálů potřebných kjeho montáží, a zabezpečit případné stavební a elektroinstalační úpravy, 
podle pokynů Prodávajícího.

Článek 7
ZÁKLADNÍ PODMÍNKY DODÁNÍ PŘEDMĚTU KOUPĚ

1. Prodávající je oprávněn dodat Předmét koupě bezprostředně před započetím instalace (montáže) 
do místa plnění dle čl. 5.1 Smlouvy. O předání a převzetí Předmětu koupě bude sepsán a 
oprávněnými zástupci Smluvních stran podepsán dodací list, okamžik přechodu nebezpečí škody 
na Kupujícího na dodaném zařízení nastává dle čl. 10.1. Smlouvy níže. Kupující je povinen 
Předmět koupě opatrovat a chránit před poškozením, neoprávněnou manipulaci, ztrátou, a 
odcizením.

2. Kupující umožní zaměstnancům Prodávajícího (případné zaměstnancům subdodavatele 
Prodávajícího) po dobu montáže Předmětu koupě vstup do objektu Kupujícího, a to v pracovní 
dny v době od 8 hod. do 17 hod., event, po předchozí dohodě i v jinou dobu.

3. Kupující je povinen před započetím montáže Předmětu koupě Prodávajícím (resp. jeho 
subdodavatelem) prokazatelně seznámit Prodávajícího (resp. jeho subdodavatele) se zvláštními 
bezpečnostními a požárními opatřeními Kupujícího v místě, kde bude Prodávající (resp. jeho 
subdodavatel) montáž Předmětu koupě provádět. O seznámení Prodávajícího (resp. jeho

02 Czech Republic a.s., Za Brumlovkou 266 2 140 22 Praha 4 Michle, www o2.cz

:apsanu > Olxhodmm »»««/»/ * / *u r od<i:l b i-Ittik-t

K 601;; ;?/, nu' t /6on\- ;



subdodavatele) s výše uvedenými opatřeními a předpisy bude sepsán zápis, podepsaný 
oprávněnými zástupci obou stran.

4. Kupující umožní dle svých možností Prodávajícímu (resp. jeho subdodavateli) po montáže 
Předmětu koupě uložení a uskladnění materiálu, zařízení, nářadí apod. v suché a uzamykatelné 
místnosti, přístup k energiím.

5. Kupující zajistí Prodávajícímu (resp. jeho subdodavateli) na jeho vyžádání v předem dohodnutém 
termínu doprovod osoby s místní znalostí a rovněž určí, kde mohou zaměstnanci Prodávajícího 
(resp. jeho subdodavatele) pobývat po dobu přestávek v práci a umožni jim užívání sociálního 
zařízeni.

6. Kupující vytvoří Prodávajícímu (resp. jeho subdodavateli) pracovní podmínky pro řádný a 
bezpečný výkon práce při montáži Předmětu koupě a na žádost Prodávajícího (resp. jeho 
subdodavatele) poskytne Kupující Prodávajícímu (resp. jeho subdodavateli) potřebnou 
součinnost, kterou lze po něm spravedlivě požadovat při řešení všech otázek souvisejících 
s montáží Předmětu koupě.

7. Součásti montáže je zaškoleni obsluhy k užívání Předmětu koupě. V rámci školení bude 
provedena výuka zaměstnanců Kupujícího pro běžnou údržbu a provoz předmětného Předmětu 
koupě.

8. Prodávající je povinen po dokončení montáže Předmětu koupě vyzvat písemnou formou 
Kupujícího k převzetí Předmětu koupě. Odevzdání a převzetí Předmětu koupě musí proběhnout 
v termínu určeném Prodávajícím, a to do 7 pracovních dnů ode dne, kdy byla výzva k převzetí 
Předmětu koupě doručena Kupujícímu na adresu uvedenou v této Smlouvě, nebude-li mezi 
Smluvními stranami dohodnuto jinak. Kupující je povinen se dostavit ve stanoveném termínu 
k odevzdání a převzetí Předmětu koupě.

9. Odevzdání a převzetí Předmětu koupě probíhá na místě montáže Předmětu koupě za účasti 
odpovědných zástupců Kupujícího a Prodávajícího. O odevzdání a převzetí Předmětu koupě se 
na místě pořizuje písemný protokol dle přílohy č. 2, v jehož závěru odpovědný zástupce 
Kupujícího prohlásí, zda Předmět koupě přejímá nebo nepřejímá a uvede důvody případného 
nepřevzetí Předmětu koupě.

10. K nepřevzetí Předmětu koupě může dojít pouze v případě, že se na Předmětu koupě vyskytují 
podstatné vady, které brání ve využívání Předmětu koupě k účelu, ke kterému bylo provedeno. 
V případě, že se na Předmětu koupě vyskytnou vady nebo nedodělky, které tomuto účelu 
nebrání, je Kupující povinen Předmět koupě převzít.

11. Prodávající je povinen tyto nepodstatné vady a nedodělky odstranit ve lhůté do 7 pracovních dnů 
od podpisu protokolu o odevzdání a převzetí Předmětu koupě, nebude-li písemně dohodnuto 
jinak.

12. V protokolu bude rovněž uveden seznam odevzdané a převzaté dokumentace Předmětu koupě a 
dokladů.

13. Prodávající je povinen pro řízení o odevzdání a převzetí Předmětu koupě předem připravit a 
před předáním Předmětu koupě Kupujícímu předložit tyto doklady

a. uživatelské návody

b. záruční listy.

14. Protokol podepisují odpovědní zástupci Kupujícího a Prodávajícího, uvedení v této Smlouvě.

15. Kontaktními osobami pro záležitosti vyplývající z realizace této Smlouvy jsou:

Za Kupujícího:
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Článek 8 
ZÁRUKA

1. Prodávající odpovídá za to, že Předmět koupě dle této Smlouvy bude způsobilý užívání k účelu, 
pro který byl dodán a proveden, a to po dobu záruky 60 měsíců na část Předmětu koupě - 
telefonní systém ode dne předání a převzetí Předmětu koupě. Na dodaná koncová zařízení 
(Předmětu koupě) poskytuje Prodávající záruku 24 měsíců ode dne instalace. Záruční doba se 
prodlužuje o dobu od doby oznámení vady po dobu jejího odstranění.

2. Kupující reklamuje vady u Prodávajícího neprodleně po jejich zjištění.

3. V případě poruchy Předmětu koupě v záruční době je nutné nahlásit závadu na tel.č.: 800 111 
777 a uvést adresu umístěni Předmětu koupě, typ zařízení, přesný popis závady, kontaktní 
osobu Kupujícího a kontakt na ni.

4. Na základě nahlášené závady Předmětu koupě v záruční době na ohlašovné poruch dostaví se 
servisní technik Prodávajícího (třetí osoby) k servisnímu zásahu nejpozději do 48 hodin (pouze 
v pracovních dnech) od nahlášení poruchy, pokud se s Kupujícím nedohodne jinak.

5. Neodůvodněný výjezd servisního technika hradí Kupující.

6. Záruka se nevztahuje na běžné opotřebení, škody vzniklé nesprávným nebo nedbalým 
zacházením, nadměrným zatěžováním, nevhodnými provozními podmínkami dle technických 
podmínek, špatnými stavebními základy, chemickými či elektrotechnickými vlivy, vyšší mocí, 
apod. Dále Prodávající neodpovídá za vady vyvolané nebo způsobené Kupujícím nebo ze strany 
dalších osob

7. V případě výjezdu servisního technika Prodávajícího (třetí osoby) k případům, na které se 
nevztahuje záruka, hradí Kupující tuto službu bezodkladné na základě daňového dokladu 
v souladu s ceníkem Prodávajícího.

8. V případě požadavku Kupujícího v záruční době na změnu konfigurace Předmětu koupě, nebo na 
činnosti, které nejsou předmětem záruky, jsou činnosti s tím spojené Prodávajícím Kupujícímu 
účtovány na základě daňového dokladu v souladu s ceníkem Prodávajícího. Tyto doklady mají 
splatnost 30 dní. Na dodatečně instalované součásti Předmětu koupě a na dodaná koncová 
zařízení poskytuje Prodávající záruku 24 měsíců ode dne předání Předmětu koupě nebo 
instalace předáni Předmětu koupě. Pro dodatečné instalované součásti Díla platí jinak ust. čl. 7 
odst. 10 výše, a další ustanoveni této smlouvy, které se vztahují na Předmět koupě

Článek 9
UKONČENÍ SMLOUVY

1. Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou Smluvních stran nebo odstoupením od Smlouvy dle čl.
9. 2 Smlouvy.
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2. Od Smlouvy lze odstoupit při podstatném porušení povinností stanovených touto Smlouvou, a to 
v případě, že:

a) Kupující v průběhu montáže Předmětu koupě zjistí, že Prodávající Předmět koupě instaluje 
v rozporu se svými povinnostmi a vyzve jej písemnou formou, aby tuto skutečnost ve lhůtě 
15 pracovních dnů napravil. Pokud tak Prodávající neučiní, má Kupující právo od Smlouvy 
odstoupit.

b) Prodávající opakovaně (tj. nejméně 3x) neplní povinnosti dle této Smlouvy, na což byl 
Kupujícím písemné upozorněn (s uvedením odkazu na konkrétní povinnost dle této 
Smlouvy, která je dle Kupujícího porušována a s upozorněním na možnost odstoupení 
od Smlouvy ze strany Kupujícího) a Prodávající přesto porušil další povinnost dle této 
Smlouvy nebo od porušování Kupujícím vytčené povinnosti bez vážného důvodu neupustil 
ani v dodatečné lhůtě dle čl. 9.3 Smlouvy.

c) Kupující neuhradí dlužnou částku do 30 dnů ode dne její splatnosti.

d) Kupující neposkytne Prodávajícímu součinnost potřebnou k provedení Předmětu koupě.

e) Kupující bezdůvodně odmítne Předmět koupě převzít.

3. Není-li ve Smlouvě dohodnuto jinak, lze od Smlouvy odstoupit až poté, co byla Smluvní strana, 
jež takto porušuje svou povinnost, vyzvána druhou Smluvní stranou, aby ve lhůtě 15 -ti 
pracovních dnů ode dne doručení této výzvy, splnila řádně svou povinnost. Pokud ani v takto 
poskytnuté lhůtě Smluvní strana svou povinnost nesplní, je druhá Smluvní strana oprávněna 
okamžité odstoupit od Smlouvy. Odstoupení od Smlouvy musí být učiněno písemnou formou. 
Odstoupení je v takovém případě účinné dnem doručení oznámení o odstoupení Smluvní straně 
porušující povinnosti stanovené touto Smlouvou.

4. V případě odstoupení Prodávajícího od Smlouvy z důvodu podstatného porušeni Smlouvy na 
straně Kupujícího, je tento povinen umožnit Prodávajícímu do 5 pracovních dnů ode dne 
doručení oznámení o odstoupení demontáž a přepravu Předmětu koupě od Kupujícího, pokud 
do okamžiku odstoupení od Smlouvy se Kupující již nestal vlastníkem Předmětu koupě.

5. Při odstoupení od Smlouvy z důvodu podstatného porušení Smlouvy ze strany Kupujícího má 
Prodávající nárok na úhradu svých nákladů vzniklých v souvislosti s plněním podle této Smlouvy. 
Je-li přitom Předmět koupě již instalován, má Prodávající nárok na úhradu nákladů vzniklých v 
souvislosti s touto Smlouvou včetně nákladů spojených s demontáží Předmětu koupě a s ní 
spojenou přepravou jednotlivých částí Předmětu koupě do prostor Prodávajícího.

6. Ukončením platnosti Smlouvy nejsou dotčena ustanovení, jež svou povahou přetrvávají platnost 
Smlouvy, tj. zejména týkající se obchodního tajemství či práva na náhradu škody.

Článek 10
VÝHRADA VLASTNICKÝCH PRÁV

1. Vlastnictví k Předmětu koupě a nebezpečí škody na Předmětu koupě přechází na Kupujícího 
dnem protokolárního převzetí Předmětu koupě Kupujícím v souladu s čl. 7 odst. 1 Smlouvy výše.

Článek 11
OCHRANA OBCHODNÍHO TAJEMSTVÍ

1. Veškeré skutečnosti obchodní, výrobní, ekonomické či technické povahy související se 
Smluvními stranami, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích, a se kterými při plnění 
Smlouvy přijdou Smluvní strany do styku, jsou obchodním tajemstvím.

2. Smluvní strany se zavazují, že tyto skutečnosti jiným subjektům (s výjimkou Prodávajícím 
pověřené subdodavatelské firmy, a to jen za předpokladu, že se tyto osoby zaváží zachovávat 
mlčenlivost o skutečnostech, které jsou předmětem obchodního tajemství) nesdělí, nezpřístupní,
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ani nevyužiji pro sebe nebo pro jinou osobu. Smluvní strany se zavazují se zachovat tyto 
skutečnosti v přísné tajnosti a sdělit je výlučně těm svým zaměstnancům (třetím osobám), kteří 
jsou pověřeni plněním Smlouvy a z tohoto titulu oprávněni se s těmito skutečnostmi v nezbytném 
rozsahu seznámit. Smluvní strany se současně zavazují zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly 
skutečnosti tvořící obchodní tajemství za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost. Tato 
ustanoveni však neplatí v případě splnění povinnosti Kupujícího dle čl. 12 odst. 9 a zák. č. 
340/2015 Sb.

3. V případě porušení obchodního tajemství strany použiji prostředky ochrany proti nekalé soutěži.

4. Kupující souhlasí s tím, aby jej Prodávající uváděl na seznamu referenčních zákazníků bez 
uvedení dohodnuté ceny Předmětu koupě, avšak pouze v případě, že Předmět koupě byl 
převzat bez vad a nedodělků.

5. V případě, že součástí Předmětu koupě je i software, je Kupující povinen tento software užívat a 
chránit v souladu s pokyny Prodávajícího a příslušnými právními předpisy, zejména zamezit jeho 
neoprávněnému užití, zamezit neoprávněným zásahům do software, zabránit jeho zpřístupnění 
dalším osobám, pořizováni kopií, rozmnožování, rozkrývání, apod. Software nesmí být 
zpřístupněn osobám, které nejsou zaměstnanci pověření obsluhou systému.

Článek 12
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Vztahy, které nejsou upraveny touto Smlouvou, se řídí ustanoveními Občanského zákoníku a 
dalšími obecné závaznými právními předpisy.

2. Prodávající odpovídá za škodu způsobenou Prodávajícímu do výše celkové smluvní ceny za 
Předmět koupě sjednané v čl. 2.1 Smlouvy.

3. Tato Smlouva může být měněna pouze písemné Práva vzniklá z této Smlouvy nesmí být 
postoupena bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní strany. Za písemnou formu 
není v žádném případě považována výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv.

4. Tato Smlouva obsahuje úplné ujednání o předmětu Smlouvy a všech náležitostech, které 
Smluvní strany měly a chtěly ve Smlouvě ujednat, a které považují za důležité pro závaznost této 
Smlouvy. Žádný projev Smluvních stran učiněný při jednání o této Smlouvě ani projev učiněný po 
uzavřeni této Smlouvy nesmí být vykládán v rozporu s výslovnými ustanoveními této Smlouvy a 
nezakládá žádný závazek žádné ze Smluvních stran.

5. Smluvní strany si nepřejí, aby nad rámec výslovných ustanoveni této Smlouvy byla jakákoliv 
práva a povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi Smluvními stranami 
či zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu plnění této Smlouvy, 
ledaže je ve Smlouvě výslovně sjednáno jinak. Vedle shora uvedeného si Smluvní strany 
potvrzují, že si nejsou vědomy žádných dosud mezi nimi zavedených obchodních zvyklostí či 
praxe.

6. Smluvní strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této 
Smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavřeni této Smlouvy. 
Kromě ujištění, která si Smluvní strany poskytly v této Smlouvě, nebude mít žádná ze Smluvních 
stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo 
a o kterých neposkytla druhá Smluvní strana informace při jednání o této Smlouvě. Výjimkou 
budou případy, kdy daná Smluvní strana úmyslně uvedla druhou Smluvní stranu ve skutkový 
omyl ohledné předmětu této Smlouvy.

7. Smluvní strany výslovně potvrzují, že podmínky této Smlouvy jsou výsledkem jejich jednání a 
každá ze stran měla příležitost ovlivnit obsah podmínek této Smlouvy Pro vyloučení pochybnosti 
Smluvní strany vylučují aplikaci ustanovení § 1799 a § 1800 Občanského zákoníku na tuto 
Smlouvu.
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8. Tato Smlouva je vyhotovena ve čtyřech stejnopisech, z nichž dva obdrží Prodávající a dva 
Kupující.

9. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu druhou ze Smluvních stran a účinnosti dnem 
uveřejnění Smlouvy v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních 
podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o 
registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Uveřejnění v registru smluv zajistí Kupující.

Seznam příloh:

Příloha č.1

Příloha č.2 

Příloha č. 3

Seznam zařízeni a prací potřebných pro dodání Předmětu koupě včetně 
podrobného rozpisu jejich ceny

Protokol o odevzdání a převzetí Předmětu koupě

Výzva a zadávací dokumentace č 2/2018/KTÚ
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Příloha č.1
SEZNAM ZAŘÍZENÍ A PRACÍ POTŘEBNÝCH PRO DODÁNÍ PŘEDMĚTU KOUPĚ 

VČETNĚ PODROBNÉHO ROZPISU JEJICH CENY

Dodávka a montáž IP Telefonie v níže uvedené zástavbě:
, I I

Pobočkový systém BC 4.0 SoftSwitch v kapacitě: množství

Hardware
IP PBX BC 4.0 SoftSwitch v zástavbě a s funkcionalitami požadovanými dle
2D v příloze č.3 1

Koncová zařízení
Htek UC924 10
Htek UC912P 94
Htek UC903 2
Yealink W56P IP DECT 7
Switch HP Aruba 2530 48G PoE+ 4
instalace 1
Celkem bez DPH 478 320,00 Kč

h DPH (21%) 100 447,20 Kč
Celkem včetně DPH 578 767,20 Kč
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Příloha č.2
Protokol o odevzdání a převzetí Předmětu koupě

Dne .................. byl na základě výzvy Prodávajícího, za účasti odpovědných zástupců obou
Smluvních stran odevzdán a předán Předmětu koupě.

Předmět koupě:

stav
(odpovídá specifikaci dle přílohy č. 1)

Poznámka

Zařízení - typ

Konfigurace

Doplňky

Rozvody

Dokumentace

Jiné

Byly jištěny závady, pro které nebylo možno Předmět koupě převzít: ano - ne *) nehodící se 
škrtněte

Jaké:

Nepodstatné závady:.................................................................................................................

Nedodělky: .............................................................................................................................

Předmět koupě byl odzkoušen a předán v požadované funkčnosti: ano - ne *) nehodící se
škrtněte

Poznámka:

V dne
za 02 Czech Republic a.s.:

V Neratovicich dne
Za Kupujícího:

jméno, funkce osoby oprávněné k zastupováni jméno, funkce osoby oprávněné k zastupování
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Příloha č. 3

Výzva a zadávací dokumentace č. 2/2018/KTÚ 
(vč. Přílohy č. 1 Specifikace předmětu zakázky)

(bude vloženo při podpisu Smlouvy
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MĚSTO NERATOVICE
Kojetická 1028, 277 11 Neratovice

Vyřizuje: Dne: 26.04.2018

VÝZVA A ZADÁVACÍ DOKUMENTACE č. 2/2018/KTÚ
k předkládání nabídek v rámci zadávacího řízení veřejné zakázky malého rozsahu zadávanou mimo 

režim zákona č. 134/ 2016 Sb. o zadávání veřejných zakázek

Název zakázky:
„Realizace IP telefonie pro MěÚ Neratovice44

Datum zveřejnění:

1. Identifikační údaje zadavatele

Město Neratovice 
Kojetická 1028, 277 11 Neratovice 
IČ: 002 37 108 
DIČ: CZ00237108
statutární zástupce: Mgr. Lenka Mrzílková, starostka

Kontaktní osoby zadavatele pro veřejnou zakázku:

2. Informace o druhu, předmětu a rozsahu zakázky

Jedná se o veřejnou zakázku malého rozsahu na dodávku zadávanou mimo režim zákona č. 

134/2016 Sb. o zadávání veřejných zakázek.

Předmět plnění:

Předmětem veřejné zakázky je nový telekomunikační systém.
Bližší specifikace je obsažena v příloze č. 1.
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3. Prohlídka místa plnění

4. Doba plnění zakázky

Předpokládaná doba plnění je do 2 měsíců od podpisu smlouvy.

5. Požadavky na prokázání kvalifikačních předpokladů uchazečů

Základní způsobilost
Základní způsobilost splní uchazeč, který prokáže splnění základní způsobilosti analogicky 
podle § 74 zákona č. 134/2016 Sb. o zadávání veřejných zakázek. Splnění základní způsobilosti 
prokazuje uchazeč předložením čestného prohlášení, z jehož obsahu musí být patrné, že splňuje 
příslušné základní předpoklady (příloha č. 3).

Profesní způsobilost
Profesní způsobilost splňuje uchazeč, který předloží zadavateli:

a) výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm uchazeč zapsán, či výpis z jiné obdobné 
evidence, pokud je v ní uchazeč zapsán,

b) doklad o oprávnění k podnikání uchazeče podle zvláštních předpisů v rozsahu odpovídajícím 
předmětu veřejné zakázky, zejména doklady prokazující příslušné živnostenské oprávnění nebo 
licenci.

c) Požadovaná struktura realizačního týmu

Profesní způsobilost splňuje uchazeč, který předloží zadavateli seznam konzultantů (minimálně 
tři) který musí obsahovat:

• jméno a příjmení, včetně titulů
• pracovní pozici a druh práce (role) v případě plnění předmětné zakázky, a to zejména z 

hlediska požadované pracovní pozice
• dosažené vzdělání
• dosavadní délka praxe v oblasti strukturovaných kabeláží a IP telefonie (minimálně 3 roky)
• zkušenosti související s předmětem zakázky, tj. zejména účast na konkrétních projektech 

souvisejících s plněním zakázky (seznam a popis oblasti řešení projektů)
• doklad (čestné prohlášení) o existenci platného smluvního vztahu vůči dodavateli 

(pracovněprávní, obchodnéprávní), popř. jiného vztahu (člen sdružení nebo statutárního 
orgánu dodavatele, podílník apod.)

• souhlas se zpracováním osobních údajů (stačí jedna věta podepsaná konkrétní osobou) 

Technická způsobilost

• dodavatel musí dodat alespoň jednu referenci na dodávku a implementaci řešení tel. 
ústředny podobného rozsahu pro městský úřad obdobné velikosti, ne starší 5 let

• dále musí dodavatel dodat další 4 reference na řešení tel. ústředny obdobné velikosti (pro 
libovolnou organizaci), které nesmí být starší 3 let
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• všechny reference musí kromě krátkého popisu dodaného řešení obsahovat také kontakt na 
oprávněnou osobu referenčního zákazníka, kterého je možné kontaktovat

• dodavatel předloží pojistnou smlouvu o odpovědnosti za škodu, kterou může způsobit 
zadavateli i jakékoli třetí osobě svojí činností při plnění této veřejné zakázky s limitem 
ročního pojistného plnění v minimální výši 1 mil. Kč

• dodavatel předloží seznam členů realizačního týmu, který se bude podílet na plnění této 
veřejné zakázky. Dodavatel se zavazuje zachovat složení týmu z nabídky v případě, že tato 
bude vybrána. Případná změna realizačního týmu, musí být odsouhlasena Zadavatelem

6. Variantní řešení

Variantní řešení podání nabídky zadavatel neumožňuje.

7. Lhůta pro podání nabídek

Lhůta pro podání nabídek činí 15 dní a končí dne 14.05.2018 v 10:00 hodin.

8. Informace o zpracování nabídky

Nabídky se podávají písemně, v řádně uzavřené obálce s označením:
r

„Realizace IP telefonie Měli Neratovice^
NEOTVÍRAT PŘED LHŮTOU PRO OTEVÍRÁNÍ OBÁLEK 
Odbor KTÚ

Nabídka i veškeré další doklady požadované zákonem a zadávacími podmínkami, musí být 
předloženy v českém jazyce, pokud jsou vydány v jiném jazyce, musí být předložen jejich 
úředně ověřený překlad do českého jazyka.
Nabídka musí být datována a na „titulním listu44 podepsána uchazečem, resp. osobou 
oprávněnou jednat jménem či za uchazeče (u právnických osob v souladu se způsobem 
podepisování za společnost uvedeném v obchodním rejstříku nebo jiné obdobné evidenci ), příp. 
osobou zmocněnou k takovému úkonu, v takovém případě doloží uchazeč v nabídce originál 
nebo úředně ověřenou kopii plné moci.
Každá nabídka bude předána zadavateli ve dvou písemných vyhotoveních - v jednom originále 
a jedné kopii, a v jednom elektronickém vyhotovení ve formátu MS WORD, MS FXCLL nebo 
PDF na CD.
Originál nabídky bude označen na krycím listu nabídky (titulní list) slovem „original” a kopie 
nabídky bude na krycím listu nabídky slovem „kopie'*.
Kopie nabídky musí být úplnou kopií originální nabídky.
Nabídka nesmí obsahovat přepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl.
Všechny listy nabídky, včetně příloh, musí být řádně očíslovány vzestupnou číselnou řadou. 
Zadavatel nehradí náklady, které uchazečům vznikly v souvislosti s jejich účastí v zadávacím 

řízení.
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Místem pro podání nabídky je sídlo zadavatele na adrese: 
Město Neratovice 
Kojetická 1028 
277 1 1 Neratovice

Nabídky je možné podat osobně nebo je možné zaslat je na adresu zadavatele prostřednictvím 
držitele poštovní licence.
Osobně je možné nabídky podat:

• v pondělí a ve středu od 07:30 hod. do 11:30 hod. a od 12:30 hod. do 17:00 hod.,

• v úterý a ve čtvrtek od 07:30 hod. do 12:00 hod. a od 12:30 hod. do 13:00 hod.,
• v pátek od 07:30 hod. do 12:00 hod. a od 12:30 hod. do 13:00 hod.

Nabídky podané po uplynutí Hnity pro podání nabídek komise neotvírá, pozdní podání nabídky 
oznámí zadavatel bezodkladně příslušnému uchazeči.

Nabídka bude zpracována v následujícím členění:

• Krycí list nabídky závazný vzor tvoří příloha č. 2 zadávací dokumentace
• Obsah nabídky - nabídka bude opatřena obsahem s uvedením čísel stránek u jednotlivých oddílu
• Dokumenty a doklady prokazující splnění kvalifikace uchazeče
• Nabídková cena
• Podcpsaný návrh smlouvy, který předloží uchazeč a bude předmětem dalšího jednání (dodání, 

montáž, následný servis)

9. Otevírání obálek s nabídkami

Otevírání obálek s nabídkami proběhne 14.052018 od 10:30 hodin v zasedací místnosti v 1. 
patře na adrese: Kojetická 1028, 277 11 Neratovice. Otevírání obálek se mohou zúčastnit 
zástupci uchazečů, kteří včas a řádně podali nabídku.

10. Způsob zpracování nabídkové ceny

Cenu předmětu zakázky uchazeč uvede v krycím listu nabídky (Příloha č. 2) a v návrhu 
smlouvy. Uchazeč je povinen uvést nabídkovou cenu v českých korunách (Kč) ve výši bez daně 
z přidané hodnoty (DPH), dále uvede příslušnou sazbu daně z přidané hodnoty a nabídkovou 
cenu s připočtením daně z přidané hodnoty (DPH).
Nabídkovou cenu uvede uchazeč jako cenu konečnou a nepřekročitelnou. Nabídková cena může 
být změněna pouze z důvodu změny výše sazby daně z přidané hodnoty (DPH) stanovené 
zákonem č. 235/2004 Sb. o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.

11. Předpokládaná hodnota zakázky

Předpokládaná hodnota zakázky je maximálně 800.000 Kč bez DPH.

12. Kritéria hodnocení nabídek
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Zadavatel stanovil jako základní hodnotící kritérium nejnižší nabídkovou cenu. Nabídkové 
ceny budou vždy hodnoceny ve výši s DPH.

13. Dodatečné informace k zadávacím podmínkám

Uchazeč je oprávněn požadovat po zadavateli dodatečné informace k zadávací dokumentaci na 
základe žádosti (poštou nebo e-mailem) zaslané na adresu sídla adresované kontaktní osobě 
k veřejné zakázce.
Žádost o dodatečné informace musí být doručena kontaktní osobě nejpozději 5 pracovních dnů 
před uplynutím lhůty pro podání nabídek.
Zadavatel uveřejní dodatečné informace, včetně přesného znění žádosti, na svých internetových 
stránkách (www.neratovice.cz).

14. Práva zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje právo doplnit zadávací podmínky, bez uvedení důvodu zrušit veřejnou 
zakázku či zadávací řízení až do podepsání smlouvy s vybraným dodavatelem, právo odmítnout 
všechny nabídky, právo vyloučit nabídku, která nesplňuje náležitosti uvedené v této výzvě, a 
právo na změnu veřejné zakázky a podmínek zadávacího řízení, jestliže tak v průběhu 
zadávacího řízení shledá za nezbytné pro dosažení účelu veřejné zakázky, a zároveň zachová 
zásady transparentnosti, rovného zacházení a nediskriminace.

Zadavatel si vyhrazuje právo oznámit rozhodnutí o vyloučení uchazeče na internetových 
stránkách zadavatele (www.neratovice.cz). V takovém případě se považuje rozhodnutí za 
doručené.

Neuvedení požadovaných informací v rozsahu zadávací dokumentace nebo nerespektování 
pokynu zadavatele může vyústit v odmítnutí nabídky.
Žádná práva na náhradu nákladů spojených s účastí v zadávacím řízení nebudou uchazečům 

přiznána.

15. Přílohy zadávací dokumentace:

Příloha č. 1 Specifikace předmětu zakázky

Příloha č. 2 Vzor krycího listu nabídky

Příloha č. 3 Vzor čestného prohlášení k základní způsobilosti
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Příloha č. 1 Technická specifikace

Základní požadavky na nový komunikační systém

• snížení provozních nákladů a nákladů na volání
• zvýšená dostupnost telefonních linek a průchodnost hovorů
• vyšší spolehlivost komunikačního systému telefonie (ústředna, telefony)
• obsloužení více volajících díky možnostem komunikačního systému 

(fronty/skupiny/přepad hovorů na další linky, na mobilní telefon, do hlasové schránky)
• konferenční hovory a konferenční místnosti
• trvalé nahrávaní a záloha nahraných hovorů vybraných linek včetně hovorů směrovaných 

na mobilní telefon nebo uskutečněných z mobilního telefonu
• příjem faxů s přeposíláním do emailu a odesílaní faxů s evidencí a přehledem stavu 

doručení dokumentu
• příjem SMS s přeposíláním do emailu a odesílaní SMS s evidencí a přehledem stavu 

doručení zprávy
• integrace s dalšími technologiemi (provoz ve virtuální infrastruktuře, zapojení do stávající 

síťové infrastruktury pro telefony či PC, integrace s IS či podobnými SW)
• instalace na vlastních virtuálních serverech v datové infrastruktuře klienta
• funkce telefonů a ústředny pro větší komfort a snazší/rychlejší/jednoduší/efektivnější 

práci zaměstnanců
• rozšiřitelnost a upgradovatelnost komunikačního řešení

Obecné požadavky na nový komunikační systém
Obecné funkce tel. ústředny

• připojení max. počtu 300 IP telefonních přístrojů
• grafické administrační rozhraní v českém jazyce zahrnující také konfiguraci tel. přístrojů 

(tzv. provisioning) vč. distribuce firmware
• statistiky hovorů
• podpora video hovorů
• hlasové návěští, tzv. IVR
• hlasová pošta pro záznam zmeškaných telefonních hovorů s možností odeslání nahrávky 

na email nebo přehrání zprávy z telefonního přístroje
• konferenční hovory a konferenční místnosti
• centrální firemní tel. seznam s centrální správou (překlad čísel na jména, vyhledávání 

přímo v telefonu v interních kontaktech/linkách i externím seznamu jmen)
• otevřená platforma v budoucnu umožňující integraci se SW zákazníka přes standardní 

protokoly (např. HTTP, API, TAPI apod.)
• nahrávání hovorů všech či vybraných linek, možnost zapnutí nahrávání hovoru v jeho 

průběhu



• standardní funkce - přepojení hovoru, změna vyzváněcího plánu v závislosti na 
čase/datu, konferenční hovory/místnosti, vyzváněcí fronty/skupiny, přesměrování 
hovorů, převzetí hovoru, restrikce na volání, paralelní linky,...

• integrace mobilních telefonů - volání ze stolního na mobilní telefon zkrácenou volbou, 
překlad čísla mobilního účastníka na jméno (v příchozím i odchozím směru)

• možnost připojení analogových zařízení
• podpora standardů 802.Iq (VLAN tagging), 802.Ip (Class of Service)
• připojení telefonních přístrojů z externích lokalit
• interní provoz o počtu min. 30 souběžných hovorů
• vnější provoz o počtu min. 30 souběžných hovorů
• počet nahrávaných linek/hovorů - neomezen
• podpora volně šiřitelných (zdarma) softwarových telefonů
• HD zvuk - interně; a po doplnění podpory u hlas. operátorů i při volání mimo ústřednu
• šifrování signalizace i datového streamu (SIP-TLS, SRTP)
• podpora protokolu SCCP
• podpora TAPI, API, HTTP

Ochrana proti zneužití tel. ústředny podvodným voláním (tzv. antifraud)

• ústředna nesmí umožnit nastavení slabého hesla
• automatické zablokování IP adres, z nichž probíhají neoprávněné pokusy o připojení na 

ústřednu
• možnost zakázání volání do tarifních zón s vysokým hovorným (ideálně aby na tel. 

ústředně bylo předkonfigurováno několik zón a ve výchozím nastavení bylo volání do 
nich zakázáno)

• real-time kontrola podezřelého volání s automatickým přerušením hovoru (kontrola vůči 
např. průměrného počtu hovoru za hodinu, průměrné délky hovoru, počtu souběžných 
hovorů, apod.)

Detailní specifikace telefonních přístrojů, požadavků na telefony, (počet BLF tlačítek, 
apod.), souvisejících zařízení

• 10 ks IP telefon, PoE, 240x120 LCD, 21x prog.tl., 6x telef.účet SIPv2, QoS / ToS / VLÁN, 
Eth. 2x 10/100 Mb/s, IPv6, XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML, SMS, 
Přesměrování hovorů, přidržení hovorů, přepojení hovorů, 3-cestná konference, SRTP, 
TLS (HTTPS, SIPS), OpenVPN, heslo pro přihlášení, kryptované konfig. soubory, telefonní 
seznam pro 1000 kontaktů, XML, LDAP

• 94 ks IP telefon, PoE, 132x64 pod.LCD, 2 pro.tl., 2x telef.účet SIPv2, QoS / ToS / VLÁN, 
Eth. 2x 10/100 Mb/s, IPv6, XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML, SMS, 
Přesměrování hovorů, přidržení hovorů, přepojení hovorů, 3-cestná konference, SRTP, 
TLS (HTTPS, SIPS), OpenVPN, heslo pro přihlášení, kryptované konfig. soubory, telefonní 
seznam pro 1000 kontaktů, XML, LDAP



• 2 ks IP telefon, PoE, 192x64 LCD, 15 prog.tl., 6x telef.účet SIPv2, QoS / ToS / VLÁN, Eth.
2x 10/100 Mb/s, IPv6, USB 2.0, XML aplikace, Action URL, Active URI, Push XML, 
Přesměrování hovorů, přidržení hovorů, přepojení hovorů, 3-cestná konference, SRTP, 
TLS (HTTPS, SIPS), heslo pro přihlášení, kryptované konfig. soubory, telefonní seznam pro 
1000 kontaktů, XML, LDAP

• 7 ks IP DECT bezdrátový telefon, báze + ručka, PoE, 240x320 displej, 3,5mm audio jack, 9x 
prog.tl., USB pro nabíjení, až 4 hovory současně, 5x telef.účet SIPv2, QoS / ToS / VLÁN, 
Ethernet lx 10/100 Mb/s, IPv6, DECT GAP/CAT-iq, Přesměrování hovorů, přidržení 
hovorů, přepojení hovorů, 3-cestná konference, SRTP, TLS (HTTPS, SIPS), heslo pro 
přihlášení, kryptované konfig. soubory, telefonní seznam pro 500 kontaktů, XML, LDAP

• 4 ks PoE+ Switch 48 x 10/100/1000 (PoE+) + 4 x gigabitů SFP, Propustnost:77.3 Mpps, 
Přepojovací kapacita:104 Gbps, SNMP l,RMON l,RMON 2,RMON 3,RMON
9,Telnet,SNMP 3,SNMP 2c,HTTP,TFTP,SSH-2,CLI, Ovládání průtoku,podpora 
DHCP,podpora BOOTP,podpora ARP,seskupování,podpora VLAN,auto-uplink (auto 
MDI/MDI-X),zrcadlení portů,IPv6 podpora,režim poloviční duplex,režim plný 
duplex,podpora SNTP,sFlow,podpora MSTP (Multiple Spanning Tree Protocol,Access 
Control List (ACL) podpora,Multicast Suppression,STP Root Guard,podpora LLDP,funkce 
dual firmware images,Class of Service (CoS), Generic Attribute Registration Protocol 
(GARP)

Tarifikace

• součástí tel. ústředny musí být tarifikační SW, případně musí tel. ústředna umět data pro 
tarifikaci exportovat ve formátu akceptovatelném stávajícím tarifikačním softwarem

Aplikace pro PC

• aplikace pro snadné vytáčení čísel z PC (tzv. click to dial) umožňující také přístup do 
centrálního tel. seznamu ústředny a zobrazení historie hovorů

„Hardware" tel. ústředny

• požadujeme instalaci a provoz tel. ústředny v naší virtuální infrastruktuře

Servis/správa tel. ústředny/Záruční podmínky

o Dodavatel je povinen zajistit následnou „poinstalačni servisní podporu" tel. 
ústředny po celou dobu trvání smluvního vztahu (následně na dobu neurčitou 
„servisní smlouva"), minimálně však na dobu trvání garance poinstalačni servisní 
podpory telefonního systému, která bude garantovat:

• napojení tel. ústředny na monitoring sledující nejen dostupnost ústředny, kvalitativní 
ukazatele nutné pro bezproblémový běh, dostupnost hlasových služeb z VT5



• zásahy vzdáleným přístupem nebo fyzické zásahy v lokalitě zákazníka za účelem 
odstranění nedostatků (nezahrnuje nové požadavky, úpravy a změny nad rámec zadání)

• SLA 9x5 s dobou vyřešení problému do osmi pracovních hodin
• bezpečnostní update systému telefonní ústředny po dobu trvání poinstalačni servisní 

podpory
• přímé emailové a telefonické kontakty na servisní oddělení
• doba trvání poistalační servisní podpory 36 měsíců
• záruka na funkčnost telefonního systému 60 měsíců
• záruka na dodaná zařízení 24 měsíců nebo dle prodloužené záruky stanovené výrobcem 

jednotlivých výrobků

Implementace

• Zadavatel požaduje zapůjčení převodníku z ISDN na IP po dobu nezbytně nutnou pro 
realizaci přechodu na plně IP řešení

• instalace všech zařízení v lokalitách zákazníka
• proškolení obsluhy
• zvýšený dohled po dobu 1. měsíce
• konzultace, komunikace a případná součinnost s ostatními subjekty (např. hlasový 

operátor, apod.)



MĚSTO NERATOVICE
Kojetická 1028, 277 11 Neratovice

Dne: 11.05.2018

Dodatečná informace č. 1 k Výzvě č. 2/2018/KTÚ

zájemcům o veřejnou zakázku malého rozsahu zadávanou mimo režim zákona ě. 134/2016 Sb., o zadávání
veřejných zakázek

Předmět zakázky

r

„Realizace IP telefonie pro MěU Neratovice44.

Zadavatel Město Neratovice na základě vlastního podnětu zveřejňuje tyto dodatečné informace:

1. Zadavatel mění technickou specifikaci v bode Obecné požadavky na nový komunikační 
systém Obecné funkce tel. ústředny, kdy vypouští bod s názvem: podpora protokolu SCCP. 
V tomto případě uchazeč tento bod nemusí splňovat.

2. Zadavatel mění technickou specifikaci v bodě Tarifikace. Nove bude tento bod znít:
Tarifikace
• tarifikacní SW bude součástí ústředny, resp. dodávky

3. Na základě těchto změn, zadavatel prodlužuje lhůtu pro podání nabídek až do 30.05.2018 do 
10:00 hod. Otevírání obálek s nabídkami proběhne 30.05.2018 v 10:30 hod. v zasedací 
místnosti v 1. patře na adrese: Kojetická 1028, 277 11 Neratovice.

Mgr. Lenka Mrzílková v. r. 
starostka

IČ: 00237108 ústředna: -*-420 315 650 333 c-mail: meu@neratovicc.cz

IDDS: 45qb68g fax.: +420 315 682 052 www; 111 t p: //www. není t o vi ce. C z
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MĚSTO NERATOVICE
Kojetická 1028, 277 11 Neratovice

Dne: 15.05.2018

Dodatečná informace č. 2 k Výzvě č. 2/2018/KTÚ

zájemcům o veřejnou zakázku malého rozsahu zadávanou mimo režim zákona č. 134/2016 Sb.. o zadávání
veřejných zakázek

Předmět zakázky

„Realizace IP telefonie pro MěÚ Neratovice4*.

Zadavatel Město Neratovice na základě podnětu uchazeče zveřejňuje tyto dodatečné informace: 

Dotaz č. 1
V příloze č. / Technická specifikace je požadován ,,příjem SMS s přeposíláním do emailu a 
odesílaní SMS s evidenci a přehledem stavu doručení zprávy “ a zároveň je požadována „instalace 
na vlastních virtuálních serverech v datové infrastruktuře klienta “ Z tohoto důvodu předpokládáme, 
že zadavatel nepředpokládá dodávku HW a pro řešení sms tak bude použita virtualizovatelná 
aplikace pro konektor SMS centra operátora. Prosíme o informaci, jaký typ konektoru a k jakému 
operátorovi bude použit.

Odpověď
Pro odesílání a příjem SMS je v současném zadání plánováno využití HW brány s lx SIM 
kartou operátora která bude řízena aplikací telefonní ústředny.
Není vyloučeno v budoucnu přechod na SMS konektor operátora ale není to součástí tohoto 
zadání. Vzhledem k očekávanému objemu SMS by to k současným potřebám úřadu nebylo 
ekonomické řešení.

Dotaz č. 2
V příloze č. / Technická specifikace je u displejů telefonů předepsané rozlišení a současně i poměr 
stran požadovaných telefonů. Lze nabídnout telefonní přístroje, jejichž displej splňuje nebo 
překračuje předepsané požadavky na rozlišení. ale má jiný poměr stran ?

Odpověď
Ano, lze.

Mgr. Lenka Mrzílková v. r. 
starostka

IČ: 00237108 ústředna: -420 315 650 333 e-mail: mento1 ncratovicc.cz

IDDS. 45qb68g fax.: +420 315 682 052 www: http://www.neratovice.cz
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