SMLOUVA O PROVADENI SERVISNi PODPORY

INFORMACNIHO SYSTEMU PRO RIDICi DOKUMENTACI
. ..{’.é.f.?/..?ﬁf.f/y';””’

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anského zékoniku, v platném znéni

Smluvni strany

1. Objednatel
Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakultni nemocnice Praha

Sidlo: U Vojenské nemocnice 1200, 169 02 Praha 6
Zastoupeny: prof. MUDr. Miroslavem Zavoralem, Ph.D., feditel
ICo: 61383082

DIC: CZ61383082

Bankovni spojent:
Cislo aétu:

Ident. datové schranky: b8mtp8k

2. Poskytovatel

EXCON, a.s.

Sidlo: Sokolovska 187/203, 190 00 Praha 9 - Vysogany
Zastoupeny: Ing. Michaelem Necasem, tlenem predstavenstva
ICo: 00506729

DIC: CZ00506729

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

Ident. datové schranky: vfkdz97

Zapsany v Obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 88
dne 6. 6. 1990

Clanek I.

Podklady pro uzavieni smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni k &asti vefejné zakazky
zadavané Objednatelem v otevieném nadlimitnim reZimu a uvefejnéné ve Véstniku vefejnych
zakazek pod. ev. &. Z2018-022049 ze dne 2. 7. 2018 s nazvem ,UVN - VoFN Praha -
informacni technologie — nakup®, Cast 1 ,Informacni systém pro Ridici dokumentaci pro
potieby UVN", v souladu se zakonem &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném



znéni. V pripadé, Ze je v této smlouvé odkazovano na zadavaci dokumentaci, ma se na mysii
zadavacl dokumentace vztahujici se k uvedené vefejné zakazce.

2. Tato smlouvu uzaviraji smiuvni strany v navaznosti na sou¢asné uzaviranou Smiouvu o dilo, na
zakladé které se Poskytovatel zavazal dodat Objednateli informacni systém pro Ridici
dokumentaci* (dale jen IS RD*), ktery bude Objednatel provozovat, a sjednavaji touto smiouvou
pro jeho provozovani servisni podporu.

3. Zkratky a pojmy uZivané v této smlouvé jsou definovany v Priloze &. 5 této smiouvy.

Clanek Il.

Predmét smlouvy

1. Predmétem této smiouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluZby servisni
podpory (dale jen ,sluzby*) pri uzivani IS RD a zavazek Objednatele za poskytnuté sluzby zaplatit
Poskytovateli cenu dle této smlouvy. Sluzby poskytované dle této smiouvy se déli na:

1.1. sluzby poskytované na pausalni bazi — detailni specifikace sluzeb, vymezeni garance
sluZeb a lhaty, ve kterych budou tyto sluzby Poskytovatelem plnény, jsou uvedeny v Pfiloze
¢. 1 této smlouvy.

1.2. sluzby poskytované na dodavkové bazi — jedna se o daldl sluzby Poskytovatele
souvisejici s pouZivanim IS RD, které jsou poskytovany nad ramec sluZeb poskytovanych na
pausélini bazi. Poskytovatel se zavazuje tyto sluzby provést, projevi-li ¢ né Objednatel zdjem
vystavenim poZadavku na jejich dodani. Takové sluzby jsou poskytovany za uUplatu podle
platného ceniku Poskytovatele uvedeného v Priloze €. 6. Rozsah a zpusob poskytovani
t&chto sluZeb je popsan v PFiloze £. 1 této smlouvy.

Clanek IIL.

Misto a zpusob plnéni
1. Mistem pInéni je sidlo Objednatele.

2. Zakladni formou komunikace mezi ob&ma stranami je elektronicky systém Poskytovatele (dale
jen Helpdesk), dostupny prostfednictvim webového pfistupu na adrese uvedené v Priloze C. 2.
Helpdesk poskytuje nastroje pro pfedavani a evidenci poZzadavkil opravnénych osob Objednatele
k fe$eni Poskytovatelem a pro kontrolu priibéhu jejich realizace.

3. Pro zacatek b&hu reakéni doby je rozhodujici &as vioZeni poZadavku do Helpdesku

Poskytovatele a musi bvt avizovan vzdy pfedem telefonicky na Hotline Poskytovatele (v pracovni
dobé na &islo

4. Po vioZeni pozadavku do Helpdesku Poskytovatele se nachazi poZzadavek ve stavu — ,Novy“.
V prib&hu reakéni doby Poskytovatel otevira pfipad a poZadavek zagina fesit. Otevieni pfipadu
Znamena:

e prevzeti pozadavku od Objednatele,
s nastaveni poZadavku do stavu — ,Otevien®.

5. V pfipadé technickych potiZi, které zabranuji Objednateli komunikovat prostfednictvim Helpdesku
dle pfedchoziho odstavce, Ize poZadavky odeslat formou elekironické posty nebo telefonicky.
Pokud Objednatel nahlasi problém formou elektronické posty nebo telefonicky, musi jej nasledné
vioZit do Helpdesku Poskytovatele die tohoto ¢lanku.

6. Zodpov&dni zaméstnanci smluvnich stran opravnéni jednat v rdamci pinéni této smlouvy, vCetné
kontaktd pro komunikaci, jsou uvedeni v Pfiloze €. 2.

7. Vpfipad&, Ze pro poskytnuti pfislusné sluzby neni nezbytna osobni pfitomnost zaméstnanci
Poskytovatele, mohou byt sluzby provedeny u Objednatele formou vzdaleného pfipojeni.
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Poskytovatel se souGasné zavazuje dodrZovat zasady pouzivani vzdaleného pfipojeni, zejména
obecné platna bezpeénostni pravidla a pravidia uvedena v Pfiloze €. 4 této smiouvy.

Vyfeseni poZadavku se dokon€i nastavenim poZadavku do stavu - ,Vyfesen®.

Clanek IV.

Cena

Sjednana cena za poskytované sluZby je cena maximalni a nejvySe pfipustna a zahrnuje veskeré
naklady Poskytovatele spojené s fadnym poskytovanim sluzeb bez zfetele na to, zda je v této
smiouvé uvedeno, Ze cena urdité naklady Poskytovatele zahrnuje, ¢i nikoliv.

Cena za poskytované sluzby je stanovena nasledovné:

2.1. Roéni smiuvni cena za sluzby dle ¢lanku il. odstavec 1.1. &ini 30.000,- K& bez DPH; k této
cené se piipocita DPH 21 % ve vysi 6.300,- K¢, {j. rocni cena &ini celkem 36.300,- KE véetné
DPH.

2.2. Sluzby poskytované dle &lanku Il. odstavec 1.2. budou hrazeny na zakladé Objednatelem
akceptované nabidky, kterou Poskytovatel predlozi Objednateli pfed zahgjenim plnéni
poZadavku. Cena bude uréena na zdkladé hodinové sazby Poskytovatele die Prilohy €. 6.
Podet hodin realizace pozadavkd dle tohoto zplsobu zadani nesmi za kalendafni rok
presahnout 100 hodin.

Celkova cena mUZe byt zménéna pouze v disledku zmény prisluiné sazby DPH.

Clanek V.

Platebni podminky

Ceny dle &lanku IV. této smlouvy budou hrazeny mési¢né na zakladé faktur — dafiovych doklad(
(dale jen faktura) vystavenych Poskytovatelem a zaslanych na adresu sidla Objednatele.

Poskytovatel fakturuje Objednateli vZdy k poslednimu dni kalendainiho mésice 1/12 ceny sluzeb
dle €lanku IV. odstavec 2.1. Jestlize smlouva nebyla G¢innd v obdobi celého kalendarniho
mesice, snizi se umérné tomu vyse fakturované mésiéni platby.

Cena sluzeb dle &lanku V. odstavec 2.2. (sluZzby poskytované na dodavkové bazi) bude
Poskytovatelem fakturovana po ukondéeni realizace pfislusného pinéni (po podpisu akceptacniho
protokolu, jehoz kopie bude prilohou faktury). Zasady poskytovani sluzeb na dodavkové bazi se
fidi Pfilohou €. 1. Dnem uskuteénéni zdanitelného pinéni je den podepsani akceptacniho
protokolu.

Splatnost faktur je 60 dni od doruéeni faktury Objednateli.

Faktura musi obsahovat v8echny naleZitosti dafiového dokladu uvedené v § 29 a nasl. zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Faktura musi kromé povinnych
nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy vzdy obsahovat evidencni cCislo vefejné
zakazky a divod Gétovani s odvolanim na tuto smlouvu (¢islo, pfip. téZ datum uzavieni smiouvy).

V piipad8, Ze fakiura Poskytovatele nebude mit ndlezitosti a pfilohy stanovené platnymi pravnimi
piedpisy nebo touto smlouvou, je Objednatel opravnén fakturu zaslat ve Ihité splatnosti zpét
Poskytovateli s uvedenim dilvodu jejiho vraceni a Ihita splatnosti se tim preruSuje. Lhita
splatnosti faktury po€ina béZet znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vystavené faktury
Objednateli.

Poskytovatel je opravnén jedenkrat ro¢né upravit ceny dle ¢&l. IV. této smilouvy o inflaci,
vyjadfenou pfirtistkem pramérného roéniho indexu spotiebitelskych cen, die oznameni Ceského
statistického GOfadu za pfedchazejicl rok. Toto pravo mize Poskytovatel uplatnit nejdiive po
uplynuti 1 roku od ucinnosti této smiouvy. ZvySeni cen je Poskytovatel povinen pisemné sdélit
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Objednateli. Takto zvySené ceny mohou byt Gétovany od kalendafniho mésice nasledujiciho
po oznamenl Objednateli.

Clének VI.

Trvani smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
prevzeti kompletniho dokonéeného 1S RD Objednatelem na zakladé Smiouvy o dilo uvedené v &l.
I. odstavci 2 této smlouvy.

Tato smiouva se uzavira na dobu neuritou.
Tato smlouva zanika z nasledujicich divodi:
3.1. pisermnou dohodou smluvnich stran.

3.2.pisemnou vypovédi ze strany Objednatele s vypovédni dobou 6 mésice a to i bez udani
dlivodu. Vypovédni doba se potitd od prvniho dne mésice nasiedujiciho po doruéeni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

3.3.pisemnou vypovédl ze strany Poskytovatele svypovédni dobou 6 mésice, pokud
Poskytovateli v pinéni smlouvy bréani zavazné davody. Vypovédni doba se poéita od prvniho
dne mésice nasledujiciho po dorugeni pisemné vypovédi druhé smluvni strang.

3.4. pisemnou vypovédi bez vypovédni doby dle €lanku VI. odst. 3.5. nebo 3.6. této smlouvy. Za
den ukoneni smiouvy vypovédi bez vypovédni doby (u¢innost vypovédi) se povaZuje
nasledujici den po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

3.5.ddvodem k vypovédi této smiouvy bez vypovédni doby Poskytovatelem je prodleni
Objednatele s platbou ceny die &lanku IV. této smiouvy po dobu delSi nez 30 dnd.

3.6.dlvodem k vypovédi této smlouvy bez vypovédni doby je zavazné porudeni ujednani
uvedenych vtéto smiouvé, pokud smluvni partner nezjednal napravu za podminek
uvedenych v &lanku VI. odstavec 3.7.

3.7.za zavaZné poruseni ujednani uvedenych v této smlouvé se povazuje takové poruseni
smiuvnich podminek, které nebylo porusujici stranou napraveno ani pc dvou pisemnych
upozornénich druhé strany ve Ihiitach v téchto upozornénich uvedenych. Mezi témitc dvéma
upozornénimi musi byt Casovy usek alespoi jeden tyden.

Vypovédi neni dotéen narok na nahradu Skody vzniklé porudenim podminek smlouvy, ani narok
na zaplaceni smiluvni pokuty, ktery vznikl pred Géinnosti vypovédi, ani narok Poskytovatele na
zaplaceni ceny za plnéni fadné poskytnuté pfed G€innosti vypovédi.

Clanek VIL.

Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnuté ceny za sluzby poskytnuté dle této
smiouvy.

Objednatel zajisti Poskytovateli, pro pInéni této smiouvy, bude-li to Poskytovatel poZadovat,
vzdalené pfipojeni (za podminek uvedenych v Pfiloze €. 4) k IS RD a bude je udrzovat trvale
v provozuschopném stavu.

Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli jim pozadované potfebné informace vécného
i systémového charakteru pro pinéni této smlouvy, pokud jsou ve vztahu k pInéni smlouvy
adekvatni a Objednateli dostupné.

Objednatel je povinen uréit opravnéné osoby pro styk s Poskytovatelem, které budou po dobu
platnosti této smiouvy zabezpedovat nezbytnou souéinnost mezi smluvnimi stranami. Opravnéné
osoby jsou uvedeny v Priloze &. 2. Objednatel mlzZe tyto opravnéné osoby nahradit jinymi, které
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budou vhodné pro vykon praci, a to po predchozim pisemném vyrozuméni Poskytovatele. Tyto
osoby odpovidaji za obsah a spravnost pfedanych poZadavk( a informaci a zajistuji potfebnou
soucinnost smiuvnich stran.

Objednatel se zavazuje akceptovat pfedané pinéni nebo vznést pfipominky k pfedanému pinéni
do 10 pracovnich dnl od prokazatelného terminu pfedani dle ¢lanku il odst. 8. V opatnem
pfipadé se predané pinéni po uplynuti uvedené Ihity povaZuje za akceptované, pokud se
smiuvni strany nedohodnou v konkrétnim pfipadé jinak. O akceptaci plnéni bude zastupci
smiuvnich stran podepsan akceptacni protokol.

Vyhradni povinnosti Objednatele je zajistit pravidelné zalohovani systému (dat i programul) tak,
aby nedoslo k jejich ztraté nebo poskozeni. Systém zalohovani musi respektovat adekvatni
rozsah a doporucéeni stanovena Poskytovatelem.

Objednatel dale:
7.1.udrZzuje HW a systémovy SW v provozuschopném stavu,

7.2 zajistuje zalohovani a archivaci dat, respektuje pfi tom poZadavky Poskytovatele, aby
nedoslo ke ztraté dat ¢i k jejich nenavratnému poskozeni,

7.3.neprovadi zmény v instalaci IS RD bez souhlasu Poskytovatele,
7.4.ohlasuje Poskytovateli véas viechny znamky nestandardniho béhu IS RD,
7.5.pfi hlaseni zavad pfedava Poskytovateli vdechny souvisejici informace, o kterych se

vvvvvv

7.6.0znamuje Poskytovateli chyby IS RD na Helpdesk Poskytovatele, pfipadné vyuZitim
kontaktd uvedenych v PFiloze €. 2,

7.7.pouziva IS RD v souladu s uZivatelskou pFirugkou.

Clanek VIlL.

Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje pinit své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy fadné, s maximalni pécéi
a na nalezite odborné urovni tak, aby systém byl udrZovan nepfetrzité v provozuschopném,
funkénim stavu. Poskytovatel odpovida za kvalitu a véasnost vykonanych praci a $koleni
a dodani pisemnych materialll ve smyslu vy$e uvedenych ustanoveni.

Poskytovatel je odpovédny za Skodu, ktera Objednateli vznikne prokazatelnym neplnénim nebo
vadnym plnénim jeho zavazkd vyplyvajicich z této smiouvy.

Poskytovatel je povinen urcit opravnéné oscby pro styk s Objednatelem, které budou po dobu
piatnosti této smlouvy zabezpecovat nezbytnou souginnost mezi smiuvnimi stranami. Opravnéné
osoby jsou uvedeny v Pfiloze &. 2. Poskytovatel mlZe tyto opravnéné osoby nahradit jinymi, které
budou vhodné pro vykon praci, a to po pfedchozim pisemném vyrozuméni Objednatele.

Poskytovatel neodpovida za jakékoli Skody, opoZdénd nebo neposkytnuta pinéni, pokud toto

wrws

nebo zasahem tfeti strany do systému, pfipadné vy3si maci.

Drobné zmény a upravy systému dle &lanku Il odstavec 1.2. budou provedeny nejpozdéji do
terminu uvedeného v akceptované nabidce.
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Clanek IX.

Smluvni pokuty, sankce

Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou ceny sluzeb delsim neZz 30 dni ma Poskytovatel
narok na zaplaceni Groku z prodleni ze strany Objednatele ve vysi 0,05 % z &astky, s jejiz platbou
je Objednatel v prodieni, za kazdy den takoveho prodienf.

Pro pfipad prodieni Poskytovatele s poskytovanim nékteré ze sluzeb dle &lanku Ii. odst. 1.1. této
smlouvy v terminu stanoveném touto smlouvou ma Objednatel narok na smiluvni pokutu ve vysi
0,05 % z roéni ceny téchto sluZzeb bez DPH za kazdy den takového prodleni.

V pripadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim nékteré ze sluzeb dle &lanku Il. odstavec 1.2.
této smlouvy ve sjednaném terminu pinéni, ma Objednatel narok na smiluvni pokutu ve vy3i
0,05 % zrocni ceny sluzeb dle ¢lanku IV. odst. 2.1. této smlouvy bez DPH za kazdy den
takového prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narck smluvni strany na nahradu 3kody vzniklé
z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Pokud dojde k poruseni povinnosti uvedenych v Piiloze &. 4 této smlouvy, zejména v &lanku 1.
odstavec 1.3., je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli pfipadnou Skodu vzniklou z tohoto
porudenf v plné vysi (véetné sankci a pokut udélenych tfeti stranou za neopravnény pfistup &i
ZneuZiti dat).

Clanek X.

Ostatni ujednani

Obé strany se zavazuji, Zze v souvislosti s pinénim smlouvy uéini opatfeni k zajiSté&ni ochrany pfed
§ifenim pocitacovych vird a nelegalnich programd.

Poskytovatel prohlasuje, Ze zaji$ténim servisni podpory systému pro Objednatele neporusuje
prava tfetich osob ve smyslu autorského zakona a Ze tak ¢ini v souladu s autorskym zakonem.

Poskytovatel prohlauje, Ze jako autor a dodavatel IS RD a majitel pfisluSnych prav dusevniho
viastnictvi vztahujicich se k tomuto 1S je na trhu vyhradnim poskytovatelem sluZeb, které jsou
pfedmétem této smiouvy.

Clanek XI.

Registr smiuv

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze povinnost zaslat smlouvu spravci registru smiuv
k uvefejnénl podle zakona o registru smiuv, spini Objednatel, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dn(
od uzavfeni smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli za ucelem spinéni této
povinnosti nezbytnou soudinnost.

Obé smiuvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze Objednatel, v souladu s § 3 odst. 1
zakona o registru smluv, znecitelni ve smlouvé zaslané spravci registru smiluv k uvefejnéni ty
informace, které nelze poskytnout pfi postupu podle pfedpist upravujicich svobodny pfistup
k informacim (napf. osobni udaje, obchodni tajemstvi nebo informace chranéné pravem k
nehmotnym statkim), pfipadné téz za podminek § 5 odst. 6 zakona o registru smiuv vylouci
z uvefejnéni metadata smiouvy, kterd jsou obchodnim tajemstvim smluvni strany spliujici
stanovena kritéria. Objednatel v3ak neni povinen znecitelnit, resp. vyloudit z uvefejnéni Gdaje,
které jiz byly opravnéné zvefejnény, napf. ve vefejnych rejstficich apod.

S védomim, 2e obchodni tajemstvi mohou tvofit pouze skuteénosti spifujici znaky definované
v § 504 obCanského zakoniku, a s ohledem na limity pouZiti obchodniho tajemstvi jako diivodu
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neposkytnuti informace podle § 9 odst. 2 zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, v platném znéni, oznauji smiuvni strany za své obchodni tajemstvi:

s  Objednatel: Zadna &ast smlouvy neobsahuje obchodni tajemstvi Objednatele
e  Poskytovatel: Zadna &ast smlouvy neobsahuje obchodni tajemstvi Poskytovatele

Smiuvni strany prohlasuji, Ze uvedeny vycet Casti smlouvy obsahujicich obchodni tajemstvi je
upliny.

Bude-li tfeba smlouvu nebo metadata smiouvy po jejich uverejnéni v registru smiuv opravit
uvefejnénim Gasti smlouvy nebo metadat, které byly plvodné z uvefejnéni vylouéeny z divodu
ochrany obchodnfho tajemstvi, odpovida za provedeni takové opravy smiuvni strana, ktera danou
¢ast smlouvy nebo metadata oznacdila za své obchodni tajemstvi. Ke spinéni této povinnosti,
jakoZ i k provedenl jakychkoliv jinych nutnych oprav uvefejnéné smiouvy nebo metadat postupem
dle zakona o registru smluv se smluvni strany zavazuji poskytnout si navzajem nezbytnou
soucinnost.

Clanek XIlI.

Zaverecna ujednani
Tato smiouva pfedstavuje komplexni a uplné ujednani mezi smluvnimi stranami.

Neni-li vtéto smlouvé dohodnuto jinak, fidi se vzajemné vztahy smiuvnich stran prislusnymi
ustanovenimi platnych pravnich predpisii Ceské republiky, zejména ustanovenimi ob&anského
zakoniku. Ve vztazich mezi smiuvnimi stranami vyplyvajicich ztéto smlouvy nema obchodni
zvykiost pfednost pfed ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici ucinky.

Pfi plnéni této smlouvy smiuvni strany na sebe pfebiraji nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 obdanského zakoniku; ustanoveni § 1766 ob&anského zakoniku se nepouZije.

Ukaze-li se kterékoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatné nebo neuéinné, nebude tim dotéena
platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni, kterd lze od neplatného ¢ neuginného ustanoveni
oddgiit, ani platnost a uginnost smlouvy jako celku. Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji
nahradit neplatné nebo neuginné ustanoveni smiouvy ustanovenim novym, platnym a Géinnym,
které svym obsahem a smyslem bude nejlépe adpovidat obsahu a smyslu ustanoveni pavodniho.
Pokud by se v disledku zmé&ny pravni upravy nékteré ustanoveni smiouvy dostalo do rozporu
s Eeskym pravnim Fadem a pfedmétny rozpor by phsobil neplatnost smiouvy jako takové, bude
smlouva posuzovana, jako by takové ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah smluvnich stran se
bude v této zaleZitosti ridit obecné zavaznymi pravnimi predpisy, dokud smluvni strany dotéené
ustanoveni nenahradi postupem podle véty druhé.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze pro pisemnou komunikaci v zaleZitostech plnéni této smiouvy tam,
kde je to vhodné, budou piednostné vyuZivat datove schranky.

Je-li dorudovana pisemnost na zakladé této smlouvy doporuéenym dopisem na posledni znamou
adresu smluvni strany prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb a smiuvni strana
pisemnost nepfevezme, ma se za to, Ze pisemnost byla doru¢ena tfetim pracovnim dnem po
pfedani zasilky provozovateli po3tovnich sluzeb, i kdyby se o ni smluvni strana nedozvédéla. Za
posledni znamou adresu smluvni strany se povaZuje adresa uvedena v zahlavi této smlouvy,
pfipadné nova adresa, kterou smluvni strana druhé smiluvni strané pisemné oznamila.

Smiuvni strany neodpovidaji za nepinéni smluvnich zavazkd, jestlize k nému doslo v disledku
zasahu vy38i moci. Za vy388i moc ve smyslu této smlouvy se povaZuji mimofadné okolnosti
branici doCasné nebo trvale spinéni smiuvnich povinnosti, pokud nastaly po uzavieni smlouvy
nezdvisle na vlli povinné strany a jestliZe nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich nasledky
povinnou stranou cdvraceny ani pfi vynaloZeni veskerého Gsili, které Ize rozumné v dané situaci
pozZadovat. Za vy3$i moc se v tomto smyslu zejména povazuji valka, nepfatelské vojenské akce,
teroristické Gtoky, povstani, obéanské nepokoje a pfirodni katastrofy. Za vy8si moc ve smyslu
této smlouvy se nepovazuji pfekazky, které nastaly v dobé, kdy povinna strana jiz byla v prodieni
s pInénim svych povinnosti, &i pfekaZky vzniklé z hospodafskych pomérd dané strany.
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8. V pfipadé sporu se smluvni strany zavazuji pokusit se o jeho urovnani smirem. Jestlize smirného
feSenl nebude dosaZeno, budou spory rozhodovany vécné a mistné piisluinymi soudy Ceské
republiky.

9. Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nelze bez souhlasu druhé strany prevést na treti
stranu.

10. Tuto smlouvu lze ménit a doplfiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami a d&islovanymi vzestupnou, nepferuSovanou ¢iselnou Fadou. Pouze zménu
odpovédnych osob a kontaktd uvedenych v Pfiloze €. 2 je moZné provést pisemnym oznamenim
druhé smiuvni strané.

11. Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichZz kazda ze smiuvnich stran obdrzi po
dvou.

12. Smiluvni strany si smiouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi a prohlasuji, ze smlouvu uzaviely
svobodné, vazné a urcité, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek, na dikaz &ehoz
pripojuji vlastnorucni podpisy.

13. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

a) Pfiloha & 1: Popis sluZzeb poskytovanych dle této smlouvy - detailni specifikace sluZeb a
podminky pinéni
b) Priloha €. 2: Seznam osob opravnénych jednat v souvislosti s pinénim smlouvy
¢) Pfilohaé. 3: Migenlivost, divérnost, bezpeénostni garance a odpovédnost Poskytovatele
d) Priloha ¢. 4: Podminky vzdaleného pfistupu a Zadost o jeho povoleni
e) Priloha¢.5: PouZité zkratky a pojmy v textu smlouvy
f) Priloha¢. 6 Cenik hodinové sazby Poskytovatele
V Praze dne: V Praze dne: 3. 10. 2018
16 -10- 2018

za Objednatels;

za Poskytovatele:

......... freaans

Ing. Michael Necas
flen pfedstavenstva EXCON, a.s.
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PRILOHA C. 1

SMLOUVY O PROVADENI SERVISNi PODPORY
INFORMACENIHO SYSTEMU PRO RIDICI DOKUMENTACI (IS RD)

Popis sluzeb poskytovanych dle této smlouvy - detailni specifikace sluzeb a
podminky pInéni.

Poskytovatel zajiStuje ve spolupraci s Objednatelem bezproblémovou funkci IS.

1.

PInéni dle élanku Il odstavec 1.1. nebo 1.2.:

Poskytovatel realizuje poZadavky na paudalni nebo dodavkové bazi dle nize uvedené
specifikace.

Plnéni dle ¢lanku Il odstavec 1.1. bude realizovano na zakladé jednotlivych pozadavkud
Objednatele

2.1. Legislativni servis (Zajiténi souladu programového vybaveni s platnou statni legislativou).
Upravy budou provadény bez iniciace Objednatele podle dohodnutého terminu, nebo do dne
ucinnosti legislativni zmény.

2.2. Instaluje IS RD na HW Objednatele dle dohodnutého terminu. Pokud se nebude jednat o
havarii (tj. stav po opravé nebo vyméné nefunkéniho HW), oznami Objednatel takovy
pozadavek minimainé tyden pfed poZadovanou realizaci.

2.3. Provadi odstrafiovani nahlaSenych chyb systému.

2.4. Pokud Objednatel poZaduje opravu dat, kterd vznikla na zakladé chyby aplikace 1S RD
(nikali chybou uzivatele nebo technologie spravované Objednatelem), provadi Poskytovatel
tuto opravu zdarma mimo pausalni Ghradu.

2.5. Poskytovatel realizuje poZadavky Objednatele na drobné zmény a Upravy IS RD a
konzultace, které v souhrnu za IS RD nepfesahnou 36 hodin za rok (fe$eno pres Helpdesk
Poskytovatele)

2.6. Poskytovatel na pfedané poZadavky reaguje dle &lanku 4 této prilohy.
2.7. Postup feSeni poZadavki:

a) Objednatel predlozi Poskytovateli pisemny poZadavek (elektronicky nebo Helpdesk) na
plnénl s vyjimkou legislativhino servisu.

b) Poskytovatel realizuje objednané plnéni a pfeda jej Objednateli.

c) Objednatel, nejpozdéji do 10 pracovnich dnt od pfedani pinéni, plnéni pfipominkuje
nebo akceptuje, pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim pfipadé jinak.

Pinéni dle é&lanku Il odstavec 1.2. bude realizovano na zakladé jednotiivych poZadavki
Objednatele:
3.1. Poskytovatel na zakladé této smlouvy provadi:

3.1.1. apravy funkcionalit IS RD.

3.1.2. vyvoj a dodavku novych modult a funkénosti IS RD.

3.1.3. poskytuje $koleni uZivateli ve vztahu k modulim a funk&nostem IS RD.

3.1.4. realizace servisnich poZadavk, které byly zpisobeny:



a) chybnym uZitim systému €i moduld Objednatelem v rozporu s dokumentaci
systému,

b) zasahem tfeti strany,
c) vys3i moci,
d} chybou uZivatele,

e) zdavadou systémove infrastruktury (hardware, systémovy a komunikaéni software,
databaze apod.).

3.2. Postup feSeni poZadavk(:

d) Objednatel pfedioZi Poskytovateli pisemny poZadavek na pinéni.

e) Poskytovatel pfeda Objednateli nabidku na realizaci poZadavku s uvedenou cenou
plnéni, terminem pfedani a poZadavkem na soucinnost.

fy Pokud objednatel tuto nabidku akceptuje, objedna realizaci v souladu s nabidkou.
g) Poskytovatel realizuje objednané plnéni a protokolarné jej pfeda Objednateli.

h) Objednatel, nejpozdéji do 10 pracovnich dnd od pfedani pinéni, plnéni pfipominkuje
nebo akceptuje, pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim pFipadé jinak.

i) Poskytovatel, po akceptaci pInéni, fakturuje sjednanou cenu pinéni a Objednatel ji
uhradi v souladu s podminkami uvedenymi v této smlouvé.

4. Sluzba Helpdesk

Poskytovatel zajisti pro zakaznika zpristupnéni elektronického portalu helpdesk pro zadavani
pozadavk(i a objednavek na sluzby spojené s udrZzbou a rozvojem poskytnutych produkit
Poskytovatele. Elektronicky portal slouzi k hladeni reklamaci produktl a sluzeb dodanych v ramci
pfedeslych plnéni.

Pro zahajeni servisnich pozadavki jsou nastaveny priority:

KRITICKA CHYBA
IS RD neni moZné pouZivat viibec, nebo jen s velkym omezenim.
Reakéni doba od okamziku nahlaseni do 12 hodin (provozu HelpDesku).

CHYBA

Nekteré funkce IS RD pracuji omezené, toto omezeni vak nelze povaZovat za takové, které
muze ohrozit podnikatelskou &i obchodni €innost Objednatele nebo jeho povinnosti vyplyvajici
ze z&kona v Easovém horizontu krat$im jednoho mésice.

Reakéni doba od okamziku nahlaseni do 3 pracovnich dnu.
OSTATNI POZADAVKY

Reakéni doba od okamziku nahlaseni do 10 pracovnich dni.

Specifikace reakéni doby

Poskytovatel zajisti adekvatni reakci na hlaSeni zakaznika. Adekvatni reakce na hlaseni
znamena navrh postupu fedeni problému, &i poZadavku s odhadem terminu vyfeseni a pfipadné
rozsahem pracnosti. Pfijem poZadavku je v pracovni dobég, ktera je od 9:00 do 17:00 hod.
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PRILOHA C. 2
SMLOUVY O PROVADENI SERVISNI PODPORY
INFORMACNIHO SYSTEMU PRO RIDICIi DOKUMENTACI (IS RD)

Seznam osob opravnénych jednat v souvislosti s plnénim smiouvy
1.  Zodpovédni zaméstnanci smluvnich stran opravnéni jednat v ramci této smiouvy:

1.1. Opravnéni k jednani ve vécech smluvnich:

1.2. Opravnéni k jednani ve vécech organizacnich a akceptacnich

Komunikaéni prostiedek typu Helpdesk na adrese _e pfistupny k vyuZiti osobam

uvedenym v této pfriloze.
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PRILOHA C. 3

SMLOUVY O PROVADENI SERVISNi PODPORY
INFORMAGNIHO SYSTEMU PRO RIDICI DOKUMENTACI (IS RD)

1. Miéenlivost a duvérnost

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Smluvni strany berou na védomi, Ze davérné informace mohu byt zarovein pod zakonnou
ochranou, a to jako pfedmét cbchodniho tajemstvi a dudevniho vlastnictvi.

Pro Ucely této smiouvy se za duvérmné informace budou povazovat v3echny informace
a Udaje pravni, organizaéni a tvirGi povahy, jakoZ i jakékoli jiné informace, Udaje
a dokumenty, které si smluvni strany vzajemné poskytnou v pisemneé, ustni, elektronické
nebo jakékoli jiné podobé v souvislosti s plnénim dle této smiouvy (dale jen ,davérné
informace), pokud odstavec 1.4. této Pfilohy nestanovi jinak.

Davérné informace mohou byt smluvnimi stranami pouzity vyhradné k pinéni této smlouvy
a k ucelu, ke kterému byly poskytnuty.

Duvérnymi informacemi nejsou informace, o kterych tak stanovi zdkon, dale informace,
které jsou vefejné pFistupné nebo které se staly obecné znamymi za pfedpokiadu, Ze se
tak nestalo porusenim nékteré povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji uéinit opatfeni k ochrané divérnych informaci. Smiuvni strany
k vlastnimu prospéchu nebo jinak nezneuziji. Povinnost poskytnout divérné informace
v rozsahu nezbytné nutném organdm nebo osobam majicim ze zdkona pravo na tyto
informace a kontrolu &innosti subjektu tim neni dotéena.

Smiuvni strany se zavazuji pro pfipad, Ze se v pritbéhu pinéni dle této smiouvy dostanou
do kontaktu s udaji druhé smluvni strany vyplyvajicimi z jeji provozni €innosti, tyto Gdaje
v Zadném pfipadé nezneuZit, nezménit ani jinak neposkodit, neztratit & neznehodnotit.

Zpfistupnéni informaci, pokud je to nutné k pinéni této smiouvy, je mozné vidy jen
v nezbytném rozsahu.

Smluvni strany se dohodly na povinnosti zachovavat miéenlivost o informacich, s nimiz
pfijdou do styku v souvislosti s realizaci této smlouvy, véetné dat ulozenych v informacénim
systemu.

Smluvni strany maji zejména povinnost nesdélit, nevyzradit, nezpfistupnit nebo neumoZznit
zpristupnéni davémeé informace tfeti osobé. Ddle maji povinnost zajistit, ze jejich
zaméstnanci &i jakékoliv osoby, které pro né vykonavaiji &innost (subdodavatelé), zachovaji
povinnast miéenlivosti.

Smiluvni strany se zavazuji vzajemné si poskytovat soucinnost pfi provadéni auditu
a monitorovani aktivit, které se tykaji davérnych informaci.

2. Bezpecnostni garance a odpovédnost Poskytovatele

2.1.

2.2.

Poskytovatel garantuje Objednateli, Ze veskera innost, kterou bude provadét v souvislosti
s pinénim pfedmeétu smlouvy, je v souladu s pravnimi pfedpisy a standardnimi pozadavky
na bezpecnost IS RD.

Smluvni strany se zavazuji chréanit osobni a jiné divérné udaje. Pokud se smiluvni strany
v ramci plnéni dle této smlouvy dostanou do kontaktu s divérnymi nebo oscbnimi Gdaiji,
jsou povinny je ochrafiovat a nakladat s nimi plné v souladu s pfisluSnymi pravnimi
pfedpisy, a to i po ukonéeni této smlouvy.
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2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7

2.8.

2.9.

Poskytovatel garantuje, Ze veskera Cinnost provadéna v souvislosti s pInénim této smlouvy
je vsouladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména v oblasti bezpecnosti a ochrany
uloZenych informaci proti ztraté a zneuZiti a v oblasti ochrany osobnich udajd, vcetné
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o voiném pohybu téchta udajt - GDPR.

Smiuvni strany jsou povinny zajistit, Ze nebudou neopravnéné pofizovany kopie divérnych
informaci a nebudou zjistovany informace, které nejsou nezbytné nutné ke splnéni
povinnosti vyplyvajicich ztéto smlouvy. Poskytovatel nesmi takové informace ukladat
mimo IS Objednatele.

Povinnost miGenlivosti dle této smlouvy trva i po ukongeni této smiouvy, at' uZ z jakéhokoliv
ddvodu, véetné odstoupeni.

V pripadé ukonceni této smlouvy, at uz z jakéhokoliv divodu, je smiuvni strana povinna
druhé strané vratit poskytnuté divérné informace, pokud to jejich povaha pfipousti.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zjisti, Ze doSlo z jakéhokoli diivodu k poruseni zasad
uvedenych v této Priloze ¢. 3, musi neprodlené informovat o této skuteé¢nosti Objednatele.

V pfipadé, Ze dojde k neopravnénému zpfistupnéni nebo uniku dilvérnych informaci nebo
osobnich Udajl, je strana, ktera tuto skuteCnost zplsobila nebo ji zjistila, povinna
neprodleng& oznamit tuto skute¢nost druhé smiuvni strané a nejpozdéji do 3 pracovnich dni
od zjisténi podat pisemnou zpravu o této skute¢nosti.

V pripadé, Ze dojde k Uniku €i zneuziti divérnych informaci nebo osobnich Gdajll, jsou obé
smluvni strany povinny uéinit takova opatfeni, aby nedoslo k daldimu zneuZivani a Sifeni
téchto informaci viigi tfetim stranam.

Sankce za poruseni povinnosti a odpovédnost za $kodu

3.1.

3.2.

Za porueni povinnostl uvedenych v této Pflloze & 3 ze strany Poskytovatele, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za
kazdé prokazatelné poruseni. Zaplacenim této pokuty neni dotéen néarok na nahradu timto
zplsobené $kody.

V pfipadé poruSeni nékterého ustanoveni této Pfilohy €. 3 je smluvni strana, ktera porusila
svou povinnost, povinna nahradit druhé smiluvni strané vzniklou §kodu v piné vysi. Za
takovou skodu se povazuje i sankce, kterd byla v disledku tohoto poruseni povinnosti
smluvni stranou uloZena druhé smluvni strané pravomocnym rozhodnutim soudu nebo
pfislusného spravniho organu.
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PRILOHAC. 4

SMLOUVY O PROVADENI SERVISNi PODPORY

INFORMACNIHO SYSTEMU PRO RIDICi DOKUMENTACI (IS RD)

1. Podminky vzdaleného pfistupu k plnéni smiouvy

UVN umozni na zakladé této smiouvy vzdaleny pfistup pro uZivatele Poskytovatele za Ufelem
plnéni této smiouvy. Poskytovatel v souvislosti s poskytnutim vzdaleného pfistupu k datové siti
UVN zajisti pinéni podminek vzdaieného pfistupu.

Podminky vzdaleného pfistupu:

1.1

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Poskytovatel pozada pisemné Objednatele 0 umozZnéni vzdaleného pfistupu pro koenkrétni
osoby (které jsou k nému v pracovné pravnim vztahu a vztahuji se tak na né ve smlouvé
uvedené garance).

Zameéstnanec Poskytovatele, kterému ma byt umoznén vzdaleny pfistup do datové sité
UVN o né&j musi poZadat pfedanim vyplnéného formulafe ,Zadost o povoleni vzdaleného
pFistupu k datové siti UVN“ (viz niZe). Vyplnénou Zadost pfeda Osob& opravnéné k jednani
ve vécech organizacnich a akceptadnich dle Prilohy &. 2.

V Zadosti uvede jméno, piijmeni, datum od kdy a do kdy ma byt pfistup umoznén (pFistup
se udéluje maximalné do konce platnosti smlouvy). Pokud se osoba, pro kterou byl
Poskytovatelem poZadovan vzdaleny pfistup do datové sité UVN, prestane podilet na
pinéni této smlouvy (ukon&eni pracovniho pomeéru nebo smiuvniho vztahu k Poskytovateli
nebo pfevedeni na jinou praci), poZzada Poskytovatel nejpozdéji timto dnem o ukoncéeni
pFistupu do IS UVN pro tuto osobu.

Zadajici osoba svym podpisem na Zadosti potvrdi, Ze bude vyuZivat pfistup pouze k pinéni
ukold souviseijicich s pinénim této smlouvy.

Za Poskytovatele piedava Objednateli poZzadavek na pfidélen| piistupu Osoba opravnéna
k jednani ve vécech organizaénich a akceptacnich dle Prilohy ¢ 2 (nhapf. formou
podepsaného scanu e-mailem).

Zadost na strané Objednatele schvali opravnéni pracovnici Objednatele die platnych
vhitfnich pfedpis( Objednatele.

Osoba, které bude udélen opravnény pfistup, garantuje, Ze nesdéli nikomu své
piihlaSovaci udaje k pfipojeni a do datové sité UVN a IS. Pokud zjisti, Ze doslo k vyzrazeni
téchto informaci jiné osob&, poZzada bez odkladu Objednatele o zménu pfihlagovacich
udaja.

Osoba, které je udélen pristup, jej nebude vyuzivat pro pfistup z vefejné dostupnych HW a
SW prostiedkl, aby nemohlo dojit k jeho zneuZiti.

1.9. V pfipadé, Ze davod pfidéleni pfistupu pomine dfive, neZ je uvedeno v Zadosti o jeho

udéleni, pozada Poskytovatel o ukonéeni pfistupu pro danou osobu.

1.10. Pokud Zadatel zjisti (nebo mé podezienl), Ze doslo k vyzrazeni jeho pfistupovych udajd,

nahlasi toto okamzité Objednateli a poZada o vystaveni novych udaji pro pfistup.



~Zadost o povoleni vzdaleného pfistupu k datové siti UVN*

2.1. Zadatel na strang& Poskytovatele vypini dale uvedeny formulaF Zadosti dle poZadavkil
uvedenych v ¢lanku 1 této prilohy.

2.2. Poskytovatel pfeda Zadost Objednateli.

2.3. Objednatel zajisti schvaleni pfistupu, jeho nastaveni.

2.4. Po provedeni nastaveni pro vzdaleny pfistup, pfeda zastupce Objednatele Zadateli
pfistupové kddy a dalsi potfebné informace.
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% BVN

USTREDNI VOJENSKA NEMOCNICE

Vojenskd fakuitni nemocnice Praha
Zadost o povoleni vzdaleného pristupu VPN k datové siti UVN
Jméno a pfijmeni Firemni e-mail
Jméno externi firmy Firemni telefon Mobilni telefon

s v

Odiivodnéni #adosti ke vzdilenému pistupu VPN k datové siti UVN a specifikace obdobi a pozadavanych
aplikaci / serverii / SIUZED: ...cciviiiaiensinnniismsnensimniismsmensieasssssesssssaiess

oooooooooooooooooooooooo L T N T T T L Ry Ty Ry R Yy Ty e L R T T L Y 2]

Z6dém o poskytnuti vzddleného pristupu do datové sité UVN z divodu pinéni servisni smiouvy

zedne: ...ccvverinn, PFistup na obdobi od...../......foveveeeverreine. do......fe....... Y.

PFi vyuZivani tohoto piistupu budu zachovdvat bezpelnostni doporuceni a budu pracovat v souladu s touto
smiouvou a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovdnim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdajii - GDPR a dalsi souvisejici platné
zdkony.

Pfistupové udaje budu udrZovat v tajnosti @ nikomu jinému neumoZnim vyuZivdni mého pfistupu. V pfipadé,
Ze zjistim, 7e doslo k vyzrazeni pfistupovych udaji, poZdddm Objednatele o jejich zablokovdni a vystaveni
novych pfistupovych udaja.

Zadatel svym podpisem stvrzuje, Z¢ vySe uvedené podminky bude plnit, a Ze je si védom, Ze v pfipadé
porudeni jakékoliv z vyse stanovenych povinnosti dojde k okamZitému odebrani pfistupu a zahdjeni dalSich
adekvitnich kroki ze strany UVN.

Dne .eeereeeeee. pOdpis Zadatele ..

Stanovisko osoby odpovédné v UVN za plnéni pfedmétné smlouvy: O souhlasim [ nesouhlasim

Dne: . JMENO @ POAPIS cvvver v cericerernnreereeerrec s iree s anncrsrnsnssernre s

Stanovisko pfisluSného ndméstka: O souhlasim [ nesouhlasim
Dne: .. JMENO0 @ POAPIS cvvveeerreererrrreieeerereeenre st sesesissnns

Stanovisko vedouciho Odboru bezpeénosti a krizového Fizeni: O souhlasim [ nesouhlasim
DNE:  eveeererinnne JMENO0 @ PAUPIS creeereerrerireiereeccresereessenesse e srmessessrnneens

Stanovisko vedouciho Odboru informatiky: O souhlasim [ nesouhlasim
Dne: oo IMEN0 8 POUDIS crveerrerrerriirieesrieesesererreeeneesnenesreiniens:

Nastaveni praved| a informace Zadateli predal: O rnastavil O nelze nastavit - ddvod

Dne: .ccecinennn JMENO0 @ POUPIS woveveveecrrrrreris s reesreeesessressnosrosssnsssrvsens
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PRILOHAC.5

SMLOUVY O PROVADENI SERVISNI PODPORY APLIKACI
INFORMACNIHO SYSTEMU PRO RIDICI DOKUMENTACI (IS RD)

Pouzité zkratky a pojmy v textu smlouvy

UVN
IS RD
IS
swW
HW

GDPR

RDBMS

Reakéni doba

Pracovni den

Pracovni doba

- Ustfedni vojenska nemocnice - Vojenska fakulini nemocnice Praha

- INFORMACNI SYSTEM PRO RIDICI DOKUMENTACI

- Informadni systém

- software - programové vybaveni HW

- hardware - technické vybaveni informacnich systémi

- nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto udaju

- relacni databazovy systém

- doba od nahlaSeni poZadavku, do kdy Poskytovatel musi nejpozdé&ji zacit
s feSenim poZadavku

- den, ktery neni dnem pracovniho klidu ve smyslu zakoniku prace

- doba od 9:00 do 17:00 hod v pracovnich dnech
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PRILOHA C. 6
SMLOUVY O PROVADENI SERVISNI PODPORY
INFORMACNIHO SYSTEMU PRO RIDICI DOKUMENTACI (IS RD)

Cenik hodinové sazby Poskytovatele

PoloZka Cena bez DPH (Ké&) DPH 21 % (K¢) Cena vé. DPH (K¢)

Hodinova sazba 700,- 147 - 847
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