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MURSPQOBEL 2
SMLOUVA O DIiLO A O POSKYTOVANI SERVISNi PODPORY

1. SMLUVNI STRANY

uzaviend v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi zék. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
v platném znéni (déle jen ,,ob¢ansky zakonik*), mezi t€mito smluvnimi stranami:

Mésto Rosice

se sidlem: Palackého nam. 13, 665 01 Rosice
zastoupené: Mgr. Jaroslavem Svétlikem, starostou
ve vécech technickych:
IC: 00282481
Bankovni spojeni:
Tel.:

e-mail:

na strané jedné jako ,,Objednatel*
a
GORDIC spol s r.o.

se sidlem: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava
zastoupena:

ve veécech technickych:
IC: 47903783
DIC: CZA47903783

zapsana v OR vedeném KS v Brné, oddil C vlozka 9313
Bankovni spojeni:
Tel.

fax:

e-mail:

na strané druhé jako ,,Zhotovitel“

2. PREDMET SMLOUVY, VYMEZENI DiLA

2.1. Zhotovitel se zavazuje zhotovit dilo (déle jen ,dilo*) spocivajici v modernizaci
informa¢niho a komunikaéniho IS M&U Rosice

2.2. Zhotovitel se zavazuje zajistit podporu provozu dila.

2.3. Podrobna specifikace dila arozsah praci je konkretizovana ve Zhotovitelem pfedlozené
nabidce, kterd byla podand v souladu s podminkami zad4vaciho fizeni na vefejnou zakdzku
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,Modernizace informaéniho a komunika¢niho IS M&U IL“ (dile jen ,,Vefejna zakazka®).
Podrobna technicka specifikace dila je také soucésti této smlouvy jako pfiloha €. 1 - Technicka
specifikace.

2.4. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje Objednateli ke splnéni zadani Vetejné zakazky
a viech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle zadédvaci dokumentace. Tento zavazek
je nadfazen ostatnim podminkdm uvedenym v této smlouv€é. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti to znamena, ze:

a) v piipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou tato

-----

vyjadieny zadavaci dokumentaci;

b) v ptipadé chybégjicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostatecn¢ konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace.

2.5. Objednatel se zavazuje dokoncené dilo pfevzit a zaplatit podle podminek dohodnutych
v této smlouve.

3. TERMIN PLNENI DiLA

3.1. Zhotovitel se zavazuje zrealizovat dilo do 14. 12. 2018 (pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak).

3.2. Zhotovitel se zavazuje zajistit podporu provozu dila po dobu 6 let od predani/prevzeti dila.
3.3. Podrobny harmonogram plnéni je uveden v ptiloze €. 2.

3.4. Objednatel je povinen Zhotoviteli vytvofit podminky dle ¢l. 14 této smlouvy pro zahdjeni
praci do 1 tydne od nabyti u¢innosti této smlouvy.

4. MISTO PLNENI DiLA

4.1. Mistem plnéni zakazky jsou objekty M&U Rosice na adrese Rosice, Palackého ndm. 13
a Rosice, Zerotinovo nam. 1.

5. CENA DILA

5.1. Cena dila je uvedena v nasledujici tabulce:

Tabulka 1: Cena dila

Cena za predmét plnéni

Piedmét plnéni Cena bez DPH

Vyse DPH v K¢ Cena s DPH v K¢
v K&

Elektronickd finan¢ni kontrola dle platné
1. | legislativy a zajiSténi elektronického ob&hu
ucetnich dokladi a elektronického podepisovani
dokladid

266 600,- 55 986,- 322 586,-
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Automatizované predavani dat a informaci ze
ztizovanych organizaci a zaji§téni vefejné 162 630.- 341523 196 782.3
pfistupnych reporti,

Reseni diivéryhodnosti dokumentd dle nafizeni
eIDAS,  zajisténi sprdvy  dlouhodobych
digitalnich dokumentli a jejich zvefejiiovani, 846 100,- 177 681,- 1023 781,-
véetné  zajiSténi  zvefejiiovani smluv  a
anonymizace.

Celkem realizace 1275 330,- 267 8193 1543 149,3

Servisni podpora provozu — 6 let 1173 684, 246 473,64 1420 157,64

Celkové cena za plnéni vefejné zakazky

e L 2449 014,- 514 292,94 2 963 306,94
véetné servisni podpory provozu

5.2. Cena dila je sjednana jako nejvySe piipustnd, véetné veskerych nakladli souvisejicich
s plnénim dila. Cenu je mozné ptekroCit pouze v souvislosti se zménou dafiovych piedpisi
tykajici se DPH, a to nejvySe o ¢astku odpovidajici této legislativni zméné.

6. PLATEBNI PODMINKY

6.1. Po realizaci a ptevzeti dila a podpisu pfedavaciho protokolu bude vystaven datiovy doklad
na cenu za realizaci dila (véetné¢ DPH).

6.2. Cena za realizaci dila bude Objednatelem uhrazena na zéklad¢ datfiového dokladu — faktury,
vystaveného Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 3 pracovnich dnd po
pfedani dila, pfi¢emZ splatnost je stanovena na 30 kalendainich dnti od doruceni faktury
Objednateli. Zhotovitel odesle datiovy doklad Objednateli nejpozd&ji nasledujici pracovni den po
vystaveni dariového dokladu.

6.3. Cena za sluzby ,,Servisni podpora provozu“ dle této smlouvy bude Objednatelem hrazena
pololetné, ato na zakladé datiového dokladu — faktury vystavované Zhotovitelem vzdy po
uplynuti pfislu$ného kalenddfniho pololeti, v némz byly sluzby poskytovany. V piipad€, Ze
nebudou sluzby poskytovany celé kalendaini pololeti, bude uhrazena pomérna Cast ceny.
Za datum uskutednéni zdanitelného plnéni bude povazovan posledni den piisluSného
kalendafniho pololeti. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovnich dnii po datu
uskuteénéni zdanitelného plnéni, p¥i¢emZ splatnost je stanovena na 30 kalendafnich dnd od
dorudeni faktury Objednateli. Zhotovitel odeSle datiovy doklad Objednateli nejpozd&ji
nasledujici pracovni den po vystaveni dafiového dokladu.

6.4. Vsechny faktury musi spliiovat vSechny naleZitosti poZadované zdkonem ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich ptedpisti u€innych v dobé& fakturace.

6.5. Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti, nebo v ni nebudou. spravné uvedené
tdaje dle smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve lhit¢ splatnosti. V takovém piipad€ se
prerusi b&h lhity splatnosti a nova lhiita splatnosti poéne b&Zet doruc¢enim opravené faktury
Objednateli.

6.6. Objednatel neposkytuje zalohy.

6.7. Platebni styk se d&je zasadné bezhotovostné, bankovnimi pfevody.
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6.8 Veskeré faktury budou kromé& shora uvedenych ndleZitosti oznafeny ndzvem projektu
,Rozvoj ICT sluzeb mé&sta Rosice” a &islem projektu ,,CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005469%.
U faktury za realizaci dila bude jeji pfilohou kopie pteddvaciho protokolu potvrzeného
poveétenou osobou zadavatele.

7. PREDANI DILA

7.1. Objednatel je povinen zuastnit se pievzeti dila na zékladé pisemné vyzvy zaslané
Zhotovitelem nejméne¢ t¥i pracovni dny predem.

7.2. K ptevzeti dila bude vyzvana odpovédna osoba Objednatele, kterd je uvedena v ¢l. 16.1.
této smlouvy.

7.3. Predéni a pievzeti dila bude provedeno na zaklad€ podepsaného ptedavaciho protokolu, ve
kterém budou uvedeny vysledky splnéni této smlouvy:

a) Dodavka dila;

b) Dodavka technické dokumentace skutecného provedeni dila (tj. administratorska a
uzivatelskd dokumentace);

¢) Protokol o usp&sném provedeni akceptacnich testi.

7.4. Predavaci protokol musi obsahovat udaje, ze kterych musi byt mozZzno ovéfit soulad
poskytnutych dodavek asluzeb se zadavaci dokumentaci této Vetejné zakazky a stouto
smlouvou.

7.5. Drobné vady a nedodélky, které nebrani fadnému uzivani dila jako celku, budou uvedeny
v pfeddvacim protokolu spolu s dohodnutym zpisobem a terminem jejich odstranéni. Takovéto
vady anedod€lky nejsou divodem k odmitnuti pfevzeti azaplaceni dila Objednatelem.
V pfipadé nedodrzeni dohodnutého terminu k odstranéni téchto vad anedod€lkti ze strany
Zhotovitele bude ve véci smluvnich pokut postupovéno dle ¢l. 10. této smlouvy.

8. AKCEPTACNI TESTY

Akceptaéni testy dila budou nésledujiciho obsahu s vyuZitim specifikace minimalnich pozadavki
uvedenych v zadévaci dokumentaci/technické specifikaci:

Test funkénosti modernizace informacniho a komunika¢niho IS Meéstského ufadu Rosice,
kritérium uspe€sné akceptace:

o Uspé€sné tesy vSech vybranych funkci modernizace IS M¢stského uradu Rosice,
které jsou uvedeny v popisu pfedmétu vefejné zakazky a tabulce ,.,cena dila* této
smlouvy.

9. NABYTI VLASTNICKEHO PRAVA

9.1. Vlastnické pravo k dilu nabyva Objednatel ptevzetim dila. Objednatel uznéva, ze autorska
prava a prava prumyslového vlastnictvi k pfedanému software, zahrnujici zejména pocitatove
programy nebo SW moduly, naleZi Zhotoviteli nebo k nim mé Zhotovitel pravo uZivani na
zéklad¢ licence poskytnuté tieti stranou, kterd je nositelem autorského, nebo priimyslového
prava. Zhotovitel poskytuje Objednateli v cené plné€ni nevyhradni a ¢asové neomezené pravo
k uziti ptedaného software.
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10. PRODLENI A SANKCE

10.1. 'V pfipadé prodleni Zhotovitele s plnénim dila nebo v pfipadé neodstranéni drobnych vad
a nedodélkl v terminu dle pfedavaciho protokolu je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 0,01 % z celkové ceny dila za kazdy den prodleni.

10.2. Pro ptipad prodleni Objednatele se zaplacenim smluvené ceny na zédkladé divodné a fadné
vystaveného ucetniho dokladu ve [hit¢ jeho splatnosti je Zhotovitel opravnén zadat po
Objednateli zaplaceni urokti z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky dle
nafizeni vlady €. 351/2013 Sb.

10.3. Pokud Zhotovitel nesplni reakéni dobu pro feSeni pozadavkd ve stanovenych Casovych
odezvach, uvedenych v ¢l. 13.9 této smlouvy, uhradi Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000
K¢ za kazdy den prodleni.

10.4. Maximalni souhrnna vyse vSech smluvnich pokut dle smlouvy je omezena na ¢astku ve
vysi ceny dila. Tim neni dotéen ani omezen narok na ndhradu vzniklé Skody.

10.5. VySe smluvnich pokut je vzhledem k pfedmétu dila povaZovdna ob&€ma smluvnimi
stranami za pfiméfenou. Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnti od doruceni jejiho vytucétovani.

11. ODPOVEDNOST ZA SKODU A OSTATNI OBCHODNI PODMINKY

11.1. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu vramci platnych
prévnich pfedpist a smlouvy. Zhotovitel pln€ odpovida za splnéni smlouvy rovnéz v piipadé, ze
pfislusnou ¢ast plnéni poskytuje prostfednictvim tfeti osoby (poddodavatele).

11.2. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili pfedchazeni $kodam a k minimalizaci
vzniklych skod.

11.3. Z4dnd ze smluvnich stran neodpovidd za 8kodu, kterd vznikla v disledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. V piipad€, Ze
Objednatel poskytl Zhotoviteli chybné zaddni nebo pokyn a Zhotovitel s ohledem na svou
povinnost poskytovat plnéni s odbornou pééi mohl a mél chybnost takového zadani nebo pokynu
zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani
Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval na ptvodnim zadani. Zadnd ze smluvnich
stran neni odpov€dna za nesplnéni svého zavazku v disledku prodleni druhé smluvni strany
smlouvy.

11.4. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu $kody i v pfipad¢, Ze se jedna
o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to v plné vysi dle smlouvy.

11.5. Smluvni strana je v prodleni s pln&nim svého zavazku, ktery pro smluvni stranu vyplyva
ze smlouvy anebo platnych pravnich ptedpist, jestliZe je nesplni fadné a vcas.

12. ZARUCNI PODMINKY
12.1. Na dilo je Zhotovitelem poskytovana zaruka za jakost v délce 24 mésict od predani dila.

12.2. Zaruka na dilo bude realizovana Zhotovitelem, ptipadné prostfednictvim odpovidajiciho

servisniho kanalu vyrobce.

strana 5/ stran 18




12.3. Zhotovitel odpovida za vady, které mélo dilo v dob& podpisu pfedévaciho protokolu, i
kdyz se vada stala zjevnou az pozdé&ji, a dale za vady vzniklé v prib&hu zarucni doby.

12.4. Po dobu trvani zaruky bude mit dilo vlastnosti touto smlouvou sjednané, pravnimi
ptedpisy a technickymi normami poZadované nebo obvyklé s ohledem na ucel uzivani.

12.5. Objednatel je povinen pfipadny vyskyt zdvady v zaruni dobé oznamit Zhotoviteli
pisemné na linku zédkaznické podpory uvedené v ¢l. 13.6.

12.6. V piipadé vyskytu vady na dile v zaruéni dob€ je Zhotovitel povinen tuto bezplatné
odstranit.

12.7. Veskeré zaru¢ni terminy pocinaji béZet dnem ptedéani dila.
12.8. Zaruka se nevztahuje pouze na vady zplsobené:
- nespravnymi podklady nebo informacemi Objednatele;

- Objednatelem zménou Zhotovitelem uréenych parametrti chodu informaéniho systému
bez souhlasu Zhotovitele;

- zpusobené v dusledku nespravnosti dat vkladanych do informaéniho systému
Objednatele pfimo Objednatelem.

12.9. Objednatel je opravnén reklamovat ve vySe uvedené zaru¢ni dob€ vady dila u Zhotovitele,
a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popséna vada dila, nebo alespoil zpisob, jakym se
projevuje a urCen ndrok objednatele z vady dila, ptipadné poZadavek na zpisob odstranéni vad
dila, a to vCetné terminu pro odstranéni vad dila Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby
zpusobu odstranéni disledku vadného plnéni, tuto volbu mize ménit i bez souhlasu Zhotovitele.

12.10. Po dobu od nahléSeni vady dila Objednatelem Zhotoviteli az do fadného odstranéni vady
dila Zhotovitelem neb&Zzi zaruéni doba s tim, Ze doba pferuseni behu zaruéni lhity bude pocitana
na celé dny a bude bran v ivahu kazdy zapocaty kalendaini den.

13. SERVISNIi PODPORA PROVOZU

13.1. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni podporu provozu ptedmétu dila.

13.2. Dodévka servisni podpory pro pfedmeét dila bude realizovana Zhotovitelem tak, aby byl
zajistén nepietrzity funkéni chod pfedmétu dila.

13.3. Zhotovitel poskytne Objednateli takovy typ servisni podpory vyrobce, pti kterém bude
Objednatel schopen fesit servisni pozadavky ptes libovolnou servisni organizaci vyrobce, stejné
jako u vyrobce piimo.

13.4. V ramci sluzby servisni podpory provozu bude Zhotovitel poskytovat software update,
ktery je v cen€ servisni podpory provozu.

13.5. Linka zé&kaznické podpory pro piredmét dila bude dosazitelnd prostfednictvim
internetového portalu, e-mailu ¢i telefonu. Pozadavek podpory bude realizovan pracovniky
Objednatele, kteti v ptipadé vyskytu problému kontaktuji linku zdkaznické podpory a nasledné
pracuji dle instrukei.

13.6. Linka zakaznické podpory (Helpdesk):

13.7. Servisni podpora bude v nésledujicim rozsahu:
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- Pfimy pfistup na technicko-asistenéni centrum vyrobce za ulelem Cerpani technické
podpory pii odstrafiovani problémi pfedmétu dila.

- Piimy pfistup ke stazeni aktudlniho SW pfedmétu dila.
13.8. Zhotovitel zajisti sluzby zajist'ujici rutinni provoz systému:

- Provoz sluzby zékaznické podpory pro zadédvani pozadavkli a provoznich zavad
predmétu dila s garantovanou dostupnosti sluzby v pracovni dny od 7:00 do 17:00 hod.

- Legislativni soulad dodaného pfedmétu dila.
- Garantovanou reakéni dobu feSeni pozadavki na zavadu predmétu dila.

13.9. Zavadou predmétu dila se rozumi jakykoliv stav pfedmétu dila znemozniujici provoz dle
dokumentace k pfedmétu dila. Pro rozliSeni urgentnosti zavad bude vyuzivana stupnice:

A. Kritickd zdvada systému, jednd se o stav pfedmétu dila, kdy je znemoznéna prace
s pfedmétem dila, nelze pouzit alternativni zasah. Soucdasti této zavady je také nesoulad
predmétu dila s platnou legislativou.

B. Méné¢ zavazna zévada systému, jedna se o stav predmétu dila, ktery lze docasné
pteklenout jinym postupem koncového uzivatele.

C. Zévada neohrozujici funkénost, namét na zménu, jedna se o stav pfedmétu dila, ktery je
charakterizovany poZadavkem uZivatele na zménu funkénosti pfedmeétu dila.

Reakéni doby pro feSeni pozadavki jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

C: Zavada
e o B: Méné zavazna neohrozujici
A: Kriticka zavada o ,J
vada funkc¢nost, navrh na
zménu

Zahajeni feSeni Do 3 pracovnich hodin, | Do 8 pracovnich hodin, | Do 5 pracovnich dnd,

pozadavku

v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

v pracovni dny od
nahlaseni poZadavku.

v pracovni dny od
nahlaSeni pozadavku.

Zprovoznéni systému,
nebo informace
o postupu feSeni

Do 8 pracovnich hodin,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Do 5 pracovnich dnu,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Do 10 pracovnich dnd,
v pracovni dny od
zapsani nahlaSeni
pozadavku.

Uplné vyreSeni
pozadavku

Do 3 pracovnich dnt,
v pracovni dny od
nahlaSeni pozadavku.

Do 10 pracovnich dni,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

Do 30 pracovnich dnd,
v pracovni dny od
nahlaseni pozadavku.

14. POVINNOSTI OBJEDNATELE

14.1. Objednatel je povinen zajistit Zhotoviteli pfistup do dotéenych prostor instalace
v pracovni dobé.

14.2. Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud nezajisti v dohodnutych lhiitdch soucinnost dle této
smlouvy, je Zhotovitel opravnén pterusit prace na predmétu dila a posunout pfislusné terminy
plnéni o dobu prodleni Objednatele, aniz by timto z jeho strany do$lo k poruSeni povinnosti dle
této smlouvy.
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14.3. V ptipadé, Ze v prib&hu plnéni této smlouvy dojde ke zméné pravidel publicity dle
,Obecnych pravidel pro zadatele a piijemce”, je Objednatel povinen o této skuteCnosti
Zhotovitele bezodkladn€ informovat.

15. POVINNOSTI ZHOTOVITELE

15.1. Zhotovitel je povinen udrZovat pievzaté stanovi§t€ pro plnéni dila v prostorach
Objednatele (resp. jeho pfevzatou Cast) v trvale dobrém stavu, pribéZn€ odstratiovat vSechny
odpady a dodrzovat bezpe€nostni a pozarni piedpisy a pfedpisy o ochran€ Zivotniho prostiedi.

15.2. Zhotovitel se zavazuje pro ptipad, Ze se dostane do kontaktu s osobnimi udaji, zachovavat
naprostou mlcenlivost, ato 1ipo ukonCeni plnéni této smlouvy, v pfipad€¢ jejiho zruSeni,
odstoupeni od ni ¢i jeji vypovedi.

15.3. Zhotovitel se zavazuje ochratiovat veskeré informace ziskané v prib&hu provadéni dila a

poskytovani technické podpory tak, Ze tyto informace nebude déle rozsifovat nebo reprodukovat
a nezptistupni je tfeti strané.

15.4. Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci Vefejné
zakazky vcetné ucetnich dokladli minimaln€ do konce roku 2028. Pokud je v ¢eskych pravnich
pfedpisech stanovena lhiita delsi, musi byt pouZzita pro uschovu delsi lhita.

15.5. Zhotovitel ajeho poddodavatelé jsou povinni vSechny pisemné vystupy (dokumenty,
protokoly atd.) vztahujicich se k dilu oznalit na titulni strané registraénim ¢&islem projektu
alogem IROP, EU, MMR a Objednatele, tak jak jsou v zéhlavi této smlouvy.

15.6. Zhotovitel je povinen miniméln€ do konce roku 2028 poskytovat pozadované informace
a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnanciim nebo zmocnéncim povétenych
organti (CRR CR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského ugetniho dvora, Nejvyssiho
kontrolniho ufadu, piislu§ného orgénu finanéni spravy a dalSich opravnénych organt statni
spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici
se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

15.7. Zhotovitel bere na védomi, Ze dle § 2 pism. e) zédkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné sprave, ve znéni pozdéejsich pfedpist, je osobou povinnou spoluplsobit pti vykonu
finan¢ni kontroly azavazuje se, Ze umozni provedeni kontroly, bude s kontrolnimi organy
spolupracovat a poskytne kontrolou vyzadované doklady.

15.8. Zhotovitel je povinen se fidit pokyny Objednatele pfi provadeéni dila a platnou
bezpe¢nostni politikou Objednatele, s niz Objednatel seznami Zhotovitele bezprostfedné po
nabyti G€innosti této smlouvy.

15.9. Pfedmét dila bude mozné také realizovat prostiednictvim vzdéaleného pfistupu do datové
sit¢ Objednatele protokolem TCP/IP, a to v souladu s pravidly definovanymi v platné
bezpecnostni politice Objednatele.

16. ODPOVEDNE OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE
16.1. Objednatel a Zhotovitel se dohodli, Ze:

- odiovédné osoba Obiednatele iro technickd iedném’ vramci této smlouvi ie
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- odiovédné osoba Zhotovitele oirévnéni’m iro vécna iednéni v ramei této smlouvi ie

17. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

17.1. Od této smlouvy mize odstoupit kterdkoliv smluvni strana, pokud lze prokazatelng zjistit
poruSeni této smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplisobem. Nejdfive vSak musi
druhou stranu vyzvat pisemné k odstranéni podstatného poruSeni smlouvy, které musi byt
provedeno do 7 pracovnich dnt od dorudeni této vyzvy. Pokud druhd strana do tohoto terminu
podstatné poruseni této smlouvy neodstrani, nastdvaji pravni G¢inky odstoupeni od smlouvy
dnem doruceni pisemného oznadmeni o odstoupeni.

17.2. Porusenim této smlouvy podstatnym zpisobem se rozumi zejména:

a) prodleni Zhotovitele se splnénim terminu realizace dila del$im neZ 20 kalendéinich
dnu,

b) nesplnéni kvalitativnich ukazateld Zhotovitelem, zejména pak vadné provadéni dila,
kdy zji§téné vady ohroZuji bezpe€nost informaci nebo jakost ¢i uzitnou hodnotu
budouciho dila,

¢) provadéni praci Zhotovitelem v rozporu stouto smlouvou, pravnimi pfedpisy C¢i
platnymi CSN,

d) prodleni se zaplacenim opravnéné ceny dila Objednatelem del§im nez 20 kalendéinich
dni.

17.3. Pokud pfed dokonCenim dila dojde k odstoupeni od smlouvy, provede nezavisly znalecky
subjekt ocenéni soupisti provedenych praci ana zédkladé¢ tohoto ocenéni bude provedeno
vzéjemné finanéni vyrovnani.

17.4. Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku na nihradu $kody &i smluvni pokuty.
Odstoupeni od smlouvy se rovnéz nedotykd ujednani, kterd maji vzhledem ke své povaze
zavazovat smluvni strany i po odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o zpiisobu feSeni spord.

17.5. V ptipadé odstoupeni od smlouvy ma Objednatel pravo pokracovat v provozu dila, a to
bud’ samostatné, nebo s jinym Zhotovitelem.

17.6. Zhotovitel se zavazuje v pfipadé odstoupeni od smlouvy splnit tyto povinnosti:
a) vytvofit Exit plan, ktery bude obsahovat postup pro pfedani dila novému Zhotoviteli
nebo Objednateli;
b) ptipravit a predat dilo novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

¢) poskytnout poZzadovanou soudinnost v souvislosti s pfedanim podpory a provozu dila
novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

d) fadné predat data, véetné dat dopliikovych &i souvisejicich novému Zhotoviteli nebo
Objednateli;
e) poskytnout informace nezbytné k ptevzeti dila novému Zhotoviteli nebo Objednateli;

f) poskytnout novému Zhotoviteli nebo Objednateli veskeré relevantni dokumentace
k podpofe provozu, k rozvoji a ke vSem datovym strukturdm (modely, nastaveni a
dals$i) v aktudlnim stavu dila;

g) predat novému Zhotoviteli nebo Objednateli seznam hlavnich vyrobct technologii dila
s uvedenim dodavatelti (v Ceské republice) pro implementaci a naslednou podporu
provozu dila.
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18. OSTATNI UJEDNANI

18.1. Zhotovitel prohlaSuje, ze je odborn¢ zplisobily pro veskeré ¢innosti, které jsou pfedmétem
této smlouvy, Ze ma vSechna potfebna opravnéni nezbytna pro fadné provedeni kompletniho
dila, Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni dila
nezbytné a Ze je dilo v daném rozsahu, ¢ase a misté realizovatelné.

18.2. Zhotovitel neni opravnén pievést bez pisemného souhlasu Objednatele sva prava
a zavazky, vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osobu.

18.3. Veskeré doklady ptedavané Objednateli budou v ¢eském jazyce.

18.4. Nastanou-li u n€které ze stran skute¢nosti branici fddnému plnéni této smlouvy, je povinna
to ihned bez zbyteéného odkladu oznamit druhé stran€ a vyvolat jednéni zéstupcti smluvnich
stran.

18.5. Pfipadna nevynutitelnost nebo neplatnost které¢hokoli ¢lanku, odstavee, nebo ustanoveni
této smlouvy nema vliv na vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy.
V ptipad¢, Ze by jakykoli takovyto ¢lanek, odstavec nebo ustanoveni mélo z jakéhokoli diivodu
pozbyt platnosti (zejména z divodu rozporu s aplikovatelnymi zdkony a ostatnimi pravnimi
normami), provedou smluvni strany konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zptisobu
provedeni zamért obsazenych v té ¢asti smlouvy, jezZ pozbyla platnosti.

18.6. Pro vyklad této smlouvy je rovnéz zévazné znéni zaddvacich podminek k Vetejné
zakazce, véetné vSech jejich piiloh, na zaklade které je plnéni dle této smlouvy realizovano.

18.7. Jestlize ze zadévaci dokumentace nebo nabidky Zhotovitele vyplyvaji Zhotoviteli
povinnosti vztahujici se k realizaci predmétu této smlouvy, av$ak tyto povinnosti nejsou
vyslovné v této smlouvé uvedeny, smluvni strany se pro tento piipad dohodly, Zze ityto
povinnosti Zhotovitele jsou soucasti obsahu zavazkového vztahu zaloZeného touto smlouvou
a Zhotovitel je povinen je dodrzet.

19. ZAVERECNA USTANOVENI

19.1. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se
tykat zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy, budou feSeny dohodou. Piipadnému soudnimu sporu
z této smlouvy bude pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

19.2. V ptipadé nevyfeSeni sporu smirem budou sporné zaleZitosti feSeny vécné a mistné
piislusnym soudem.

19.3. Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi
OZ, popt. dalsimi obecné€ zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

19.4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob€ma smluvnimi stranami a lze ji doplnit,
upfesnit ¢i zménit pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, které se po odsouhlaseni a podpisu
obéma smluvnimi stranami stdvaji nedilnou soucasti této smlouvy.

19.5. Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem uvetejnéni v registru smluv dle § 6 odst. 1 zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéach u€innosti n¢kterych smluv, uvefejiiovani té€chto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdg&jsich piedpisi. Uvefejnéni v registru
smluv véetn€ znecitelnéni neuvetejiiovanych tdaji provede Objednatel nejpozdéji do 30 dnii po
uzavieni této smlouvy.
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19.6. Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originélu.
Kazd4 strana obdrzi dvé vyhotoveni.

19.7. Smluvni strany vyslovné souhlasi, Zze tato smlouva mize byt bez jakéhokoliv omezeni
zvefejnéna ato veetné vSech piipadnych pfiloh adodatki. Smluvni strany prohlasuji, Ze
skuteCnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 OZ
a udeluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalich podminek.

19.8. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
- Pfiloha €. 1 — Technické specifikace
- Piiloha €. 2 — Harmonogram plnéni

19.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu ptecetly, sjejim obsahem souhlasi, tato
smlouva je dikazem jejich pravé a svobodné ville a na ditkaz toho pfipojuji své vlastnoru¢ni

podpisy.

19.10. Tato smlouva byla schvalena Radou mésta na jejim /... zasedéni dne .72.7%. .2

usnesenim C. .. /54504

Podpis, razitko
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Technicka specifikace zakazky Pfiloha &. 1

1. Pfredmét verejné zakazky

Pfedmétem této vefejné zakazky je dodavka rozsifeni informatniho systému mésta Rosice o
nasledujici funkcionality v rdmci projektu ,,Rozvoj ICT sluZzeb Mésta Rosice”:

o Elektronicka financni kontrola dle platné legislativy a zajisténi elektronického obé&hu
ucetnich dokladU a elektronického podepisovani dokladd

o Automatizované pfedavani dat a informaci ze zfizovanych organizaci a zajisténi
verejné pfistupnych reportd,

o Regeni diivéryhodnosti dokumentd dle nafizeni elDAS, zaji§té&ni spravy dlouhodobych
digitadlnich dokument( a jejich zvefejiiovani, véetné zajisténi zvefejiovani smluv,
véetné anonymizace

Déle je pozadovano zajisténi podpory provozu predmétu verejné zakazky po dobu 6 let od
predani predmétu verejné zakazky.

Rozsifeni informacniho systému je mozné realizovat bud' rozsifenim nebo provazanim na
stavajici IS GINIS pomoci webovych sluzeb oteviené integracni platformy dodavatele IS
GINIS. Informace o feSeni rozhrani jsou k dispozici n

2. Soucasny stav

V ramci informaéniho systému mésta Rosice jsou provozovany nize uvedené vyznamné
agendové informacni systémy (AIS) a moduly.

PouZivané agendové informacni systémy a jejich moduly

AlS moduly

VITA Stavebni Grad
Silni¢ni spravni ufad
Vodopravni Gfad
Propojeni do SSL - GINIS SSL

DMS Scarabeus
MP Manager

GINIS Spisovy uzel (USU)
Pokladna (POK)
Dané, davky, poplatky (DDP)
Balancovani rozpoctu (BAR)
Plan akci (ADA)
Ugetni a rozpoctové vystupy (UCR)
Porizovac ucetnich dokladl (UCT)
Komunikace s bankou (BUC)
Pfevodni poukazy (PRE)
Evidence majetku (MAJ)
Inventarizace majetku (INM)
Kniha doslych faktur (KDF)
Kniha odeslanych faktur (KOF)
Finanéni uctarna (FUC)
Evidence smluv (SML)




Kniha poukazli (POU)

Registr obyvatel prohlizeni (ROP)
Registr obyvatel (ROB)

Ptestupky (PRE)

Matrika (MTK)

Legalizace, vidimace (LEG)
Podatelna (POD)

Vypravna (VYP)

Spisovna (SPI)

Sprava uredni desky (UDA)
ProhliZeni ufedni desky (UDE)
Administrace (ADM)

Transakéni protokol (PPO)
Administrace predkontaci (ADP)
Administrace uc¢tového rozvrhu (ADR)
Interface ucetnictvi a rozpoétu (INU)
Registr externich subjektl (ESU)

Kompletni seznam agentovych informacnich systém a aplikaéniho vybaveni je k dispozici na
vyzadani.

[3. Cilovy stav a podrobna specifikace predmétu verejné zakazky

V nasledujicim textu je uveden seznam dodavek, popis pfedmétu pInéni vefejné zakdzky a
specifikace minimélnich parametri feSeni nutnych pro realizaci této verejné zakazky.
3.1 Seznam dodavek

Pfedmétem této verejné zakazky je dodavka rozsiteni informacniho systému mésta Rosice o
ndsledujici funkcionality v rdmci projektu ,,Rozvoj ICT sluZzeb Mésta Rosice”:

° Elektronickd financni kontrola dle platné legislativy a zajiSténi elektronického ob&hu
Ucetnich dokladi a elektronického podepisovéni doklad

o Automatizované predavani dat a informaci ze zfizovanych organizaci a zajisténi
verejné pristupnych report,

o Reseni dGivéryhodnosti dokumentt dle natizeni eIDAS, zajisténi spravy dlouhodobych
digitalnich dokumentu a jejich zverejiiovani, véetné zajisténi zvefejiiovani smluy,
vCetné anonymizace

Ddéle je poZadovano zajisténi podpory provozu predmétu verejné zakazky po dobu 6 let od
predani predmétu verejné zakazky.

Rozsifeni informacéniho systému je moZné realizovat bud' rozsifenim nebo provazanim na

stdvajici IS GINIS pomoci webovych sluzeb oteviené integracni platformy dodavatele IS
G115, Ifakmsace o mofncsteah rechrantjsou k ispozd e h
Dodavatel zajisti vSechny potfebné licence SW rozhrani modulu pro stavajici IS GINIS.




3.2 Elektronicka financni kontrola dle platné legislativy a zajisténi elektronického
obéhu ucetnich dokladt a elektronického podepisovani doklada

Cilem feseni je zefektivnit, zautomatizovat a predevsim prevést do elektronické podoby
procesy Utadu pro oblast finanéni kontroly v souladu se zédkonem ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve vefejné spravé a provadéci vyhlaskou ¢. 416/2004 Sb., kterou se provadi zakon
¢. 320/2001 Sh.

Klicové funkcionality:
e Konverze el. dokumentu ve formatu doc, docx, xls, xlsx, jpg do formatu PDF/A
e Podani Zadosti o schvaleni/elektronicky podpis elektronického dokumentu
vybranému schvalovateli do jeho podpisové knihy
e Vyjmuti Zadosti o schvéleni/podpis elektronického dokumentu pred jejim vyfizenim z
podpisové knihy schvalovatele
e Piehledy dokumentd
o vloZenych do podpisové knihy
o vracenych k prepracovani
o vyfizenych (podepsanych)
o Soucasti je moZnost prehledy omezovat datumovymi filtry
e Zaznamendvani viech innosti s el. dokumentem v historii dokumentu

Pro opravnéné osoby bude potizena funkcionalita ,elektronicka podpisova kniha“ s
nasledujicimi vlastnostmi:
e Posoudit/ schvalit/ podepsat el. dokument el. podpisem, pfipadné ptidat ¢asové
razitko k el. dokumentu a jeho pfilocham
e Zobrazit vlastni el. dokumenty, p¥ipadné jejich pFilohy, pfedloZené ke schvaleni/
podpisu
e Editovat el. dokument, pfipadné pfilohy, viozeny do podpisové knihy, vytvofit novou
verzi dokumentu, pfilohy
e Zamitnout a vratit el. dokument k pfepracovani s pfipadnymi pozndmkami
e Zobrazit prehledy dokumentd
o VloZenych do EPK ke schvéleni/podepsani
o Zamitnutych a vracenych predkladateli k prepracovani
o Posouzenych/schvalenych - vyfizenych zadosti
e Soucasti je moznost prehledy omezovat datumovymi filtry, pfipadné osobou Zadatele
e Moznost hromadného schvalovani/podepisovani vloZzenych zadosti

Minimalni poZadavky na implementaci:

e Schvalovaci postupy Fidici kantroly budou nastaveny pro ptikazce operace .
povéreného s naklddanim s vefejnymi prostredky, spravce rozpoctu odpovédného za
spravu rozpoctu, hlavniho Géetniho odpovédného za vedeni ucetnictvi, pfipadné dalsi
kompetentni osoby Ufadu Gcastnicich se Fidici kontroly.

e Redeni zabezpedi Fidici kontrolu pro okruh p¥ed vznikem zdvazku i pro oblast po
vzniku zdvazku.

e Zpracovatel bude mit moZnost vyuZit scénare (Sablony) s nabidkou kompetentnich
osob, které se budou G€&astnit Fidici kontroly.
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¢ Na Sabloné bude moZné vybrat nejen legislativné dané osoby (pfikazce operace,
spravce rozpoctu...), ale feSeni umozni i nadefinovani a vyuZiti specifickych
pracovnik( Ufadu Ucastnicich se Fidici kontroly (pravnik, referent apod.).

e Kompetentni osoba bude mit moZnost podepsat protokol elektronickym podpisem,
pficemz na elektronickém protokolu budou zfetelné oznacena jména i ¢as podpisu
s moznosti umisténi této informace na definovaném misté protokolu.

e Kompetentni osoby budou mit zajist&nu kromé podpisu i mozZnost dalsich aktivnich
¢innosti, forem potvrzeni pozadavku, napf. schvaleni apod. s moZnosti zapsani
textového komentare.

e V ptipadé kladného vyfizeni od vSech kompetentnich osob bude mozné uskutecnit
pldnovanou ¢innost, schvalit doklad.

e V priibéhu nedokoncéeného procesu nebude mozné doklad schvilit.

Soucasti dodavky bude:
e Analyza komplexniho nasazeni dokladové kontroly, metodika
e Konfigurace systému
e Skoleni SML - finan¢ni profil
e Skoleni KDF, POU,PRE - finan¢ni kontrola
e Skoleni EPK
e Tvorba zakdzkovych sestav dokladové kontroly

V nabidce uvedte popis nabizeného rozsifeni a déle informaci o tom, zda uchazec¢em
nabizené feSeni spliiuje zadavatelem pozadované minimalni hodnoty.

3.3 Automatizované piedavani dat a informaci ze zfizovanych organizaci a zajisténi
vefejné pristupnych reportl

Hlavnim cilem poZadovaného rozsiteni je elektronizace procesu vymény ekonomickych dat
mezi obci a jeho zaklddanymi/zfizovanymi organizacemi (dale jen PQO) a nasledné prezentace
formou verejné dostupnych reportd.
Rozsifeni umozni sbér dat z étvrtletnich Gcetnich vykazl zFizovanych organizaci, které jsou
predavany ve formatu XML a zajisti vyhodnoceni a porovndni téchto dat v letech.
Vyhodnoceni bude v tomto minimalnim rozsahu:

e Porovndni dat bude v rozsahu tcetnich vykazi Rozvaha a Vykaz zisku a ztrat

e Datova struktura XML dle definice technické vyhlasky MFCR

Soucasti dodavky bude déle proskoleni uZivateld, tvorba reportii na miru, konfigurace a testy
aplikaci.

V nabidce uvedte popis nabizeného rozsifeni a dale informaci o tom, zda uchaze¢em
nabizené feseni spliiuje zadavatelem poZzadované minimalni hodnoty.
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3.4 Reseni dtvéryhodnosti dokumenti dle nafizeni eIDAS, zaji$téni spravy
dlouhodobych digitdlnich dokumenttii a jejich zvefejfiovani, véetné zajisténi
zverejiovani smluv, véetné anonymizace

Pozadujeme dodani rozsifeni informacniho systému, kterym bude zajisténa sprava
elektronickych dokumentl, moZnost zverejiiovani, nap¥. smluv, véetné zajisténi anonymizace
v dokumentu. Redeni bude dale zajistovat automatické konverzni procesy, dlouhodobou
spravu a elektronickou skartaci. Re$eni zajisti shodu digitalnich dokumentd s pozadavky
elDAS.

V ramci feseni sprdvy elektronickych dokument( je poZadovéno, aby bylo mozné provadét
hromadné operace a poskytovat hromadné piehledy nad baliky, dokumenty a spisy ve
spisovné a pracovat s metadaty. Re$eni umoZni dale uzavieni zivotniho cyklu elektronickych
dokumentl, hromadné generovani SIP balickl a jejich nasledny export do Narodniho
digitdlniho archivu. U dokument, které Uspésné ,projdou” elektronickym skartacnim
fizenim zabezpedi jejich smazani z databdze véetné metadat.

Dokumentovy konverzni server musi umozZnit konvertovat dokumenty do "archivniho"
formatu PDF/A-2. Vysledné dokumenty po konverzi musi byt moZné opatfit zaru¢enym
elektronickym podpisem a kvalifikovanym elektronickym ¢asovym razitkem garantujicim
integritu dokumentu vhodného pro dlouhodobé ulozZeni.

Diky integrované komplexni spravé zverejnéni nebude nutné ru¢né prenaset data do rdznych
externich systéma. Zvefejiiovani probiha nad zdrojovymi daty a sklada se z t¥i zakladnich
fazi: pfiprava, schvalovani a zvefejnéni. V ramci pfipravy si uZivatel shromazdi dokumenty a
automaticky se mu k nim zaloZi pfislusnd metadata. Pfiprava bude zahrnovat anonymizaci.
Schvaleni mlze probihat bud’ manuéinim zplsobem anebo automaticky s vyuZitim Fizenych
schvalovacich procest s Elektronickou podpisovou knihou (EPK). Jakmile budou dokumenty
pfipraveny a schvaleny, je moZné provést jejich zverejnéni bud manualnim nebo
automatickym zplisobem online nebo offline zplisobem na libovolné misto. Samotné
napojeni na Informacni systém registru smluv bude realizovano komunikaci pfes datové
schranky.

Klicové funkcionality:

e Ovéreni platnosti elektronickych podpist a ¢asovych razitek véetné moznosti
napojeni na sluzbu ,,online ovéreni stavu certifikdtu“ (OCSP)

e Provadéni autorizovanych konverzi z moci Gfedni dokument( v analogové podobé na
dokument v digitalni podobé a naopak. Jako vstup je mozné pouzit elektronicky obraz
¢i pfilohu ze spisové sluzby. Vystup je moZzné uloZit zpét do spisové sluzby na
dokument jako novou verzi vstupu. MoZnost autorizované konverze dorucenek.

e Zajisténi konverze elektronickych dokumentt z formati MS Office, EML a ZFO do
formatu PDF/A-2.

e Ovérovani archivniho formatu soubor(i pomoci validatoru 3-Heights PDF, ktery
pouzivd Narodni digitdlni archiv (zadavatel umoziiuje nabidnout rovnocenné feseni).

e Zajisténi hromadné aktivni péce o uloZené digitdlni dokumenty (kontrola formatd,
validity a udrZzeni autenticity a Citelnosti). Moznost hromadné zmény datovych
formatl autorizovanou konverzi z moci Gfedni (dlouhodobé zajisténi Citelnosti).
Kontrola tUplnosti metadat bude provddéna podle Narodniho standardu pro
elektronické systémy spisové sluzby (NSESS) a bude zarucovat spravné vytvoreni SIP
bali¢kl pro predani digitalnimu archivu.
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e Vytvoreni skartacnich navrh(, hromadné vytvoreni SIP bali¢kd pro pfedani
dokumentd do pfislusného digitalniho archivu (napf. NDA — Narodni digitalni archiv)
a nasledné provedeni skartaéniho fizeni. Dokumenty, které Gspésné prosly
skartaénim Fizenim, v pfipadé archivalii véetné potvrzeného ptijmu digitalnim
archivem, budou fizenym procesem smazany ze spisové sluzby.

e MoZnost komplexni spravy zvefejfiovani dokumenti bez nutnosti ruéné prenaset
data do rliznych externich formulail v¢. zvefejiiovani smluv do ISRS. MoZnost
anonymizace dokumenti pFipravovanych ke zvefejnéni.

Soucasti dodavky bude déle proskoleni uZivatell, tvorba sestav na miru, konfigurace a testy
aplikaci.

V nabidce uvedte popis nabizeného rozsifeni a déle informaci o tom, zda uchazecem
nabizené feSeni splfiuje zadavatelem poZadované minimalni hodnoty.

3.5 LICENCNi MODEL

Minimalni poZadavky na rozsahy licenci:
e Autorizované konverze do 40 000 zdznamd za rok.
e Elektronické skartacni fizeni do 30 000 zaznamd za rok.
e Sprdva uloZenych digitalnich dokumentl do 30 000 zaznamu za rok.
e Elektronickd podpisova kniha pro min. 30 uZivatell, bez omezeni poc¢tu dokument(.

strana 17 / stran 18




Piiloha ¢. 2 — Harmonogram plnéni

P.c. Nazev €innosti Termin

1. Modernizace IS Méstského titadu Rosice Dle uzavieni smlouvy

2 Instalace, konfigurace, testovani a implementace D0 30.11.2018

3. ZkuSebni provoz a ptiprava rutinniho provozu 0Od 1.12.2018

4. Akceptacni testy 0d 10.12.2018 |

5. Spusténi rutinniho provozu nejpozdéji do 14. 12. 2018
6. Pred4ni a prevzeti dila Do 14.12.2018

T Zahajeni servisni podpory provozu 15.12.2018
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