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Objednatel Správa základních registrů, Na Vápence 14, 130 00 Praha 3

Smlouva Smlouva o zajištění podpory service desk a znalostní báze procesů
včetně nástrojů na řízení dohledů systémů základních registrů č. j.:
(SZR-679-28/Ř-2018)

Název ZP Posňení dostupnosti

tiketu (Semi"" 35503

Katalogový list

Datum podání 10.10.2018

Priorita 5

1. Identifikace vzniku požadavku
Zadáním požadavku SZR.

2. Zadání požadavku/požadované změny
Zádost o pomoc při realizaci řešeni pro posňení dostupnosti sdílené infrastruktury SZR v DC

Na Vápence.

3. Popis zajištění požadavku/realizace změny
Konkrétně požadujeme zajistit pomoc při restrukturalizaci lunu u jednotlivých clusterovaných serverů
tenantů na sdílené infrastruktuře SZR, aby bylo zajištěno ukládání dat na dvě nezávislá disková
pole.

4. Odhad pracnosti

Celková cena: 77.000,- KČ bez DPH, 93.170,- KČ s DPH

5. Návrh harmonogramu požadavku/změnového požadavku
Realizace úkolu do 15.11.2018.

6. Dopady do provozu l dopady do provozní dokumentace
Dojde k posílení dostupnosti sdílené infrastruktury SZR v DC Na Vápence. Provozní dokumentace
bude aktualizována po dokončení i následných úprav.
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7. Návrh testovacího scénáře
Bude specifikováno v rámci návrhu řešení.

8. Požadavky na součinnosti
Součinnost správců tenantů zajistí objednatel.

9. výstupy změnového požadavku
Akceptace jednotlivých úkolů.
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