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Smlouva o ostraze 0SSZ Teplice
uzaviend mezi smluvnimi stranami

Obchodni firma nebo
nazev, sidlo:

1¢:
DIC:
Sidlo pracovité €SSZ:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:
(dale jen ,,objednatel")

Obchodni firma nebo
nazev:

Registrace v OR:

IC:

DIC:

Sidlo / misto podnikani:
Zastoupena:

Bankovni spojeni:

Cislo G¢tu:

(dale jen ,objednatel™)

€R —Ceska sprava socialniho zabezpedeni

KFizova 25, 425 08 Praha 5

00006963

Neni platcem DPH

Revoluéni 3289/15, 400 01 Usti nad Labem

Ing. Zuzanou Krupi¢kovou,
reditelkou pracovisté CSSZ Usti nad Labem

Ceska narodni banka.

FORCORP GROUP spol. s r.o.

SpoleCnost je zapsana v obchodnim rejstiiku u
Krajského soudu v Ostravé, oddil C, viozka 43244
27841031

CZ27841031

Hamerska 812, 779 00 Olomouc - Holice
Mgr. Irenou Jelinkovou, jednatelkou spole¢nosti
Komercni banka, a.s.

(dale jen ,poskytovatel™)

Smiluvni strany uzavrely v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012
Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,oblansky zakonik"),

tuto smlouvu:

PREAMBULE

Tato smlouva upravuje podminky, za kterych bude poskytovatel provadét pro
objednatele ostrahu nemovitosti i jejich &asti, zafizeni, movitych véci a/nebo uréenych

osob.

DEFINICE

Pro Gcely této smlouvy se rozumi:



1.1

1.2

1.3
14

2.1

ostrahou - komplexni fyzicka ostraha pfedmétu ostrahy , jejiz blizSi specifikace je
uvedend v této smlouvé a ktera je provadéna za podminek stanovenych touto
smiouvou;

predmétem ostrahy je objekt Okresni spravy sociainiho zabezpeceni Teplice,
Pritkovska 1576, 415 02 Teplice

mistem ostrahy - misto v Ceské republice, kde se nachazi predmét ostrahy;

bezpelnostnimi pracovniky - zaméstnanci poskytovatele.
ZAKLADNI USTANOVENI

Predmét pinéni

Poskytovatel je povinen za podminek stanovenych touto smlouvou provadét ostrahu a
objednatel je povinen poskytovateli zaplatit za tuto Cinnost cenu sjednanou v této
smlouvé.

Sluzba fyzické ostrahy zahrnuje:

> iniciativni a samostatné predchazeni vzniku negatlvnlch jevl, které mohou mit
nepfiznivy dopad na provoz OSSZ a jeji dobré jméno,

» ochrana majetku OSSZ pred jeho zcizovanim a poskozovanim,

» ochrana pfed vstupem neopravnénych osob v mimouredni hodiny na 0SSZ,

> podileni se na zajisténi likvidace nasledkll mimofadnych udalosti a minimalizaci
skod,

» ostraha prilehlych pozemkl a majetku

Sluzba fyzické ostrahy dale zahrnuje tyto Ukoly:

provadét denni obchlizku kolem objektu budovy

zabezpedit kontrolu pfi odvozu financnich prostfedkl z hotovostni pokladny

bezpecnostni agenturou a v dobé Ufednich hodin hotovostni pokladny

chovat se slusné a asertivné pfi jednani se zaméstnanci OSSZ a klienty OSSZ

smérovat klienty OSSZ na jednotlivd oddéleni OSSZ, nebo na konkrétniho

zaméstnance OSSZ v budové

» provadét bezpecnostni zadsah pfi obdrzeni tisfiového signdlu z dané kancelare
zaméstnancem OSSZ

» provadét bezpecnostni zasah po telefonickém oznameni zaméstnancem OSSZ na
nevhodné, urazejici, nebo ohrozujici chovani klientem

» na zakladé predchoziho vyrozuméni, nebo domluvé zaméstnance OSSZ, byt
preventivné pfitomen u jednani s problémovym klientem OSSZ

» prijmout a odevzdat postovni konteJnery od zaméstnanc Ceské podty s.p. v

pripadé jejich dovozu v mimopracovni dobé zaméstnancli 0SSZ

dodrzovat pozarni a bezpecnostni pravidla v budové 0SSZ

v pfipadé vzniku pozaru v budové vyhlasovat pozarni poplach pro zaméstnance

a klienty OSSZ a v pracovni dobé plinit funkci "OhlaSovny pozaru"

provadét vizualni kontrolu vynaseného materialu z budovy

obsluhovat telefonni Gstfednu

zamykat a odemykat budovu v¢etné kodovani EZS, kontakt s obsluhou PCO

vydej a pfijem klich od spisoven a zasedaci mistnosti, vydej klich od WC

klientlm 0SSz

nést odpovédnost za komunikaci s policii, HZS a zachrannou sluzbou

» béhem dne provadét v budové nepravidelnou kontrolu
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2.2

2.3

24

3.1

3.2

4.1

4.2

» provadét uklid snéhu na pfistupovych cestach do budovy

» pred uzaméenim a zakédovanim budovy provést kontrolu boileru, kuchynék a
WC, zda zde neni Gnik vody, nebezpedi vzniku poZaru apod., pfipadné, zda se
zde neukryvaji nepovolané osoby, popf. zaméstnanci OSSZ, vypnout jistic

garazovych vrat

Smérnice pro vykon strazni sluzby

Poskytovatel provédi ostrahu a recepéni sluzbu v souladu se smérnici pro vykon fyzické
ostrahy (strazni sluzby), kterd je samostatnym dokumentem. V pfipadé rozporu mezi
obsahem této smlouvy a smérnice, md tato smlouva pfednost. Poskytovatel se
zavazuije Fidit se pfi provadéni ostrahy vnitfnimi predpisy objednatele, které se vztahuji
k ostraze majetku a s nimiz jej objednatel seznamil, jakoZ i pokyny objednatele.

Poskytovatel se zavazuje pisemné upozornit objednatele na okolnosti, které by mohly
mit viiv na Fadné pinéni zavazk( poskytovatele podle této smiouvy nebo by mu branily
v pinéni téchto zavazkdl, jakoZ i na nevhodnost pokynd objednatele, pokud je mohl
zjistit s vynaloZenim odborné péce.

Je-li to naléhavé nutné a poskytovatel nem(ife vas vyzadat pokyny objednatele,
pijme opatFeni k odstranéni pfekazek, které brani fadnému plnéni jeho zavazki podie
této smlouvy nebo je zt&%uje, a bez zbytecného odkladu o nich vyrozumi uréeného
zastupce objednatele.

DOBA PLNENI A POCET BEZPECNOSTNICH PRACOVNIKO

Ostraha bude poskytovana poskytovatelem v dobé a bezpeénostnimi pracovniky v
pottu dle nasledujici specifikace:
Jeden pracovnik ostrahy na sméné v Casovém rozsahu:

Po 6:00- 18:00 hodin
Ut 6:00- 18:00 hodin
§t 6:00- 18:00 hodin
Ct 6:00- 18:00 hodin
Pa 6:00- 15:00 hodin

Seznam osob, které vykonavaji fyzickou ostrahu, tvofi pfilohu ¢. 3 této smiouvy

Zména doby pInéni a poctu bezpeénostnich pracovniki
Objednatel je opravnén zménit dobu provadéni ostrahy nebo potet bezpe€nostnich

“pracovnikll pisemnym pokynem doru¢enym poskytovateli. Poskytovatel ma povinnost

provést takovou zménu v souladu s pisemnym pokynem objednatele nejpozdéji do 24
hodin po doruéeni tohoto pokynu poskytovateli.

CENA

Vyse ceny

Cena za sluzby fyzické ostrahy je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 61,78,-
bez DPH za jednu odstfeZenou hodinu jednim pracovnikem ostrahy.

Ujednani o DPH
Cena je ve smiouvé uvedena v Grovni bez DPH. K cené je opravnén poskytovatel
pipotist DPH v zakonné sazbé platné ke dni zdanitelného pinéni.
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4.3

4.4

51

5.2

53

5.4

5.5

5.6

Dalsi cenova ujednani

Ceny dle bodu 4.1 této smlouvy jsou stanoveny jako ceny nejvySe pFipustné a
neprekroditelné, se zapoctenim veSkerych nezbytnych nakladd, praci, dodavek,
¢innosti, rizik a zisku, vyjma financnich viivl (napf. inflace), po celou dobu trvani této
smlouvy.

V cené za sluzbu ostrahy podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy jsou rovnéz obsaZeny
ndklady na standardni sluZebni stejnokroj pracovnik(i ostrahy a dalsi veskeré nakiady
poskytovatele nezbytné k fadnému spinéni zavazkd.

PLATEBNI PODMINKY

Narok na cenu
Poskytovateli vznika narok na zaplaceni ceny fadnym provadénim ostrahy.

Splatnost ceny a fakturace

Cena skute¢né poskytnutych sluzeb je splatna mésiné pozadu vidy do 30 dndl ode
dne, kdy byla faktura vystavend poskytovatelem dorucena objednateli. Poskytovatel je
opravnén vystavit fakturu nejdrive po skonceni prislusného kalendarniho mésice.

Zpdsob placeni

Faktury jsou splatné bezhotovostné, a to bankovnim prevodem na Ucet poskytovatele
uvedeny ve smiouvé, nebo na ucet poskytovatelem dodatené (nejpozdéji vSak v den
doruceni faktury objednateli) pisemné oznameny objednateli.

Okamzik ahrady
Cena se povazuje za zaplacenou dnem pfipsani prislusné Castky ve prospéch (ctu
poskytovatele.

Nalezitosti faktur

Faktury jako darové a Gcetni doklady musi obsahovat veSkeré nalezitosti dafového
dokladu dle obchodnich zvyklosti a obecné zavaznych pravnich predpisf. Pokud faktura
nebude vystavena v souladu s platebnimi podminkami nebo nebude splfiovat
poZadované nalezitosti, je objednatel opravnén ji poskytovateli vratit; vracenim
pozbyvaiji faktury splatnosti.

Faktury vystavené poskytovatelem budou zasildny na OSSZ Teplice k odsouhlaseni a
museji mit nalezitosti stanovené pravnimi predpisy a touto smlouvou.

Pfitom maji obsahovat vZdy alespon tyto Udaje:

a) Cdislo faktury, 5

b) oznaceni poskytovatele a objednatele, vCetné IC,

c) Cislo této smlouvy,

d) predmét zdanitelného pInéni a obdobi, ve kterém je poskytovatel proved|,

e) den uskutecnéni zdanitelného pinéni,

f) -~ den vystaveni faktury,

g) den splatnosti,

h) penézni Ustav, ktery pro poskytovatele vede Gcet, na néjz ma byt placeno, islo
Uctu a variabilni symbol,

i)  fakturovanou Castku bez dané z pridané hodnoty,

j)  vysi a sazbu dané z pfidané hodnoty,
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k)
)

fakturovanou ¢astku véetné dané z ptidané hodnoty,
razitko poskytovatele a podpis jeho opravnéné osoby.

5.7 Objednatel neposkytuje zalohy

6.

6.1

6.2

6.3

OSTATNI PRAVA A POVINNOSTI

Povinnosti objednatele
Objednatel je povinen:

a)
b)

d)

e)

dle konkrétnich moZnosti, vytvaret vhodné podminky pro vykon ostrahy;

pfed nastupem bezpecnostnich pracovnik k prvnimu vykonu ostrahy provést jejich
instruktdz v soudinnosti s odpovédnou osobou poskytovatele, v ramci které
seznami bezpecénostni pracovniky s mistnimi podminkami pro zajisténi bezpeCnosti
a ochrany zdravi a pozarni ochrany v provozovné;

bezplatné poskytnout poskytovateli prostory pro provadéni ostrahy. Prostory
urené pro bezpecnostni pracovniky provadsjici ostrahu jsou umistény v objektu
vratnice u hlavniho vstupu do aredlu a splfiuji tyto podminky:

= jsou zde umistény uzamykatelné skfifiky s pfistupem pouze pro poskytovatele,

= jsou vybaveny nabytkem (stdl, Zidle, skfifi pro uloZeni svrskd a osobnich véci),

* maji privod elektrické energie a telefonni linku;

umoznit poskytovateli bezplatné uzivat socidlni zafizeni umisténé v budové
vratnice;

umoznit poskytovateli uZivat telefonni pfistroj pro komunikaci za ulelem provadéni
ostrahy.

Prava objednatele
Objednatel je opravnén:

a)

b)

pozadovat sdéleni informaci o provadéné ostraze a provadét kontrolu provadéné
ostrahy. Zjisténé zavady budou zapsany do knihy sluzeb a povedou k okamzitému

v

rozboru, stanoveni pficin a zplsobu napravy;

poZzadovat na poskytovateli predlozeni dikazl o bezihonnosti a potrebné
kvalifikaci bezpe¢nostnich pracovnikd, pfiemz poskytovatel je povinen takové
dikazy bez zbyteCného odkladu predlozit.

Povinnosti poskytovatele
Poskytovatel je povinen:

a)
b)

C)

d)

provadét ostrahu s naleZitou odbornou pédi;

vyuZivat disledné vsechny zdkonné prostfedky k fadnému provadéni ostrahy a
ochrané prav objednatele;

provadét ostrahu podle pokynli objednatele, které jsou v souladu s pravnimi

.. predpisy a touto smiouvou;

zajistit ostrahu prostfednictvim bezpenostnich pracovnikd, ktefi jsou bezihonni,
dostate¢né kvalifikovani k této Cinnosti a vybaveni odpovidajicimi prostredky a
vystroji, pfi¢emz poskytovatel odpovida za vybaveni svych pracovnikd jednotnym
sluzebnim stejnokrojem vhodnym pro dané prostfedi. Za bezihonnou se povazuje
osoba, ktera nema v rejstiiku trestll zaznam o spachani umysiného trestného cinu.
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6.4

6.5

7.1

e) zajistit, aby se vsichni bezpetnostni pracovnici pfed nastupem k prvnimu vykonu
ostrahy zU¢astnili instruktaZe, kterou uskutecni zastupce objednatele v soucinnosti
s odpovédnou osobou poskytovatele;

f) v odlvodnénych pfipadech dle pokynu objednatele bez zbyteného odkladu
provést vyménu bezpecnostniho pracovnika;

g) predchdzet moznym Skodam na streZzeném majetku a plnit funkci ohladovny
pozarQ;

h) dodrzovat pfedpisy bezpetnosti a ochrany zdravi pfi préci, jakoz i predpisy
tykajicich se poZarni ochrany, svymi pracovniky; veSkeré Skody, které vzniknou
porudenim téchto pfedpisll, jdou k tizi poskytovatele; pokud poskytovatel svoji
&innosti vytvori nebezpena mista nebo situace na pracovisti, je povinen je sam
zabezpedit a neprodlené o tom informovat objednatele.

i) vZdy na poZadani objednatele informovat objednatele o vykonu ostrahy, vCetné
predloZeni knihy sluzeb a umozZnéni objednateli pofizovat z ni opisy nebo kopie,
nejméné viak jedenkrat mési¢né. Kniha priibéhu sluzeb musi byt v misté provadéni
ostrahy objednateli kdykoli pfistupna;

j) bez zbyte¢ného odkladu oznamit objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pfi
provadéni ostrahy, a které mohou mit vliv na zménu pokynd objednatele;

k) zaznamendvat prlbé&h ostrahy v knize sluzeb vletné vSech zvlastnich a
mimofadnych udalosti, ke kterym béhem ostrahy dosio;

) zvldstni a mimoradné udalosti bezprostfedné hidsit objednateli, pfipadné uvédomit
dle okolnosti téZ Policii CR. To ho nezbavuje povinnosti ucinit nezbytnd opatfeni k
zamezeni vzniku $kody nebo jejimu zmirnéni;

m) piedklddat objednateli navrhy na opatfeni nutnd k fadnému zajisténi provadéné
ostrahy;

n) daldi &innosti uvedené v PFiloze &. 2 této smlouvy, kterd je jeji nedilnou soudasti;

0) jestlize poskytovatel naklada pfi pinéni zavazkli podle této smlouvy osobnimi (daji,
je povinen postupovat pfi nakladani témito Udaji podle pravnich predpist o
ochrané osobnich udajl.

Prava poskytovatele

Poskytovatel je opravnén na naklady objednatele provést, je-li to v zajmu objednatele,
nezbytnd a neodkladna opatfeni, k nimZ z objektivnich divodl nemize ziskat od
objednatele vas predbézny souhlas. O provedeni téchto opatfeni je poskytovatel
povinen objednatele neprodiené informovat. Jednd se o pfipad, kdy poskytovatel musi
zabezpetit dostatednou ochranu objektu a je zde nebezpeci z prodleni @ ma se na
mysli zejména posileni ostrahy na dobu nezbytné nutnou (poskozeni oploceni objektu,
vznik mimoradné udalosti, problém na ubytovné apod.);

Pozadavky kladené na osoby pouzité pfi plnéni povinnosti
Poskytovatel bude zajidtovat ostrahu prostfednictvim bezpeénostnich pracovnikd, ktefi
musi splfiovat podminku bezlhonnosti ve smyslu 6.3 d) této smiouvy.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Poskytovatel odpovida objednateli za veSkeré Skody vzniklé na majetku objednatele, i
na majetku tfetich osob v pfipadé védomého poruseni smluvnich povinnosti. Této
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7.2

7.3

9.2

9.3

10.

10.1

10.2

povinnosti je poskytovatel zprostén v pripad€, prokaze-li, Ze poruseni povinnosti bylo
zplisobenou okolnostmi vylu€ujici odpovédnost nebo prokaze-li, Ze Skodu nezavinil
nebo tato $koda vznikla jednanim po3kozené strany. V pfipadé vzniku Skody nema
poskozena strana narok na nahradu $kody v souvislosti s nedostatkem soucinnosti, ke
které byla poskozena strana povinna.

Poskytovatel se zavazuje ucinit veSkera opatfeni potfebnd k odvraceni takovéto Skody
nebo k jejich zmirnéni.

Poskytovatel je povinen ohlasit odpovédnému zastupci objednatele die pfilohy €. 1 této
smlouvy vznik kazdé takovéto Skody.

POJISTENI

Rozsah pojisténi

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této smiouvy udrZovat v platnosti a U&innosti
pojisténi odpovédnosti za $kody zplisobené tfetim osobam provozni Cinnosti ve smyslu
této smlouvy s limitem pojistného pInéni ve vysi minimalné 50,000.000,- KC.

ZAJISTENI ZAVAZKO A PRODLENT

Urok z prodleni

Je-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny nebo jeji ¢asti, je poskytovatel opravnén
pozadovat zaplaceni Grokil z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den
prodleni. Pokud se objednatel ocitne v prodleni s placenim po dobu delsi 30 dni, je
poskytovatel opravnén pozastavit pinéni pfedmétu této smlouvy, a to az do zaplaceni
dluznych Castek.

Okolnosti vyluéujici prodleni

Porudeni povinnosti zplsobené okolnosti vyluCujici odpovédnost za Skodu se
nepovazuje za prodleni s plnénim povinnosti, a to po celou dobu, po kterou takova
okolnost trva. Nastane-li okolnost vyluéujici odpovédnost, pro kterou nemlize byt
plnéna nékterd povinnost podle této smlouvy, je smluvni strany povinna tuto
skute¢nost druhé smluvni strané neprodlené oznamit.

Smluvni pokuta

Objednatel je opravnén (&tovat poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500 KE za kazdy
prokazatelny pfipad nepinéni nebo nedostateného ¢&i chybného provadéni ostrahy ze
strany poskytovatele Smluvni pokutu hradi povinnd strana nezavisle na tom, zda a v
jaké vy3i vznikne druhé strané $koda, kterou Ize vymahat samostatné a v piné vysi.

DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Daba trvani
Smiouva se uzavird na dobu urcitou od 13.7. 2016 do 30. 6. 2018.

Smluva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami a (cinnosti nabyva dnem
13.7. 2016

Smluvni vztah lze ukondit:




10.3

10.4

10.5

11.

11.1

11.2

a) dohodou smluvnich stran;

b) pisemnou vypovédi danou kteroukoliv ze smluvnich stran bez udani divodu.
Vypovédni doba je vtomto pFipadé tfimési¢ni. Vypovédni doba potina bézet
prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruéeni vypovédi druhé strané.

Odstoupeni od smlouvy

Smluvni strana je opravnéna v pfipadé podstatného porudeni zavazk( vyplyvajicich
z této smlouvy druhou smiuvni stranou od smlouvy odstoupit. Platnému odstoupeni od
smlouvy musi vidy pfedchdzet dorueni pisemné vyzvy druhé strané k odstranéni
zavadného stavu nejpozdé&ji do 3 dnll od doruceni takové vyzvy. Teprve po marném
uplynuti této Ihdty je smiuvni strana opravnéna pisemnou formou odstoupit od této
smiouvy.

Za podstatné poruseni zavazk(l smluvni strany povaZzuji:
a) prodleni objednatele se zaplacenim ceny po dobu delsi nez 30 dnd;

b) prodleni se splnénim jakéhokoli zavazku druhé smluvni strany pod dobu del3i neZ
30 dnd, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak;

c) porudeni povinnosti miéenlivosti a ochrany ddvérnych informaci dle &l. 11 této
smlouvy;

d) opakované nepinéni ostrahy v poZadovaném rozsahu nebo hrubé poruseni vykonu
ostrahy bezpe&nostnimi pracovniky poskytovatele, pfestoze byl poskytovatel
pisemné vyzvan objednatelem ke zjednani napravy a tuto ndpravu neproved! v
terminu v této vyzvé stanoveném nebo nejpozdéji do 3 dnd od doruceni této
vyzvy. Hrubym porudenim vykonu ostrahy bezpecnostnimi pracovniky
poskytovatele se rozumi zejména prokazané poZiti alkoholickych napojd, prokdzana
nepiitomnost ve stfefeném objektu, Umysiné poskozeni, zniCeni nebo odcizeni
majetku objednatele.

Uéinnost odstoupeni
Odstoupeni je (&inné okamzikem dorudeni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

Ucinky odstoupeni

Smlouva se odstoupenim zruduje s G&inky ex nunc, a proto v disledku odstoupeni
nezanikaji prava a povinnosti tykajici se obdobi od uzavieni smlouvy do okamZiku
G&innosti odstoupeni a strany nemaji povinnost vracet si plnéni poskytnuté podle
smlouvy, vztahujici se k obdobi od uzavfeni smlouvy do okamziku odstoupeni.
Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ani prava smluvnich stran na Ghradu splatné
smiuvni pokuty a na nahradu Skody.

MLCENLIVOST A OCHRANA DOVERNYCH INFORMACI

Poskytovatel se zavazuje uchovat v tajnosti veskeré informace, okolnosti a Udaje, které
se_dozvédél v souvislosti s plnénim zdvazkl podle této smlouvy. Tato povinnost se
nevztahuje na pfipady, kdy poskytovatel tyto informace, okolnosti €i udaje sdéluje
tretim osobam pfi pinéni zdvazkd z této smiouvy, je-li to nutné ¢i Gcelné pro radné
splnéni povinnosti poskytovatele z této smlouvy.

Zavazek dle pFedchoziho ustanoveni zlistava v platnosti i po ukonceni U¢innosti této
smiouvy.
8
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12.

12.1

12.2

12.3

124

13.
13.1

14,

14.1

15.

15.1

DORUCOVANI A JINA KOMUNIKACE

Zp(isoby dorucovani

Nestanovi-li tato smlouva jinak, povazuji se veSkeré pisemnosti, oznameni a

dokumenty podle této smlouvy za fadné predané nebo doruCené, pokud budou

ucinény opravnénou osobou nebo adresované opravnéné osobé a budou:

a) doruceny osobné nebo prostiednictvim drzitele postovni licence, a to ve chvili, kdy
budou doruceny na adresu sidla druhé smluvni strany nebo na adresu dodatetné
pisemné oznamenou druhé smiuvni strané;

b) zaslany pomoci elektronické sité, a to ve chvili, kdy budou odeslany z e-mailové
adresy odesilatele, a odesilatel obdrzi potvrzeni, ze e-mailova zprava byla dorucena
na e-mailovou adresu prijemce; neobdrzel-li odesilatel potvrzeni, povaZuje se
zprava za dorucenou okamzikem, kdy dorazi do elektronické schranky pfijemce.

Zplsoby zmény a zruseni smlouvy

Zménu této smlouvy i jeji ukonCeni neni mozné provést prostiednictvim e-mailu.
Zménit ¢ ukondit tuto smlouvu je mozné pouze na zakladé pisemného Ukonu
doru¢eného druhé smluvni strané osobné nebo prostfednictvim drzitele postovni
licence.

Misto doruceni

Kontaktni adresy (i Cisla platnd pro dorucovani jsou uvedeny u v kontaktnich osob
v Priloze ¢. 1 této smiouvy. Adresa pro dorucovani pisemnosti je aktualni sidlo nebo
misto podnikani smluvni strany zapsané v obchodnim, resp. zivnostenském rejstiiku.

Zména udaji

Zmeéni-li kterakoliv ze stran néktery z kontaktnich udajli, zavazuje se tuto zménu bez
zbyteCného odkladu oznamit druhé strand. Zména je vici druhé strané (cinna
okamzikem doruceni oznameni.

ROZHODNE PRAVO
Smlouva, jeji vyklad a otazky v ni neupravené se Fidi Ceskym pravem zejména
obcanskym zakonikem.

RESENI SPORO

Smiluvni strany se dle § 89a obcanského soudniho fadu dohodly, Zze k feSeni
pfipadnych spord mezi smluvnimi stranami plynoucich ze smlouvy je pFislusnym
soudem soud, jehoz mistni pfislusnost se fidi obecnym soudem objednatele.

KONTAKTNI OSOBY

Seznam kontaktnich osob

Aktualni seznam kontaktnich osob platny k datu uzavieni smlouvy je Pfilohou €. 1 této
smlouvy.
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15.2 Piekroceni kompetenci kontaktnich osob
Smluvni strany prohlasuji a potvrzuji, ze pravni ukony uc¢inéné nebo adresované mimo
rozsah vyse vymezenych pravomoci nejsou viici Zadné ze smluvnich stran ucinné.

15.3 Zména kontaktnich osob
Zména v kontaktnich osobach uvedenych Priloze ¢ 1 této smlouvy je (Cinnd
dorucenim pisemného oznameni (dle podminek dohodnutych v této smlouvé) druhé
smluvni strané, ze kterého bude vyplyvat, Ze tato strana méni kontaktni osobu. V
pfipadé, ze z oznameni bude vyplyvat, Zze smluvni strana pouze odvolala svoji kontaktni
osobu, aniz by zaroven urcila novou, je opravnén v dané oblasti jednat za tuto smluvni
stranu jeji statutarni zastupce.

16. SALVATORNI USTANOVENI

16.1 V pfipadé, ze nékteré ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatné ¢ neucinné,
- zUstavaji ostatni ustanoveni smlouvy platna a U¢inna. Smiuvni strany se zavazuji
nahradit neplatné & neucinné ustanoveni smlouvy ustanovenim jinym, platnym a
G¢innym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejliépe obsahu a smyslu
ustanoveni plvodniho.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1 Stejnopisy
Tato smlouva je sepsana ve trfech vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz dvé
vyhotoveni obdrzi objednatel a jedno vyhotoveni poskytovatel sluzby.

17.2 Zmény a doplnéni smlouvy
Jakékoliv zmény nebo doplnéni této smlouvy mohou byt ¢inény pouze pisemné, formou
Cislovanych dodatkd, odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.

17.3 Svobodny projev viile
Ucastnici prohlasuji, ze pfi sjednavani této smlouvy jednaji svobodné, vazné a urcité a
Ze tyto nesjednavaiji v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek a na diikaz toho
ptipojuji své podpisy.

17.5 Prilohy
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:
Priloha €. 1 — seznam kontaktnich osob aktudini k datu uzavieni smlouvy,
Priloha ¢. 2 — smérnice pro vykon fyzické ostrahy (strazni sluzby)
Priloha ¢. 3 — seznam osob, které vykonavaji ostrahu aktudini k datu uzavieni smlouvy

V Usti nad Labem dne /gl’_‘ 2016 V Olomouci dne 44#2016

Za objednatele:

Ing. Zuzana
Reditelka pracovi
{

FORCORP GROUP spol. s r.o.
Mgr. Irena Jelinkova
jednatelka spole¢nosti




Priloha ¢ 1 — seznam kontaktnich osob aktudini k datu uzavreni smlouvy

Kontaktni osoby poskytovatele:

1. Plnéni podminek dohodnutych ve smiouvé, stiznosti na jednani pracovnikli a osob
jednajicich za poskytovatele, reklamace pfijatych pinéni:

Jméno:

I
Funkce: jednatelka spoleCnosti
Tel. &.:
E-mail:

2. Zmény obsahu smlouvy, zrudeni smiouvy a s tim souvisejici pfijimani pisemnosti:

ameno: - [
Funkce: jednatelka spolecnosti

Tel. &
E-mail:

3. Ostatni zaleZitosti, zejména véci provozni:

Jméno:
Funkce: referent ostrahy a Uklidu
Tel. ¢.:
E-mail:

Kontaktni osoby objednatele:
1. Pinéni podminek dohodnutych ve smlouve:

Imeéno:
Funkce: vedouci oddeleni sekretariatu feditelky pracovist& CSSZ Usti n. L.

Tel. ¢.:
E-mail:
Datova schranka: 8erdZ2éw

2. Zm&ny obsahu smlouvy, zrudeni smlouvy a s tim souvisejici pfijimani pisemnosti:

ve!oucn o!!el |en| sekretariatu Feditelky pracoviété €SSz Usti n. L.

3. Ostatni zaleZitosti, zejména véci provozni:

yméno: NN

Funkce: vedouci oddeéleni vnitfni spravy

Tel. ¢.: mobil
E-mail:

Jméno:
Funkce:
Tel. ¢.:
E-mail:



[ Pfiloha ¢.2 ke smlouvé - strazni sluzby OSSZ Teplice
| :
1

ZAKLADNIi USTANOVENI

Tato Smérnice upravuje vykon sluZby ostrahy celého objektu podle smlouvy o ostraze,

majetku mezi odbératelem a dodavatelem

Pokyny a nafizeni opravnénych osob odbératele jsou vidy nadfazené nad touto smérnici.

Ve zvlastnich pfipadech muZe byt rozsah ostrahy operativné kratkodobé nebo dlouhodobé zvysen
podle potieb odbératele.

DEFINICE STREZENEHO PROSTORU

StfeZenym prostorem se rozumi vnitini objekty a prostory. Provadét kontrolu pfi vstupech a vystupech
z objektu dle poZzadavk( odbératele

POVINNOSTI OSTRAHY

Primarni povinnosti a ukolem ostrahy je chranit majetek a slouZit zajmam odbératele.
radné vedeni viech evidencnich knih

znalost celého objektu a prostor ostrahy s dlirazem na kriticka mista

pfima odpovédnost za majetek odbératele umistény na vratnici .

nepfipustit, aby se v prostoru ur¢eném k vykonu sluzby zdrZovaly nepovolané osoby

vk wNn R

stfezit budovy a ostatni majetek odbératele, dohlizet na dodriovani pofadku a pochizkami
preventivné plsobit proti kradeZzim a vloupanim do objekta,

6. spolupracovat pfi pozaru a Zivelnych pohromach s organy pozarni ochrany a daldimi institucemi
v souladu s prisluSnymi pfedpisy,

7. (¢len ostrahy musi zachovavat miéenlivost o viech skuteénostech, které se dozvédél v souvislosti
s vyvkonem sluZby ostrahy, a to i po dobu 2 let od ukonceni zaméstnaneckého poméru k FORCORP
GROUP spol. sr.o0.,

8. (¢len ostrahy ma ptisné zakazano pfi vykonu sluiby udriovat jakékoliv styky se zaméstnanci
odbératele, které nesouvisi s vykonem sluZby, nesmi pfijimat soukromé navstévy a pouiivat sluzebniho
telefoniho pristroje k soukromym uceliim,

9. v pripadé napadeni objektu &ini opatieni k zajisténi pachatele a jeho nasledné predani Policii CR. O
provedeném zakroku informuje vedeni spoleénosti odbératele i dodavatele, sepiSe zaznam, ktery
neprodlené odevzda manaZerovi ostrahy dodavatele a provede zaznam do Knihy pfedani a prevzeti
sluzby,




10.¢len ostrahy se béhem stanovené pochlzkové &innosti zdriuje v prostoru pfislusné budovy
s ukolem zajistit klid a pofadek ve stiezeném objektu.

Pracovnik ostrahy je povinen:

1. pfinastupu do smény pfevzit vybaveni smény — baterka, svitilna, opasek, tomfa, spray,
telefon, + ukoly z pfedchazejici smény, jaké zavady &i jiné skutecnost byly zjistény.
Potvrdit v knize sluzeb svym podpisem pievzeti.

2. seznamit se s operativni situaci ve stieZeném prostoru a pokynd pro vykon sluzby

3. provadét vizualni kontrolu viech oken v budové

4. opravnénym zaméstnancim vydavat klice a provést o tomto zaznam
5. provadét pochlizkovou &innost uvnitf i vné objektd
6
7

. pti zjisténi zavady/havarie toto neprodlené nahlasit
. chranit svéfeny majetek a pouZivat mobilni telefon hospodarné.

Kontrola v ramci bezpeénostnich obchuzek:

»  po zahéajeni pracovni doby a zapisu do knihy sluieb zkontrolovat budovu vné i uvniti.

Celkové provadét opatfeni na ochranu objektu v mimofadnych situacich jako

sivelné pohromy,pozary,pramyslové havarie,zjevné po3kozeni elektr.zafizeni, kanalizace.
V té&chto pripadech neprodlené volat pfisludné slozky zachraného itegratniho systému-
hasice, Zachrannou sluzbu,Policii CR ,Méstskou policii CR, a jiné, a zaroven neprodlené
uvédomit o téchto mimofadnych situacich odbératele. Pfi nasilnych a jinych trestnych
ginech namifenych proti majetku odbératele bude dodavatel dostatecné ucinné
spolupracovat s organy &innymi v trestnim fizeni.

VYSTROJ, VYZBROJ A UPRAVA OSTRAHY

Ostraha je o%acena do sluiebniho obleeni— tricka ,svetru, vesty,obuvi, bundy, kalhot
Vystroj ostrahy se skldda z pfenosné svitilny, opasku, mobilniho telefonu, tomfy, kasru.
Clen ostrahy je oznagen logem dodavatele.

ZASADY PRO VYSTUPOVANI OSTRAHY

Ostraha vystupuje za véech okolnosti vidy sluSné v mezich zakona, razne, profesionalné a s maximalnim
nasazenim pfi pinéni sluZebnich povinnosti.




o PRAVNI RAMEC VYKONU OSTRAHY

NUTNA OBRANA

Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfimo hrozici nebo trvajici utok na zajem chranény timto
trestnim zakonem, neni trestnym ¢inem. Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné
nepfimérend zplsobu utoku.

KRAINi NOUZE
Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeéi pfimo hrozici zajmu chranénému timto zakonem,
neni trestnym cCinem. Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo moZno toto nebezpeéi za danych okolnosti

vivys

hrozi).

ZAKAZANE CINNOSTI OSTRAHY

Pracovnik ostrahy ma zakazano

% provadét ¢innost, ktera snizuje jeho pozornost pfi vykonu ostrahy (sledovat televizi, spat, koufit
konzumovat alkoholické napoje apod.)

< opoustét pracovisté bez védomi svych nadfizenych, pokud to nesouvisi s vykonem sluZby ostrahy

<+ poruSovat zasady bezpecnosti prace

» pfijimat na své pracovisté navstévy nepovolanych osob

<+ porusovat zasady mlicenlivosti o skutecnostech, které se dovédél pfi vykonu sluzby a se kterymi
byl sezndmen pfi systému ostrahy apod.

< provadét v dobé sluzby ¢innosti nesouvisejici s vykonem pracovnich povinnosti,

Zaméreni kontrolni pochizkové cinnosti:

Viechny zjisténé zavady souvisejici s ostrahou objektu jsou zaznamenany do knihy denniho hlaseni,
ktera je umisténa v mistnosti ostrahy na vratnici.
Strainy je pfi vykonu vidy vybaven mobilnim telefonem, kasrem, tonfou.

POSTUP PRI MIMORADNYCH UDALOSTECH

Reiim k zabezpeceni opatfeni pfi mimoradnych udalostech
PFi zjisténi drobnych zavad provadét pouze zapis do knihy sluzeb

Zavady vétsiho rozsahu (jako rozbita okna, dvefe, poni¢eni zamk() okamzité hlasit telefonicky panu




KONTROLA VYKONU SLUZBY

Kontrolu vykonu sluzby zaméstnanci ostrahy jsou opravnéni provadét:
* 12a objednavatele 0SSZ Teplice

vedeni bezpecnostni pracovnik 0SSz Teplice

22 dodavarele: IS < - I

®  bezpecnostni pracovnik a vedeni firmy Forcorp Group

OSTATNI

Skoleni pracovnikl ostrahy pro pfipad vzniku mimoFadnych udalosti bude provadéno ve spoluprici s
odbératelem.

Kanceldfské potieby nutné k vykonu sluzby, mimo sesiti k evidenci osob, evidenénich knih apod.,
zajituje dodavatel.

PRILOHY

1/ Eticky kodex jednani a vystupovani pracovnika FORCORP GROUP spol. s r.o.

2/ Karna opatieni — sankce, postih

ZAKLADNi PRAVNiIi RAMEC VYKONU OSTRAHY.
NUTNA OBRANA

Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfimo hrozici nebo trvajici itok na zdjem chranény timto
trestnym zdkonem, neni trestnym &inem. O nutnou obranu nejde, byla-li obrana zcela zjevné
nepfimérena zplsobu Gtoku.

KRAJNi NOUZE

Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeti pfimo hrozici zajmu chranénému timto zakonem,
neni trestnim ¢inem. O krajni nouzi nejde, jestlize bylo moZno toto nebezpeéi za danych okolnosti

odvrétit jinak anebo zplGsobeny nasledek je zfejmé stejné zavainy nebo jesté zavainé;jsi nez ten, ktery
hrozil.




ETICKY KODEX JEDNANi A VYSTUPOVANi PRACOVNIKA OSTRAHY:

a) Zaméstnanec spole¢nosti FORCORP GROUP s.r.0. je spolehlivy, zodpovédny, bezihonny,

neuplatny , dbd na dobrou povést své osoby;

b) Stanovené povinnosti plni klidné, promyslené, ddsledné a nestranné, jeho jednani nesmi byt
ovlivnéno osobnimi vztahy a pocity;

c) Zachovava mlcenlivost o viech informacich, se kterymi v pribéhu sluzby pFichazi do styku;

d) Ve styku se zaméstnanci zakaznika, ob¢any — klienty a spoluzaméstnanci se chova a jednd
zdvorile, korektné, disciplinované, ale rozhodné. Za takové jednani se nepovaiuje:

s opomenuti pozdravit osoby pfi jejich vstupu do objektu ( stanovité )
- tykdni osobam star$im 15 let
e konzumace jidla, koufeni a Zvykani pfi jednani s lidmi

¢ noseni rukou v kapsach

e) Piné respektuje zakonna prava viech osob, se kterymi pfichazi do styku, nezneuZiva svého
postaveni. Pfi pfipadnych a vynucenych zakrocich se snaii pfedejit pouZiti sily. Pokud se sluéné a
korektni jednani miji u¢inkem a je nucen uZit sily, ¢ini tak razantné, ale pfiméfené a humanné (v ramci
zmocnéni TrZ,§ 13 — Nutna obrana a § 14 — Krajni nouze;

f) Musi si byt vidy védom, Ze svym chovanim, vystupovdnim a jednanim pfi styku s okolim vytvai
image nejen o své osobé, ale i FG a zakaznikovi.

KARNA OPATRENiI — SANKCE A POSTIHY

Prestupky:

& pozdni nastup do sluzby

&b predcasny odchod ze sluiby

b opusténi pracovisté

b ustrojova nekazen

b spani pfi vykonu sluzby

& soukromé navstévy v prostorach arealu stieZeného objektu

& neplnéni ustanoveni platnych smérnic pro vykon ostrahy




Karna opatreni prestupkii:

o Ustni nebo pisemné napomenuti

o duitka s finan¢nim postihem

0 rozvazani pracovniho poméru

Hrubé poruseni:

uZivani prostfedk( zakaznika bez jeho souhlasu

ohroZeni renomé ostrahy

X
xR
A
xR
R pfijimani a vymahani Gplatkd a protisluzeb
X
R vicekrat opakovany prestupek

R

o pisemné upozornéni na moZnost rozvazani pracovniho poméru

zavainé naruseni vztahh mezi sluzbou a zakaznikem

Umysliné nenastoupeni do sluzby, neucast na pracovni poradé ¢i Skoleni

opilost, poZivani alkohoiu a omamnych latek pfi a pfed vykonem sluzby

trvalé porusovani smérnic pro vykon ostrahy na daném pracovisti a prekroeni

svych pravomoci a kompetenci

Karna opatreni hrubého poruseni:

Okamzité ukonceni pracovniho poméru

S touto Smérnici byli seznameni:

Pof. . Prodkoleny zaméstnanec:
Zislo Datum:

Prodkoleni proved!:

Pfijmeni a jméno: Podpis:

Prijmeni:

Podpis:

2 |18.7.2016




PRILOHA &. 3 — seznam pracovnik( vykonavajicich ostrahu
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Priloha ¢ 3 — seznam pracovnikd vykonavajicich ostrahu aktudini k datu uzavreni
smlouvy
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