REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 07PU-002682, 34-00212/18
Eviden¢ni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 111 0007
Nazev souvisejici veiejné zakazky:

212/18 Servisni opravy a udrzby mosti v KVA

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

1CO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Objednatel”)

AVE CZ odpadové hospodarstvi s.r.o.
se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstiiku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve v&cech smluvnich:
e-mail:
tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
65993390

CZ65993390

ptispévkova organizace

, generalni feditel
I (cdite] Spravy Karlovy Vary
I (cdite] Spravy Karlovy Vary

Prazska 1321/38a, 102 00 Praha 10
49356089

CZ49356089

Meéstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 19775
spole€nost s ru¢enim omezenym

feditelka provozovny K.Vary




kontaktni osoba ve v&cech technickych: | ENEEEGEGzG
e-mail: ]

tel:

(déle jen ,,Poskytovatel*)

(Objednatel a Poskytovatel déle také spole¢né jako ,,.Smluvni strany*)

I.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,Ob&ansky zakonik) na zakladé vysledki vefejné
zakdzky malého rozsahu na sluzby vedené pod vySe uvedenym ndzvem zadavané mimo
zadévaci H{zeni v souladu s § 31 zékona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,,Zakazka*).

Pro vyloudeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidia:

a) v pripad¢ jakékoliv nejistoty ohledné¢ vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
zad4vaci dokumentaci nebo vyzvou k podéani nabidek;

b) v piipadé chybgicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostateéné konkrétni
ustanoveni zad4vaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy
k podan{ nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

IL.
Pfedmét plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis
véetné specifikace je uveden v pifloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nésledujicim misté:
Reditelstvi silnic a dalnic CR, adresa: Karlovarsky kraj. Vystupy sluzeb Poskytovatel
pieda Objednateli na adrese: Sprava Karlovy Vary, Zavodni 369/82, 360 06 Karlovy
Vary.

Objednatel se zavazuje tadné a vdas poskytnuté Sluzby (jejich V)?stﬁpy) prevzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v €l. IV. této Smlouvy.

Je-li soucasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona &. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozdg€jSich predpisi, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, ¢asové, izemné a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke viem zpiisoblim
uzitf (zejména s pravem dilo déle upravovat, a to i prostiednictvim tfeti osoby) a s pravem
udéleni podlicence nebo postoupeni licence na treti osobu. Licenéni poplatek je zahrnut
v cen& uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

Objednatel poZzaduje, aby Poskytovatel poskytnul ndsledujici ¢ast plnéni vlastnimi
personélnimi kapacitami (tj. nikoliv prostfednictvim poddodavatelil): servisni opravy a
udrzby mostii v KVA,
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6. Pokud se na jakoukoliv &ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu
t&chto 0dajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrang osobnich udaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V piipadg,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich wdaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skuteénost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy
viak pied zahdjenim zpracovan{ osobnich udaji) s nim uzavift Smlouvu o zpracovani
osobnich ndajh, kterd tvoii prilohu €. 3 této Smlouvy. Smlouvu dle predchézejici véty je
déale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vZdy, kdyZ jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve, |

I1I.
Doba plnéni

1. Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli ve lhitach ¢&i terminech
uvedenych v piiloze €. 1 Smlouvy.

IV.
Cena

1. Objednatel je povinen za Tadné a v&as poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli
nasledujici cenu (dale jako ,,Cena™):

Cena bez DPH: 245.000,00 K&
DPH: 51.450,00 K¢
Cena véetné DPH: 296.450,00 K¢

2. Cena je stanovena jako maximalni a nepiekrocitelna s vyjimkou zmeény zdkonné sazby
DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

3. Polozkovy rozpis Ceny Sluzeb je uveden v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu Sluzeb jednordzovym bankovnim
pievodem na uéet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zaklad¢ datiového dokladu — -
faktury vystavené Poskytovatelem se lhiitou splatnosti 30 dnt ode dne dorufeni faktury
Objednateli. Fakturu 1ze pfedlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim pfevzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni v8ech vad SluZeb a nejpozdéji ve Ihité do 15
dnt ode dne protokolarniho piedani Sluzeb Objednateli. Faktura musi byt doruena na
nésledujici adresu Objednatele: Sprava Karlovy Vary, Zavodnf 369/82, 360 06 Karlovy
Vary.

2. Fakturovand Cena musi odpovidat Cen& uvedené v €l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny SluZeb uvedenému v piiloze €. 2 Smlouvy.

3. Faktura musi obsahovat vefkeré ndleZitosti stanovené platnymi pravnimi piedpisy,
zejména § 29 zdkona &. 235/2004 Sb. a § 435 Obdanského zdkoniku. Faktura déle musi
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obsahovat &islo Smlouvy, ndzev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura
nebude obsahovat viechny poZadované tdaje a naleZitosti nebo budou-li tyto tdaje
uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu Poskytovateli
ve lhité splatnosti vratit k odstranéni nedostatk?l, aniz by se tak dostal do prodleni
s uhradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) faktaru ve
Ihiit¢ 15 (patnécti) kalendainich dnti ode dne doruceni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vyloudeni pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel nen{ v takovém p¥ipadé
povinen hradit fakturu ve lhité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktuie a
Poskytovateli nevznikd v souvislosti s prvotni fakturou Zadny nérok na troky z prodleni.

. Objednatel neposkytuje zddné zélohy na Cenu.
. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost thrady faktury vystavené Poskytovatelem je

splnéna okamzikem odepsani piisluiné penézni Castky z u¢tu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na faktuie. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét Gdet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

. Platby budou probihat v K& (korunach &eskych) a rovnéz veskeré cenové tidaje budou

uvedeny v této méné.

VI.
Odpovédnost za vady

. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluZeb

véetn& vystupti SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych SluZeb u Poskytovatele bez zbytetného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (déale jen ,,Vyté€enf vady*). K Vytéeni vady vystupd SluZeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve 1hiité 6 (Sesti) m&sicti ode
dne prevzeti daného vystupu SluZby, tj. ode dne podpisu piislusného piredavaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pievzeti vystupu Sluzby.

. Poskytovatel je povinen zah4jit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyteéného odkladu

po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozd&ji viak do péti (5) kalendéainich dnd ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (dale jen ,,Vyttena vada®™). Objednatel je opravnén poZadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané $asti SluZeb.

. Jestlize je Vytéend vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupil SluZeb neodstranitelnd, je

Objednatel opravn®n poZadovat po Poskytovateli v ramci Vyteni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny SluZeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby u¢inéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

. Jestlize m4 Vytlend vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén poZadovat po

Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. vystuptt SluZeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby uéinéné pti uplatnéni vady SluZeb.

. Smluvni strany se mohou na Z&dost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zptsobu

feSeni Vytéeni vady.

. Pro vylougeni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v ramci

Vytéeni vad jiné felen{ Vytené vady, neZ je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyiesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

. Poskytovatel je povinen postupovat pii odstrafiovani Vytéenych vad SluZeb, resp. vad

vystupti SluZeb s odbornou péci, Vyt€ené vady odstratiovat ve lhitdch stanovenych
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k tomu Objednatelem s pithlédnutim k objektivni ¢asové narocnosti odstranéni dané
Vytéené vady. Pii odstranéni vady SluZeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s poZadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi zajmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstraiovani Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zpisobem, formou, rozsahem a
v terminech & lhiitich uréenych Objednatelem v rémei Vytéend vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vytéeni vady ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
7e je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zaklad€ jednotlivé pisemné
z&dosti Objednatele, a to v terminu ¢ 1hiit€ v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve lhaté piiméfend.

.V piipadé Vytéenych vad vystupi Sluzeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
Ihiité stanovené mu k tomu Objednatelem (1. pfedat Objednateli v této Ihiité fadny vystup
SluZeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupt SluZzeb, pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem ¥adné€ odstraneny. V piipadé, ze Objednatel odmitne
prevzit vystupy Sluzeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, Ze
Vytéena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel mé dale pravo poZadovat slevu
z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby ucinéné pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystuph z divodu
neodstranéni jejich vad.

VI
Smluvni sankce

. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s pieddnim vystupti Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny SluZeb
stanovené v ¢l. TV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

.V piipad¢ prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli PoZadovat Grok z prodleni ve vy$i stanovené platnymi pravnimi piedpisy.

. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé skody
drubé Smluvni stran& v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost
Poskytovatele k poskytinuti Sluzeb Objednateli.

VIIIL.
Ukondeni Smlouvy

. Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.

. Objednatel je opravnén pisemnd odstoupit od Smlouvy s ginky ex tunc v piipads, Ze
Poskytovatel ve stanovenych lhitach &i terminech nezapocne s plnénim pfedmétu
Smlouvy.

. Objednatel je opravnén pisemng odstoupit od Smlouvy v pipade, Ze prokéZe, Ze
Poskytovatel vramci své nabidky podané v Zakézce uvedl nepravdivé udaje, které
ovlivaily vybér nejvhodnéjsi nabidky. ‘

Smluvni strany jsou oprivnény pisemné odstoupit od Smlouvy v piipads, Ze druha
Smluvnf{ strana opakované (minimalng téikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato porudeni smluvnich povinnosti byla Smluvn{ stranou pisemné upozornéna. Smluvni

Stranka 5z 10



strany vyslovné sjednévaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platn€ odstoupit i tim zplsobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doru¢i druhé
Smluvni strané spoledné s téetim pisemnym upozornénim na poruseni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v piipadé, Ze druhd

Smluvni strana porudi své smluvnf povinnosti podstatnym zpﬁsobem. Podstatnym
porusenim smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) Neposkytnuti sluZeb Objednateli, které jsou predmétem péni, jejichZz podrobny
soupis v&etné specifikace je uveden v piilohédch €. 1 a €. 2 Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu sufinky od dorudeni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni dfivodu. V tomto piipadé je viak povinen
Poskytovateli uhradit nejen ecenu jiz fadne€ poskytnutych SluZeb, ale i Poskytovatelem
prokazatelné¢ dolozené marn€ vynaloZené ucelné mndklady pifmo souvisejici
s neuskutednénou &asti predmétu plndni, které Poskytovateli vznikly za dobu Géinnosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.

Smluvni strany jsou dale opravnény Smlouvu pisemné vypoveédét s vypovédni dobou

3 kalendainich m&sict, kterd podind bé&Zet prvnim dnem mé&sice nésledujictho po mésici,
kdy byla pisemné vypoveéd’ doru€ena druhé Smluvnf strang.

IX.
Registr smluv
. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy ‘v registru smluv zfizenym
zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkiach uGcinnosti nékterych smluv,
uvefejtiovani téchto smluv a o registru smluv, ve zn&ni pozd&jdich piedpist (dale jako
,,Zékon o registru smluv*). Poskytovatel bere na védomi, Ze uvereinéni Smlouvy v registru

smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vloZen elektronicky obraz textového
obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Eitelném formatu a rovnéZ metadata Smlouvy.

. Poskytovatel bere na vé€domi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skuteCnost, zda spada pod n&kterou z vyjimek z povinnosti
uvefejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

.V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zdkona
o registru smluv ozna¢ené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.
X.
 Zavéreéna ustanoveni

. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a Ginnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.

Smlouva je uzaviena na dobu uritou a skonéf fadnym a tplnym splnénim pfedmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

Tuto Smlouvu je moZné mé&nit pouze prostrednictvim vzestupné &islovanych dodatkt
uzavienych v listinné podobe.

. Pokud neni ve Smlouvé a jejich piilohach stanoveno jinak, ¥idi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obdanskym zakonikem.

. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Etyfech) stejnopisech, z nichZ ob& Smluvni strany
obdrZi po 2 (dvou) stejnopisech.
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6. Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
Ptiloha €. 1 — Specifikace Sluzeb
Piiloha ¢. 2 — Rozpis Ceny Sluzeb

Pfiloha €. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udajt (vzor)

V Karlovych Varechdne 1§ -10- 2018 V Karlovych Varech dne 15 -1(- 7018
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
teditel RSD CR, Sprava Karlovy Vary provozni feditelka'“,\_‘,ﬂ‘

Podpis opravnéné osoby Podpis opravnéné osoby
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Priloha ¢. 1
Specifikace Sluzeb

Piedmétem této Smlouvy jsou servisnd sluzby, malé opravy, opravy dvefi, zamki, odvodnéni
a udrzby mostti v KVA.

Pozadavky: .
Prace budou provedeny v souladu s veskerymi platnymi pravnimi piedpisy.

Termin plnéni:
Zabajeni praci: po zvetejnéni smlouvy v registru smluv
Ukonéeni praci: 31.12.2019
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Sacvisni Gdrike mosti na délniclel o siinicich Liidy v Katfovarsisém krall

Piiloha ¢. 2

Rozpis Ceny Sluzeb

Technologie Pacer m.j, m} |cenamy). cmulkembuzﬂi’ﬂn

1 pcdcn - - | . —
2 |odpad = 1| — —
1 |okejordy, dopan az ] = | . I
4. |drobag inatadtd || u | |
Cena boz DPH 245 000,00 K2

DPH 59 450,00 2|

|Cann. colkam s DPH 296 450,00 IHI
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Priloha ¢. 3

Smlouva o zpracovani osobnich idaji (vzor)
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Smiouva o zpracovani osobnich udaji

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
1ICO: 65993390

DIC: CZ65093390

prévni forma; fispévkova organizace

bankovni spojent I —
zastoupeno: . - cralni feditel

osoba opravnéna k podpisu smiouvy: I i=ditc! Spravy Karlovy Vary
kantaktni osoba ve vécech smiuvnich: I icditel Spravy Karlovy Vary
e-mail:
tel:

kontakini osoba ve vécech technickych:  Povéfenec pro cchranuy osobnich Gdaji (DPO)

e-mail: I

tel: |

(dale jen ,Spravee™)

a

AVE CZ odpadové hospodaistvi s.r.o.

se sidlem Prazska 1321/38a, 102 00 Praha 10

1¢o: 49356089

DIC: CZ49356089

zéapis v obchodnim rejstiiku; Mestsky sond v Praze, oddil C, vlozka 19775

préavni forma: spolednost s rudenfmn omezenym

bankovni spojeri: |

zastoupen: ]
I

kontaktni osoba ve vEcech smluvnich: I fcditelka provozovny K, Vary
e-mail:
tel;

kontaktni osoba ve vécech technickych: [N
e-mnail:
tel:

{dale jen ,Zpracovatel’ nebo ,Prvotni Zpracovatel”)

(Spravce a Zpracovatel spoletné déle také jako .Smiuvni strany")
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Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v priibéhu poskytovani SluZeb ainebo Produktd Spravel muze
zpracovévat Osobni Gdaje Spravee, povazuji Smhiuvni strany za zasadni, aby pfi zpracovéni téchto
osobnich Gdajil byla zajisténa vysokd (roven ochrany prav a svobed fyzickych asob ve vziahu
k takovému zpracovéni osobnich (dajé a toto zpracovani bylo v souladu s Pledpisy na achranu
oschnich Udajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v sauvisiosti se zpracovanim osobnich Udajll a o volném
pohybu téchto Gdajii 2 o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrang osobnich tdajl),
a proto Smiuvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich ddaji (dale jen ,Smlouva®).

1 Definice
Pro utely této Smiouvy se nasledujici pajmy vyklddaji takto:
LEHP se rozumi Evropsky hospodaisky prostor.

LBDPR" se rozum( Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim oscbnich (dajli a o voliném pohybu
téchto (tdaji a o zru§eni smérnice 96/46/ES {obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaji) ve znéni
opravy uvefeindné v Ufednim véstniku Evropskeé unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

JHlavni smiouvou’ se rozumi smiuvni vztah & smluvni vztahy zaloZené mezi Spraveem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a Gginnych smluv vymezenych v pfiloze €. 1 této
Smiouvy.

Osobnimi daji Spravce* se rozumi osobni Gdaje popsané v piiloze &. 1 této Smiouvy a veskeré
dal$i osobni Udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hiavni smlouvou.

JPodzpracovatelem" se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich (dajli (vGetné jakékoli teti strany)
zapajeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich (idajll Spravee jméneam Spréavce. Za podminek
stanovenych touto Smiouvou je Podzpracovatel opravnén zapajit do zpracovani Osobnich Gdaja
Spravee dalsiho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovaield).

Pokynem® se rozumi jakykaliv pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich Gdajl
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribéhu zpracovani osobnich udaji prokazat existenci
a obsah Pokynu.

JPorusenim zabezpeteni osobnich (idajd" se rozumi takové poruseni zabezpsleni osobnich
udajit, které vede nebo miZe pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné

~Ginahedilé zméne, zniteni, vyzrazenl & ziraté osobnich 0dajl, pfipadn@ k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu K uloZenym, pfenasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim Udajim
Spravce.

JProdukty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskyinout Spravei dle Hlavni smlouvy.

s

.Piedpisy o ochrang osobnich Gdaji“ se rozumi Nafizeni Eviopského parlamentu a Rady (EU}
&. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osab v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajlt a o volném pohybu téchto tdajll a o zru$eni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich (idaj1) ve znéni opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2018, jako? i veskeré narodni pFedpisy upraviijicl ochranu osobnich ddaj.
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Schvélenymi Podzpracovateli® se rozumé&ji: (a) Podzpracavatelé uvedsni v pfiloze &. 3 této
Smlouvy (autorizované pfedani Osobnich 0Odaji Spravce), a (b) piipadné dalsi ditéi
Padzpracovatelé pfedem pisemn povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.

SSluZbami” se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podie Hlavni smtouvy.

JStandardnimi smluvnimi doloZkami‘ se rozumi standardni smiuvni doloZky pro piedavani
osobnich (dajt zpracovatellm usazenym ve tfetich zemich schvélené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. lnora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je m&ni, dopliiuje neboe nahrazuje.

JTreti zemi" se rozumi jakékoli zem& mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadi, kdy je tate zem@
predmétem platného a uginného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochran$ osobnich
ldajlk ve tFetich zemich,

SYymazanim" se rozumi odstranéni nebo znieni Osabnich Odajil Spravee tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

Zasadami zpracoviani osobnich ddaji* se rozumi zdsada zékonnosti, korekinosti,
transparentriosti, U€elového omezeni, minimalizace Gdajl, pfesnosti, omezeni uloZeni, integrity
a divémosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich (idajl & jakykaliv
vyklad této Smiouvy musi byt vsouladu st@mito zdsadami. Dokument Zasady zpracovani
osobnich Odajl je k dispozici na internstovich strankach www.rsd.cz v zaloZce Organizace pod
odkazem GDPR.

JZpracovani’, spravce’, ;zpracovatel', subjekt Gdaji’, ,osobni idaje”, ,zvlastni kategorie
osobnich Gdaji” a jakékoli dalsi obecné definice neuvedené v této Smiouvé nebo v Hiavni
smiouvé maji stejny vznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich tdaji Spravce

21 V pribdhu poskylovani Sluzeb ainsbo Produktl Spravei podie Rlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Gdaje Spravce jménem Sprévce pouze za
podminek {&to Smiouvy a ha zéklad® Pokynil Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude po
celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich Udaji
Spravce.

22 V rozsahu poZadovaném platnymi a UCinnymi Predpisy o ochran& oscbnich (dajd musj
Zpracovate! ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravniéni a povoleni potiebné k
zpracovdni Osobnich Udajli Spréavce vEetné osobnich Odajii uvedenych v pfiloze &. 1 této
Smlouvy.

2.3  Zpracovatel musi dodriovat veskerd technicka a organiza&nl opatfeni pro splnéni
poZadavk( uvedenych v této Smiouvd a jejich pfilohdch. Zpracovatel je déle povinen dbét
2Zasad zpracovani oscbnich ddajl a za viech okolnesti tyto zasady dodrzovat.

24 Pro Otely komunikace a zgji§téni soudinnosti Sprévee a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpe&eni osobnich Udajl, pfeddvani #adosti subjektd ddajl), neni-
li v konkrétnim pfipadé ureno jinak, povafily Smiuvni strany tyto osoby:

241 osoba povéfera Spraveem: NG
]

24.2 osoba povdfend Zpracovatelem: NN
]
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3 Zpracovani Osobnich lidaji Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

Zpracovatel zpracovéava Osobni (daje Spravee pouze pro GGely pInéni Hiavni smiouvy nebo
pro pinéni poskytované na zakladé Hlavni smiouvy {viz pfiloha & 1 t&to Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, pfedavat, upravovat nebo ménit Osobni idaje Spravee
nebo zvefejnit & povolit zvefejnéni Osobnich Gdajil Spravee jiné teti osobd jinak neZ
vsouladu $touto Smiouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyZadovano pravem EU nebo Elenského statu, kterému Zpracovatel podiéha, Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zdkonném poZadavku
pfed zahajenim zpracovani Osobnich (dajli Spravce a dodriuje pokyny Spravce, aby
co nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodiend nebo baz zbyteéného odkladu od obdreni Pokynu informuje
Spravce vpiipadé, kdy podie jeho nédzoru vzhiedem kjeho odbornym znalostem
a zkusenostem takovy Pokyn porusuje Pfedpisy o ochrané osobnich Gdajt.

Zpracovatel bere na v&domi, e neni opravnén urdit GBely a prostiediy zpracovani Osobnich
tdajit Spravce a pokud by Zpracovate! toto porusil, povaiuje se ve vztahu k takovému
Zpracovani za spravce.

Pra déely zpracovani uvedeného vise timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby pfedaval
Osobni Gdaje Spravee pfijemelm ve tietich zemich uvedenych v pfiloze &. 3 této Smiouvy
{Autorizované predavani Osobnich Gdajli Spravce) vZdy za pfedpokladu, Ze takova osoba
spni pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smlouvy.

4 Spolehlivost Zpracovatele

4.1

4.2

Zpracovatel uéini plim&fené kroky, aby zajistil spolehlivest kazdého zaméstnance, jeho
zastupce neba dodavatele, ktefi mohou mit pfstup k Osabnim Udajim Spravee, piicemz
zajisti, aby byl piistup omezen vyhradné na ty osoby, jelich innost vyZzaduje pfistup k
pfisluinym Osobnim Gdajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
2pracavavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji ktémto osobnim udajim pfistup,
pfitemz sleduje a pravideln& pfezkoumdva, Ze se jednd o osoby dle tohoto odstavee.

Zpracovatel musi zajistit, aby vdechny osoby, které zapojil do zpracovani Osabnich Udajl
Spravee:

421 byly informovany o divérné povaze QOsobnich Gdajll Spravce a byly si védomy
povinnost! Zpracovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, Hiavni smlouvy, Pokynd a
pfatnych a Ocinnych PPedpis] o ochran& osobhich Gdajd, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrfovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miéenlivost o
osobnich (dajich a pijatych opatienich k jejich cchrang, a to i po skonfeni jejich
pracovnépravnino nebo jindho smiuvniho vztahu ke Zpracovatel;

4,22 byly pliméfeng Skoleny/certifikovany ve vetahu k Predpistim o ochran& csobnich
adaji nebo dle Pokynll Spravee;

423 podléhaly zavazku divémosti nebo profesnim &i zakonnym povinnostem zachovévat
migenlivost;

424 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrZovaly zésady bezpetného
pouZivani vypotetni techniky;

4.25 podiéhaly procesim autentizace uZivatelt a piiblasovani pfi pfistupu k Csobnim
udajim Spravee v souladu s touto Smilouvou, Hlavni smiouvou, Pokyny a platnymi a
{cinnymi Pfedpisy o ochrané asobnich Gdaji;

4.2.6 zabranily heopravnénému &teni, pozménéni, smazani & znepfistupnéni Qsobnich
adajl Spravce, nevytvafely kopie nositl osobnich Udajll pro jinou neZ pracovni
pottebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodieng,
nejpozdsji viak do 24 hodin od vazniku, htésily jakékoliv divadné podezfeni na
ohroZeni bezpetnosti osobnich Gdajll, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy.
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§ Zabezpeceni osobnich ddaji

5.1

52

53

54

§ piihlédnutim ke stavu techniky, nakiadim na provedeni, povaze, rozsahu, kantextu
a Ugelim zpracovani i k riznd pravdépodobnym a rbznd zavaznym rizikim pro prava
a svobady fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodné technicka a organiza&ni opatieni
(pfiloha &. 2 této Smiouvy), aby zajistil Grovei zabezpsteni odpovidajici danému riziku,
piipadné veing:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Gdaji;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, destupnost a odolnost systémt a
sluZeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich ¢dajil a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych &i technickych incidentd;

5.1.4 pracesu pravideiného testovani, posuzovani a hodnoceni GEinnosti zavedenych
technickych a organizatnich opatfeni pro zajisténi bezpe&nosti zpracovanl.

Pii posuzovani vhodné {trovn bezpeénosti se zohledni rizika, kterd pfedstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni znigeni, ztrata, pozméfiovani, neopravnéné zpfistupnéni
pfadavanych, ulezenych nebo jinak zpracovavanych osobnich ddaji, nebo neopravnény
pristup k nim.

V piipadé zpracovani osobnich Udajll vice spravcd je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni tdaje oddélens.

Konkrétni podminky zabezpedeni jsou uvedeny v pfiloze & 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

6 Dalsi Podzpracovatelé

6.1

6.2

Zpracovatel je opravnén pou2it ke zpracovani Osobnich ddajl Spravce daldi
Padzpracovatele uvedené v pfiloze &. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s pfedchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je pavinen u kazdého Podzpracovatele:

8.21 poskytnout Spravci Upiné informace o zpracovéni, které ma provadadt takovy
Podzpracovate!;

6.2.2 2ajistit naleZitou drovell ochrany Osobnich Udajil Spravce, vetné dostatetnych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organiza&nich opatfeni dle této
Smiouvy, Hlavni Smiouvy, Pokynl a platnych a udinnych Pfedpistt na ochranu
osobnich udaji;

6.23 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kaZdym daliim Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi vtéto Smiouvé. Pro
vyloudteni pochybnosti si Smluvni strany ujednévaji, Ze v pfipadd tzv. fetézeni
zpracovateld  (tj. uzavirdni smlouvy o zpracovani osobnich Odajt mezi
podzpracovateli) musi tyte smlouvy splfiovat podminky dle této Smilouvy. Na
poZadani poskytne Zpracovatel Spravei kopil svych smiuyv s diléimi Podzpracovateli
a vpfipadé fetdzeni podzpracovatell i kopii smiuv uzavfenych mezi dalSimi
Podzpracovateli;

6.24 v pfipad® pfedani Osobnich (dajll Sprévce mimo EHP zajistit ve smiouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dal§im Podzpracovatelem Standardni smiuvni doloZky
nebo jiny mechanismus, ktery pfedem .schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana pfedavanych Osobnich Udaji Spravce;

6.2.5 zajistit pinéni vech povinnosti nezbytnych pro zachovani plné odpovédnosti vii
Sprévei za kaZdé selhani kazdého diléiho Podzpracovatele pii pinéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich Udaji Spravee.
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7 Plnéni prav subjektt ddaja

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt Udaji ma na zakladé své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobnich ddaji, Zadat jejich opravu ¢i dopinéni, podévat rémitky proti
zpracovani svych osobnich Gdajd &i Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadént vhodnych
technickych a organizatnich opatieni pro spingni povinnosti Spravee reagovat na Zadosti o
uplatnéni prav subjektu Gdaji.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu udajli, organu dohleda
ainebo jiného pfistudného organu Zadost padle platnych a Gginnych Predpisli ¢ ochrang
osobnich Gdajii, pokud se jedna o Osobni idaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potfeb a Pokynli tak, aby Spréveci umoznil
jakykoti vykon prav subjektu Gdajl podfe Predpisd o ochrané osobnich ddajii, pokud jde o
Qsobni tdaje Spravce, a vyhovél jakémukoli pozadavkuy, dotazu, oznameni nebo Setfeni dle
Piedpisti o ochrang osobnich Udajit nebo dle této Smiouvy, coz zahrnuje:

74.1 poskytnuti veskerych Gdaji poZadovanych Spravcem v piiméfeném éasovém obdohi
specifkovaném Spravcem, a to ve viech pfipadech a véetné (iplnych podrobnosti a
kopii stiZnosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychioli Osobnich Gdaji Spravce, kieré
Zpracovatel ve vztahu k subjektu tidaji zpracovava;

7.4.2 poskytnuti fakové asistence, kterou mirZe Spravce rozumné poZadovat, aby mohl
vyhovét pfisluiné zadosti ve Ihitach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
adaji;

7.4.3 implementaci dedateéngch technickych a organizacnich opatieni, které mze
Spravce rozumné poZadovat, aby mohl 0Ginng reagovat ha pfisiusné stiznosti,
sdéleni nebo Zadosti.

8 PoruSeni zabezpeceni osobnich hdaji

8.1

82

8.3

Zpracovatel je povinen bez zbytedného odikladu a v kaZzdém pfipadé nejpozdéfi do 24 hodin
informovat Spravce o tom, Ze doslo k poruseni zabezpedeni Oscbnich Udaji Spravee nebo
existuje diivedné podezieni z poruseni zabezpeteni Osobnich Udajii Spravce. Zpracovate!
poskytne Spravci dostatedné informace, kieré mu umozni spinit veskeré povinnosti tykajici
ohtaSovani a oznamovani piipadll poruseni zabezpefeni osobnich Gdaji podle Pfedpisi
o ochrané osobnich Udajl. Takové ozndmeni musi piingjmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruSeni zabezpe&eni osobnich Udaj0, kategorie a poély
dotéenych subjekti tidajl a kategorie a specifikace zdznami o osobnich ddajich:

8.1.2 jméno a kontakinl Gdaje povéfence pro ochranu osobnich Odajd Zpracovatele nebo
jingho pfisludného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravd@podobné disledky poruseni zabezpedeni
osobnich ddaji;

8.1.4 popisovat opatfeni pfijata nebc navriena k feseni poruieni zabezpeteni oscbnich
Udajl.

Zpracovatel spotupracuije se Spravcem a padnika takové pfiméiené kroky, které jsou fizeny

Spravcem, aby napomahal vySetfovani, zmiriovani & napravé kazdého porudeni osobnich

Gdaji.

V pripadé poruSeni zabezpegeni osabnich Gdaji Zpracovatel neinformuje Zadnou fieti

siranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spravee, pokud takové oznameni nevyZaduje

préavo EU nebo &lenského stitu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je

Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takevym pravem, informovat Spravoe o tomto

prévnim pozadavku, paskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veskeré pfipominky,

které proved| Spravce pred tim, nez poruseni zabezpeéeni osobnich tidaj oznami.
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9 Posouzeni viivu na ochranu osobnich tdaji a pfedchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve v3ech pfipadech posouzeni vlivu na
ochranu osobnich tdajd, které jsou vyzadovany &l. 35 GDPR, a s veskerymi pfedchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym tfadem Spravce, které jsou poZadovany podle &l. 36
GDPR, a to vZdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich Gdajlii Sprévce Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tidaji Spravce

10.1

10.2

Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém pfipadé do 90 (devadesati) kalendainich dnii po:
(i) ukongeni zpracovani Osobnich udaju Spravce Zpracovatelem nebo (i) ukon&eni Hlavni
smiouvy, podle volby Sprévce (tato volba bude pisemn& oznamena Zpracovateli Pokynem
Sprévce) bud:

10.1.1 vrétit Uplnou kopii vdech Osobnich Udaji Spravce Sprévci zabezpetenym pfenosem
datovych souboril v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a dale
bezpeéné a prokazatelné vymazat v8echny ostatni kopie Osobnich Udajl Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym  dil&im
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpetné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dal§im Podzpracovatelem, pficem2
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédéeni, Ze piné spinil pozadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel mizZe uchovévat Osobni udaje Spravce v rozsahu poZadovaném pravnimi
pfedpisy Unie nebo ¢lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu poZadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a za predpokladu, Ze Zpracovatel zajisti div&most
vSech téchto osobnich Gdaju Spravce a zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro uéely uvedené v pravnich pfedpisech Unie nebo élenského statu,
které vyZzaduiji jejich ukladani, a nikoliv pro zadny jiny Gcel.

11 Pravo na audit

111

1.2

Zpracovatel na pozadani zpfistupni Sprévci veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a G&innymi Pfedpisy o ochrané osobnich tdajl, touto Smlouvou a Pokyny
a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného
Sprévcem ve vSech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich Udaji Spravce. Zpracovatel
umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem kontrolovat, auditovat a
kopirovat v8echny pfislusné zaznamy, procesy a systémy, aby Spradvce mohl ovéfit, ze
zpracovani Osobnich tdajil Spravce je v souladu s platnymi a u€innymi Pfedpisy o ochrané
osobnich Gdaju, touto Smlouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci pinou spolupraci
a na zadost Spréavce poskytne Spravci dikazy o pInéni svych povinnosti podle této Smiouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podle jeho nazoru zde uvedené pravo na
audit poruuje Pfedpisy o ochrané& osobnich udaja.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavce také u vech
Podzpracovateld.

12 Mezinarodni pfedavani Osobnich udaja Spravce

121

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovdvat Osobni Udaje Spravce sam ani prostfednictvim
Podzpracovatele ve tfeti zemi, s vyjimkou t&ch pfijemct ve tretich zemich (pokud existuji)
uvedenych v pfiloze &. 3 této Smiouvy (autorizované pfedani Osobnich udaji Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvéleno Spravcem.

Zpracovatel na Zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel
jakykoli pfislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smluvnich dolozek
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a/nebo obdobnych doloZek, které mohou vyZzadovat Pfedpisy o ochrané osobnich Udaja,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Gdaji Spravce ve tfeti zemi.

13 Kodexy chovani a certifikace

13.1 Na zadost Spravce je Zpracovatel povinen dodrZovat relevantni kodex chovani schvaleny
podie &. 40 GDPR a ziskat relevantni osvédéeni podle &l. 42 GDPR, pokud se tyka
zpracovani Osobnich tdaiji Spravce a bez zbytegného odkladu zajistit dodrzovéni takového
kodexu nebo jeho pfislusnych &4sti u Podzpracovatell a déle zajistit ziskani takovych
osvédéeni Podzpracovateli.

14 Vseobecné podminky

14.1 Smluvni strany si ujednaly, Ze tato Smlouva zanikne s ukon&enim G&innosti Hiavni smiouvy.
Tim nejsou dot&eny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

14.2 Tato Smilouva se fidi rozhodnym pravem Hiavni smiouvy.

14.3 Jakékoli porudeni této Smlouvy pfedstavuje zdvazné porudeni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smiluvnich vztahl se jedna o poruseni kazdé smlouvy, dle které probfhalo
zpracovani Osobnich udaji Spravce.

14.4 V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smiouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smluvnimi stranami, v&etné&, aviak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smilouvy prednost pfed povinnostmi Smiuvnich stran tykajicich se ochrany osobnich Gdaju.

14.5 Pokud se ukéZe nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neGéinné nebo nevymahatelné,
zbyvajici &asti Smlouvy zistavaji v platnosti. Ohledné neplatného, nelcinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smiuvni strany zavazuji, Ze je bud (i) dodatkem k této
Smilouvé upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, i€innost a vymahatelnost, a to pii co
nejvét§im zachovani pivodnich zaméri Smiuvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii)
budou vykladat toto ustanoveni zpisobem, jako by neplatna, neG&inné nebo nevymahatelna
&ast nebyla nikdy v této Smiouvé obsaZena.

14.6 Tato Smlouva je sepsdna v 4 stejnopisech, pficemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

14.7 Veskeré zmény této Smiouvy je mo2né provést formou vzestupné &islovanych pisemnych
dodatkii podepsanych ob&ma Smluvnimi stranami. Pro vylougeni vSech pochybnosti si
Smluvni strany ujednavaji, Ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich udaji Spravce, ktery tato Smlouva pfedvida.

14.8 Tato Smlouva nabyva G&innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

Reditelstvi silnic a dalnic CR (,Spravce") AVE CZ odpadové hospodafstvi s.r.o.(,Zpracovatel*)

V Karlovych Varech dne V Karlovych Varech dne
2 lovd hospoditsivi s,
&’M 1] ! f‘.;t:‘f};‘ 5 i ,9,“%'1‘";;,;& w
Bc. Luké$ Hnizdil Amoltové PAv"‘“‘*’"' .
teditel RSD CR, Sprava Karlovy Vary feditelka provozovny Karlovy Vary
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PRILOHA é. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato priloha 1 obsahuje nékteré podrabnosti o zpracovani osobnich tdajii spravee, jak vy2aduje
€l. 28 odst. 3 GDPR.

1 Piedmét a trvani zpracovéni osobnich Gdaji Spravce
Predmétem zbraqovéni osabnich Gdaji jsou tyto kategorie:
Identifikadni Gdaje: jméno, pijment, telefon, email

Doba trvani zpracovani osobnich ddaju Sprévee je totoZna s dobou trvéni Hlavni smicuvy, pokud
z ustanovent Smiouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, Ze maji trvat i po zéniku jeji USinnosti.

2 Povaha a G&el zpracovani osobnich Gdaji spravee

Povaha zpracovani osobnich (dajii Spravce Zpracovatelem je:
Zpracovani

O Automatizované zpracovani

0O Profilovéni nebo automatizované rozhodovani

Uéelem zpracovani osobnich Gdajii Spravce Zpracovatelem je:

sluZby

3 Druh osobnich Gdaji spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobhich Gdajti {zaskrin&te):

Osobni tdaje (viz vySe odst. 1)

[ Osobni udaje zvlatni kategorie dle ¢l. 9 GDPR

Kategorie subjektil Gdaji, kieré jsou zpracovavany pro spravce

PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNI OPATRENI

1. Organizacni bezpecnostni opatfeni
1.1. Sprava zabezpedeni

a. Bezpeénosini politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani oscbnich udajl.
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b. Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich Udajl jsou jasné
definovany a piidéleny v souladu s bezpeZnostni politikou;

i. bé&hem internich reorganizaci nebo pfi ukondeni a zméné zaméstnani je ve
shadé s pFisludnymi postupy jasn& definovano zruSeni prév a povinnosti.

¢c. Poiitika fizeni piistupu: kazdé roli, kiera se podili na zpracovani osobnich tdaji, jsou
pfidélena specificka prava k fizeni piistupu podle zésady "need-to-know.”

d. Sprava zdrojifaktiv: Zpracovatel vede registr akliv IT pouZivanych pro zpracovani
osabnich Gdajil (hardwaru, softwaru a site). Je urfena konkrétni csoba, kiera je
odpovédna za udrZovani a alktualizaci tohoto regisiru {napf, manazer IT).

e. Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby viechny zmény IT systémi byly registrovany
1 a monitorovany konkrétni osobau {napf. IT manazer nebo manaZer bezpetnosti). Je
; zravedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu
a. Rizeni incident(: / poruSeni osobnich Gdaji:

i je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zaji$téna
0¢inna a vEasna reakee na incidenty tykajici se osobnich Gdajl;

ii. Zpracovatel bude bez zbyteéného odkladu informovat Spravce o jakémkali
bezpetnosinim incidentu, kiery ved! ke ztraté, zneuZiti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli oscbnich adajl.

b. Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hiavni postupy a opatfeni, které jsou
dodrifovany pro zajisténi poZadované (rovn& kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani esobnich Gdajll {v pfipadé incidentu / porusent asobnich Gdajl).

1.3. Lidské zdroje

a. Duivéryhodnast personalu: Zpracovatel zajistuje, aby viichni zaméstranci rozumeéli svym
ocdpovédnostam povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Gdaji; rofe
a odpovednost jsou jasné komunikovany b&hem procesu pred nastupem do zaméstnani
a / nebo pfi zacvikw;

b. Skoleni: Zpracovatel zajituje, 3¢ viichni zamastnanci jsou dostatetnd informavéni
o bezpeénostnich opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kaZdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podilefi na zpracovani osobnich Gdajd, jsou rovnéZ Fadné
informovani o pifsluénych poZadavcich na ochranu oscbnich Udajlt a pravnich zavazcich
prostradnictvim pravidelnych informacnich kampani. :

2. Technicka bezpecnostni opatfent

2.1. Kontrola pfistupu a autentizace
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a. Je implementovdn systém fizeni pristupu, ktery je pouzitelny pro vdechny uZivatele
pristupujici k IT systému. Systém umoziiuje vytvafet, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uZivatelské O&ty.

b. Je vylougeno pouzivani sdilenych uZivatelskych GEtd. V piipadech, kdy je to nezbyiné je
2aji5téno, Ze véichni uZivatelé spoleéného Uttu maji stejné role a povinnosti.

c. Pii poskytovani piistupu nebo pfifazovéni uZivatelskych roli je nutno dodrzovat zdsadu
"need-to-know", aby se omezil potet uZivateld, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro napinéni proceshich cild zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloZeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespofi osm znakl a vyhavovalo poZadavkim na velmi silna hesla, véetné
délky, sloZitosti znakd a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povéieni (napfiklad uzivateiské jméno a heslo) se nikdy nesmgji pradavat
pies sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kaZdy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovani
osobnich udajil. Log soubory obsahuji v8echny typy piistupu k Gdajim (zobrazeni,
madifikace, odstranéni).

2.3. Zahezpedeni osobnich idaja v klidu
a. Bezpecnost serveru / databdze

i. Databsdzové a aplikaéni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného Gétu s minimalnim opravnénim operaéniho systému pro
zZajisténi fadné funkce.

fi. Databdzové a aplikacni servery zpracovavaji pouze osobni Udaje, které jsou
pro napinéni Utell zpracovéni skutetng nezbyiné.

b. Zabezpeéeni pracovni stanice
i.  UZivatelé nemohou deakdivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
il.  Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

fii. UZivatelé nemaji opréavnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovyeh aplikaci.

iv. Systém mé& nastaveny &asové limity pro odhléseni, pokud uZivatel neni po
uréitou dobu aktivni.

v. Jsou pravidelné instalovany Kritické bezpednostni aktualizace vydané
vyvojafemn operaéniho systému.

2.4, Zabezpeceni sité / komunikace

a. Kdykoli je pfistup provadén pres internet, je komunikace Sifrovdna pomoci
kryptografickych protokaol(l.
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b,

Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostiednictvim Firewalkl a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

b.

<.

Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni Gdajl, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s Glohami a povinnostmi.

Zalohovani je poskytovana odpovidajici Urovedt fyzické ochrany a ochrany Zivotniho
prostriedi.

Je moniteravana pinost provadénich zaloh.

2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a,

Jsau definovany a dokumentovany pestupy pro fizeni mobilnich a prenasnych zafizeni
@ jsou stanovena jasna pravidla pro jejich sprdvné pougivani.

Jsou predem registrovana a pfedem autorizovdna mobilni zafizent, kterd maji pfistup
k informa&nimu systému.

2.7. Zabezpe&eni Zivotniho cyklu aplikace

a.

V pribéhu Zivotniho cyklu vyvaie aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmodeméjSich
postupy a uznavané postupy hezpeéného vyvoje nebo adpavidajici nonmy.

2.8. Vymazéni [ odstranéni ddajo

a.

Pted vyfazenim médii bude provedeno jejich pfepééni pii pouziti software. V pfipadech,
kdy to neni moZné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

Je provadéna skartace papirovych dokumentd a pfenosnych médii slouZicich k ukladani
osobnich Gdaji.

2.9. Fyzicka bezpetnost

a.

Fyzicky perimetr infrastruklury informaéniho systému neni pristupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatfeni (napf. turniket ovladany ipovou
kartou, vstupni zadmky) nebo organizaéni apatfeni (napf. bezpedénosini ostraha) pro
ochranu zabezpedenych oblasti a jejich piistupovych mist prott vstupu neopravnénych
osab.
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PRILOHA &. 3: AUTORIZOVANE PREDAN| OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvaélenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) Gplny nézev podzpracovatele:

{ii) &innosti zpracovani; (jif) umisténi stfedisek sluZeb.

[2]]

Schvaleny
podzpracovatel

Einnost zpracovani

| Umisténi stfedisek slufeb
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