Obchodni podminky

l:e_r_mm dodini obltdnanéhn zboZi

Skoly, mateiské §koly, statni organizace

Skolni a détsky nabytek doddvame od 4 - 8 tydnii.
DVD tituly zasilame do 4 tydnii.
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O letnich prazdnindch projedndvame termin dodani individudlng, vzhledem k mnozstvi, 1ypu ndbylku aktudlniho stavu

vyrobnich kapacit a dni dodéni pred zahdjenim nového Skolniho roku.

V ptipadé potieby jsme schopni Vam zajistit a dodat $kolni a détsky nabytek dle skladovych zisob a
aktudlniho stavu vyrobnich kapacit v nejkrat§im moZném terminu do 1 tydne od pfijaté objednavky.

Termin dodani bonusi zdarma

Veskeré bonusy zasilime doporu¢ené do 4 - 8 tydnti, dle skladovych zasob a po dodini objednaného
zboZi.

Firmy, soukromé osoby

Termin doddni projedndvame individudlng podle typu vyrobku a aktudlniho stavu skladu, aktudlniho
stavu vyrobnich kapacit od 2 - 8 tydnii.

Ceuy zbozi

T L L e T L T

Uwedené ceny jsou s DPH.
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Pfi prodleni kupujiciho s plathou faktury o déle jak 60 dnl, podava prodavajici bez jakychkoliv dalSich vyzev zalobni navrh o
zaplaceni pohledavky k mismé a vécné piisluinému soudu. Timto kupujici ztedei pravo na slevy nebo bonusy a zdkaznikovi

budou slevy douétovany a bonusy nedodany.

Platebni po&lminkx
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ékoly, materské Skoly, statni organizace
Zaslani objednavky emailem, po&tou, faxem. Splatnost faktury 10 dni.

Firmy, soukromé osoby

Po zaslani zavazné objedniavky, Vam bude zaslano potvrzeni o piijeti objednavky a zdroven Vam bude zaslana zalohova
faktura ve vy&i 50% a2 100%, dle dohody se splamosti 10 dni. Po pfijeti platby na aéet firmy, Vam bude dodano zboZi od 2

do 8 tydnd, dle typu virobku.

Zpusob doruteni - dopraya
Sko ly

T T T LR LT




DVD tituly zasildme doporu¢ené formou obchodniho baliku.
Skolni nabytek dopravujeme firemnimi vozy po celé CR ZDARMA.

Pii objednani $kolniho nabytku do 14 ks dvoumistnych sestav (véemné) a nékterych typl ndbytku je aétovana doprava

individudlng dle vzdalenosti a druhu zboii.
Mateiské Skoly

Détsky nabytek dopravujeme vlastnimi firemnimi vozy. Uétovina je pouze jedna cesta k zikaznikovi.

Moznost individudlni dohody na cené s ohledem na objem objednavky a vzdalenost.

Firmy, soukromé osoby
Veikery nabytek dopravujeme vlastnimi firemnimi vozy. Udtovana je pouze jedna cesta k zdkaznikovi.

Postovné a balné
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DVD tituly Gétovano 130,- K\. za balik
Nékteré typy $kolniho a détského nabytku zasilime postou nebo piepravni sluzbou PPL. Uétovéno je 300,- K& az 700,- Ké.

Mor_miie mihytku
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Skuly, matefské 8koly, organizace

Veskery skolni nabytek dodavame kompletni a smontovany.

Nékteré typy Skolniho a kanceldfského ndbytku doddvame v rozloZeném stavu z diivodu objemu pfepravy, U néktercho
nabytku jsme schopni zajistit kompletni montdz zdarma nasimi firemnimi techniky na misté uréeni.
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MiiZete ndm zasilat uh_]n:d:advky pies nafe webové stranky www.terasport.cz, kdc htﬂf}i pouze kliknout na tvodni strané na
{objedndvka) a vyplnit elektronicky formuldf se viemi inicidly, které jsou cervené oznadené jako povinné a potvrdit odeslani
objednavky. Nebo jednotlivé virobky nakupovat pres e-shop, poté aktualizovat kosik a pokradovat v potvrzeni objednivky a
vyplnéni véech dalezitych fakturaénich idaji a opét POTVRDIT ODESLANI OBJEDNAVKY.

Nebo nam objednavky zasilejte ml_

V pripadé, ze VaSe organizace nema moZnost internetu nebo faxu, nam prosim objednavky zasilejte poStou na adresu sidla

firmy.

Kvallta
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Veékere zboil je vyrobeno v nejvys§i kvalité a ze zdravotné nezévadnych materiali odpovidajicich

evropskym  standardim. Veskeré  atesty  jsou k  dispozici u  dodavatele.

Nabytek firmy TERAsport-Miiller, s.r.o. je vyrdbén v souladu s normami EVROPSKE UNIE,
oznateni CSN EN 1729 - 1:2007 a CSN EN 1729 - 2:2007.




Zaruka
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DVD tituly - 24 mésict

Skolni a détsky nabytek - 60 mésica

Na ostatni zbozi poskytujeme 24 mésiéni zéruku ode dne prodeje.

Dodavatel poskytuje pozaruéni servis v neomezeném trvini. Podminkou pro uznéni zaruky je
pouZivani vyrobku v souladu s uréenym zpisobem a téelem uZivani. Ze zaruky jsou vyloufeny vady

zptsobené mechanickym poskozenim nebo nesetrnym, popi. hrubym pouzivanim.

Reklamace
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Kupujici je povinen zkontrolovat zboZi l.hﬂf:d pii jeho pievzeti. Pokud je zjisténo mechanické
poskozeni obalu vyrobku, je kupujici povinen zkontrolovat stav zboZi a v pfipadé poSkozeni sepsat s
fidic¢em o poskozeni zboZi. Reklamaci tykajici se poskozeni pfi pfepravé je zarovefi nutné oznamit
prodévajicimu v co nejkratdim terminu, nejdéle vSak do 3 pracovnich dni od ptevzeti zbozi.
Odpovédnost za vady zplsobené pii piepravé nenese prodejce, nybrz dopravce. Upozoriiujeme
zakazniky, Ze na reklamace mechanického poSkozeni vyrobku nahld$ené po podpisu dodaciho listu
(podpisem kupujici souhlasi s jeho pfevzetim a potvrzuje dopravei, Ze zbozi dorazilo nepoSkozené
vinou dopravy) a odjezdu fidiée nebude bran zietel s ohledem na reklama¢ni podminky prepravce.
Pied podanim pi{padné reklamace zboZi je kupujici povinen, podloZit udalost vlastni fotodokumentaci.
Dékujeme za pochopeni.

Dognt, preveetl oD JedUABTHO BADVIIL .. oo sveemsessmsmmemsasssssermprmasssssassosnstssasestssausesasssaessanssonssssesnsssssnestassanss
V momenté dodéni $kolniho nebo détského I'ldb}’lku si prosim nabytek rozbalte a prekontrolu] te na
misté pi pfeddni fididem. Vénujte prosim piedani a kontrole nabytku vice Casu, ptedejdete tim
piipadnym zbyteénym komplikacim. Dopravou se rozumi pouze vyloZeni zboZi za prvni uzamykatelné

dvefe, nikoliv rozmisténi a st€hovini.

Dodinizhodl obehodnfmbalkem | ... ccocmsiismssenmssssssesssssasssssssesssisssessessasssesssssasssonosseasssoasssnsessssssss

Pokud je balik poskozen, nepiebirejte ho od posty (proraZeny nebo natrZeny obal). Pokud pievezmete

poskozeny balik, zboZi nelze reklamovat u nadi firmy.
NAHRADNI PLNENI

Nabizime moZnost vyuZiti tzv. nahradniho plnéni dle § 81 odst. 2 pism. b) zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. V

pripadé zajmu o ndhradni plnéni nas prosim predem kontaktujte.

SKOLNI A DETSKY NABYTEK NA SPLATKY
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FINANCOVANI oD TERASPORTU



Diky dlouholeté tradici vyroby skolniho a détského nabytku, Vam jako jedna z prvnich firem v CR nabizime financovini

nikupu Skolniho a détského nabytku. V pfipadé Vaseho zajmu o financovani (INVESTICNI UVER), nas prosim telefonicky
kontaktujte na tel. 608 946 116. Behem | - 2 tydnii Vis osobné, na adrese Skoly, navstivi nasi obchodni zastupei - bankovni
poradei, v daném regionu, ktefi Vam dle Vasich pfedstav poradi a navrhnou nejvyhodnéjsi mozny zpisob financovani na
nakup skolniho nebo déwského nabytku k Vasi plné spokojenosti. Diky této kombinaci viroby Skolniho nabytku a
poskytovani dvéru od jedné firmy, Védm udetfime velké mnoZstvi ¢asu a starosti s vyfizovani potfebnych podkladi. Obrat'te

se na specialisty v oboru vyroba a linancovini pod jednou stfechou,

SPONZORUJEME MATERSKE SKOLKY

Jiz od roku 2006, kazdy mésic, pfispivime finanéni ¢astkou v hodnoté nékolika tisic K& na matefskeé skolky, kterych je rok
od roku stale vice. Diky témto pravidelnym [inanénim piispévkim vychdzime vstfic t&m Skolkam a détem, které (o opravdu

potiebuji. Pravidelné kaZdy rok nas management vyhledava nové Skolky.



