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Smlouva o spo!upráci

FlNEP Garančnĺ a.s.
lČ 26429748
Se sídlem Havlíčkova 103011, 11000, Praha 1

Zapsaná v obchodním Ęstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vloŽka 12348
Zastoupená lng. Michalem Kociánem, předsedou představenstva

Alexanderem Adámkem, 1. místopředsedou představenstva
(dále jen,,Poskytovatel")

Městská část Praha 5
lČ: 00063631
se sídlem Nám. 14. řijna 1381t4, Praha 5, Psc 15o 22
zastoupená lng' Pavlem Richterem, starostou
(dále jen ,,Zájemce")

uzavřeli dnešního dne ve smyslu s 1746 odst. 2 občanského zákoníku
tuto smlouvu o spolupráci na provozováni služby Czech POINT:

I. Preambule

1. Poskýovatel je vlastníkem nebýové jednotky čĺslo 1 0751216, která se nachází v budově
č. p. 1075, která stojí na pozemku parc. č' 17981197, na adrese Voskovcova 1075151,
15200, Praha 5, vše k.Ú' Hlubočepy, obec Praha (dále jen provozovna).
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Poskytovatel je na základě Smlouvy o podmínkách provozováni pošty Partner+, uzavřené
s Českou poštou, s.p., se sídlem Politických vězňů 9o9t4,22599, Praha 1, lČ: 47114983,
oprávněn ve shora označené provozovně poskytovat sluŽby České pošty.

3. ZĄemce má zájem, za Účelem poskytování dostupnějších sluŽeb pro obyvatele Městské
části Praha 5, ve shora označené provozovně provozovat od 10. 9. 2018 sluŽby spočívající
V provozování kontaktního místa veřejné správy poskytující občanům zejména ověřené
výpisy z informačních systémů veřejné správy, např. Výpis z Rejstřĺku trestů, Výpis
z Katastru nemovitostí, Výpis z bodového hodnocení řidiče, Výpis z Veřejných rejstříků atd.
a řadu dalšĺch sluŽeb, např' podání Žádosti o zŕÍzeni datové schránky nebo autorizovanou
konverzi dokumentů, tedy Czech PotNT (Ceský Podací ověřovací a lnformační Národní
Terminál). SluŽba bude provozována výhradně v provoznídobě pošty Partner+ (plánovaná
provoznĺ doba pošty Partner+ je přílohou č. 1 této smlouvy) a bude kompletně
zabezpećová n a výh rad n ě p rostřed n i ctvĺm Zájemce'
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ll. Předmět smlouvv

1. Poskytovatel zajistí proZćĄemce Vprovozovně uvedené včlánku !. odst. 1 této smlouvy
tak, aby mohl Zájemce vykonávat činnosti popsanou v článku l. odst' 3 této smlouvy:

a) jednorázové vybavení přepáŽky, kde bude sluŽba Czech PolNT nabĺzena, nábytkem
dle přílohy č. 2 této smlouvy

b) zajištění moŽnosti provozovat sluŽbu Czech PolNT V provozovně Poskýovatele
c) vytápění, elektřina,zázemi pro zaměstnance Zájemce
d) úklid provozovny
e) zabezpečení provozovny prostřednictvím dálkového bezpečnostnĺho monitoringu

2. Zájemceje povinen za poskýovánísluŽeb dle článku ll. odst. 1 hradit částky dle ělánku ll!
této smlouvy.

II!. Gena. platební podmínkv

1. Částra za poskytování sluŽeb je dohodou smluvních stran stanovena dohodou takto

za sluŽby dle článku ll. odst. 1 písm. a) této smlouvy náleŽi Poskytovateli jednorázová
odměna ve výši 55192,- Kč bez DPH
za sluŽby dle článku ll' odst. 1 písm' b) této smlouvy náleŽi Poskytovateli měsíčně
částka ve výši 7'500,- Kč bez DPH
za. sluŽby dle článku Il. odst. 1 písm. c) této smlouvy náleŽí Poskýovateli měsíčně
částka ve výši 6.667,- Kč bez DPH
za sluŽby dle článku ll. odst. 1 písm. d) této smlouvy náleŽÍ Poskytovateli měsíčně
částka ve výši 1.667,-Kč bez DPH
za sluŽby dle článku ll. odst. 1 písm. e) této smlouvy náleŽi Poskytovateli měsíčně
částka ve výši 616,- Kč bez DPH

2' cástku za sluŽby dle ělánku ll. odst. 1 písm. a) uhradí Zájemce na základě faktury
vystavené Poskýovatelem.

3. Částxa zasluŽby dle článku ll. odst. 1 písm. b), c), d) a e) vcelkové \4ŕši 16.450 Kć,bez
DPH bude Zájemcem hrazena měsĺčně, na základě faktury vystavené Poskytovatelem'

!!l. Závazkv smluvních stľan

1. Zď1emce se zavazuje poskytovat sluŽby Czech PolNT v souladu s pokyny zřizovatele této
sluŽby (Ministerstvó vnitra České repuoliry; a v souladu s Etickým kodexem České pošty,
s.p. (příloha č. 3 této smlouvy)

2' Zájemce je dále povinen se seznámit s dokumentem Základní podmínky poskýování
sluŽeb České pošty, s.p. třetím osobám prostřednictvĺm zástupce (přĺloha ě' 4 této
smlouvy), kteý je přĺlohou Smlouvy o podmínkách provozováni pošty Partner+, zejména
s článkem 3, bod 3, 4, 5, 6, 15 a 16. Zájemce také bere na vědomĺ výši sankcí z porušení
těchto článků plynoucĺch.
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3. V případě, Že bude Poskytovatel povinen uhradit jakoukoliv sankci České poště, s'p.
z d ůvod u porušen í shora uvedených ustanove n í Základních podm ínek poskytová n í sl uŽeb
České pošty, s'p. třetím osobám prostřednictvĺm zástupce ze strany Zájemce, jeZźĄemce
povinen uhradit Poskýovateli veškerou takto vzniklou škodu, stejně tak je povinen uhradit
veškerou škodu způsobenou Poskýovateli ze strany zaměstnanců Zájemce.

4. Poskytovatel je povinen po celou dobu platnosti smlouvy zajišťovat sluŽby uvedené
v článku ll. této smlouvy.

lV. Trvání smlouvv

1. Tato smlouva se uzavírá na určitou od 10. 9'2o1B do 30. 6'2021.KaŽdá ze smluvních
stran má právo smĺouvu vypovědětbez udání důvodu. Výpovědní lhůty činí 6 měsíců od
doručení výpovědi druhé smluvní straně.

2. V případě předčasného ukončenĺ Smlouvy o podmínkách provozování pošty Partner+
uvedené v článku l' odst. 2této smlouvy, bude ke stejnému datu ukončena itato smlouva'
Tuto skutečnost bere Zájemce na vědomí a souhlasí s ní.

V. Závěľečná ustanovenĺ

1. Smluvní strany berou na vědomi, Že k nabytĺ Účinnosti této smlouvy je nezbytné její
uveřejnění v registru smluv podle zákona ć,. 34012015 sb., o zvláštních podmínkách
účinnosti někteých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění
pozdějších předpisů, do 30 dnů ode dne podpisu smlouvy poslední smluvní stranou,
nejpozději do 3 měsĺců ode dne podpisu smlouvy, které provede Městská část Praha 5.

Smluvní strany berou na vědomí, Že zveŕejnění osobních Údajů ve smlouvě uveřejněné v
registru smluv podle věty první se děje v souladu s tímto zákonem a s čl. 6 odst. 1 pĺsm. c)
nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 20161679' Smluvní strany prohlašují, Že
skutečnosti obsaŽené ve smlouvě nepovaŽují za obchodní tajemství ve smyslu s 504
občanského zákonĺku a udělují svolenĺ k jejich uŽiti a uveřejnění bez stanoveníjakýchkoliv
dalších podmínek.

2. Tímto se Ve smyslu ustanovení s 43 odst. 1 zákona č,' 13112000 sb., o hlavním městě
Praze, ve znění pozdějšĺch předpisů, potvrzuje, Že byly splněny podmínky pro platnost
právního jednání městské části Praha 5, a to usnesením Rady městské části Praha 5
č. RMČ/37 t1189t2o18 ze dne 05' 09. 2018.

3. Smluvní strany jsou povinni oznamovat si navzájem bez zbytečného odkladu všechny
důleŽité okolnosti, souvisejícĺ s touto smlouvou.

4. Veškerá ujednaná ustanovení této smlouvy mohou být po vzájemném písemném
odsouhlasení všemi smluvními stranami změněna, upravována či doplňována, a to
číslovanými dodatky k této smlouvě, které budou tvořit její nedĺlnou součást a které budou
mít prioritu co do svého obsahu nad touto smlouvou.

5. Je-li jakékoliv ustanovení této smlouvy neplatným, odporovatelným nebo nevynutitelným
nebo se takor4ým stane, nebude to mít vliv na platnost a vynutitelnost dalších ustanovení
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smlouvy, lze_li toto ustanovenĺ oddělit od této smlouvy jako celku. Smluvní strany vyvinou

veškeréÚsilí nahradit takovéustanovení novým, kterébude svým obsahem a účinkemco

n"ýĺ."podobné neplatnému, odporovatelnému nebo nevynutitelnému ustanovení.

Smluvnĺ strany prohlašují, Že si tuto smlouvu před jejím podpisem řádně přeče1ly' i9 b-yla

uzavřena po użaÉńné'áohoděpodle jejiclr p|avéa svobodné vůle, určitě, váŽně a

srozumitelně, nikóli v tĺsni za nápadně nevýhodných podmĺnek'

Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech (a) stejnopisech, znichŽ ZĄemce obdrŽĺ tři (3)

stejnopisy a Poskýovateljeden stejńopis. šhodnou vůli s podmínkamitétosmlouvy stvrzují

smluvní strany svými vlastnoručnĺmipodpisy'

Přĺlohy:
1) provozní doba pošty Partner+
ź)'vizuatizace vybavení místa poskytování služeb Czech PolNT
3) Etický kodex Česképošty y . . ',' !'^^ .^--^-Ly^)^!^ł' .

4 zaxnarĺ podmínky'pos|kybvánĺstuŽeb Česképošty, s.p. třetím osobám prostřednictvím

zástupce

V Praze dne J8,q. tolS Y Prazedne .... 1'q.. 0.9. Í018

Za Po Za zájemce:

lng
předseda představenstva

V Praze dne ď'Ý ,q Jlĺť

Za Poskýovatele

4
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lc)t Příloha č. 1 Smlouvy o zajištění služeb pro Českou poštu, s.p.

Dohodnuté časy
Čed<á Pošta

Dohodnuté ěasy
Zástupce se zavazuje, že bude dodržovat níže uvedený rozsah hodin pro veřejnost, tak aby pošta Partner byla

dostupná veřejnostĺ alespoň 10 hodin v týdnu, ktený má 5 pracovních dní.

Rozsah hodin pro veřejnost Úhrn

Pondělí 14:00 - 18:00 4

Úter'1 14:00 - 18:00 4

Středa 14:00 - 18:00 4

Čtvrtek 14:00 - 18:00 4

Pátek 14:00 - 18:00 4

Sobota

Neděle

Úhrn 20

Předávánízásilek a dokladů mezĺ Zástupcem a pracovníky čp bude probíhat dle níže uvedeného přehledu

Předání 4:

Pondělí

Úterý

Středa

Čtvrtek

Pátek

Sobota

Neděle

Předání 1:

13:45 - 13:50

13:45 - 13:50

13:45 - 13:50

. 13:45 - 13:50

13:45 - 13:50

Předání 2:

18:15 - 18:20

18:15 - 18:20

18:15 - 18:20

18:15 - 18:20

18:15 - 18:20

Předání 3:

Česká pošta, s.p., se sídlem Polĺtĺckýchvězřti9)9t4,225 99 Praha 1, IČ: 471 14 983 SEana l/1

Zapsaný v obchodnĺm rejstřĺku u Městského soudu v Prze, spisová značka A7565 w.c6kaposta.cz
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lol Česrá pošta

Etický
České

kodex
pošty' s.p.

soubor mořálnĺch a společenských pravidel, kteľé stanovují
Żásady profesionálnĺho chovánÍ zaměstnanců a zaměstnankyň.

Učel a postavení Etického kodexu

€tický kodéx (dále jén 
"Kodex") le souborem morálnĺch

a společenských pravidel ä stanovule zásady proÍeslonálnĺho

chovánÍ zaméstnanců a zaměstnankyň (dále isou psány osoby
V muŽském rodě, aby bylo dosaźeno co nejvyššĺ plynulosti textu) při

vÝkonu pľáV a povinnostĺ' kt€ľé VyplýVaiĺ z lej|ch pÍacovněprávnĺho

vztahu k Ćeské pośté, s. p. (dálejen,,ĆP',). Je záVäzňý pro vśéchny

zaměstnance ČP z toho vyplývá, że każdý zäměstnanec, tBdy my

Všlchni, kteřĺ präcujeme v ĆĘ jsme povinnl dodrżovatjeho obsäh.

5myslenr KÔdéxu ie vymgzlt zäměstnancüm ČP hranlce

żádoucĺho chovánĺ vŮčl 2äméstnavateli, spolupracovnĺküm'

zákaznĺkům, obchodnĺm partneľům ČP a státnlm lnstltucĺm

a tĺm vytVáŕet' udIżovat a prohlubovat đl]Věru V č|nnost ČP

Našĺ povlnnostĺ je pak pomocĺ rozumného Úsudku správně se

rozhodovat při pracovnĺch čl soukŕomých člnnostech tak, äby näše

iednánĺ nevedlo k pořušenl tohoto Kodexu. Kdykollv se mŮŽeme

obrátĺt na svého nôdĺĺzeného, aby nám přiblĺżll a vy5Větlll,

.iak se obsah Kodexu prol€vu}e V naśĺ pÍáci,

www'Géskapoita.cr

Pokud sl nebudeme jistl v přĺpadě chovánĺ' které by mohlo být

V rozporu s obsähem Kodexu, konZultu'ieme dänou situaci se svým

nadřĺzeným, Úsekem řĺzenĺ lidských zdrojĺ] nébo compliance Čą
jéjichŽ kontakty Isou uvedeny na koncl dokUmentu.

Po'aAyehl Etlckého koderu
v lldlcl dokuméhtecl poďhlku

VizelStrategie

Etický kodex

Vnitřní předpl5y

lo čeĺkápošta



Závazné principy etického chování

ilżu|emezákony
a vnltřnĺ předpI6y

Máme povlnno5t dodrźov.t p.ávnl

avnltínl předpiiy.

znám€ p.ávnĺa vnilřnĺ pŕedpisl. které souviseiĺ

t výkonéń naślch ćlnnosĺ v Íámci ĆP.

V Íámcl ýých pEcovnĺchčlnno5tl

r.9péItuj€m. rozhodnuti oÍgánü státnl mocl.

svým.hovónĺm uslluj.ň. o vytvoŕenĺ

pÍolttedĺ. ktgľó dodř'ovánĺ pŕávnĺch

všlchnllsme !l rovnĺ v áklädnĺch pÍávech

a gvobodácha máme píávo' abyśe5 nóml

podlé toho zacházélo'

Kevšem uplatňuiéme íovný p'ĺśt!p beŻohl.d!

pÍlśluśnogt. wżłánl, polĺtlckou přĺ5l!Ěno5t,

NotolcÍÜlem. dlrkĺimanäci čl obtĚ'ování.

V občánśkén'Ivotě ré whýb'mc lôkovým

ćlnnośtém, ŕ'łpvánl a iôdnúnĺ, kteÍé bY nohly

sĺĺżlt dúvóru v cP' pośkodĺtlejl povéĺt n0bo

ravdat přĺćlnu k pochybho.teh o motálnĺch.

stĺckýah a |id!kých śtandđŕd8ch

zamě5tnancarcP'

(khřana naší ośobnostl a o6obnĺ nedotknltel_

noítli. nutnou podmlnkou pÍo naĚl dúśto}nou

óxlđencl ô cglkový lvobodný,oryoi.

cP rabezp.čul. ochÍanu rákladnlch tidBkÝch

pńv' śvobod Ft(o n.oddělltolnou 3oucá5t

Dsy.hlckć a tvzické mdotknutrlnGtl ná5.

ańěrtmncl'

ňídlmt 3a pďlnnortl Íolpgktwlt' ächováv8t

lidlkou düśtorn06t, oiobnĺ črsta doblo!

pWóBt o!tatnĺĆh ama!tńanců.

NépoÚżlvámc nági|l aĺl hro$y nátllívúđllntń

6obÍfri cĺl6m donutltle k urćltćmuchování,

kt rýmśé rcžumĺiopom€nutĺćlślrpěnĺ

nél'káho lrdńánl čl chováni.

il-'a'".u rovnoprávně
a nedlskľlmlnu|eme

är_mlmenastou
osobnost

!Ílcxĺ (oo!x a!s(t 
'ośÍY. 

s 
'.

Závazné principy etického chování

Jednáme pľoíerlonálné'
čestně, v dobré vlře
a s odbornou péčl

Vykonávóme gvog práci podle svých 3ll'

zna|ośtĺa śchoprcgtĺv'dy kvälltné'

. n€lvyśaĺ mlr@ 3lušno6ti a ochoty'

bez'akýchkollv přrdrudkú. v zálmu cP

Jednáme koraktné t o.talnĺml Ęolupracwnĺky,

obchodnĺml p'ĺtn.ĺy, aamłĺtnancl orĺánÍl

vořeJné lprávY, IElituc| í &lalch.Ubjektü.

ve vzt husvE'.'n6ť' zákô'nĺlY

čl obchodnlmĺ Dôítnr'Y ĆP|edłáme 
' 

neivyśśĺ

mÍ.ou rdvol|loltl. vítĺcnortl a ochoty.

Dbámcňä to,ab' porkytnuté inÍormá.e bYly

plďdlvé, úplné, n'zkÍslena a !.ozumlt9lné'

ô bylv poskvt'lutv polzé pro účély' pro které

byly uíč.ny'

Naveřéjno'ti vy3fupujémo vždY tnk. abYchom

nenaľLtślIidobÍoupwěstcP.a nećlnime nlc.

@ by mohlo poškodit dobŕéJméno ČP.

Chováme se hocpodárně

ke svěřeným prostľedkům

vynakládám. v.škgĺć ú!lll, abychom

pŕl.vé p'ác| äilstlll rĺektlvnl. ho9podárnó

a Gkorcmlcka vyużĺvánl mojrtku cP

áśvěřených hodnot'

Přl plĺěnl śvé'.ných úkolü po'tupuJ.m. lôk,

aby cP nlvzn|taly zbytoćna nákl.dY'

ilnar,'"rkodám
. Dodr2uJ.m! povlnnost pôćĺnrt rl pll rvó prá6l

tąk'abY nedocháuolo kr tlodám E tdŕgvĺ,

m.ieltu. plilodé. żivotnĺn pro5tŕedl'

Spolupľacu|eme a otevřeně
komunlkuJeme

Jednáme vżdy slušně. odpdědně

a Btŕĺcně vúćl ośtatnlm zamě5tnôncüň

a svým přĺśtup.m sé vždY snáźĺmé

o vytvořéhĺ paÍtngÍské attnGféľy

nä pÍacoviěli a ptllpíváho tak k vytváŕénĺ

pÍo.tíedi dlverv. úcly a.polUprá6!.

Ľ' c.Űxrpoar.

Poslrytuleme Boučlnnoit
přl všech tetÍenlch

Dodí'uirmr pwlnf, ôst śpolupEcovät

! opľávnénýml 
'Ub|akty 

v Íámcl vcškeré

kontŕolnĺa aud[nĺćlmośÚ adal|ĺ.lr ĺoÍ!ń

letřenĺä vyśetŕovánl (mpĹ treFtnl fĺenl'

tptávnĺ ŕlenl) zpüsobem stanov.ným

rúkonBm' vnllřnĺm pŕedpis.ň n9bo

rołlodnuĺm Mdřĺzenaho'

v tíoltnlch ŕĺzénlch p6kytu,cmc paĺllĺlným

oÍoanŕ|m rÉl.l|tou roučlnnost a záĺ0v!ň

žachwávámr ochÍanu lnfoĺmacĺ v mezlch,

ktcřé po'.ďu'l pŕávnĺ přédpl!Y'

Jrń. śl vědoml'żéČp mlol6r!|. odmĺtnltĺ

ći mafenl'poluprác6,vadomé FolkYlnutl

nepravdivých ln'oímoci nébo Jlnć klrmánĺ

lnteľnlch nebo exteřnĺcń auditorü.

vyšetŕowtęlü. compliancé cp čl llných

oÍganizačnlch iednotek podniku nébo

'akýchkollv 

oÍoánů ve'.jné hocl.

Etlctl xooax cl3it PoaŤY, l'a.
lb'čÜkĺpołr.



Netolerované jednání

Nulová tolerance
tre$né člnnostl

Berem6 nr wdoml. 
'. 

cP odmllĺrótéIollv
pácháni tŕeitné ćInnoÉti ze śtEny podnlku,

,ej|ho vrdonl l z{měrtnôncü'

V přĺpädě 4|š1ěnĺ prot|právnlho J!dnánl
ć| protĺp'ávňlho.trvu vyn.loźĺne ! ohledem

m lonkíélnl akolrcstl pŕlprdu véškerć ú5llĺ

kĺé.épo ĺÉr lla 
'prôv6dllvě 

pożadďat,

kiBho ägiavtnlr odYráclnĺ jcho

akodllvých ná.lodkú'

odclzenĺ. zpľonevěľa
nebo pošltozovánl meJetku
a duševnĺho vlastnlctv| ČP

Pľo vlalhrl potĺ€bu.nl přo potŕ.bulltla oloby
śl nepŕlvla!lńuJém. żádnć tlmnčnĺ pío!ľ16dky'

:dtojr nebo mäjeték cĘ oltatnlch zama9t

nanco. zálQznĺkü ćl obchodnĺch partnerÜ'

Névyuźlv{me béŻ !o!hlr.u ĆP młtEÍlálňl

a lnloŕnačnĺWh.v.nl cP kroukromým

účelüm vćotné podnlkánl.

nádné 6!rěvulemE dul.vnĺ vlô3tnIctvl

3 pľávnĺmir vnltlnĺml pŕ3dpl'y. náleżltě

hochránlme)vytvolrnó cP v íámclldĺ rłnĺostl.

z]Jĺtl ncto ĺĺĺenl
chľánéných lníÔrmacl
tŕétĺm otÖbám

zachovávámc nlćrnllvoit o'kut€čňo.tach

*ta.á jlmrr. dołäděliv ĺouvls|oti s plnénim

naślch p'arcvlĺch t]kolüa ktoré bY mohly

polkodlt nobo ohIozlt ćlnnost ĆP ćĺ áJmy

llných o.ob. ledô'6 ilme povlnnoltĺ

mlć.nllvortl byll zprośtĺÁni v rouladu 5 píávnimi

p|adpliy.Jcdnó!e zsJména o ochĺanu o.ob.

nĺch údérú. obchodnĺ tgjrm'tYĺ. lLtovnĺ

ćl poltovnĺ lqiemrM.

Dodĺż!j€mé prävldlo' ź€ koplrovánl, prcd€l,

pouźlvánl nebo di5tŕiblce lnĺoÍđacĺ roftWaru

nrbo ĺlných dat ćl duśevnlho vl8stnictvl

v ŕozpoÍu 5a zákoĺy na Ňhranu duśevnĺho

vlaśtnlctvĺ bebo lic.hčnimi 5fr ĺoWaml

Je pŕĺsně Źäléráno'

|o Č.dđpoüt

Netolerované jednání

il'."
' a uplácenl Jednánĺ

ńĺdlm! ś. záIazlm ptljĺmánÍ ĺiplatkü,

podplá.éni a Jlných ĺor.m ko'upěniho le.'nánl.

Vsowillostl! pÍacl pro ĆP nepŕljĺmám€ dary

čl ilná eýhodnénĺJhak neż v souladu

6 vnltřnĺmi předplsy ĆP.

Jednáme tak, abychom s. pŕl plnénĺ ĺám
svěaených t]kolü nédct.ll do postďeňl.

v. ktéřémby.hom bYllzáváŻánl nébo!. citlll

být avázáni opIaťt sĺ!'bu čl lätkôvort.

kt.rá nám b!/lä pŕokáána.

přl plněnl !vých pr.covnl.h člńń6tlJ.dnĺm€

vłdy ! výhľ.dnt v záimu cĘ hlkrllv vo ŕvŮj

o!obńĺ !lo'pôch ćl prr.páchJiných đrb.
přl výbĎfu dođ.v.lrle !lulby ndbo żbolĺ

drdíluirm6 pravldla pľo'adáýánĺ

t.Óllnťi vořo|nÝch akáŻek' zG}nśns

żáÚ!du n.dlrkimlMca. lraNp!rrntnortl

i tlnančním| prosttedky ĆP. Ncdopouštlm.
g. pl€tĺch ä rlédnávánl výhod pĺl adávánl

veÍe'ných aká4k

Podvodné

Nspodvádĺme' tedy n|koho vědoma

neuvádlme v ońy|. n!vyużlvám! něćlho

omylu čl nolamlćujBmé podstatné sk!trčno!t|.

abychom 9ébé nébo někoho llného obohatlll'

Néżneužĺváma Bvoje po3těvenl' Talolti,
dfJvěĺné lnformac€ ziskané v souvi!l6tl

5e zaměślnánĺm v nepíospěch cp

čl k 6obnĺmu prospě.hu'

Iľácepoovllvem
alkoholu a đľog

Ŕídĺmét. rlkaém pÍáđo pod vllv€m

.lkohol!, dro9 ncbo }lnýah omlmných

ćl psychotłopnl.h látEl.

Jednánĺ ve střetu
zálmu

přrdchá'mr śllueĺm. ve ktcĺých bvchotn

bylł vyśtav.nl ňo'nému stlctu rvéhÔ

30ukÍomlho zájm! a z6táviného'ía&vn|ho
frĺsta. soukŕomý zárem ah.nule jakoukollv

výhôdupro ôáś. našiÍodlnu, blĺzkéa pŕlbuzhé

osobĺ právnlckénebo 
'Yzlcké 

osobtr

se kterýml jsne měllrebo máme obchodnÍ

čl polltĺcké vztahy.

N6mlmé vykonávät Jlnou vÝdél€ćnou ćlnnosl,

lelĺ' char.kl.lJ! thodĺý s hlävnĺm přodmčtem

ćinnottl cP, trdY. pfovozovánĺm po|tovĺlch

'lułab. 
v orlátnlch Dlĺp.d6.h po3tupujeme

v ioul.du r vnltŕnĺml pŕrdpl5y Ćn

;Ilcxl ioo!x c!'xt PośŤY, 
'''. l0 Čcrrĺpołr



Kontakty pro řešenÍetických dilemat a rozporů s Etickým kodexem

Połud má't6 dúvodné podeďenĺ nebo vĺle
o porulcňi l(oduq ozmhb ténlo Dlllad
compllonce ÔP, vlz uvedcné kontrktĺ

v píĺpadě, 
'e 

Śl n.iś!. iiitl, .da docháä k ićdnánl,
ktéľŮ jr v Ío'poľu 5 l(odoxam ngbo máL pochybno!'

łi o i.ho pollténí' pořädtc !e r Wllm nsdlĺzoným,

compllan.r Ćp írbo tl3!k.h ŕ'ant lldgkých zdroiü.

P'lm9movśnĺ ŕozporu r Kodexem budou
vł€Ghnv 

'odněty 
feš€Íĺy jąko dúvěíné, tzn.

ź9 tôtożnod omhovälrlé bude v nillmálně
moźné mĺ'. chľánan6' ĆP nebude ,akkollv
po5lihoväl améslBnce. It!řĺ v dob.é vĺře

oÜáhĺ podô'€nl ru nletlcká lÉdnánĺ'

väśé oznámqĺ budou pladánr k ŕ.ś.nĺ
organiząčnĺm lédnolkám, v iellciž lomp6tencl
g. oaamĺná pŕoblrmatlkô nehózĺ' compllan.g
cP alÜfuia leśgńl zál.lilortl łôÍupce' lplá@nl
rľ.tu .álmu a 9odvodľiaho jcdnánĺ. abdobná
l dtlśĺpŕlpady' kdy porulrnl Kadaxu mü'e ŹpÚ'oblt

trostńl odpovadnort cP 

'Bko 

právnhké soby,
odboÍ ĺGp'kca zalllíuj. ř6aeoĺ qznám.nl. kt!Íá majĺ

povahu m.Jrlłovl al natllna tÍe.tnó člnnGll (rupl

wkl dánĺ poltov8lch záillok. přepadéní pośtfubo
pošbvnichIurzüapod')' ncšenĺos!ôbĺ.hoeáméni
ajlšfulo úgek řĺz€nl |ldrrych zdroiü'

CompllanceČP

utrtlpc Gompltln.. ĆP
po|lticlťch varńü 9ov4. Pnhe l. k héÉř F405

cómr'Lnc.ll6k|' t Ll zalrlŻ3sz

obálkou označ.nou ĺá3ledujĺclm textem:

"DÚvlRt'lÉ - zÁtEŹlTosĺ coMpLlANcE"

l(rn.DondnčBł .dnt*
Ćeská pošta. r.p.

odbor cni/ľn compllaňce
poalovnl p'ihrĺdko 99

225 99 Pnlre 025

Adr€5. e|ekt onlckć polty

(technologlcká schránkd|

coň!ll.ncé6rporŁą

lo' čcĺrĺpoĺta



-Ť.ĺ'-t ř
5,_-ľ' '

Příloha č. 4

Zäkladni podmínky poskytování služeb Ceské pošty, s.p. třetím osobám
prostřed n ictvĺm zástu pce

Základnĺ podmínky poskytování sluŽeb České pošty, s.p.
třetím osobám pľostřednictvím zástupce

1.1.

1. Účel a předmět Základních podmínek posĘtování služeb české poštyo s.p. třetím osobám
pľostřednĺctvím Zĺĺstupce

ZékJadní podmínky poskytování služeb České pošty, s.p. třetím osobám prostřednictvim Zźstupce (dále
jen ,,PodmínĘ") upľavuj i zál<laďní prtlva a povinnosti Ceské pošty, s.p (CP) a společnosti FINEP
Gaľanční, u.'. ioĺl"l.r, ,,żá.trrp."") sóuvisejíci s ľealizací smlouvy o zajištění služeb pľo Českou poštu,

s.p. (dále jen,,Smlouvď')

čeĺapoła

2.r

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.2.

2. Předpoklady poskytování služeb, r"ýpůjčka

Pľovozovna Partneľ|- musí byt připojena do Datové sítě ČP _ vnitropodnikového Intranetu a vybavena

tímto povinným vybavením:

a) pomůckami a inventářem uvedenými v Příloze ě. 4 Smlouvy

b) výpoěetní technikou vybavenou příslušným softwaľęm uvedenou v Příloze č. 5 Smlouvy

c) tísňovým systémem specifikovaným v Příloze ě' 12 Smlouvy

Veškęré vybavení uvedené v odst. 1 písm. a), b) a c) tohoto článku poskýne ČP Zźrstupci na zźkladě
výpůjěky ve smyslu ustanovení $ 2193 oběanského zákoníku, a to nejpozději ke dni nabytí úěinnosti

.,Smlouvy. o pŤevzetivěcí bude mezi Smluvními stľanami sepsán písemný Předávací pľotokol, ktery bude

stvľzen zástupci obou Smluvních stran v dęn instalace výpočetní techniky v pľovozovně Partnerł.
Partneľł. o připojení tísňového systému dle odst. 1 písm. c) tohoto článku k dohledovému centru

specifikovanemu v příloze č. 12 Smlouvy bude sepsán připojovací pľotokol předložený Čľ, kte41 bude

stwzen zástupci obou Smluvních stran v den připojení. Informace o změnách kontaktních osob uvedených

v připojovacím pľotokolu, je Zéstupce povinen předávat CP pľostřednictvím formuláře pľo hlášení změn

na objektu, j ehoźvzoľ obdľží Zéstupce po podpisu připojovacího pľotokolu.

Zástupce jepovinen věci, které jsou předmětem výpůjčky pojistit na částku minimálně 200.000,- Kě a dále

je povinen se pojistit pľoti škodám způsobeným podnikatelskou ěinností na částku min' 200.000,- Kě.
Pojistňá smlouva musí bý platná a úěinná od zaěátku činnosti Zttstupce.

Zétstupceje povinen věci, které jsou předmětem výpůjčky, zajistit před zneužitím a pouŽívat je pouze

k úěelu a v souladu s podmínkami stanovenými touto Smlouvou a způsobem, k němuž jsou uľěeny. Za

škodu způsobenou poškozením, ztrźÍou, zneuŹitim nębo zniěęním věcí, kteľé jsou předmětem výpůjěky'

Zźlsfipieodpovídá v plném rozsahu. Zástupce jepovinen nepľodleně pľokazatelně informovat Čp o kazde

skuteěnosti mající vliv na plnění jeho povinností podle tohoto odstavce.

Zálstupce nesmí přenechat předmět ýpůjěky kužívźni jinému, |ędaže by tak uěinil po předchozím

písemném souhlasu ČP.

Zástupceje povinen předmět vypůjěky vľátit nepľodleně po ukončení provozu provozovny Paľtnert.

ČP se zavazuje zajistit připojení pľovozovny Paľtneľł do Datové sítě ČP _ vnitropodnikového Intranetu

po celou dobu trvání smluvního vztahu za|oteného touto Smlouvou. Zástupce je povinen poskýnout

veškeľou potřebnou souěinnost nezbýnou pľo splnění povinností čP podle předchozí věĘ.

3. PovínnostiZrĺstupce

Českápošta,s'p.,sesídlernPolitickýchvézńű909/4,2Ż5 99Praha1,IČ: 4'11 14983 sÍana l/1 1

zapsaný v obchodnĺm Íejstřiku u Městského soudu v Prue, spisová znaöka A75ó5 \W.cskaposta.cz
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Příloha č. 4
Základni podmínky poskytovánĺslužeb české pošty, s.p. třetím osobám
prostřed nictvím zástu pce

3'l. Zástupceje povinen vykonávat činnost ve pľospěch ČP na zák|adě této Smlouvy s vynaložením odborné
péěe.

3.2. Zástupce je povinen zajistit výkon ěinností rea|izovaných podle této Smlouvy pľostřednictvím osob
splňujících kvalifikační předpoklady podle čl. 7 těchto Podmínek. V případě porušení této povinnosti se
ze stľany Zástupce jedná o podstatné porušení této Smlouvy. Pokud se na výkonu ěinností podle Smlouvy
podílí osoby odlišné od Zástupce (např' jeho zaměstnanci), zavazuje se Zástupce týo osoby zavtnat
nejméně v ľozsahu Smlouvy a těchto Podmínek. Zástupce odpovídá za jednání a ěinnosti uskutęěněné
těmito osobami, jako by je vykonal sám.

3.3. Zástupce je povinen chľánit osobní údaje uvedené v čl. 6 těchto Podmínek azachovtwata chránit listovní,
poštovní, bankovní a jiná zákonem chráněná tajemství' se kteými přijde do styku v souvislosti
s poskýováním služeb podle Smlouvy' a to v ľozsahu stanoveném příslušnými právními předpisy a
Smlouvou. Tato povinnost trvá i po ukončení smluvního vztahu za|oženého Smlouvou, nęníli dále
stanovenojinak. V případě porušení tohoto ustanovení odpovídá Zźstupce za škodu vzniklou ČP.

3.4. Zálstupce se zavazuje podpoľovat a chránit dobré jméno ČP, zejména její obchodní zé$my a obchodní
jméno. Zátovęřt se zavazuje infoľmovat ČP o zásazích třetích osob do práv ČP a piedávat ČP zkušenosti
s pľovozęm Partnęra*. NemůžeJi z jakéhokoliv důvodu vykonávat ujednanou činnost (omezení,
pozastavení, ukončení), je povinen o tom informovat bez zbýečného odkladu ČP'

3 '5 . Zźstupce není po dobu trvání smluvního vztahu zaloźeného Smlouvou opľávněn provést podstatnou změnu
v softimentu zboži nębo služeb nabízených v prostoľách používaných pro pľovozování služeb podle
Smlouvy' nebo zapoěít v prostoľách používaných pľo pľovozování služeb podle Smlouvy se
zajištbváním poskýování ěi zprostředkovávání služeb třetí osoby, bez předchozího písemného souhlasu
Čp. po dobu tľvání smluvního vzÍahu zalożeného Smlouvou je Zästupcé povinen u p.ouo"onně Partnerł
neprovozovat na vlastní nębo na cizi űč,et ěinnost, jež by konkurovala ěinnostem vykonávaným ĺa zźkladé
Smlouvy. Zástupce je především povinen v pľovozovně Partnerł nepľovozovat na vlastní nebo na cizíuč,et
ěinnost, jež: by konkurovala poštovním službám poskytovaným Zástupcem dle Smlouvy' Zákaz podle
předchozí věty se nevztahuje na platební službu Československé obchodní banky, a.s. ,,Zpracování
platebního příkazu" zahmujíci zpľacováni složenek, poštovních poukázek A a platebních příkazů. Zástupce
je dále povinen v pľovozovně Partneľ*, ve které zajištĘe jménem' na úěet a odpovědnost banky uvedené
v příloze č' 1 Smlouvy služby uvedené v Příloze ě. 1 Smlouvy, nezajišťovat, s výjimkou případů, kdy
s takovým postupem vyjádřila ČP předem písemný souhlas, poskýování bankovních služeb nebo služeb
obdobného obsahu pľo jinou osobu, neź pľo tuto banku. Bankovními službami se ľozumí služby
poskýované zákazniktlm bank (i potencionálním) v rámci ěinností, kteľé jsou oprávněny vykonávat banky
dle $ l Zákona o bankách. Službami obdobného obsahu se ľozumí služby, kteľé jsou v zál<Ladĺich
paľametrech zaměnitelné s bankovními službami a jejichž,vyużitimby zákaznik dosáhl v ztsadě stejného
uspokojení svých potřebjako využitím bankovních služeb. V případě pochybností,zdase v daném případě
jedná o bankovní sluŽbu nebo službu obdobného obsahu, se má zato, že se o bankovní službu nebo službu
obdobného obsahujedná. Porušením pľavidel ujednaných v tomto ělánku není pľovozování kontaktního
místa veřejné spľávy ani zajišťovánipeněžních a Íinančních služeb spojených s akceptací platebních kaľet,
zejména sluŽbu CashBack, pro Československou obchodní bankou, a's. se sídlęm Radlická 333ll50, 150
57 Praha 5, IČo 0000l350.

3.6. Ztĺstllpce je povinen strpět umístění označ,ęni místa poskýování služeb ČP, loga Poštovní spořitelny a
dalších nálęžitostí vypl;ývající ze zćxazných dokumentů, a to bezprostředně u vchodu do pľovozovny
Päľtneľl-, v níž vykonává ěinnost na zák|adě Smlouvy, a dále i uvnitř této provozovny.

3,7. Ztlstupceje povinen při poskytování služeb podle Smlouvy dodľžovat ČP stanovený minimźinírozsah
otevíľacích hodin pro veřejnost v rozsahu stanoveném v Příloze ě. 6 Smlouvy.

3.8. Zźstupce je povinen přijmout veškęrá opatření k tomu, aby čekací doba k obsloužení zttkaznikaČP nebyla
neodrivodněně prodlužována' Pľo účely Smlouvy a těchto Podmínek se za ěekací dobu k obslouŽení
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Česrĺ posta

Příloha č. 4
Zäkladní podmínky poskytovánĺ sluŽeb české pošty, s.p. třetím osobám
prostřed n lctvím zástu pce

ztlkazníkapovažuje doba od okamžiku, kdy zźtkazník uěiní aktivní úkon směřujicíkvyužiti služeb dle této
Smlouvy (např. zaÍazęním se do fľonty) do okamŽiku jeho oslovení Ztĺstupcem za úěelem poskýnutí
služeb dle této Smlouvy.

3.9. Vęškeré zásilĘ, peněžní prostředky, doklady a další věci převzaté vsouvislosti sposĘrtováním
ujednaných služeb je od okamžiku jejich pŕevzetí od pověřeného pľacovníka Čp do okamžiku jejich
předání příjemci, Zźstupce povinen odpovídajícím způsobem zabezpeéit před ztrźltov, poškozením,
zničením nebo jinou možnou škodou, která by mohla na nich nebo v souvislosti s nimi vzniknout.

3.10. Veškeré zźsilky, peněŽní pľostředky, doklady a další věci převzaté vsouvislosti sposĘrtováním
ujednaných služeb je od okamžiku jejich přijetí od klienta Čp ao okamŽiku jejich předání pověřenému
pracovníkovi ČP, Ztstupce povinen odpovídajícím způsobem zabezpeěit před zttźńou, poškozením,
zničením nebo jinou možnou škodou, která by mohla na nich nebo v souvislosti s nimi vzniknout'

3.l1. Veškeré zásilĘ, peněžní prostředky, doklady a další věci převzaté vsouvislosti sposĘrtováním
ujednaných služeb se Zástupce zavazuje uchovávat pod uzávěrou vpľostoru provozovny Partnerł
nepřístupném veřejnosti. Přijatá, pĺevzatá nebo uložená finanění hotovost musí bý zabezpeěenatak, aby
nebylo možnéjejí odcizení či poškozeni. Za přijaté, pŕevzaté nebo uložené zásilky, peněžní prostředky,
doklady a další věci převzaté v souvislosti s poskýováním ujednaných služeb odpovídá Zástupce, ato i
v případě, že tuto ěinnost vykonávala v souladu s čl. 3 odst. 2 jiná osoba.

3.I2. Zästupceje povinen provádět s pľacovníkem Čľ vyuĺtování předaných a pÍevzatych zásilek, peněžních
prostředků, dokladů a dalších věcí předanýchapÍevzaých v souvislosti s poskýováním ujednaných služeb
apÍedávání dalších dokladů v souladu s Technologickou příľučkou a, atokaždý pľacovní dęn v době dle
Přílohy ě. ó Smlouvy.

3.l3. Při příjmu a výdeji zásilek, peněžních pľostředků, dokladů a dalších věcí v souvislosti s poskytováním
ujednaných služeb musí Zástupce dbát na to, aby částky byly řádně a ve stanovené výši vybľány' ZaÍádné
vybrání částek odpovídá Zé,r,tupce. Zźstupce musí pľacovníkovi Čľ predat při vyučtovánívždy částku ve
spľávné \"ýši. Vpřípadě, žę bude při vyriětování zjištěn ľozđíl v předávané ěástce, Zźlstupce za tento
zjištěný rozdíl odpovidá a při jeho zaűětoválni postupuje podle postupů uvedených v Technologické
příľuěce.

3.1'4. Zástupce odpovídá za škodu nazź.silkách, peněŽní hotovosti, dokladech a dalších věcech, jeżvznik|aod
jejich přijetí odzźtkazníka (příjemce nebo odesilatele) nebo pievzetí od pľacovníka ČP, do doby jejich
vydání/předání dle této Smlouvy. Ustanovení $ 24Ż6 občanského zákoníku, se v tomto případě neuplatní.

3.15. Zźstupceje opľávněn mimo trezor uchovávat pouze hotovost nepřesahující ěástku 50.000,- Kě. Zbylou
hotovost do výše bezpeěnostního limitu lze mit v pľacovní době uloženou v uzaměeném Time tľezorku
umístěném u přepážky' V mimopracovní době se veškeľá hotovost ukládá do trezoľu. Hotovost uloženál
v tľezoľu nesmí překľočit ěástku bezpečnostního limitu stanoveného ve výši 300.000,- Kě. V případě
překroěení bezpečnostního limitu je Zástupce povinen požádat o mimořádný odvod finanění hotovosti.
Zéstupceje povinen věci povinně uchovávané v tľezoľu pojistit pľo případ škod způsobených působením
živlů, krádeżí, vloupétnim nebo loupežným přepadením. Pojistná smlouva musí bý platná a úěinná od
zaěátku č innosti Zástupce.

3.16. Zástupce je povinen zachovćwat po celou dobu úěinnosti této Smlouvy jednotný vzhled (vizualizaci)
provozovlly Partner*, v níź' je vykonávána činnost nazátkladě Smlouvy, dle pokynů ČP.

3.17. Zástupce není oprávněn vyřizovat ľeklamace, ale uplatňuje-li u něj ztlkaznik stížnost nebo ľeklamaci
ýkající se ěinnosti nebo pľocesů probíhajících na Čľ,.je povinen tuto stížnost nebo ľeklamaci přijmout,
učinitjednání bezpľostředně s tím spojená (sepsat písemný záznam, staľat se o zajištění důkazů k objasnění
objektivních skuteěností) a poskýnout ČP souěinnost při vyřizování stížností a reklamací. Bližší podmínky
pro vyřizování stížností a reklamací jsou uvedeny v Technologické příľuěce. Zástupce je ztĺroveřl povinen
přijmout reklamaci, uěinit jednání bezpľostředně s tím spojená a poskytnout souěinnost při výizování
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Česupołta

Příloha č.4

äákladni podmínky poskytování sluŽeb Geské pošty, s.p. třetím osobám
prostředn ictvím zástu pce

stížnostía reklamací vztahujícíchse k poskytování dalšíchujednaných služeb. V ostatních případech
ľeklamacíčistížností,je Zástupce povinen informovat zákazníka o jeho možnosti obrátit se Se svou
stížnostíěi reklamací na nejbližšípoštu.

3'18. Zástupceje povinen přijímat avyřizovat žádosti o změnu místa dodání, zménu ukládací pošty, vystavení
průkazu zmocněnce a opatření adľesáta.

3.19. Zástupce je povinen vyÍizovat žádosti zákazníkű o informace vychźnejicízPoštovních podmínek,
Zá'kladnich kvalitativních poŽadavků a dalšíchplatných předpisri.

3.20. V případě situací regulovaných zákonem č).Ż5312008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů
z trestné ěinnosti a financování terorismu, ve znění pozdějšíchpředpisů, je Zástupce povinen postupovat
v souladu s tímto zákonem a Technologickou příručkou .

3 '2l . Zástllpce je povinen zajistit v pľovozovn ě, v niž,vykonává činnost na zźlkladě tétoSmlouvy po celou dobu
trvání tétoSmlouvy pľodej poštovních cenin a zboźi uvedených v Technologické příľučce.V případě
porušení této povinnosti se ze stľany Zástupce jedná o podstatnéporušenítétoSmlouvy.

3.22. Zéstupceje povinen v provozovně Partneľ*, v nížvykonává činnostna záĺkladě tétoSmlouvy, udržovat
dostatečnou zásobu provozních tiskopisů .a materiálů marketingového charakteru, kteľémusí b;ft
v provozovně Paľtner+ umístěny dle pokynů ČľpředanýchZástupciprostřednictvím Věstníku, nebo jiným
vhodným způsobem' Zástupce je povinen poźádatČPo doplnění provozních tiskopisů a mateľiálů
maľketingovéhocharakÍeru v dostateěném předstihu před vyěeľpáním jejich zásob. Provozní tiskopisy a
materiály marketingového charakteru je Zástupce povinen umístit v provozovně, v níżvykonává ěinnost
na zźlkladététo Smlouvy způsobem stanoveným a po dobu uľěenou dle pokynů Čľpředaných Zástupci
pľostřednictvím Věstníku, nebo jiným vhodným způsobem. Zástupce je s dále uvedenými ýimkami
povinen pľovádět reklamu pľopagujícíčinnosti pľovozované na zálkladě Smlouvy, reklamu Zástupce
zahmujiciodkazy na jeho spolupľáci s ČP,případně jakoukoli jinou ľeklamu' ptiníždochźníkužitíněkteré
ochranné zněmky ČPvýhľadně pľostřednictvím maľketingových mateľiálů, kteréobdržel od ČP.Zatímto
úěelem uděluje ČPZástupci nevýhľadnílicenci kužiti díla a ochľanných zntmek. Seznam ochranných
známek je uvedęnv Pŕílozeč.8 Smlouvy. Dílo nebo ochľannou známku |zepouživatpouze po dobu twáni
této SmlouvY

$
jenom nainemi ČR.Licence je množstevně omezęna poětem získan;ých märketingových

materiálů od Čp.Dílo nebo ochľannou známku je možnépoutívatjónom způsobem stanovenýň ČPa
v podobě, vjakéji Zástupce od Čpziská. Zástupce není oprávněn dílo nebo óchrannou známku používat
pľo účelyvytvoření nového titulu vypl;fuajícíhoz duševního vlastnictví. Zétvaznápľavidlauživániloga čP
jsou uvedena v příloze ě. 8 Smlouvy.

3.23. Vpřípadě, žemá Ztstupce vúmyslu provádět reklamu podle ěl. 3 odst. 22 téchto Podmínek jiným
způsobem, neŽ pľostřednictvím maľketingových materiállů, kteréobdrŽel od ČP,je povinen poŽádat ČPo
schválení obsahové a vizuáini stľánky reklamy, doby jejího twání a způsobu jějího użiti. Bez udělení
výslovného souhlasu neni Zástupce opľávněn pľovádět reklamu podle věty první jiným způsobem, než
pľostřednictvím marketingových materiálů' kteréobdržel od Čp.

3.24. Żádosti o schválení obsahové avizuálnístránky ľeklamy, dobyjejího trvánia způsobu jej ihouźitívesmyslu
čl.3 odst.23 těchto Podmínek je Zźstupce povinen zaslatv tištěnépodobě nebo v elektľonicképodobě na
CD nebo DVD ČPna následujícíadľesu:

Česká pošta, s.p.

sękľetaľiát đivizęobchod a maĺketing
Politických vězňů 90914,Ż25 99, Pľaha 1

V případě, źenéxrh ľeklamy nepřesahuje v elektľonicképodobě objem 10 MB, je Zástupce oprávněn zaslat
jej pouze v elektľonicképodobě e-mailem na adľesu
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česká pošta

Příloha ě. 4
Základni podmínky poskytování služeb Ceské pošty, s.p. třetím osobám
pľostřed nictvím zástu pce

ČP sę k zaslanému návrhu ľeklamy vyjádří do 5 pracovních dnů od jeho obdľžení. Nevyplývá_lizvyjádřeni
ČP něco jiného, dochéľzi udělením souhlasu k uzavření licenění smlouvy, na jejimž:'źéłkladě je térstupci
posĘrtnuta nevýhĺadní licence k užití názvtl služęb uvedených v Příloze ě' 2 Smlouvy a ochľarľrých
známęk definovaných v Příloze ě. 8 Smlouvy v rozsahu vyplývajícím z udělęného souhlasu. Neobsahuje_
li souhlas bližší podmínky pro užívźtni návľhu ľeklamy' je Zástupce opľávněn návľh reklamy pouźít
v rozsahu uvedeném v ěl. 3 odst.22 těchto Podmínęk.

3'25. Zástupce se zavazĺlj'e vpřípadě, kdy jsou ěinnosti podle Smlouvy zajišťovány ve zvláśť vyčleněném
pľostoru, umožnit ČP na její náklady v tomto prostoru na vhodných místěch (zejména do ýloh,
pľosklených vstupních portálů, na dělící stěny atp') umístění ľeklamy Čp v Čp požadovaném ľozsahu.

3.26. Pokud je činnost podle Smlouvy pľovozována ve vyěleněném prostoru, v němž jsou poskýovány pouze
ěinnosti podle Smlouvy, je Zástupce opľávněn v těchto pľostorách používat k ľeklamě pouze mateľiály
marketingového charakteru, které obdľžel od Čp.

3.27. Zástlpce je povinen podílet se vľozsahu a způsobem stanoveným pokyny Čľ predanými Zźstupci
prostřednictvím Věstníku, nebo jiným vhodným způsobem na reklamních kampaních/akcích ČP, a to
v části v jaké má k jejich realizaci docházet v pľovozovně Paľtner*.

3.28. Dojde-li při plnění Smlouvy kuživáni i jiných titulri vypl;ýrvajících z duševního vlastnictví, než těch, kteľé
jsou uvedeny v čl. 3 odst' 22 a 3 odst. 23 těchto Podmínek' je Zástupce opľávněn tento titul uŽívat dle
podmínek uvedených v čl. 3 odst.22 těchto Podmínęk.

3.29. Zástupceje povinen chovat se eticky a v ľámci své činnosti pľo ČP dodľžovat moľální a pľofesionální
principy chování zakotvené v Etickém kodexu České pošty, s.p. (dále jen ,,Etický kodex")żástupce má
povirnost seznámit se s Etickým kodexem, který je přílohou č. 9 Smlouvy, a zavazuje se jej dodržovat při
plnění povinností vypl;ývajících zę Smlouvy a vzniklých na jejím zź.iľ'ladě.

3.3o. V návaznosti na Etický kodex je Zástupce povinen při plnění povinností vypl;irvajících ze Smlouvy a
vzniklých na jejím zźtklradé dodržovat Pravidla pro přijímání a poskytování darů a pohoštění (dále jen
,,Pravidlao') vaktuálním znění. Pľavidla ve znění úěinném ke dni podpisu Smlouvy jsou přílohou č. 10
Smlouvy.

3.31. o změně Etického kodęxu a Pravidel bude ČP Zástupce nepľodleně informovat. Nebude-li ze stľany ČP
uvedeno něco jinéh.o, je Zástupce povinen řídit se novým zněnim Etického kodexu a Pľavidel dnem jeho
doručení ze strany ČP.

3.32. Zástupceje povinen poskýovat ČP veškeľou nutnou a vhodnou a poŽadovanou souěinnost v souvislosti
s naplňováním úěelu této Smlouvy. Zejména je Zźstupce povinen poskýovat ČP aktivní souěinnost při
přípľavě směrnic, pokynů ěi jakýchkoli jiných dokumentů ze strany ČP, kteľé se budou ýkat vzáĄemných
vztahů Smluvních stľan v souvislosti s předmětem této Smlouvy, anebo obsahu pľáv a povinností Zástupce
na základě této Smlouvy.

3.33. Zástupce je povinen používat Tísňový systém speciťrkovaný v příloze ě' 12 Smlouvy způsobem
stanoveným v této příloze.

4. Povinnosti čP
4.1. ČP je povinnabez zbyteěného odkladu po podpisu Smlouvy, nejpozději však do dne nabytí úěinnosti

Smlouvy (tj. do zahájeni pľovozu), poskýnout Ztlstvpci povinné vybavení uvedęné v ěl.2 odst. l. těchto
Podmínek.

4.2. Náklady spojené s pořízením věcí uvedených v ěl. 2 odst. 1 těchto Podmínek a zajištěním fungování
tísňového systému uvedęného v ěl. Ż odst. 1 písm. c) těchto Podmínek nese ČP, ostatní náklady spojené
s poskytováním služęb podle Smlouvy nese Zástupce.
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Příloha č. 4

Základni podmínky poskytování sluŽeb ceské pošty, s.p. třetím osobám
prostřed n ictvím zástu pce

stanovené ve Smlouvě.

4.8. Čł 1e zapodmínek uvedených v ěl' 7 těchto Podmínek povinna zajistit výcvik a pľoškolení osob určených
Zästupcem.

4.g. Čľ je povinnazorganizovat pro Zástupce bezpočnostní školení podle ěl' 5 těchto Podmínek.

4.1o. ČP je povinna připojit Zástupci tísňový systém specifikovaný v příloze ě. 12 Smlouvy.

4,IL ČP je povinna poskytovat Zttstupci veškerou nutnou, vhodnou a požadovanou souěinnost v souvislosti
s naplňováním úěelutéto Smlouvy. ZejménaseČP ravazuje seznamovatZásilpcebezzb7neěného odkladu
s informacęmi a návrhy veškeých dokumentů' kteľé mohou mít podstatný dopad na výkon pĺáv a plnění

povinností Zźłstupce na zák|adě této Smlouvy.

Česká pošta

4.3

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

5.3

5.4.

Čľje povinna předávat Zástupcizásilky, peněžní prostředky, doklady a další věci předávané v souvislosti
s póskytováním ujednaných služeb, prostřednictvím stanoveného pracovníka ČP v dohodnutych časech

uvedených v Příloze č. 6 Smlouvy.

Čľ ie v souladu s ěl. 3 odst. 13 těchto Podmínek povinna provádět se Zástupcem pľavidelně vyúčtování'

Čľ 3e v souladu s ěl. 3 odst. Ż2 těchto Podmínek povinna provádět doplňování provozních tiskopisů a
materiálů marketingového charaktęľu.

ČP Zástupce pľokazate|né abez zbytečného odkladu infoľmuje o všech zménách legislativní a provozní
povahy, kteľé mohou mít vliv na výkon ěinnosti Zźstupce. Není-li ve Smlouvě nebo jejích přílohách

stanoveno jinak pľobíhá komunikace mezi ČP a Zästupcem prostřednictvím řídící pošty.

Čľ ie povinna informovat Zästupce bez zbyteěného odkladu písemnou formou o změně řídící pošty

' 5. Bezpečnost, využívání výpočetní techniky a softrvaľu

Zástupceje povinen zúěastnit se bezpečnostního školení oľganizovaného ČP a řídit se při výkonu své

činnosti bezpečnostn imi požadavky sianovenými v Bezpeěnostní příľuěce uživatele ICT ČP, jejíź znění
aktuální ke dni podpisu Smlouvy, je přílohou ě. 11 Smlouvy. CPje opľávněnaprovádětvBezpečnostní
příľučce uživatele icľ Čp změny. o změnách bude Zástupce čp infoľmován e-mailem zaslaĺým na

kontaktní adresu uvedenou v úvodu Smlouvy. Zástupce je povinen řídit se novým obsahem Bezpečnostní
příruěky uživatele ICT ČP od data stanoveného ČP.

Zźstupce beľe na vědomí, źe Čp bude moci ověřovat dodľžování bezpeěnostních požadavků stanovených

v Bezpeěnostní příľučce uživatele ICT CP.

Zástupceje povinen hlásit vzniklé bezpečnostní incidenty definované Bezpeěnostní příruěkou uživatele
ICT čP pŕĺpuanc i podezření na ně na ServiceDesk ČP.

Zástupce je povinen vyllżívat zapůjčenou výpoěetní techniku a soÍtwaľové vybavení uvedęné v příloze ě.

5 Smlouvy pouze k činnostem dle Smlouvy, Zästupce je dále povinen neinstalovat, neľeinstalovat a

neodinstalovat jakékoli softwaľové vybavení nainstalované na zapůjěené výpoěetní technice. Změna
softwarového vybavení na zapůjčené výpoěetní technice může b1ýt prováděna pouze pověřeným

pľacovníkem ČP. Jakoukoli manipulaci s výpoěetní.technikou' například její přemístění v rámci objektu,
jakož i její opľavy zajišťuje pověřený zaměstnanec CP.

6. ochľana osobních údajů
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Česká pošta

Příloha č,4

Základni podmínky poskytování stužebčesképošty, s.p. třetím osobám
prostřednictvím zástu pce

6.l. Čľjat<o správce osobních údajůtímto pověřuje Zástupce jako zpľacovatele osobních údajůke
zpracovávání osobních údajůve smyslu ěl. 28 obecného nařízęníEvropského paľlamentu a rady (EU)
20161679, o ochraně osobních údajů(dále jen,,GDPR").

6.2. ČPpľohlašuje' žeosobníúdaje uvedené vodstavci 3 tohoto článku jsou získávźnyazpracovávány v
souladu se zákonem, jsou přesné, odpovídajístanovenému úěelu ajsou v ľozsahu nezbytném pro naplnění
stanoveného úěelu.

6.3' ČPopravňuje Zástupce po dobu úěinnosti této Smlouvy ke zpracování osobních a adľesníchúdajů
zákazniki ČPv ľozsahu:

- jméno,

- příjmení,

- poštovníadresa,

- inkasní údaje (edná se o ěíslo SIPO, nebo ěíslo úětu),

- rodnéčíslonebo datum narození,

- údaje z prtlkazűtotoŽnosti.

6'4. osobníúdaje uvedené v ěl. 6. odst. 3 Smlouvy je Ztstupce oprávněn zpracovatza účęlemplnění předmětu
Smlouvy, ato vżdy v ľozsahu, který je pro konkľétníplnění dané služby nezbytný. PÍi zpracování osobních
údajůje Zástupce povinen postupovat v souladu s předpisy uvedenými v ěl. 2.5 Smlouvy (včetně Přílohy
ě. l l a Technologické příľuěky pľo Partnerta) a dle této Přílohy č.3 Smlouvy.

6.5. Úěelem zpracovźtníosobních údajůsubjektůúdajů,tj. zákazníkůČp,je zajištěníplnění této Smlouvy'
Zástupce bude zpľacovávat osobníúdaje zźtkazniktl Čľ3at v elektľonicképodobě, tak v podobě listinné, a
to podle typu konkľétníposkýované služby.

6.6. Informaění povinnosti vůěi subjektům údajůdle GDPR, bude ve yztahu k subjektům údajů,jejichž osobní
údaje budou zpracovávány dle této Smlouvy, plněna ČP,a to prostřednictvím webových stránek

tiskopisů Čpa také pľostřednictvím Poštovníchpodmínęk' K plnění infoľmační
povinnosti pro zálkazníky Čľje Zźstupcepovinen poskýnout veškerou potřebnou souěinnost, zejména
infoľmovat zźtkazníkyČPo tom, kde a jakým způsobem tuto informaění povinnost ČPjako správce
osobních údajůzajištĘe'Pľo výkon práv zákazníkůČPjako subjektůúdajůpodle GDPR, jeZźstupce
povinen přijímat a evidovat foľmulářové žádosti, které zaeviduje a předá ČPdohodnuým způsobem dle
Technologické příľuěky pľo Paľtneľ|-a. Na pľovozovně je Zástupce povinen disponovat vždy dostatečným
množstvímtiskopisů pľo uplatněnípráv zětkazníkůČP.

6.7. Zástupce zpracovtlvźt osobníúdaje pouze na zák|adě podmínek stanovených ve Smlouvě a písemných
pokynůČPvčetně případnéhopředání osobních údajůtřetím subjektům, pokud mu toto zpracovźní již
neukládají právní předpisy, ktęľése naZástupce vztaľľ'Ąi; v takovém případě Zästupce o takovém právním
požadavku ČPinformuje před zpľacovtním,ledažeby pľávnípředpisy toto informováłní zakazovaly z
důležifýchdůvodůveřejného zájmu. Zźstupce zohledňuje povahu zptacováni.

6.8. Jakákoliv třetí osoba (vyjma zaměstnanců Zástupce), která jedná z pověření Zástupce a má přístup k
osobním údajům,můŽeĘrto osobníúdaje zpracovávat pouze na základě pokynu ČP,ledaže ji zpľacovźni
osobních údajůukládajipľtĺvnipředpisy. Zźtstupce přijme opatření pľo zajištění tohoto poŽadavku azajisti,
aby se osoby opľávněné zpracováxat osobní űdaje zavźnaly k mlěenlivosti, nevztahuje-li se na ně zźlkonná
povinnost mlěenlivosti.

6.9' Zéstupce odpovídá zasvé zaměstnance' kteří v rámci plnění stanovených opľávnění a povinnostípÍicházeji
do styku s osobními údaji a jsou povinni v souladu s obecně platnými právními předpisy zachovtĺvat
mlčenlivost o osobních údajícha o bezpeěnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpeěení
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Příloha č. 4
Základni podmĺnky poskytování služeb Geské pošty, s.p. třetím osobám
prostřed n lctvím zástu pce

osobních údajů. Povinnost mlěenlivosti trvá i po skoněení zaměstnáni nebo příslušných pľací' Zástupce je
povinen dohlížęt na plnění uvedených povinností ze stľany jeho zaměstnanců.

6.10. Pokud to dovolují obecně závazné předpisy, je Zástupce oprávněn pověřit zpracovtnim dalšího
zpracovatele, pouze však jen s předchozím písemným souhlasęm Čp. pokud Zźstupce zapojí dalšího
zpľacovatele, aby jménem ČP pľovedl urěité ěinnosti zpracování osobních údajů' musí byt tomuto dalšímu
zpracovateli uloženy nazétkl'adě smlouvy nebo jiného pľávního aktu stejné povirnosti na ochľanu osobních
údajů, jaké jsou dohodnuty mezi ČP a Zástupcem, a to zejrnéna poskýnutí dostateěný ch záruk, pokud jde
o zavedení vhodných technických a organizaěních opatření tak, aby zpľacovtní osobních údajů splňovalo
požadavky pľávních předpisů a pľavidla a podmínky nakládání s osobními údaji, kteľé se Smluvní strany
zaváza|y dodľžovat.

6.l l. S přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na pľovedeni, povaze, ľozsahu, kontextu a účelům zpracování
osobních údajů i k různě pľavděpodobným a rűzně zźxatným rizikům pľo pľáva a svobody fuzických osob
pľovede Zástupce vhodná technická a oĺganizaění opatření, aby zajistil úľovęň zabezpeěeni odpovídající
danému ľiziku, zejména přijme veškerá opatření, aby nemohlo dojít k neopľávněnému nebo nahodilému
přístupu k osobním údajům' jejich změně, zničęní ěiztľtltě, jinému neopľávněnému zpracoväní jakož i jejich
jinému zneužití. Zástupce kzabezpeěení ochľany osobních údajri bude zejména dodľžovat následující
podmínky:

- zpracovtxat pouze osobní údaje odpovidajicí stanovenému účelu a v rozsahu nezbytném pľo naplnění
stanoveného úěelu,

- zptacovźĺvat osobní údaje v souladu s účelem, ke kterému byly shľomáždény,

- zpracovávat osobní údaje v souladu s opľávněnými zájmy subjektů osobních údajů a se zt|my ČP tak, aby
ani subjektům osobních údajů, ani Čp nebyla způsobena újma,

- irepľodleně upozoľnit ČP v případě, mohl-li by mít Zástupce důvodně zato, že ČP porušila nebo poľušuje
povinnost stanovenou Zźtkonem o ochľaně osobních údajů, resp. GDPR, a dáie současně s tímto
upozoľněním ukoněit zpr acov áv ání osobních íldaj ů,

- řídit se povinnostmi dle Bezpeěnostní příľuěky pro uživatele ICT Čľ gľĺotra ě. 1l Smlouvy) a
Technologické příruěky pľo Partneľ|-a,

- nakládat s dokumenty obsahujícími osobní údaje jen oprávněnými zaměstnanci;

- zajišťovat místnosti a poěítače v objektech Zástupce proti vniknutí třetích osob.

6.12. Zástupci je zakźnáno kombinování osobních údajů zpracovávaných na zźlklađě Smlouvy s údaji z jiných
činností Zástupce, spojování databázi, seznamů ěi tabulek, pořízených azpracovźxaných za jiným účelem,
než jaký je stanovený Smlouvou.

6'13. Zástupceje povinen věas oznámit ČP všechny překážky, kteľé by mohly bránit řádnému avčasnému
poskýování plnění v souvislosti se zpľacováním osobních údajů.

6.14. V případě, že v souvislosti se zpracovtním osobních údajů dle této Smlouvy bude zahájeno spľávní ěi
soudní Íízeni, zavazuji se Smluvní stľany poskýnout si v těchto Íízeních veškeľou potřebnou souěinnost.

6.15. Smluvní strany se zavazuji vzájemně si nepľodleně ohlašovat všechny jim známé skutečnosti, které by
mohly nepříznivě ovlivnit řádné a včasné plnění závazki vyplyvajicich z tohoto článku Smlouvy a
poskytovat si součinnost nezbýnou pro plnění tohoto ělánku Smlouvy a pľo legitimní zpľacování osobních
údajů.

6.16' DojdeJi zjakéhokoli důvodu (napÍ. zdůvodu legislativních zmén, ľozhodnutí státního oľgánu atp.) k
nutnosti změĺy dohodnutých pravidel při plnění předmětu této Smlouvy, zavazuji se Smluvní strany
nepľodleně o této skuteěnosti infoľmovat. Smluvní stľany jsou povinny v takovém případě zahźĄit jednźtni
o změně této Smlouvy.
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Základni podmínky poskytování služeb Ceské pošty, s.p. třetĺm osobám
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6.17' Zástupce se zavazuje poskýnout ČP součinnost při zajišťování souladu s povinnostmik zabezpeěení
osobních údajů, k ohlašování případů poľušení zabezpeč,eni, k posouzení vlivu na ochľanu osobních údajů,
a případně též ke konzultacím s dozorovým úřadem, a to při zohlednění povahy zpracovźni ainformaci, jež
máZástupce k dispozici. Bezpeěnostní incidenty je Zástupce povinen ČP ohlašovat nepľodleně, v souladu
s Přílohou č. l1 Smlouvy'

6.18. Zástupce poskytne ČP vęškeľé infoľmace potřebné k doložení toho, že byly splněny jeho povinnosti, a
umožní audity věetně inspekcí, prováděné ČP nebo jiným auditoľem, ktęrého ČP pověřila, a k těmto
auditům, je-li to ĺezbytné pro řádný qýkon auditu, přispěje. Audity je ČP opľávněna pľovádět u Ztstupce,
ľesp. najakémkoli jiném místě, kde dochází ke zpľacování osobních údajů. Audity je čP povinna oznźlmit
Zástupci minimálně s předstihem tří (3) pľacovních dnů. V pľůběhu auditu má Čp přístup k interním
předpisům a systémům vńahujícím se ke zpracování osobních údajů podle této Smlouvy. ČP se zavazuje,
že k informacím, které získá od Zástupce za riěęlem ověření, že je Zźstupcem řádně zajištěna ochľana
osobních údajů, zachov tl mlčenlivost'

6.19' Nejpozději do patnácti (l5) kalendářních dní po ukoněení Smlouvy, je Zástupce povinen ukoněit
zpracovttvtní osobních údajů subjektů údajů. Zástupce v souladu s ľozhodnutĺm Čp všechny osobní údaje
buď vymaže ěi jinak technicky odstľaní, nebo je předá ČP po ukončení ěinnosti dle Smlouvy, vymate
existující kopie, pokud prénni předpisy nepožadují uloŽení (archivaci) daných osobních údajů nebojejich
uložení není nezbytné k ochľaně pľáv a oprávněných zájmů Zástupce.

6.20' Čľdale.jatospľávcevsouladusGDPRtímtoinformuje,żezpracováváosobníűdajeZästupce,jeJidľuhou
Smluvní stranou ýzická' osoba' a osobní údaje jejích kontaktních osob, popřípadě osobní údaje dalších
osob poskytnuté v ľámci Smlouvy (všichni jako subjekty údajů), výhradně pľo účely související s plněním
této Smlouvy' ľesp. pľo účely stanovené právními předpisy, a to po dobu nezbýně nutnou. Zástupce je
povinen na zźtkladě uvedeného obdobně infoľmovat subjekty' jejichž osobní ridaje pro úěely související
s plněním této Smlouvy Čľ predává' Další informace související se zpľacováním osobních ĺdu;.i uč.tne
pľáv subjektů s tímto zpľacovánimsouvisejících, jsou od25 ' 5. 2018 k dispozici v aktuální vęľzi dokumentu
,,Informace o zpľacování osobních údajů" na webových stránkách Čp na adrese www.ceskaoosta.cz.

7, Kvalifikačnípředpoklady

7,l. Činnost Zástupce na zźlkladě Smlouvy' bude vykonźlvána prostřednictvím osob, které se, podrobily
pľoškolení a výcviku (věetně úspěšného složení příslušných zkoušek, je-li vyžadováno) nezbýnému
k výkonu ěinností, k jejichž výkonu se Zástupce Smlouvou zaväzal, a to včetně dalšího případného
pľoškolování v návaznosti na změnu obsahu činnosti Ztlstupcezatwéni Smlouvy. Povinností ČP je v5icvik
a pľoškolení osob, urěených Zástupcem zajistit' o počtu osob, pľo něŽ bude zajištěn výcvik a pľoškolení,
ľozhoduje po konzultaci se Zástupcem ČP s přihlédnutím k obvyklým pľovozním potřebám. Náklađy na
výcvik a pľoškolení hradí Zźstupceve ýši stanovené Čľ. Nanaay na výcvik a proškoleniZástupcellradi
i v případě, že se osoby uľčené k výcviku nebo proškolení na výcvik nębo pľoškolení nedostaví bez omluvy
zvážných důvodů zaslané alespoň 7 pĺacovních dní před plánovaným teľmínem školęní nebo výcviku'
V případě nutnosti opakovat ýcvik, proškolení nebo zkoušku, jejiž, absolvování je nezbytné k výkonu
ěinností, k jejímuž výkonu se Zástupce na základé Smlouvy zavázal, z důvodu na stľaně Zástupce nebo
osobjím určených k výcviku nebo proškolení (např. z důvodu nutnosti opakovat zkoušku, jejíž složeníje
pľo výkon určité ěinnosti nezbýné),Zástupcehľadí veškeľé dodatečně vzniklé náklady. Náklady na ýcvik
a proškolení, případně na pľovedení příslušné zkoušky nejsou zahrnuty v odměně hrazené Zástupcem ČP
podle čl. 3 bodu 3.2 Smlouvy. Náhľada nákladů na výcvik a proškolení je splatná nazźlkladě daňového
dbkladu vystaveného Čp se splatností do 14 dnů od datajeho vystavení, převodem na účet ČP uvedený
v čl. 3 bodu 3.3 Smlouvy.

8.1

8. Kontľola

Ztstupce je povinen se při výkonu činnosti nazźlkladé této Smlouvy řídit pokyny ČP a umožnit příslušným
pľacovníkům ČP, kteří se pľokážou platným průkazem zaměstnance ČP nebo ľeferentům bezpeěnósti
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8.2.

8.4

8.5

8.3

8.6

Příloha ě. 4
Základni podmínky poskytování služeb ceské pošty, s.p. třetím osobám
prostřed nictvím zástupce

odboru Bezpeěnost poštovního pľovozu' sekce Bezpečnost, kteří se pľokážou průkazem zaměstnance čP
s podtiskem ,,GŘ" a s oprávněním ,'AF", aby za jeho přítomnosti vstupovali dô pľostor Zástupce,v nichž
je vykonávána činnost na zźlk|adé Smlouvy' za účelem pľovozní kontľoly, úěetní kontľoly nebo kontľoly
plnění povinností plynoucích Zástupcize Smlouvy. Příslušnost pracovníka a platnost průkazu zaměstnance
ověŕi Zźstupce telefonickým dotazem u řídící pošty. Zástupce je ztľoveťl za podmínek stanovených
zákonem povinen umožnit pľovedení kontroly orgánům státní správy. Zéłstupceje povinen vytvořit
zélkJaďní podmínky k provedení kontroly, zejména poskýnout souěinnost odpovídající oprávněním
kontľolních pľacovníků' věetně zpřístupnění zásilek, peněžních pľostředků, dokladů a dalších věcí
přijatých ěi pÍevzaých v souvislosti s poskýováním ujednaných služeb pracovníkům ČP a v nezbytném
ľozsahu odpovídajícím povaze jeho činnosti a technickému vybavení poskýnout mateľiální a technické
zabezpeěeni pro výkon kontľoly. Pokud zástupce provedení kontľoly neumožní, považuje se to za
pođstatné porušení Smlouvy.

Kontrola Čp bude zaměřena zejménanaplnění smluvně dohodnuých povinnost i Zástupce,stav povinného
vybavení Zástupce nezbytného pľo řádný výkon činnosti na základě Smlouvy, dodľžování stanovených
postupů a zabezpeěení uchovávání zásilek, peněžních prostředků, dokladů a dalších věcí přijatých či
převzaých v souvislosti s poskytováním ujednaných služeb.

Na vyžádánĺ Čľ;e Zéstupce povinen písemně se vyjádřit ke zjištěným nedostatkům azźtvadźtmdle zjištění
kontľoly a obsažených v kontľolním zápise do 15 dnů od vyžádźni, věetně informací o nápravných
opatřeních přij atych Zästupcem.

Zástupce je povinen neprodleně r ealizov at opatření k odstľaněn í záv ad zj i štěných ČP.

V případě kontľoly orgány státní správy je Zźstupce povinen tuto skutečnost neprodleně oznámit ČP a
poskýnout pľacovníkům ČP přiměřenou součinnost v souvislosti s jednánímnaván$icím na provedenou
kontrolu.

Kontľolu ěinností Zástupce v oblasti služeb pľo banku uvedených v příloze ě. 2 Smlouvy, je oprávněna
vykonávat banka uvedená v příloze ě. 2 Smlouvy, prostřednictvím ČP anebo přímo zaűěastizástupců ČP.
Zástupce je zároveřl povinen poskýovat součinnost při kontľole jeho ěinnosti ze strany interního auditu a
statutárního auditora banky uvedené v příloze ě. 2 Smlouvy nebo ze strany České národní banky.

9. Sankce

9'1. V případě porušení ustanovení ěl. 3 bodu 2 nebo 16 ze strany Zástupce má Čp pľávo na zaplaceni smluvní
pokuty ve wýši 10.000,- Kč (slovy: dęsettisíc koľun ěeských) za každé jednotlivé pľokázané porušení těchto
povinností.

9.2. v případě poľušení ustanovení ěl' 2 nebo ěl. 3 bodů 3,4,5 nebo 15 ze strany Zástupce ma Čp pľávo na
zap|aceni smluvní pokuty ve ýši 100.000,- Kě (slovy: jednostotisíc korun ěeských) zakaždéjednotlivé
proktnané poľušení těchto povinností.

9.3. V případě porušení ustanovení ěl. 3 bodu 5 nebo él' 6 ze stľany Zástupce me Čp pľávo na zaplacenísmluvní
pokuty ve ýši 100.000,- Kč (slovy:jednostotisíc korun českých) zakaźdéjednotlivé prokánané poľušení
těchto povinností'

9.4. Smluvní pokuta podle tohoto článku se neuplatní v případě, že k porušení povinnosti došlo v důsledku
překážky, jež nastala nęzávisle na vůli smluvní stľany, kteľá se porušení povinnosti dopustila, bľánila jí ve
splnění její povinnosti a tuto překážku nebo její následky tato smluvní strana nęmohla odvrátit nebo překonat.
Bez ohledu na předchozi větu Zástupce ve všech případech odpovidá zajednání pľacovníků, které použil
k plnění povinností podle této Smlouvy.
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Příloha ě. 4

Základnĺpodmĺnky poskytovánĺ sluŽeb české pošty, s.p. třetím osobám
prostřednictvĺm zástu pce

s.p., se sídlom Politickýoh vězňů 909 t 4, 225 99 Pĺaha 1, IČ: 47 1 l 4 983

9.5. Uplatněním pľáva na smluvní pokutu není dotěeno pľávo ČP na náhľadu škody vzniklé z porušení povinnosti,

ke kteľé se smluvní pokuta vztahuje.
i

9.6. DostaneJi se Zástupce do pľodlení s placením odměny podle SmlouvY, je povinen uhľadit Čľ 
''ľoty "

prodlení ve vyši stanovené podle nařízäní vlády č).35Il2oI3 Sb., kteým se uľčuje vyše úľoků z pľođlení a

nákladů spojených s uplatněním pohledávky, ur-ěuje odměna likvidátoľa, likvidačního správce a ělena oľgánu

pľávnické osoby jmenovaného sôudem u up.uuu.jiněkleľé otźnky obchodního věstníku a veřejných Ęstříků
pľávnických a fyzických osob, věstníku a veŕejných ľejstříků právnických a fyzických osob, ve znění

pozdějších předpisů.
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