zlin  swwtamimesto zin zecvvgzre AU

ném. Miru 12, 761 40 Zlin SO0 PG 185XK%S

NAM NAM®technology

SYSTEM®

Smlouva o zpracovani osobnich Gdaja

Zpracovatel: Zakaznik:

MNAM system, a.s, je identifikovan ve Smiouve o peskytovani sluZeb
Ul Posty 1163/13

735 64 Havifov — Prostfedni Sucha

ICO: 25852731

DIE: CZ25862731

OR: KS v Ostravé, &, spizove rnacky B 2365

Zastoupeny. inyii——C scdou pledstavenstva

Zpracovatel a Zékaznik jsou v této smlauvé oznadovéni kazdy jako strana a spoleéné jako strany.

UVODNI USTANOVENI

(&) Zpracovatel a Zakaznik uzavfeli smlouvu &i smlouvy o poskytovani sluZeb ONI systemu, podle které/kterych Zpracovatel poskytuje
Zakaznikovi sluzby spodivajici v dalkovém sledovani a/nebo stfefeni objektil (dale uwvedens smicuva € smlouvy o poskytovani sluzeb
ONI systemu spoleéné oznadoudny jako “Smilouva o poskytovini sluteb’). Sluzby poskytovaneé Zpracovatelem na zakladé Smilouuy
o poskytovani sluzeb zahruji zpracovani osobnich (daji, kieré je blize specifikovano v této smlouvé a Smlouve o poskytovani sluzeb.

(B) Z hlediska Pravnich pfedpisd na echranu osobnich tdajl (jak jsou definovany v élénku 1) je Zakaznik spraveem osobnich Gdaji tretich
osob, kieré jsou uZivateli vozidel (nebo jinych objektl) Zakaznika (zejména zamésinanci Zakaznika nebo klienti Zakaznika). Uzivatel je
tedy ve vztahu k témto osobnim Gdajim a subjektim udaji povinen plnit veskeré pavinnosti spravoes stanoveng Pravnimi predpisy na
ochranu oscbnich Udaji (jak jsou definovany v élanku 1).

(C) Pro zajiiéni bezpetného, spravneho a zakonného zpracovani osobnich Odaji wvedenych v éldnku (B} se strany dohodly na
podminkach a ujednanich stanovenych v této smlouvé.

(D)} Pro vylougeni pochybnosti strany uvadgjl, Je tato smlouva se netjkd zpracouvdni osobnich Gdajll provadéného Zpracovatelem jako
spraveem osobnich ddajl, tady osobnich ddajl identifikujicich Zakaznika a jemu poskytované sluzhy, dodaci, fakturaéni a platebni
(daje a platebni historie Zakaznika a kontakini lidaje Zakaznika.

JE DOHODNUTO NASLEDUJICT

1 DEFINICE
1.1 Nasledujici terminy majl v této smlouvé niZe uvedens vyznamy:

“Smlouvou” se rozumi tato smlouva ¢ 2pracovani csobnich Gdajl véetnd piiloh;

“Pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich Odaji” se rozumi GDPR a pravni pledpisy implementujici neba dopliyjici tento predpis;

“GDPR™ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a rady 2016/673 o achrané fyzickych osab v souvislosti se zpracovanim osebnich ddajl
a o volném pohybu téchta Gdajiu a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o cchrané osobnich Udaja);

“Den udinnosti” znamena den uzavfeni Smicuvy;

JOsobni tdaje” znamenajf osobni Udaje o
. objektech registrovanych v ON| systemu a uZivatelich téchto abjektl pfedané Zpracovateli Zakaznikem nebo ffeti osobou jmenem
Cl z povéreni Zakaznika nebo zadané Zakaznikem i uvedenou tfeti oscbou do ONI systemu; a
. proveznich stavech, udalostech a palohach téchto objektl Zékaznika generavané ON| systemem pii sledovani nebo stiezeni téchto
abjeki.
_Osobnimi tdaji* pro t&ely Smiouvy viak nejsou tdaje uvedené v Slanku (D) Uvodniho ustanoveni Smilouvy.

1.2 Pojmy “teti zem&’, "Elansky stat’, "spravee”, “subjekt idajl”, "osobni udaje", "porudeni zabezpeteni asobnich ddajl”, "zpracovan” a "organ
dozaru® maji stejny wyznam jako v GDPR, a jejich piibuzné pojmy budou wyklddany v seuladu s nimi.

2 PREDMET A POVAHA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel na zakladé Smiouvy o poskytovani sluieb poskytuje Zakaznikovi slusby spoéivajici v dalkevém sledovani a/nebo stfeZeni objekil. Za
tim O&slem musi Zpracovatel zpracovavat Osobni tdaje. Bliz& popls zpracovani Osobnich Udaji je uveden v Pravidl rany osohnich Gdajl
ONI system, které jsou pfilohou 1 Smlouvy.

Zpracovate] zpracovava Osobni daje automatizované ve svém IT systému.

3 DOBA TRVANI ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Gdaje jsou Zpracovatelem zpracovavany po dobu poskytovan! sluZeb dle Smiouvy o poskytovani sluZeb a poté do vraczni &1 vimazu
Osobnich adaji v souladu s Slankem 12 Smicuvy,
v
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4 UCEL ZPRACOVANI

Zpracovatel zpracovavd Osobni Udaje za Uéelem poskytovani sluZeb dle Smiouvy o poskytovani slufeb, Z pohledu Zakaznika je tielem zpracovéni
Osabnich Udajl ochrana majetku Zakaznika, bezpeénost provozu vozidla - ochrana zdravi v piipadé doprauni nehody a
vedeni knihy jizd pro dafiove dtely.

5 TYPY OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel zpracovava Osobni udaje o

chjektech (vozidlech) Zakaznika registrovanych v ONI systamu,
uZivatelich téchto objektu (vozidel).

palohach abjektd a jejich histarii,

provoznich stavech, hodnotach a udélostech tykajicich se tEchio objekti.

6 KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU ZPRACQVAVANE ZPRACQVATELEM

Zpracovatel zpracovava Osebni ddaje uZivatel i objektd {vozidiech) Zakaznika registrovanych v ON| systemu.

7 ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

7.1 Zakaznik se zavazuje:

711

7.1.2

7.1.3

717

Zajistit pravni zaklad pro zpracowsni Osobnich Gdajd, na néz se vztahuje Smiouva.

Zajiatit, Ze vedkeré Osobni Udaje jsou shramazdeovany a pfedivany Zpracovatel zakonnym zpusobemn,

Zajistit, 7e subjekty (dajl (uFivatels objekil Zakaznika) v souladu s ustanovenimi Prévnich predpisl na ochranu osobnich tdaji obdrZzely
dostate¢né infarmace tykajici se zpracovani, véetné informac o tom, Ze Zpracovatel smi a bude jménem Zakaznika zpracovavat Osobni

Udaje.

Nevydat Zadné pokyny Zpracovateli, které by byly jakymkoliv zplsabam v rozporu s Pravniml pfedpisy na ochranu osobnich Gdaju,
Smibouvou, Smicuvou o poskytovani slu2eb neba zakannymi pravy subjektl adajl.

Meprodlené, jakmile se o tom dozvi informovat Zpracovatele o piipadnyeh chybnych, opravenych, aktualizovanych nebo vymazanych
Osobnich Gdajich podléhajicich zpracovani ddaji ze strany Zpracovatele.

Predkléddat vias Zpracovateli zakonne a zdokumentovane pokyny v souvislost se zpracovanim Osobnich Udajll. Strany se donady, Ze za
pokyn ke zpracovani Osobnich Odajl povaZuji Smlouwu o poskytovani sluzeb,

Jednat jako kontaktnl miste subjektl Udaji.

7.2 Zpracovatel se zavazuje:

7.2

7.2.3

T.28

Mezpracovdvat Osobni Udaje jinak neZ na zékladé zdokumentovanych pokynii Zakaznika, véetné piipadnehe pledavani Osobnich ddaji
Zakaznika do tietich zemi nebo mezinarodnim organizacim, ledaZe to vyZaduji pravni pfadpisy Evropské unie nebo jejiho dlenského statu,
jim2 Zpracovate| padléha. V takovém piipadé bude pred zpracovanim Osebnich Gdaji Zpracovatel o tomito pravnim poZadavku informovat
Zékaznika, ledade tyto pledpisy zakazuji poskytnuti téchte informaci na zakladé dilezitého vefejneha zajmu

Zajistit, aby osoby povérené ke zpracavani Osobnich udaji provadély Einnosti pfi zpracovani v souladu s pokyny Zakaznika a zavézaly
se k micenlivasti, nebo se na ne povinnost zachavani miéenlivosti vetahovala ze zakona.

\zhledem ke stavy techniky, nékladim na reafizac a podstaté, rozsahu, kontextu a Uéelim zpracovéni aosebnich Gdajl, jakoZ i k rzné
pravdépodobnosti a zavaZnosti rizik pro prava a svobody fyzickych osab, zavést dostatetna technicka a organizaéni opatfeni, aby byla
zajigténa droven bezpeénost odpovidajici tamuto riziku a aby byly pinény povinnosti Zakaznika reagovat na Zadostl pfi uplatnéni prav
subjekty Udajs nz zdékladé Pravnich piedpisd na ochranu osobnich Odaji. Strany se dohodly, Ze bezpetnostni opatieni piijata
Zpracovatelem uvedend také v piiigze 2 Smiouvy splfiuji zdvazky Zpracovatela dle tohoto danku Smiouvy.

\ pripadé ztraty, krade®e, zneufiti, neoprawnénaho plistupu nebo protiprévniho zpracovani Osobnich udajl Zpracovatel bez zbytetnéha
odkladu o téte udalost wrozumi Zakaznika a poskytne Zakaznikovi vekerou potrebnou sou&innost pro zjednani napravy probléma
vzniklych nasledkem této udalast a udini veskerd nezbytné kroky pre spinéni clatnych Pravnich predpisd na echrany csobnich udajl,
zahrnujici kromé jiného spinénl oznamaovaci povinneost ze strany Zpracovatele Zakaznikowi, phcemz Zakaznik sl je vadom svych povinnosti
ve vztahu k prislugnym dozaorovym dfadim a subjektim osabnich Gdajl a tyto spini sam.

Poskyinout Zakaznikovi na naklady Zakaznika odivodnénou soucinnast pfi zajistovani plnéni jeho povinnosti podle Elanki 32 a2 3&
GDPR (napf. napomahat spravel v plipadé porudeni zabezpeceni Osobnich Udaju. pii provadéni pasauzeni viivu na ochranu Osobnich
lidajl & pfedchozich konzultacich) pf zehlednéni pavahy zpracevani udejl a informaci, které ma Zpracovatel k dispozici

Zpfistupnit Zaksznikovi informace potfebné pro prokazani pinéni povinnosti Zpracovatele stanovenych ve SmiouvE a umoinit
piezkournani, véetné kantrol provadéanych podie Eldnku 8, a poskytnout na naklady Zakaznika svou souinnest pfi tomto,

7.3 Zpracovatel je opravnen anonymizovat osobni Udaje Zakaznika jako opatieni cchrany a z technickych duvedu a v sauladu s pravnimi predpisy.

8 SUBDODAVATELE

8.1 Zpracovatel v Den Gginnosti nepouiivd subdodavatele pro zpracovani Osobnich udaji. Zakaznik nicméné zmociiuje Zpracovatele, aby
konkrétn éinnosti spojené se zpracovanim Osobnich Odaju provadél prostiednictvim subdodavatel, pokud tekovy subdodavatel splni veskers
povinnasti podle Smicuvy, co se tyce zpracovani Osabnich Odaji provadéného timio subdodavatelem, jako by byl stranou Smlouvy. Jakykoli
subdodavatel poskytne dostatedné zdruky a zavede dostatedna technickd a organizaéni epaifeni tak, aby zpracovani Osabnich (Gdaji




splfiovalo poZadavky Pravnich piedpisC na echranu osobnich tdaji & Smiouvy. V piipadé, Ze subdodavatel nesplni své povinnosti tykajici se
zpracavani Osobnich Udajl, Zpracovatel je odpovida vici Zakaznikevi za pinéni pavinnosti daného subdodavatele.

B.2 Zpracovatel vyrozumi Zakaznika o veikerych zamyilenych zménach chledné rozdifeni nebo wymény subdodavatelu, ZimE poskytne
Zakaznikovi moZnost vysloveni namitky proti tomuto opatfeni. Nebudau-li tyto namitky rozumné cdivednéne a budou mit za nasledek jakékoliv
naklady navic nebo wydaje na strané Zpracovatele, nahradl Zakaznik Zpracovateli tyto naklady a vydaje navic.

9 KONTROLA

8.1 Zpracovatel umoinl a poskytne Zékaznikowi na jeho néklady soufinnost v pfipadé rozumné poZadovanych plezkoumani, jejichz GSelem je
avifit dodriovani Srmlouvy ze strany Zpracovatele | jeho subdadavatelll. Za Uéelemn achrany divérnych obehadnich informaci Zpracovatele se
strany dohadly, Ze tato pfazkoumani budeu pravadéna nezavislou tfeti stranou, kterou vybere Zakaznik a Zpracovatel schvali.

8.2 Zpracovatel zajisti nezavislému auditorovi rozumny pfistup do éastl zaflzeni, kde Zpracovatel provadi cinnosti spojend se zpracowanim
Osobnich ddaji, a k informacim tykajicim se zpracovani Osobnich Udajii na zdkladé Smiouvy, a to béhem béZné pracovni doby a na zaklade
vyrezumeéni uéinéného s dostateénym predstinem {pfitemz za dostateénou dobu se povazuje Ihiita nejmeéné 15 pracovnich dni). Pfezkoumani
bude provedeno co nejrychleji a nebude narufovat béiny provez Zpracovatele. Auditor je povinen dodriovat pracowni fad, bezpecnostni
poZadavky a normy Zpracovatele pfi provadéni navitév pracovisté. Pied zapogetim [akéhokoliv pfezkoumani uzavie nezavisly auditor (véetné
prislugnych osob provadéjicich pfezkoumnani) se Zpracovatelem smlouvu o miGenlivosti, kteteu pripravi Zpracovatel.

5.3 Organ dozoru ma vidy pfimy & neomezeny pfistup do prostor Zpracovatele, k jeho zafizenl pro zpracovani Osobnich Gdajl i dokumentaci pro
LUéely vySetfeni, zda je zpracovani Osobnich Udaji Zpracovatelem provadéno v souladu s Pravnimi piedpisy na ochranu osobnich ldaji.

9.4 Zakarnik odpovida za veikeré naklady spojené s pfezkoumanim uvedenym vySe, vyjma situace, kdy se prezkoumani m zjisti zasadni poruseni
zavazkl Zpracovatele die Smilouvy. V takovém pFipadé Zpracovatel nahradi Zakaznikowi rozumné a prokézané naklady spojené s
piezkoumanim.

10 ODMENA

10.10dména za pinéni zavazkd Zpracovatele na zdkiadé Smiouvy, neni-li dale uvedena jinak, je zahmuta do ceny placené Zakaznikem na zakladé
Smlouvy o poskytouani sluzeb. \V pfipadé pokynl Zakaznika nebo jinych 2adost! na zakladé Smlouvy poZadujicich opatfeni navic ze strany
Zpracovatele, bude mit Zpracovatel nehleds na vyie uvedene, vidy prave na néhradu (cenu) navic podle vynaloZeneho &asu a matenalu. To
zahrnuje napfiklad pamoc Zpracovatele pri fedeni Zadosti subjekti adajl.

10.2V pripadé, Ze () Zakaznlk zméni své pisemné pokyny uvedené v odstavei 7.1.6, nebo (i) Zékaznik bude poZadovat zavedeni technickych
nebo organizacnich opatieni nad ramec opatfeni uvedenjch v pfiloze 2, pfitem? tato skuteCnost povede k nawvyieni nakladu Zpracovatele
ma Zpracovatel pravo na spravedlivé navySeni ceny placené na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb.

11 DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Smlouva nabyvd platnosti a stavéa se GGinna Dnem Géinnosti. Smiouva bude dinna aZ do ukendeni nebo vypréeni doby trvani Smiouvy o
poskytovani siuZeb, pfifemZ v takovém pfipadé bude automaticky ukongena bez daliiho wyrozuméni,

12 VYMAZ NEBO VRACENI OSOBNICH UDAJU ZAKAZNIKA

12,18 vyjimkou odstavce 12.2 niie pfestane Zpracovatel po ukonéeni Smiouvy zpracousvat Oscbni udaje. MNa zakladé pisemného pokynu
Zakaznika dale Zpracovatel zajisti na naklady Zakaznika vraceni Zakaznikovi veSkerych Osobnich Gdaju, ktere drii. Nepfediozi-li Zakaznik
pokyn k vraceni do dveu (2) mésicl ade dne ukonéeni Smiouvy, Zpracovatel smi vymazat vedkeré Osobni ddaje, pakud neni uchovavani
Osobrich udajl poZadavano po Zpracovateli pravnimi pfedpisy, Maji-li byt Osobni Gdaje vraceny v souladu s vyie uvedenym, budeu vraceny
W bézném Eitelném formatu, na kterém se strany dohodnou,

12 2Zpracovatel si smi po ukanéenl Smlouvy ponechat Osabni tdaje, pokud je k fomu apravnén i povinen na zakladé pravnich predpisi.
13 ODPOVEDNOST A ODSKODNENI

13.18 vyjimkou odstaveld 13.2 aZ 13.3 niZe poskytne kaZda strana kompenzaci druhé strané za veskeré Skody vyplyvajici nebo vanikle z jakehokaliv
poruseni Smlouvy prvni stranou,

13.2Z pracovatel Zakaznikovi necdpovidd za nepfimé Skody, véetné Skod a/neba naslednych Skod, jako napf. ztratu zisku nebo piijmi, nebo jiné
ekonomicke ziraty, kromé pfipadi Gmysinéha zavinéni nebo hrubé nedbalosti na strané Zpracovatele.

13.3Pro uplainéni naroku na nahradu vidl Zpracovateli je Zékaznik povinen {i) neprodlené informovat Zpracovatele o jakémkoliv vysetfovani,
naraku nebo 2adosti, o kterych se dozvi; (i) dohodnout se Zpracovatelem zplsab fegeni a reakce na toto wietfavani, nérok neba 2adast, (i)
komunikovat s narokujici stranou, erganem dozoru nebo jinou tfeti stranou pouze peo prejednani a po dohodé se Zpracovatelem:; a (iv) edvolat
se proti jakémukeliv odsuzujicimu rozhodnuti nebo uloZeni pokuty, pokud pro to existuji rozumné divody.

14 vvssimoc
Zpracovatel neodpovida za jakékoliv poruSeni povinnost! nebo prodieni v plnéni swych povinnosti na zakladé Smlouwy, jestliZs je toto porusen|
nebe prodleni zplsobeno okelnostmi mimo kentrelu Zpracovatele, klerd Zpracovatel nemohl rozumné piedpokladat nebo jim zabrdnit (dale
“wyE&i moc’), Neplnéni subdodavatelem bude povaZovano za udalost vyESi moci, pokud je pfedmétnym divodem neplnéni ze strany
subdodavatele udalost, ktera by byla pavaZovana za udalost vyS5i maci, pokud by se pfima vztahovala ke Zpracovateli.

15 RUOZNE

15.1Veskera wrozuméni druhé strand na zékladg Smiouvy musl byt v pisemné forme a zasllana na jeil adresu uvedenou na zadatku Smiouvy
rebo na jinoy adresu, kterou strand pisemné sdali

15.25mlouvu lze ménit pouze na zékladé pisemné dohody mezi stranami.




15,3 Jedj néktere ustanoveni Smiouvy prohjaSeno za neplatné nebo nevymahatelné mistné prislusnym soudem, ostaini ustanoveni Smiouvy budou
nadale platna, pokud fato ostatni ustanoveni nemus( byt povaZovana za nerozlucitelné spojena s neplatnym nebo nevymahatelinym
ustanovenim. \ pfipadé, e jsou ostatni ustanoveni nadale platna, vynaloZi obé strany snahu, aby nahradily neplatné & nevymahatelné
ustanoveni platnyrn ustanovenim, které se nejvice blizi pivodnimu zaméru stran.

15.4Fro pfipad, Ze mezi smluvnimi stranami byla v minulosti uzaviena jakakoli smiouva o zpracovani Osobnich udajl ze strany Zpracovatele, €
sjednano jakékoli ujednani o zpracovani Osobnich ddajll ze strany Zpracovatele, pak takovato smlouva &i takovéto ujednéni se okamiikem
nabyti 0cinnosti Smlouvy nahrazuje touto Smilouvou

16 ROZHODNE PRAVO
Razhedné pravo a fedeni spon se fidi dpravou fefeni spori ve Smiouveé o poskylovani sluzeb,

Vyhotoveno ve dveu (2) ariginalnich witiscich, pfiemZ kaZda strana potvrzuje pievzeti jednoho (1) criginalniho wytisku.
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