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SMLOUVA
na sluzby a servis

Smluvni strany

Dodavatel: Renata Krausova, Zalomena 171, 500 11, Hradec Kralové 11
ICO: 44419678
DIC: CZ5461071275
Cislo uctu:
. Odbératel: Domov mladeze, internat a skolni jidelna Hradec Kralové, Vocelova 1469/5
se sidlem Vocelova 1469/5, 500 02 Hradec Kralové
ICO: 00528315
DIC: CZ00528315

Predmét smlouvy
Programové vybaveni v rozsahu:
e Kartotéka pro OS Windows
e Ubytovani pro OS Windows
e Saldokonto a ucetnictvi pro OS Windows
(omezené na zistatky pouzivanych uctt — pohledavky, dary)

Dodavatel se zavazuje

Poskytnout odbérateli fesitelsky servis pro dodané programové vybaveni.

Reagovat na zmény a Upravy zakonU potfebnou Upravou software.

Bez Uhrady poskytnout odbérateli konzultace v misté sidla firmy dodavatele.

V pripadé zjisténych vad v programovém vybaveni tyto bezplatné a neodkladné odstranit. Servis
poskytnout do 24 hodin od ozndmeni chybového stavu.

Za dohodnutou Uhradu provést Gpravy a rozsifeni projektu v rdmci danych predpisG v
dohodnutém terminu. Dodavatel si vyhrazuje pravo jednomési¢niho zkusebniho provozu takto
realizovanych zmén.

. Provést instalaci na technice odbératele s jednodennim skolenim obsluhy a to bez Ghrady.
. Pro kazdy kalendarni rok provést instalaci nejnovéjsiho software za naklady s tim spojené.
. Za provedenou praci si dodavatel uctuje 490,- K¢ za 1 hodinu. Cestovné ve vysi 100,- K¢.

Céstky jsou uvedeny bez DPH.

Odbératel se zavazuje

. Zabezpeci obsluhu programi, ktera je schopna zvladnout zakoupené programové dilo.

. Neposkytnout predmét smlouvy treti osobé nebo organizaci bez prfedchoziho souhlasu dodavatele.
. Nebude realizovat pfredmét smlouvy vicekrat, neZ je zakoupeny pocet implementaci.

. Uhradi vzniklé naklady dodavateli v pfipadé, Ze zavada pfti provozovani projektu bude zplsobena

neodbornou obsluhou, zavadou na technice nebo znehodnocenim programd.
VSechny ostatni pfipady se feSi ve znéni obchodniho zakoniku, nejdfive vSak dohodou.

Ochrana osobnich udaji

Smluvni strany se budou Fidit nafizenim EU 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a volném pohybu téchto udaji neboli GDPR.
V souvislosti s plnénim této smlouvy se strany zavazuji k ml¢enlivosti o vSech skutecnostech, které
jsou ziskavany a které maji zlstat v zajmu stran utajeny. Touto povinnosti mlcenlivosti jsou
dodavatel i odbératel vazany nejenom po dobu trvani smlouvy, ale i po jejim skonceni. Obé strany
zavedly vhodnd technickd a organizacni opatfeni tak, aby nemohlo dochazet k uniku osobnich
udaju.
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Dodavatel se zavazuje, Ze v pripadé pochybeni pti zpracovani osobnich udaji fyzickych osob
na jeho strané si je védom pravnich dlsledkl v podobé nahrady Skody za vzniklou Ujmu
odbérateli.

Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi pravem Ceské republiky, zejména
ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Tato smlouva je vypracovana ve 3 stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originalu. Odbératel
obdrzi po podpisu smlouvy 2 stejnopisy, dodavatel 1 stejnopis.

Tuto smlouvu je mozno ménit pouze formou cislovanych pisemnych dodatkd odsouhlasenych
obé&ma smluvnimi stranami.

Nevypovi-li kterykoliv z Ucastnikll pisemné smlouvu alespori 2 mésice pred skoncenim jeji
platnosti, Ucastnici ujednali, Ze platnost se prodluzuje o dalsi rok.

Obé smluvni strany potvrzuji autentiénost této smlouvy azaroven prohlasuji, ze si smlouvu
pozorné precetly, Ze jejimu obsahu v celé Siti rozuméji a Ze nebyla uzaviena v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz své pravé, svobodné a vaziné vile pak pfipojuji
své podpisy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami.

V Hradci Kralové, dne 1. 10. 2018

Dodavatel: Odbératel:

Renata Krausova feditelka DMIS)



