
číslo smlouvy: łoo 3 -orcV 3 - 3

DoDATEK č. 3
k servisní smIouvě č. 00297569/000/2003

uzavřený mezi těmito smluvnímĺ stranami:

Objednatel:
Sídlo:
Zástu
tčo:
DIč:
Banka:
(dále jen objednatel)

pce

Město Bohumín
Masarykova 15B, 73581 Bohumín - Nový Bohumín
Ing' Petr Vícha, starosta města
00297569
c200297569

Zhotovĺtel: INISOFT s.r'o. 
a

Sídlo: Rumjancevova 69613, Lĺberec I - Staré Město, PSč: 460 01
Zástupce: Ing. Davĺd Mareček, jednatel společnosti
ICo: Ż5 4L 76 57
DIč: cz254L7657
Banka: 
Společnost je zapsána v obchodním Ęstříku u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 16913,
den zápisu 26. 5. 2000
(dáĺe jen zhotovÍteĺ)

I. Předmět dodatku

Smluvní strany se tímto dohodly na změně někteých odstavců výše uvedené smlouvy a to v následujícím
znění.

Původní odstavec B.1 se ruší a nahrazuje se tímto zněním:

B'1 Zhotovitel nebo jeho zaměstnanci či jiné spolupracující osoby se mohou dostat do sýku s důvěrnými
informacemi včetně osobních údajů ve smyslu nařízení Evropského par|amentu a Rady (EU) Ż0161679 o
ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o
zrušení směrnice 95l46lEs (obecné nařÍzení o ochraně osobních údajů) (,,Nařízenľ). Ačkoliv z této smlouvy
nijak nevypl'ývá povinnost zhotovitele systematicky zpracovávat osobní údaje a zhotovĺtel tak není
zpracovatelem osobních ridajů ve smyslu článku 4 bodu B) Nařízení, obě strany mají zájem smluvně zajĺstit
zachování mlčenlivosti a ochranu důvěrných informací, včetně osobních údajů, které mohou b'ýt zhotovĺteli
zpřístupněny ze strany objednatele v rámci vzájemné spolupráce stran' Práva a povinnosti stran s ohledem
na zachování mlčenlivosti a důvěrnosti jsou upraveny v příloze č. 4 která se stává nedílnou součástí této
smlouvy.

II. Závěrečná ustanovení

Ustanovení smlouvy tímto dodatkem nedotčená zůstávají nadále v platnosti.

Tento dodatek nabývá platnosti dnem jeho podpisu druhou ze smluvních stran.

Dodatek smlouvy je vyhotoven ve dvou stejnopisech , z nichž každá smluvní strana obdrží jeden. Smluvní
strany se seznámily zevrubně s obsahem dodatku, porozuměly mu a souhlasís ním. Na důkaz toho připojují
své oodoisv.

v aonumíně ane 01' 08' 2018

Objednatel:

Petr Vícha
starosta města

V Lĺbercidne - 3 -!7- 2018

Zhotovitel:
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Přítoha č. 5

Vvmezení oráv a povinností stran s ohledem na zachování mlčenlivosti a důvěrnosti

1. Účľl n DEFINIcE
t.t Účelem této přílohy je vymezit a zajistit mlčenlivost ve vztahu k důvěrným informacím a upravit povinnosti

zhotovitele, ktsď může přicházet do sĘku s osobními údaji, které spravuje objednatel, nebo má k těmto
osobním údajům přístup' Tato příloha rozvádí a blíže upravuje povinnosti śtanoŕené především v článku 29
Nařízení.

1.2 Pro účely této přílohy důvěrné informace (,,Düvěľné informace") zahrnují:

a) veškeré informace jakékoliv povahy t'ýkající se objednateĺe, k nimž získá zhotovitel^ přístup v rámci
komunikace se zhotovĺtelem nebo v rámcĺ plnění předmětu této smlouvy, nebo Keré objednatel'zhotoviteli
sdělí, a to pokud se nejedná o veřejně přístupné nebo všeobecně známé informace;

b) osobní údaje ýkající se především, nikoliv však ýlučně , zákazníkŮ, zaměstnanců, dodavatelů, distributorů či
jiných obchodních partnerů objednatele,' nebo jakýchkoliv jiných fyzicĘch osob (souhrnně dále jen
,,SubjekĘ ridajü") zpřístupněné v jakékolĺ formě objednatelem zhotovitelĺ v souvislostĺ s plněním předmětu
této smlouvy; a

c) veškeré dokumenty a záznamy týkající se objednatele, jeho zákazníkü, zaměstnanců, dodavatelů,
distľibutorů čĺ jiných obchodních paftnerů, Subjektů údajů nebo jakýchkoliv 1iných osob poskytnuté
zhotoviteli v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy.

2. pŘroMĚr

2'1 Zhotovitel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ke všem Důvěrným informacím. S ýimkou případů ýslovně
stanovených touto přílohou bez předchozího písemného souhlasu objednatele zhotoviiel nesoělí, nevyzŕadí ani
jinak nezpřístupní žádné Důvěrné informace třetí osobě; za zhotovitele přistupují k Důvěrným informaćím pouze
vybraní zaměstnanci zhotovite]e' Zpřístupnění Důvěrných informací včetně ósobních úáajů subdooava'telům
zhotovitele pro účely plnění předmětu této smlouvy upravuje článek 5 této přílohy' Zhotovitel také nebude
Důvěrné informace jalcýmkoli způsobem bez právního důvodu nebo v ŕozporu s pokyny objednatele' shľomaždbvat, sbírat, uchovávat, rozšiřovat, zpřístupňovat, zpracovávat, využÍvat či 'sdružóvat . iińlińi
informacemi.

2.2 Zhotovitel může v rámci plnění této smlouvy přistupovat k Důvěrným informacím a na nahodilé bázi i k osobním
údajům pouze V rozsahu nezbytném pro řádné splnění povinností uložených objednateli v této smlouvě'

2.3 Pokud zhotovitel v rámci plnění této smlouvy přijde do sĘku s osobními údaji, je povinen Ęrto osobní údaje
chránit v souĺadu s požadavky vypĺ,ývajícími z Nařízení a z této přílohy.

3. PoVINNosTI A oDPoVĚDNosT ZHoToVITELE
3.1 Zhotovitel je při práci s Důvěrnými informacemi, zejména v rámci přĺstupování k osobním údajům povĺnen

postupovat s náležĺtou odbornou péčí tak, aby nezpůsobil nic, co by mohlo představovat porušiní právních
předpisů upravujících ochranu osobních údajů.

3.2 Zhotovitel je povinen se při práci s Důvěrnými informacemi, zejména v rámci přistupování k osobním údajům
řídit doloženými pokyny oĘednatele. Zhotovitel je povinen upozornit objednatele bez zbytečného odkladu na
nevhodnou povahu poĘnů, jestliže zhotovitel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení veškeré odborné péče.

3.3 Pokud by poĘny objednatele- směřovaly k tomu, že by zhotoviteĺ měl systematicky zpracovávat osobní údaje ve
smyslu článku 4 bodu 2) Nařízení, zhotovitel smí zpracovávat osobní ridaje dle těchto pokynů pouze na záŘladě
uzavřené smlouvy o zpracování osobních údajů dle článku 28 Nařízení.

3'4 l.akmjle pomine účeI,.'Keý opravňuie zhotovitele pracovat s Dl3věrnými informacemĺ a přistupovat k osobním
údajům, zejména v případě zániku této smlouvy, je zhotovitel povinen veškeré Důvěrné iňformace, jejich kopie,
popřípadě jejich záznamy vrátit objednateli, popřĺpadě na základě instrukcí objednatele tyto Důvěŕné'inrormäcó
zničit' Zhotovitel si v žádném případě nesmí Důvěrné informace ponechat neoó ;e použÍvat pro jiné účely. než je
plnění předmětu této smlouvy.

3.5 Zhotovitel'je povinen informovat objednatele o každém případu ztráĘ či úniku Důvěrných informací včetně
osobních údajů, neoprávněné manipulace s osobnlmi údaji nebo jiného porušení zabezpečení osobních údajů
(dále jen ,,Poľušení zabezpečení osobních údajů"), a to bez zbytečného odkladu, nejbozději do 24 hodĺn ód
vzniku Porušení zabezpečení osobních údajů nebo i pouhé hrozby, jestlĺže zhotovitel ńohl ó tomto Porušení
zabezpečení osobních údajů či i o hrozbě vzniku Porušení zabezpečení osobních údajů vědět při vynaložení
veškeré'.odborné péče' Nemohl-li zhotovitel zjistit případ skutečného čĺ hrozícího porušeńí zaoezpóčeníbsobních
údajů před uplynutírĺl lhůty dle předchozí věĘ tohoto článku, informuje zhotovitel objednatele ńejpozději do 2a
hodin od okamžiku, kdy se o vzniku Porušení zabezpečeníosobních úo-a;ů nebo jeho ńrozbě oozví.-Żnotoíitel je i
po poskytnutí informace- ob-jednateli povinen b'ýt maximálně nápomocen při řešení Porušení zabezpeč'ení
o9oĘíc| údajů, resp' při přijímání opatření ke zmírnění možných nepříznivých dopadů a zabránění vzniku
obdobných situací v budoucnu.
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3.6 Informace dle článku 3.5 této přílohy musí přinejmenším obsahovat:

a) popis povahy daného případu Porušení zabezpečení osobních údajů včetně, pokud je to možné, kategorií a
přibližného počtu dotčených Subjektů údajů a kategorií a přibližného množství dotčených záznamů osobních
údajů;

b) popis pravděpodobných důsledků Porušení zabezpečení osobních údajů; a

c) popis přijat'ých nebo navržených opatření, lđeré mají za cíl vyřešit dané Porušení zabezpečení osobních
údajů, včetně případných opatření ke zmírnění možných nepřízniých dopadů.

4. ánurv TEcHNIcKÉHo A oRGANIZAčNÍHo ZABEZPEčENÍ ocHRANY osoBNÍcn Úoru0

4.1 Zhotovitel se zavazuje, že s přihlédnutím ke stavu technĺĘ, nákladům na provedení, povaze' rozsahu, kontextu
a účelům práce s Důvěrnými informacemi včetně přístupu k osobním údajům i k různě pravděpodobným a různě
závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob přijme veškerá technická a organizační opatření k
zabezpečení ochrany Důvěrných informací a osobních údajů k vyloučení možnosti neoprávněného nebo
nahodilého přístupu třetích osob k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům,
k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po
ukončenípráce s Důvěrnými informacemi a přífupu k osobním údajům'

4.2 Zhotovitel se zavazuje zejména, nikoliv však výlučně, že přijme následující organizační a technická opatření:

a) za zhotovitele mohou s Důvěrnými informacemi pracovat a k osobním údajům přistupovat pouze vybraní
zaměstnanci zhotovitele, kteří budou poučeni o obsahu této přílohy, především o jejich povinnosti
zachovávat mlčenlivost ohledně Důvěrných informacía osobních údajů a o dalších povinnostech, které jsou
povinni dodržovat tak, aby nedošlo k porušení právních předpisů upravujících ochranu osobních údajů či této
přílohy;

b) bude použĺvat odpovídající technické zařízení a programové vybavení způsobem, kteý vyloučí neoprávněný
či nahodilý přístup k osobním údajům ze strany jiných osob než pověřených zaměstnanců zhotovitele;

c) pokud bude zhotovitel výjimečně uchovávat Důvěrné informace ve ffzické podobě, bude ĘĄo uchovávat v
náležitě zabezpečených objektech a místnostech a v případě uchování písemných dokumentů obsahujících
Důvěrné informace bude vést řádnou evidenci o pohybu takoých písemných dokumentů;

d) pokud bude zhotovitel výjimečně uchovávat Důvěrné informace v eleKronické podobě, bude Ęto uchovávat
na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, ke kteým budou mít přístup pouze pověřené osoby na
základě přístupových kódů či hesel;

e) pokud bude v souladu s touto přílohou předávat Důvěrné informace jiným osobám, zajistí dálkový přenos
těchto Důvěrných informací bud' pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sĺtě, nebo prostřednictvím
zabezpečeného přenosu po veřejných sÍtích; a

Đ zajistí
přistu

neustálou důvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a služeb, prostřednictvím kterých
puje a v rámci kterých případně uchovává Důvěrné informace.

4.3 Zhotovitel je povinen zpracovat a dokumentovat přijatá a provedená technicko-organizační opatření k zajištění
ochrany Důvěrných informací a osobních údajů.

5. sMLuvNÍ PoKUTA

5'I Za porušení kterékoliv z povinností zhotovitele dle této přílohy může objednatel požadovat po zhotoviteli
zaplacení smluvní pokuĘ ve ýši částky uhrazené ceny za licence k softwaroým produktům, nejýše však
50.000 Kč. Smluvní pokuta dle předchozí věty je splatná ve lhůtě patnácti (15) dnů ode dne písemného
vyrozumění zhotovitele objednatelem. Uplatněním nároku na smluvní pokutu není nijak dotčen případný nárok
zhotovitele na náhradu škody přesahující smluvní pokutu. Ustanovení o smluvní pokutě přetruává i v případě
zániku účinnosti této smlouvy.

6. vÝrrlłrv z PovINNosTI zAcHoVÁVAT MLčENtIVosT A zPŘÍsTuPNĚNÍ oÜvĚnruÝcľ INFoRMAcÍ
rŘrrÍM osoBÁM

6.1 Povinnost nezpřístupnit a nevyzradit Důvěrné informace jakékoli třetí osobě neplatí v rozsahu, v jakém mají b'ýt

Dťlvěrné informace sděleny v souladu s požadavĘ právních předpisů nebo na základě oprávněné žádosti soudu
nebo jiného správního úřadu s odpovídající kompetencí. Vždy však platí, že pokud zhotoviteli nebo jiné osobě,
které zhotovitel Důvěrné informace předá, vznikne podle příslušných právních předpisů povinnost jakékoli
Důvěrné informace sdělit, uvědomí o tom zhotovitel neprodleně objednatele a zajistí, že osoba, jíž budou
Důvěrné informace sděleny, si bude vědoma jejich důvěrného charakteru.

6.2 Zhotovitel je oprávněn zpřístupnit Důvěrné informace dalším subdodavatelům. Zhotovitel informuje objednatele
o subdodavatelích, jejichž služby zamýšlí využít a kteým by z tohoto důvodu měly b'ýt zpřístupněny Důvěrné
informace a posĘĄne tak objednateli příležitost vyslovit vůči přijetí těchto subdodavatelr] námitky. Zhotovitel
informuje objednatele také o veškeých zamýšlených změnách t'ýkajících se využití subdodavatelů, kteřívyžadují
přístup k Důvěrným informacím, nebo jejich nahrazení. Shledá-li objednatel, že je konkrétní subdodavatel
schopen zajistit důvěrnost a integritu Důvěrných informací včetně osobních údajů, umožní těmto
subdodavatelům přístup k Důvěrným informacím'

I

I
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