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SMLOUVA
A r W e r . L4 wr 4 r r
o prevodu prav k uziti a implementaci pocitacového systému
GINIS EKO MUCE
¢l.1 Smluvni strany
1.  Mgsto Cernoice
se sidlem: Riegrova 1209, 252 28 Cernogice
IC: 00241121
DIC: CZ00241121
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna a. s., pobotka Dobtichovice
Cislo u&tu: 61241-388063349/0800
Zastupce: Mgr. Filip Kofinek, starosta
déle jako ,,Objednatel”
a
2. GORDICspol.sr. 0.
se sidlem: v Jihlavg, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vloZce &. 9313 oddilu C obchodniho
rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brng
IC: 47903783 '
DIC: CZAT7903783
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., pobo¢ka Jihlava
Cislo aitu: 19-4645600247/0100
Zéstupce: Ing. Jaromir Rez4Z, jednatel a generélni feditel
Realizace: Pobotka Praha, Praha 2, Italska 35, PSC 120 00
dale jako ,,Zhotovitel“

(Objednatel a Zhotovitel oznadovani spole&n& dale téZ jako ,,Smluvni strany*)

CL2 Preambule

1. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zdvazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (déle téz "Smlouva") se fidi
zdkonem ¢&. 513/1991 Sb., Obchodni zékonik, ve zn&ni pozdgjSich pfedpisii (déle t€Z "ObchZ") a zdkonem
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmé&né& nékterych zdkont,
ve znéni pozd&jsich predpisi (déle téZ "AutZ").

2. Zhotovitel prohlaluje, Ze je oprdvnénym nositelem majetkovych prav k pocitacovému systému GINIS®
(GORDIC® INtegrovany Informa&ni Systém).
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CL3  Vyklad pojmil

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pro uely Smlouvy (v&etn& jejich ptiloh) budou dile uvedené pojmy vykladany

takto:

Administrator

Pracovnik Zhotovitele, ktery je schopen provad&t Implementaci APV, resp.
pracovnik Objednatele, ktery je k této ¢innosti Zhotovitelem vyskolen.

Akceptacni protokol

Zapis o akceptaci nebo zépis o predani a pfevzeti plnéni (i diléiho) na zdklade
akceptacnich kritérii odsouhlaseny Oprdavnénymi osobami.

Aktualizovand verze APV

Posledni verze APV uréend Zhotovitelem k distribuci, vytvofena zejména ve smyslu
legislativnich zmé&n a to minimalng 1 (slovy: jednou) za 12 (slovy: dvanict) m&sici.
Novéd verze APV je podporovdna 12 (slovy: dvandct) mésich od zahdjeni jeji
distribuce, za podminky, Ze je k ni hrazen poplatek za SW maintenance a v pfipadg,
Ze nebude nahrazena novou verzi APV.

APV

Aplika¢ni programové vybaveni - viechny jednotlivé aplika¢ni programové produkty
(moduly) potitatového systému GINIS EKO MUCE specifikované v p¥iloze &. 1
Smlouvy, ke kterym mé4 Objednatel nepfevoditelné, nevyhradni a ¢asové omezené
dobou platnosti této Smlouvy uZivaci pravo, udéleném mu Zhotovitelem na zaklads
této Smlouvy.

DB GINIS

Databazova
Objednatele.

struktura pocitaového systému, vniZz jsou uchovdvina data

Implementace

Proces, pii kterém se tvofi poéitadovy systém GINIS EKO MUCE pomoci
nastaveni (konfigurace) standardntho software specifickym potfebdm organizace
Objednatele nebo jeji ¢asti; tvorba dokumentace a Skoleni.

Konkurentni uzivatel

Kazdy uZivatel pocitatového systému GINIS EKO MUCE, ktery ma pravo uZivat
jednu z jeho klientskych &asti, aniZz by mu tato byla k uZivani povolena individulng
na jeho “uZivatelské jméno. Toto pravo mé pouze v piipad®, Ze potet aktuilnd
ptihlsenych ostatnich Konkurentnich uZivateli: nedosahl po&tu pfid&lenych pristupl
k dané klientské &asti dle specifikaci v P¥iloze &. 1 Smlouvy.

Kontakini osoby

Pracovnici Objednatele, resp. pracovnici Koncového uzZivatele, opravnéni k vzneseni
pozadavku a jeho feSeni s odbornymi pracovniky Zhotovitele, jejichZ seznam je
uveden v PFiloze & 4 Smlouvy.

Komunikacni prostredky

Prostfedky a zplsoby pfeddvéni informaci a PFenosovych medii mezi Kontaktnimi
osobami: osobni pfedani, pisemny poStovni styk formou doporuené zasilky na
adresy uvedené v ClL1 této Smlouvy, elektronickd posta, servisni portal
ServiceDesk, doruceni do datové schrénky, Vzddlenym elektronickym pFistupem.

Opravnénd osoba

Osoba vznéddejici pfipominky z hlediska odborné problematiky, praktického
fungovani systému, rutinntho provozu. Pfipominky pfeddva Kowtaktni osobé. Je
opravnéna objednévat sluZby a schvalovat jejich plnéni. M4 povinnost a odpovédnost
kontrolovat provedené Sluzby a schvalovat jejich fakturaci.

Pozadavek

Kazd4 jednotliva Zadost na odstran&ni Zdvady nebo provedeni ostatnich sluZeb.

Pracovni den

Jedna se o stitem stanovené pracovni dny.

Pracovni doba

Doba od 7:30 do 19:30 hodin v Pracovnich dnech.

Produkty Vedkerd zatizeni, software s vyjimkou APV, dokumentace (v&etné manuali) a
vyukové materidly poskytované Objednateli Zhotovitelem.

Projekt Soubor informaci o nastaveni (konfiguraci) systému GINIS EKO MUCE, a soubor
opatieni které je nezbytné provést v ramci Implementace.

Protokol Souhrnné oznadeni pro dokumenty Akceptacni protokol, Servisni protokol a Zprava o

nesrovnalosti. Zékladni vzory vyjmenovanych dokumentii, které mohou byt po
dohod& Smluvnich stran modifikoviny nebo doplnény, jsou uvedeny Priloze &. 5
Smlouvy.

Prenosové medium

Fyzické pfenosové medium CD/DVD, elektronickd forma typu datovd zprava
doru¢end do datové schranky, elektronickd forma typu e-mail nebo fip tloZi¥té
soudasné s doruenim upozornéni na pfedani touto formou do datové schranky.

Reakéni doba

Doba od nahlaSeni Zdvady, resp. PoZadavku Objednatelem Zhotoviteli do doby,
kdy je Zhotovitel povinen nejpozd&ji zalit sfeSenim nahlaSené Zdvady, resp.
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PoZadavku.

Reseni pozadavku Asistence odbornych pracovnikii Objednatele pfi feSeni poZadavkl tykajicich se
rutinniho provozu, zékladni instalace, konfigurace a pouZiti (otdzKy typu "jak na to")
a déle ot4zek tykajicich se Zdvad (chybové &i nestandardni stavy APV, chovani APV
v rozporu s dokumentaci), provadéné bud’ pfimo, nebo formou Vzddleného pFistupu.

ServiceDesk Systém pro sb&r PoZadavkii a operativni komunikaci v ramci Reseni pozadavku.

Servisni protokol Zapis o PoZadavku a provedenych servisnich zasazich v daném obdobi odsouhlaseny
Kontaktnimi osobami.

Stuzby Vsechny formy Implementace a Podpory, které se Zhotovitel zavazuje poskytnout

Objednateli ve vztahu k dktualizovanym verzim APV.

Vzddleny elektronicky | MoZnost elektronického vzdaleného pifstupu k APV v prostfedi Objednatele ze
DpFistup strany odbornych pracovnikli Zhotovitele za ielem fefeni PoZadavku.

Zastupci kontaktnich osob | Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni poZadavku a jeho feSeni s odbornymi
pracovniky Zhotovitele po dobu nepfitomnosti Kontakini osoby v mist plnéni, resp.
po dobu zaneprazdnénosti Kontaktni osoby.

Zavada Takové chovani APV, které je odlisné od vlastnosti uvedenych v oficidlni
dokumentaci k APV, pfipadn& nemoZnost provozovat APV podle dokumentovanych
vlastnosti a postupii, nebo pravni vada dila.

Zdaznam o nesrovnalosti HléSeni o zjidténé Zdvadeé, jeji detailni popis nebo detailni popis PoZadavku vietné
zdznamu o jejich feSeni nebo piipadné eskalaci.

CL4 Predmdt plnéni smlouvy

1. Pfedmétem plngni je udéleni Zhotovitelem Objednateli nevylu¢ného nepfenosného prava k uZiti
softwarovych &asti a databazové struktury poéitadového systému, v niZ jsou uchovavana data Objednatele
oznatovanému jako "GINIS EKO MUCE" v rozsahu specifikovaném v pfiloze & 1 Smlouvy, provedeni
Implementace GINIS EKO MUCE dle specifikaci uvedenych v pfiloze &. 6 Smlouvy a v terminech
uvedenych v pFiloze & 7 Smlouvy, a dile zdvazek Objednatele poskytnout Zhotoviteli k tomu nutnou &i
potfebnou sou¢innost, pfevzit od Zhotovitele poskytnuté pln&ni a zaplatit Zhotoviteli za poskytnutd plnéni
z této Smlouvy sjednanou cenu.

2. Sluzby poskytované Zhotovitelem dle této Smlouvy vsob& nezahrnuji nie uvedend pfipadna pln&ni
Zhotovitele, ktera budou G&tovana Objednateli jednorazové mxmo ramec Smlouvy podle aktudlni hodinové
sazby Zhotovitele a mnoZstvi spotfebovaného materidlu:

a) op&tovnou instalaci APV z jakékoliv pfi€iny, jejiz potfeba provedeni nebyla zpilisobend
Zhotovitelem,

b)  opravu Produktii a vyménu nahradnich dﬂu, kterou je nutné provést v diisledku nedbalosti jinych
osob neZ je Zhotovitel,

3. Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro n&j z ustanoveni této Smlouvy ve vztahu k jinym nez
| Aktualizovanym verzim APV.

4. Zhotovitel uznavé pravo Objednatele pfevést na tfeti osobu pravo k uZiti APV, jakoZ i veSkerd dalsi prava a

povinnosti (nebo jejich &4st) vyplyvajici pro n& ztéto Smlouvy po dobu platnosti této Smlouvy pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Zhotovitele a za podminek, které budou v tomto souhlasu specifikovény.

CL 5  Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Vrémci plnéni pfedmétu Smlouvy maji ob& Smluvni strany zejména, nikoliv viak vylu¢ng, nasledujici
povinnosti:

a)  vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazki
vyplyvajicich z této Smlouvy;

b)  neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku piekazky plnéni majici
vyznamny vliv na ¥adné a v€asné plnéni dle této Smlouvy;

c¢) poskytovat druhé smluvni stran& Uplné, pravdivé a v&asné informace o veSkerych skutednostech,
které jsou nebo mohou byt diileZité pro fadné plnéni dle této Smlouvy;
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d)  plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochézelo k prodleni s pln&nim jednotlivych
termindi a s prodlenim splatnosti jednotlivych pen&Znich zévazki. :

V souvislosti s plnénim pfedm&tu Smlouvy méa Objednatel zejména, nikoliv viak vylueng, nasledujici
povinnosti: ‘
a)  vyvinout takovou soudinnost a poskytovat Zhotoviteli viechny informace, data a dokumentaci, které
budou Zhotovitelem opréavnéné poZadovany k umoZnéni fddného plnéni této Smlouvy;
b)  =zajistit potfebné technicko-organizaéni podminky pro f4dné plnéni této Smlouvy;
¢) umoZnit Zhotoviteli pfistup do objektii, k zafizeni, k programovému vybaveni, databizim a
informa¢nimu systému Objednatele v rozsahu nezbytném pro fadné pln&ni této Smlouvy dle
vzéajemné schvalenych postupi;
d)  zajistit dostate¢né pracovni prostfedi pro pracovniky Zhotovitele nebo jeho subdodavatele podilejici
se na plnéni Smlouvy v objektech Objednatele;
e)  zajistit dostateCnou kapacitu svych pracovnikii s odpovidajici kvalifikaci, kterd bude Zhotovitelem
opravnéné pozadovana k fadnému plnéni této Smlouvy;
f)  wudrZovat provozni prostfedi v souladu se specifikacemi vyrobce v pFiloze & 2 Smlouvy;
g)  zajiSfovat provozni spravu informa¢niho systému, provozovat data a zdlohovat data za u¢elem jejich
obnovitelnosti;
h)  dodrZovat postupy Zhotovitele pro hlaSeni Vad.

V souvislosti s plnénim pfedm&tu Smlouvy ma Zhotovitel zejména, nikoliv viak vylu¥ng, nésledujici
- povinnosti:

a)  postupovat pfi plnéni Smlouvy ¥adné tak, aby bylo dosaZeno &elu Smlouvy;

b)  poskytovat Sluzby v souladu se sjednanou kvalitou tak, aby vyhovovaly potiebam Objednatele, se
kterymi byl Zhotovitel prokazateln& sezndmen;

¢)  zajistit dostatetnou kapacitu svych pracovnikii s odpovidajici kvalifikaci pro poskytovani Sluzeb,

d)  dodrZovat bezpe¢nostni pfedpisy Objednatele, s nimiZ byl seznamen;

e)  poskytovat bezplatmy zirudni servis na Objednatelem reklamované zavady po servisnim zdsahu po
dobu trvani zdkonné zarucni doby, (v¥etn® poskytnuti Objednateli podpory i pfi feSeni problémi
souvisejicich s chybnou funkcionalitou APV). Néroky z vad vzniklych neodbornou obsluhou nebo
nevhodnym uZivinim (tj. mimo postupy definované dokumentaci a nivodem Kk obsluze)
Objednatele nezahrnuji narok nebo pravo na néhradu jakychkoliv jinych §kod plynoucich ze ztraty
zisku nebo dat, ztrdt moZnosti pouZiti Aktualizovanych verzi APV, nebo néslednych 3kod, jakoZ i
jinych nérokd, a to ani tehdy, kdyZ Objednatel na moZnosti takovych $kod upozornil;

f)  poskytnout jako soucast dodavky pfislusnou kompletni dokumentaci a instaladni média;

g)  zajistit, aby veSkerd dokumentace vé&etn& navodu k obsluze ke kaZdému pfedmétu plnéni byla
v Seském jazyce, aktudlni a tiplnd. Zhotovitel bere na v&domi, Ze bez této dokumentace nebude
pfedmét plnéni Objednatelem pievzat.

V piipad® prodleni Objednatele -s poskytovanim dohodnuté souinnosti, které brani Zhotoviteli v fadném
plnéni této Smlouvy nebo toto plnéni zt&Zuje podstatnym zpiisobem, po dobu del3i neZz 15 (slovy: patnact) dnd,
je Zhotovitel opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, pferuit plnéni dle této Smlouvy (iplné nebo &dstetns),
dokud nebude takova soudinnost Objednatelem poskytnuta, aniZ by neposkytovéani pln&ni z tohoto diivodu
bylo povaZzovéno za prodleni Zhotovitele s pln&énim pfedmé&étu Smlouvy, s tim v3ak, Ze na tuto moZnost
Objednatele pisemné upozorni nejméné 5 (slovy: pét) pracovnich dni pfed tim, neZ pln&ni pferusi. V pfipadé
preruSeni plnéni dle této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli kodu, kterd z tohoto divodu
Zhotoviteli vznikne a terminy pInéni dle této Smlouvy se prodluzuji o dobu pferudeni a o dalsi pfimé&fenou
dobu potfebnou k znovuobnoveni plnéni. P¥i poZzadavku Zhotovitele na ndhradu §kody vzniklou nedostatkem
souCinnosti Objednatele je Zhotovitel povinen Objednateli prokizat zejména dodatetné nezbytn&
vynaloZené néklady, které mu vznikly v p¥i¢inné souvislosti s prodlenim v sou¢innosti Objednatele.

Zhotovitel miZe se souhlasem Objednatele pov&fit provedenim S/uZeb jinou osobu - subdodavatele, kterého
si zvoli. Provadi-li Sluzby subdodavatel, mad Zhotovitel vii¢i Objednateli odpov&dnost, jako by Sluzby
provadél (poskytoval) sam.

Kazdé pfedani plnéni pfedmétu Smlouvy bude provedeno formou akceptace Protokolu, pokud neni dile
uvedeno jinak. Objednatel je povinen pisemn& zdiivodnit a dorudit nejpozdgji do 5 (slovy: pé&ti) pracovnich
dnti od dne doruCeni Protokolu na adresu Zhotovitele p¥ipadné odmitnuti jeho akceptace. Neakceptovany
Protokol, ktery nebude v uvedené Ihiit€ véetné zdlivodnéni vracen zp&t Objednateli, je povaZovan uplynutim
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této lhity za akceptovany. Akceptatni kriteria pro akceptaci funk¢nosti dila jSOll uvedena v priloze & 8
Smlouvy.

7. Objednatel je opravn&n odmitnout prevzeti Sluzeb od Zhotovitele v piipadg, Ze predédvana &ast dila vykazuje
natolik vdZné vady, Ze nemiiZe slouZit svému téelu vitbec nebo s vyraznymi omezenimi.

8. Objednatel je opravnén pouzivat Sluzby a Produkty od data jejich pfevzeti.

CL.6 Doba a misto pln&ni

1. Doba a terminy poskytovani SluZeb v ramci procesu Implementace GINIS EKO MUCE uvedeny v piiloze &7
Smlouvy.

2. Mistem pln&ni této Smlouvy je pracoviité Objednatele na adrese Podskalska 19, 120 00 Praha 2

CL7 Cena

1. Celkovd cena za plngni predmétu Smlouvy ¢&ini bez DPH ¢&astku 1 256 147,50 K¢,
slovy: jedenmiliondvéstépadesatSesttisicjednostoétyFicetsedm korun &eskych a padesat haléfi.
Z toho:
a) cena za pfevod prav k uZiti licence ¢ini 879 365,- K¢,
b) odpocet ceny dosud uZivanych produkti fady GO ¢ini 580 187,50 K(‘S
¢) cena za Implementaci &ini 956 970,- K&.

2. Cena za plnéni pfedmétu Smlouvy je stanovena jako nejvy$e piipustnd a zahmuje veSkeré ndklady Zhotovitele
véetné& dopravy a prace odbornych pracovnikii. Vyjimku z ustanoveni tohoto odstavce tvoii pouze zmé&na sazby
DPH uplatnéna dle ustanoveni odst. 3 tohoto &lanku. Mimo uvedenou vyjlmku nejsou piipustné zadné dalii
podminky, za kterych by mohlo dojit k prekroCeni ceny.

3. Castky budou fakturovany vietnd DPH. Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z ptidané hodnoty bude
stanovena v okamzZiku fakturace vZdy v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

CL 8  Platebni a faktura&ni podminky

1. Cena je splatna na zaklad® dafiovych dokladii (faktur) vystavenych Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen po
vzniku prava fakturovat vystavit a Objednateli pfedat fakturu ve 2 (slovy: dvou) vyhotovenich s rozepsdnim
jednotlivych poloZek dle pfedmétu Smlouvy. .

2.  Zhotovitel se zavazuje vystavit kone&nou fakturu nejpozd&ji do 14-ti (slovy: &trndcti) dnd po datu uskutedn&ni
zdanitelného pin&ni a prokazateln& doruéit dafiovy doklad (fakturu) na adresu sidla Objednatele do 5 (slovy:
péti) dni ode dne vystaveni. Datem uskutednéni zdanitelného plnéni je datum akceptace Objednatelem
ptisluiného pln&ni Zhotovitele. ‘

3.  Faktura musi obsahovat ¢islo Smlouvy Zhotovitele i Objednatele, &islo iétu a viechny tdaje uvedené v § 28
zakona €. 235/2004 Sb., O dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jich piedpist, a v § 13a ObchZ, ve znéni
pozdé&jiich predpistl. Nedilnou soudésti faktury je Protokol podepsany Oprdvnénymi osobami.

4.  Faktura musi obsahovat informaci, Ze se jedné o projekt IOP a byt oznafena &fslem projektu, napiiklad formou
textu: “Projekt «Rozvoj sluzeb eGovernmentu v ORP Cernoice I-ITI» je spolufinancovén Evropskou uni
prostfednictvim  Integrovaného  operaéntho  programu  (IOP), registraéni  ¢&islo  projektu
CZ.1.06/2.1.00/06.06883.

5. Faktura je splatnd do 21 (slovy: dvacetijednoho) kalenddiniho dne po jejim prokazatelném doruceni
Objednateli na adresu sidla Objednatele.

6. Objednatel je opravnén do 5-ti (slovy: péti) pracovnich dnii od data prokazatelného dorufeni/data splatnosti
faktury vratit Zhotoviteli fakturu, kterd neobsahuje poZadované néleZitosti, neni vystavena v souladu se
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Smlouvou, nebo kterd obsahuje jiné cenové tdaje nez dohodnuté ve Smlouvé k opravé nebo doplnéni, aniz
tim bude v prodleni se zaplacenim. Objednatel musi uvést diivod vraceni. Doba splatnosti nové (opravené)
faktury zaéind znovu b&Zet ode dne jejiho doruteni Objednateli.

7.  Povinnost zaplatit je spln&na dnem odepséni fakturované ¢astky z uctu Objednatele.

CL9 Viastnické pravo

1.V piipadg, Ze na zéklad& plnéni Zhotovitele se n&které Produkty maji stit vlastnictvim Objednatele, pfechazi
na Objednatele vlastnické pravo k Produktizm dnem tplného zaplaceni ceny takovych Produktii.

2. Vegkeré diagnostické prostfedky poskytnuté Zhotovitelem Objednateli v souvislosti stouto Smlouvou
zistavaji ve vlastnictvi Zhotovitele a Objednatel se zavazuje vrétit je Zhotoviteli neprodlen¢ po ukonc¢eni
platnosti této Smlouvy.

3. Nebezpeti $kody na Produktech ptechazi na Objednatele dnem jejich pfevzeti od Zhotovitele.

CL 10 Zaru&ni podminky

1. Zhotovitel Objednateli poskytuje na cely pfedm&t pln&ni dle této Smlouvy zaruku za jakost v délce 60-ti
(slovy: Sedesati) mésici od jeho prevzeti (akceptace) Objednatelem. Ziruka za jakost Objednatelem
pfevzatych Produktii bude posuzovana s pfihlédnutim na ustanoveni § 429 aZ 431 ObchZ. Zhotovitel
poskytuje Objednateli zdruku za jakost Produktii, které jsou materidlni povahy, a to Ze tyto Produkty po vyse
uvedenou dobu neprokéZou materidlové nebo vyrobni vady. Zaruku za jakost Aktualizovanych verzi APV
poskytuje Zhotovitel po dobu 24 (slovy: dvacetiétyf) mésicii od jejich uvedeni do rutinniho provozu, zéruku za
jakost Sluzeb 30 (slovy: tficet) kalendafnich dnti. Tim nesmi byt dotena zékladni 60-ti m&si¢ni zaru¢ni lhiita.

2.  Smluvni strany se dile dohodly na tom, Ze veSkeré nahrady z vad pfedanych Produkti, které jsou materidlni
povahy, jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zdznamovych materiéli, na kterych jsou uloZeny
dodané kopie dokumenti a soubor(i dat. Zhotovitel je povinen vymé&nit Objednateli vySe uvedené vadné véci
materidlni povahy do 30 (slovy: tficeti) kalenddfnich dni od uplatn&ni prava zodpovédnosti za vady
Objednatelem.

3. Zhotovitel garantuje Objednateli, 7¢ dokumenty a soubory dat, které mu v rAmci plnéni pfedm&tu Smlouvy
na zékladg této Smlouvy pfedal, jsou autorizovanymi kopiemi originalti p¥islu$nych dokumentii a soubortt dat
Zhotovitele a Ze k nim ma prava na jejich §ifeni, instalaci, konfiguraci a spravu.

4. Zhotovitel garantuje Objednateli, Ze za podminky platnosti této Smlouvy zajisti po dobu minimélng 10-ti let
pozaruéni servis obsahujici garantované Reakcni doby 48 hodin u Zdvad s vysokou prioritou a 5 pracovnich
dni u Zdvad s nizkou prioritou, a to na cely pfedmét plnéni dle této Smlouvy na zékladé Smlouvy o podpofe,
kterou se zavazuje s Objednatelem uzaviit.

CL 11 Reklamace, odstrafiovani vad

1. Reklamace budou Kontaktnimi osobami Objednatele hla¥eny Poskytovateli Komunikacnimi prostiedky.
Hl4%en{ reklamace prost¥ednictvim elektronické posty lze povaZovat za dostatedné pouze v pripadg, Ze bude
podepsdno zarudenym elektronickym podpisem Objednatele a jeho pifjem potvrzen zpravou podepsanou
zaruSenym elektronickym podpisem Poskytovatele. Reklamaci Objednatel uplatiiuje pisemné na adrese
GORDIC spol. srt. 0., pobotka Praha, Italskd 35, 120 00 Praha 2 nebo v elektronické podob& na portalu
ServiceDesk na adrese https://servicedesk.gordic provozovaném v rezimu 24/7/365.

Objednatél soudasn& s ozndmenim Zdvady zale nasledujici podklady:
a) popis postupu, ktery vedl k Zdvadé (uvést v &em se projevuji vady véetnd dikazi),
b) vytisté€né chybové vypisy.

2. Definice tirovni zdvad jsou specifikovany v p¥iloze & 3 Smlouvy.
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CL. 12 Sank&ni ustanoveni

1.V ptipad¢ prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti je Objednatel povinen
zaplatit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluZné &astky za kaZdy i zapocaty kalendafni den prodleni
potinaje dnem nasledujicim po dni uplynuti pfedmétné Ihity. Uplatn&nim prava na zaplaceni vy3e uvedené
pokuty nebo jejim zaplacenim neni nijak doteno ani omezeno pravo Zhotovitele na ndhradu skody.

2. 'V ptipadé prodleni Zhotovitele s terminy uvedeni GINIS EKO MUCE do rutinniho provozu z diivodii na
. strané Zhotovitele je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1% z ceny plnéni
pfedmétu Smlouvy (¢ 7 odst. 1) a to za kazdy zapo&aty kalendafni den prodleni po&inaje dnem nasledujicim

po dni uplynuti pfedmétné lhity.

€l 13 Niahrada Skody

1.  Smluvni strany maji odpové&dnost za zplisobenou $kodu v ramci platnych pravnich pfedpisi a této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalnfho 1sili k pfedchazeni §koddm a k minimalizaci vzniklych
$kod.

2. ZAdna ze smluvnich stran neodpovidé za 3kodu, kterd vznikla v diisledku v&n& nespravného nebo jinak
chybného zadéni, které obdrZela od druhé smluvni strany. Z4dni ze smluvnich stran neni odpov&dni za
prodleni zptisobené prodlenim s plnénim zivazki druhou smluvni stranou.

3. Nahrazuje se skutend $koda a usly zisk. Ndhrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi ObchZ. Uplatn&nim

nebo zaplacenim smluvni pokuty neni doteno ani omezeno pravo poSkozené smluvni strany na nahradu
skody.

4. Smluvni strany se dohodly, s pfihlédnutim k ustanoveni § 379 ObchZ, Ze thrnna pfedvidateln4 Skoda, jez by
mohla vzniknout v pfi¢inné souvislosti s porufenim povinnosti vyplyvajicich pro n& ztéto Smlouvy, miize
&init maximalng &4stku rovnajici se cené dle €1 7 odst. 1 pism. c) Smlouvy.

5. Néhrada $kody se plati v éeskych korunéch.

6. Zhotovitel neni povinen nahradit ¥kodu zplisobenou ztrdtou nebo zni¢enim dat Objednatele, pokud k ni doslo
neplnénim zavazk Objednatele dle této Smlouvy nebo z dal¥ich jim zavinénych divodi.

CL 14 ReZeni sporii

1. Smluvni strany se zavazujf vyvinout maximélni Gsili k odstranéni vzijemnych spori vzniklych na zéklad&
této Smlouvy nebo v souvislosti stouto Smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani
Smluvnich stran.

2. 'V ptipadé soudniho feSeni sporii mezi Smluvnimi stranami budou tyto feSeny pfed v&cné a mistné pfisluinym
soudem dle zékona ¢&. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni ¥4d, v platném zné&ni.

Cl. 15 Okolnosti vyluéujici odpovédnost
1. Z4dné ze smluvnich stran neodpovida za prodleni zplisobené okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze pro tlely této Smlouvy se za okolnost vyludujici odpovédnost povazuje
prekédzka, kterd nastala nezdvisle na vili povinné strany a bréni ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze
rozumné piedpokladat, Ze by povinnd strana tuto prekazku nebo jeji nasledky ani pfi vynaloZeni ve§kerého
usili, které lze spravedlivé v dané situaci pozadovat, odvrétila nebo piekonala, a déle, Ze by piekazku v dob&
jejiho vzniku pfedvidala. Odpovédnost nevylu€uje prekazka, ktera vznikla teprve v dobg, kdy povinna strana
byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodéfskych poméri. Ufinky okolnosti
vyludujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva piekézka, s niZ jsou tyto i¢inky spojeny.

3. Smluvni strana, u niZ nastala okolnost vylu¢ujici odpovédnost, je povinna o této skute¢nosti neprodlend
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pisemn& informovat druhou stranu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti max1mélniho usili k odvraceni a
prekonéni okolnosti vylu€ujicich odpové&dnost.

Cl. 16 Komunikace mezi smluvnimi stranami
Smluvni strany spolu budou komunikovat Komunikacnimi prostredky.

Jména Oprdvnénych osob, Kontaktnich osob a dal3i kontaktni informace jsou uvedeny v p¥iloze & 4 Smlouvy.
Smluvni strany jsou opravnény jimi jmenované Kontaktni osoby i prostfednictvim Oprdvnénych osob zménit,
pfi¢emZ zmé&na je u¢innad dorucenim pisemného ozndmeni o takové zmén& druhé smluvni strand. Kontaktni
osoby nejsou opravnény ménit nebo rusit tuto Smlouvu a jeji pfilohy.

Viechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé nebo ktera maji byt u¢inéna
na zdkladg této Smlouvy, musi byt uéinéna v pisemné podob& a druhé stran& dorufena bud’ osobng, nebo
doporugenym dopisem &i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance
této Smlouvy, neni-li touto Smlouvou stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak, pfipadng
dorucenim do datové schranky.

. Oznamenim v pisemné podobé se rozumi doru¢eni ozndmeni druhé smluvni stran& bud’ v papirové formé& nebo
v elektronické (digitalni) formé& jako dokument ve forméatu *.doc, *.rtf nebo *.pdf na Prenosovém médiu.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zm&ny své adresy budou o této zmé&né druhou smluvni stranu
informovat nejpozdé&ji do 3 (slovy: t¥{) dni.

C1. 17 Ochrana informaci

Zhotovitel a Objednatel se zavazuji, 7e jakékoliv informace, které ziskali od druhé smluvni strany
v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy, neposkytnou tfetim osobam bez vyslovného souhlasu druhé
smluvni strany. Zhotovitel uzniva povinnost Objednatele dle zékona &. 106/1999 Sb., o svobodném p¥istupu
k informacim, ve zn&ni pozd&jich pfedpisl, neni ustanovenim v&ty pfedchozi dotéena. Smluvni strany
souhlasi s uvefejn&nim textu Smlouvy na webovych strankdch Objednatele s vyjimkou ustanoveni ¢l. 10, €l
11, &l. 12, pfilohy &. 4 a pfilohy &. 5 Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat zdkon &.101/2000 Sb. O ochrané osobnich tdaji v platném znéni a
zabezpetit spln&ni viech povinnosti z tohoto zdkona vyplyvajicich; je povinen zachovdvat ml¢enlivost o
osobnich tdajich a o bezpetnostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpeteni osobnich tdaji.
Povinnost ml&enlivosti trvé i po ukongeni platnosti Smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na piipady, kdy:

a)  smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace vefejng dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplisobila sama smluvni strana,

b)  smluvni strana prokdZe, Ze méla tuto informaci k dispozici jest€¢ pied datem zpﬁstupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

¢)  smluvni strana obdrZi od zpiistupilujici strany pisemny souhlas zpfistupiiovat danou informaci,

d)  je-li zptistupn&ni informace vyZzadovano zdkonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu.

Za informace, na které se vztahuji ustanoveni tohoto &lanku, se povazuji veSkeré informace vzdjemnd
poskytnuté v Gstni nebo v pisemné formg, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi vedkeré poznatky obchodni,
vyrobni, bezpe&nostni, technické & ekonomické povahy v&etn& software, diagnostika, dokumentace v&etné
manualil souvisejici s &innosti smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespoii potencidlni hodnotu a které
nejsou v ptislu§nych obchodnich kruzich b&Zn& dostupné a vztahuje se na n& dle vile pfisluiné smluvni strany
povinnost ml&enlivosti.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto &lanku, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim Smlouvy, jako s obchodnim
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tajemstvim a u€init veSkera organiza¢ni technick4 opatfeni zabrarujici jejich zneuZiti &i prozrazeni.

6. Povinnost mléenlivosti o informacich dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢ldnku trva i po ukonéeni platnosti
Smlouvy.

7.  Zhotovitel je povinen zajistit pln&ni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto ¢lanku i ze strany jeho
subdodavateli.

ClL 18 Platnost a ukon&eni platnosti Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejitho podpisu druhou smluvni stranou.
2. Smlouva je uzaviena na dobu neurditou.

3. Platnost této Smlouvy lze ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soudasti bude i vypotadani
vzajemnych zdvazki a pohledavek.

4. Platnost této Smlouvy lze ukon¢it pisemnym odstoupenim smluvni strany od této Smlouvy doru¢enym druhé
smluvni strang z divodu podstatného poruSeni smluvnich povinnosti. Podstatnym poru$enim smluvnich
povinnosti podle dohody Smluvnich stran je:

a).  piipad, kdy Objednatel neakceptuje b&hem testovaci lhiity fefeni pfedmé&tu Smlouvy v piipadg, Ze
neodpovidd Smlouvou sjednanym parametrim. Zhotovitel je vtomto piipad® povinen od
Objednatele zp&tné prevzit dodané feSeni bez naroku na thradu jakychkoliv vydajii,

b) opakované (tj. nejmén& dvakrit) prodleni druhé smluvni strany s plnénim kteréhokoliv jejiho
zdvazku podle Smlouvy, je-li prodleni delSi neZ dva (slovy: 2) mésice a to v pfipadg, Ze druhd
smluvni strana pies pisemné upozornéni na porufeni Smlouvy toto poruSeni v poskytnuté hiit&, kterd
nesmi byt krat¥i nez 10 (slovy: deset) dni, neodstranila.

¢) na stran® Zhotovitele nedodrZzeni parametri GINIS EKO MUCE dle podané nabidky v ramci
vefejné zakdzky "Rozvoj shuzeb eGovernmentu v ORP Cernogice I-III, Cést 010 - "Vnitini integrace
ufadu"", zvefejnéné pod evidentnim &islem IS VZ 60053944 dne 14. 12. 2010.

5. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné ozndmeno druhé smluvni stran€ a je u€inné prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni tohoto oznameni druhé smluvni strang.

6. Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se-ochrany informaci, feSeni sportl, zajisténi
pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, ndhrady Skody a ustanoveni tykajici se t€ch prav a povinnosti,
z jejichz povahy vyplyvéa, Ze maji trvat i po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout
pené&Zzitd plnéni za plnéni poskytnuté pfed i¢innosti odstoupeni od Smlouvy).

7. Smlouva zanikd rovn&Zz uplynutim vypov&dni lhity, kterd je 6 mésici. Vypovédni lhita za¢ind b&Zet
nésledujici mésic po dorudeni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu miize vypov&dét kterdkoliv ze
smluvnich stran, ato ibez uvedeni divodi. Smluvni strany viak mohou Smlouvu vypovédét nejdiive po
uplynuti doby ukonéeni provozni fize projektu ,,Rozvoj sluZeb eGovernmentu v ORP Cernogice I-III%, ktery
kon¢i nejdiive dne 28. 2. 2017.

CL 19 Ostatnf ujednéni

1. Vztahy vznikajici ze Smlouvy a v ni vyslovn& neupravené se ¥idi pfisludnymi ustanovenimi ObchZ a AutZ.

2. Smlouvu lze doplnit a mé&nit pouze pisemnymi vzestupné ¢islovanymi dodatky, odsouhlasenymi Smluvnimi
stranami, podepsanymi oprévn®nymi zastupci Smluvnich stran, s vyjimkou zm&n Kontaktnich osob dle
ustanoveni CL 16 odst. 2 této Smlouvy.

3. Objednatel je oprdvnén postoupit pohleddvky vyplyvajici z této Smlouvy tfetim osobam jen s pfedchozim
pisemnym souhlasem Zhotovitelem.

4.  Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona c. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a o
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zméné nékterych zdkond, ve znéni pozdg&jsich predpisii, osobou povinou spolupiisobit pfi vykonu finanéni
kontroly provadéné v souvislosti s tihradou zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaji. Zhotovitel je povinen
archivovat originalni vyhotoveni Smlouvy véetng jejich dodatki, origindly idetnich dokladii a dal§ich dokladl
vztahujicich se k realizaci pfedmétu této smlouvy po dobu 10 let od zdniku Smlouvy, minimalng viak do roku
2021. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umoznit osobdam opravnénym k vykonu kontroly projektu provést
kontrolu dokladu souvisejicich s plngnim této smlouvy. Zhotovitel je povinen viechny pisemné zprivy,
pisemné vystupy a prezentace opatfit vizudlni identitou projektu dle Pravidel pro provadéni informaénich a
propaga&nich opatfeni (piiloha &. 4 Priru¢ky pro Zadatele a piijemce finanéni podpory v rdmci Integrovaného
operatniho programu pro prioritni osu 2, oblast intervence 2.1, Vyzva &slo 06 - ROZVO] SLUZEB
EGOVERNMENTU V OBCICH, kterd je zvefejndna na strankach odboru strukturalnich fondu MVCR
http://www.osf-mvcr.cz). Zhotovitel prohladuje, Ze ke dni nabyti G¢innosti Smlouvy je s t&émito pravidly
seznamen.

5. Objednatel prohlasuje dle § 41 zdkona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), Ze se Zhotovitelem uzavira
Smlouvu na zikladé vysledkid zaddvaciho fizeni pro nadlimitni vefejnou zakdzku s ndzvem ,,Rozvoj sluzeb
eGovermentu v ORP Cernogice I-IIT%, které schvélila Rada mésta Cerno¥ice na své 9. schiizi konané dne 21. 2.
2011. Timto prohlaSenim je spln€éna podminka platnosti uzavieni Smlouvy.

6. Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: &tyfech) stejnopisech s platnosti originalii, pfitemz Objednatel obdrzi 2
(slovy: dva) stejnopisy, Zhotovitel obdrzi 2 (slovy: dva) stejnopisy. V pfipadé pochybnosti o autenti¢nosti
textu této Smlouvy plati, Ze povinnosti smluvni strany nesmi byt menSi a pravo nesmi byt v&tSi, neZ je ve
vyhotoveni Smlouvy, které mé v drzeni druh4 strana.

7. Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, viechny pisemnosti podle Smlouvy (krom& smluvnich dodatki) se
porizuji ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech, z nichz kazd4d smluvni strana obdrZ po jednom stejnopisu. Smluvni
dodatky se pofizuji ve 4 stejnopisech.

8. Nedilnou soutésti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

a) Ptiloha €. 1: Specifikace APV

b) Piiloha &. 2: GINIS Compatibility list

¢) Piiloha &. 3: Definice trovni zdvad a reakénich dob
d) Ptiloha &. 4: Kontakini osoby

e) Ptiloha & 5: Vzory Protokolil

f) Piiloha &. 6: Specifikace implementace

g) Priloha ¢&. 7: Harmonogram implementace

h) Pfiloha &. 8: Akceptadni kritéria

V Jihlavé, dne: V Cernogicich, dne:

i h /plma L
za Zhotovitele za Objednatele
Ing. Jaromir Rez4Z, Mgr. Filip Kofinek,
jednatel GORDIC spol. sr. 0. starosta
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