.__I

¢. smlouvy Objednatele: ,e«.s' m?l"f-‘?""-.'=
¢, kontraktu: - EEE m--iﬂ
¢. smlouvy Zhotovitele:

-Multifunkéni tiskové sluzby — depo Kaéerov
2. dodatek

PROVADECI SMLOUVY NA POSKYTOVANI SLUZEB

SMLUVNI STRANY

Dopravni podnik hl.m. Prahy, akciova spole¢nost
sidlo: Sokolovska 217/42, Praha 9, PSC 190 22
zastoupeny: Mgr. Martinem Gillarem, pfedsedou pfedstavenstva

§ Ing. Ladislavem Urbankem, mistopfedsedou piedstavenstva
IC: 00005886
DIC: CZ00005886,platce DPH
zapsany do OR: Mestsky soud v Praze, oddilu B, vlozka 847
bankovni spojent : Ceska spofitelna a.s., €.0.: e Bartniney
(déle jen Objednatel)
a

RICOH Czech Republic s. r. o.

Sidlo: U Hellady 697/4, Praha 4, PSC 140 00

zastoupeny': AR o R ‘5r e *;;‘,‘;3?"” TR
moci ze dne 12. 10 2015

bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.

&islo tstu: 3 SR

1G; 4811?820

DIC: CZ48117820, platce DPH

zapsany do OR: zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka izi i,

(déle jen Poskytovatel)

uzaviely dneSniho dne, mésice a roku tento Dodatek €. 2 k Provadéci smlouvé o poskytovéani
sluzeb ¢&. ."-‘"' "?’““*91 ze dne 14.11 2012 C,l,ale ,Jen »Smlouva®), uzaviené na zakladé
Réamcové smlouvy o poskytovani sluzeb €. 3 e ’ML“ j ze dne 21. 7. 2010 v platném znéni.

Na zakladé dohody smluvnich stran se méni nasledujici body niZe uvedenych &lankt smlouvy
takto:

1. PREDMET SMLOUVY A PRILOHY

V piiloze €. 1 smlouvy — Popis pfedmétu plnéni se vypousti odstavec 6 — Prondjem
prOstor pro persOnélm zabezpef':en{ a odstavec 7 — prondjem telefonni linky a pfistroje




pro personalni zabezpeceni a to bez nahrady.
Ostatni ustanoveni piilohy ¢. 1 zustavaji v platnosti.

V pifloze ¢&. 2 se bez nahrady rusi ¢ast Personalni zabezpeteni véetné vycisleni nakladi
na tuto oblast. Upravena piiloha €. 2 tvofi pfilohu tohoto dodatku.

K platnému znéni smlouvy je timto dodatkem pfiloZena nova pfiloha, a to pfiloha €. 3
SLA pozadavky.

2. CENA A PLATEBNi PODMINKY
V odstavei 2.1. se méni celkova maximalni cena na ¢astku 28 189 440,-K¢.
(slovy dvacetosmmiliontjednostoosmdesatdevéttisicctyfistactyticetkorunceskych)
V odstavei 2.1.1. se méni mesi¢ni thrada odmény poskytovateli na ¢astku 116 665,-K¢.
(slovy jednostoSestnacttisicSestsetSedesatpétkorunceskych)
K cené bude uétovana DPH dle piedpisti platnych v dobé fakturace.
Do odstavce 2.3. se dopliiuje text:

,.Kazda faktura — dariovy doklad bude vystavena podle §28 s naleZitostmi §29 zdkona .
235/2004 Sb., o DPH.*

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY
Tento dodatek smlouvy nabyva platnosti dnem 1.8.2016.

3. OSTATNI

Tento dodatek Smlouvy je vyhotoven ve &tyfech stejnopisech, z nichz kazd4d smluvni
strana obdrZi po dvou.

Ostatni ustanoveni smlouvy nedotéena timto dodatek ziistavaji v platnosti.

Za Ob]ednatele 2 7 -08- 15 Za Poskytovatele
Datum: J Cf

pfedseda pf'edstavenstva
Dopravni podnik hl.m. Prahy,
akc10va s&olecnost

-' b A5 A e
RICO Czech Republlc S.1.0.

RICOH Czech Republic $.1.0, |
Jinlavska 1558/21, 140 00 Praha 4 |

160: 48117620, DIC: CZaB117020
Tel: +420 271 123 111
www.ricoh.cz

mlstop edseda piredstavenstva
Doprav. podmk hl.m. Plahy,




POWER OF ATTORNEY

RICOH Czech Republic s.r.0., ID No.: 481
17 820, with its registered office at Praha 4,
UHellady 697/4, postcode 140 00,
incorporated in the Companies Register kept
by the Municipal Court in Prague, Section C,
File No. 27720, represented by Mr. Ivan
Konecny, Executive Director (hereinafter
referred to as the “"Company”) hereby

empowers and authorizes

A

To represent the Company in any and all
legal acts and to take any and all acts on
behalf of the Company even when the
applicable legislation requires a special
power of attorney.

For matters where the below financial limits
are exceeded, or where there is no financial
limit, such matter exceeds CZK 5,000,000,
excl. VAT (five million Czech crowns) if it can
be expressed in monetary terms, there must
be two (2) authorised signatories.

The Attorney shall be empowered and
authorized to:

(a) Take any legal and other acts, to
negotiate and sign any and all contracts and
agreements relating to the Company’s
business activity pursuant to Act No.
89/2012 Sb., Civil Code, as amended, and
Act No. 90/2012 Sb., on business
corporation and cooperatives (the Business
Corporations Act), as amended, up to the
financial limit of CZK 5,000,000, excl. VAT

RICOH

imagine. change.

RICOH Czech Republic s.r.o.

U Hellady 697/4
‘F:(" th? — i
el: (+420

Fax: (+420) % ;r-t".-"“'r .

hitp:/iwww.ricoh.cz

PLNA MOC

Obchodni spolecnost RICOH Czech
Republic s.r.0., IC: 481 17 820, se sidlem
Praha 4, U Hellady 697/4, PSC 140 00,
spolecnost zapsand v obchodnim rejst¥iku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
viozka 27720, zastoupena p. Ivanem
Konecnym,  jednatelem, (ddle  jen
~Spolecnost™)

zmocn"uje
S e
}ﬁr{-ﬁ'—iﬁ ':F .q:'__'__ -il.i _:c s,
-%ﬁf?i Sy *%‘i

aby Spolecnost zastupoval ve vSech pravnich

jednanich a cinil vesSkeré (kony za
Spoletnost, ato i tehdy, kdy je podle
pravnich predpisli zapotiebi zviastni plné
moci.

VSechny zéleZitosti, u nichz jsou niZze
uvedené financni limity pFekroCeny, nebo
jiné zaleZitosti bez stanoveného financniho
limitu, které vsak prekrodi ¢astku 5,000.000,-
K¢ bez DPH (petm|l|onﬁkorunceskych), Ize-li
penézi ocenit, vyZaduji podpis dvou (2)
zmocnéncd.

Zmocnénec je zejména opravnén:

(a) pravné jednat a dinit jiné Ukony,
sjedndvat a podepisovat veskeré smlouvy a
dohody souvisejici s podnikatelskou cinnosti
Spolecnosti podle zdkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném a (&inném
znéni a zakona ¢.90/2012 Sb., zakon o
obchodnich spoleCnostech a druzstvech
(zékon o obchodnich korporacich), v platném
a UGcinném znéni do financniho limitu




RICOH

imagine. change.

(five million Czech crowns) inclusive, for
contracts and agreements with respect to
the Company’s business activity;

(b) Take any legal and other acts in the
context of the award of public contracts
pursuant to Act No. 137/2006 Sb., on public
procurement, as amended, including the
submission of bids and signing of any and all
documents  required by  contracting
authorities and/or third party in the context
of the award of public contracts, and
including signing of relating contracts and
agreements up to the financial limit of CZK
5,000,000, excl. VAT (five million Czech
crowns) inclusive, if it can be expressed in
monetary terms;

(c) To lodge or waive appeals, objections,
remonstrance and other remedies, motions
to review contracting authority’s decisions by
the supervisory authority;

Notwithstanding anything to the contrary
contained herein, the Attorney must -not
undertake any of the following acts without
obtaining the prior approval of Ricoh Europe
Holdings PLC:

(i) Acquisition of other businesses or
parts of such businesses or the sale
of the whole or parts of the existing
business

(i) The taking or granting of loans.

(i) Giving of guarantees or sureties
which are not in the ordinary course
of business.

(iv)  Opening of new branches.

(v) Setting down of principles and rules
regarding a company pension
scheme.

(vi) Entering into agreements relating to
the Company’s intellectual property
rights.

(vii) Entering into any agreements by
which the Company agrees to take on
losses of another company or to

transfer its profits to another
company.
(viii) Any unusual or onerous

measures going beyond the normal
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5,000.000,- K& bez DPH (slovy:
pétmilionfikorunéeskych) vcetné u smluv
souvisejicich s obchodni Cinnosti Spolecnosti,
Ize-li penézi ocenit;

(b) pravné jednat a cinit jiné Ukony v ramci
zadavani vefejnych zakazek podle zakona
€. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
v platném a Gcinném znéni, véetné podavani
nabidek a podepisovani veskerych doklad
pozadovanych zadavateli nebo tretimi
osobami v ramci zadavani vefejnych zakazek
a vcetné podpisu souvisejicich smluv do
financniho limitu 5,000.000,- K¢ bez DPH
(slovy: pétmilionfikorunceskych) vcetné, Ize-
li penézi ocenit;

(c) podavat opravné prostfedky, namitky,

rozklady a navrhy na prezkum rozhodnuti

zadavatele organu dohledu a vzdavat se jich;

Bez ohledu na jakékoliv opacné ustanoveni
této plné moci neni zmocnénec bez
predchoziho souhlasu spolecnosti  Ricoh

Europe Holdings PLC opravnén cinit Zadny

z nize uvedenych (kon@ a jednani:

0] Nabyt jiny zavod nebo jeho ¢ast, prip.
prodat stavajici zavod nebo jeho Cast;

(ii) Prijimat nebo poskytovat pfijcky;

(i)  Poskytovat zaruky nebo ruceni nad
ramec béZné obchodni Cinnosti;

(iv)  Ziizovat nové pobocky;

(v)  Stanovit zdsady a pravidla
zaméstnaneckych penzijnich fondd;

(vi) Uzavirat smlouvy tykajici se
dusevniho vlastnictvi Spolecnosti;

(vii) Uzavirat smlouvy, kterymi se
Spole¢nost zavazuje prevzit ztratu
jiné spolecnosti nebo prevést zisk na
jinou spolechost;

(vii) Cinit jakakoliv neobvykla nebo
zatézujici opatteni, kterda jdou nad
ramec bézné obchodni cinnosti.
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course of business.

The Attorney shall act by affixing his
signature according to the signature
specimen below.

By accepting the present Power of Attorney
the Attorneys acknowledge that he is obliged
to follow the Company’s instructions and to
act in person. The Attorney shall not be
authorized to empower a third person.

The Attorney power granted pursuant to this
Power of Attorney shall terminate
automatically if and at the time that the
Attorney is served notice by the Company of
the revocation of this Power of Attorney or
the employment of the Attorney by the
Company terminates.

The present Power of Attorney is made in
Czech and English versions. In case of any
discrepancies between the two language
versions, the Czech version shall prevail.

RICOH Czech Republic s.r.o.
Ivan Konecny, jednatel/ Executiva Difector

RN —

RICOH

imagine. change.

Zmocneénec jedna tak, Ze pripoji sviij podpis
podle déle uvedeného podpisového vzoru.

Zmocnénec prijetim této plné moci bere na
védomi, Ze je pfi jednani na zakladé této
piné moci povinen fidit se pokyny
Spolecnosti a jednat ve véci osobné.
Zmocnénec neni opravnén zmocnit dalsi
osobu.

Zmocnéni udélend na zakladé této plné moci
automaticky zaniknou, pokud zmocnénec
obdrzi oznameni Spolecnosti o odvoldni této
plné moci nebo bude ukonéen pracovni
pomér zmocnénce ke Spoleénosti.

Tato plnd moc je vyhotovena v ceském a
anglickém jazyce. V pripadé rozporli mezi
jazykovymi verzemi ma prednost text
v Ceském jazyce.

...f’@'.-..ff... 2015

OH Czech Republic 8.1.0.
= l:"cu Hellady agm 14g 00 Praha 4

o e
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My

Tuto plnou moc v celém rozsahu prijimam:/
I hereby accept the Power of Attorney in its full scope:

Podpisovy vzor:/
Signature specimen:
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Pfiloha &. 2 Smilouvy - '

Jedno zarfizeni

Celkova zakazka

Software (nacerite pro predpokladany pocet zafizeni, uvedeny v tabulce MFZ)

A B
‘ i o & i ” —
SW - systém sprévy tiskového prostfedi Mésiéni najemné - licence Najemné za 6 let

Ké Ke
1. Hardwarova podpora celého reSeni 11 000,00 K& 792 000,00 Ké
2. SLA 3 080,00 K¢ 221 760,00 Ké
3. Terminaly (vEetné ctecek a instalace) 8 346,00 K& 600 912,00 K&
4, Skoleni 280,00 K& 20 160,00 KE

Celkem software

lEIELKOVA NABIDKOVA CENA (72 mésic)

|bez DPH

1634 832,00 K¢

Cena tisk Pocet stran vystupl Naklady na tisk Néklady na 1 Pocet Naklady celkem
najem CB Color glm? CB Color Color zafizeni zafizeni za mésic za 6 let
kategorie Kélmés K&lAd4 KelIA4 KElAd ks/iAd4 ks/Ad Ké/més Ké/meés ks Ké/més Ke
MFZ1 533,00 K& 0,38 K& 0,14 K&| 10 000 ' 5 733,00 Ké 14 80 262,00 K& 5 778 864,00 K&
MFZ1C 573,00 K& 0,53 Ké 279KE| 014 KE 2 373,00 Ké 19 45 087,00 K& 3 246 264,00 K&
MFZ2 1911,00 Ké 0,23 K& 0,14 K&| 15000 7 461,00 Ké 5 37 305,00 K& 2 685 960,00 K&
MFZ3 3 494,00 K& 0,19 K& 0,14 K& 20000 10 094,00 K& 4 40 376,00 K& 2 907 072,00 K&
MFZ4 2 554,00 K& 0,28 K& 1,90 K&| 0,14 K& 7 774,00 Ké 17 132 158,00 K& 9 515 376,00 K&
ST 544,00 Ké 0,38 Ké 0,14 K& 3 000 2 104,00 K¢ 9 18 936,00 K& 1363 392,00 K&
STC 561,00 Ké 0,53 Ké& 279Ke[ 0,14 Ké 500 2 361,00 K& 3 7 083,00 K& 509 976,00 K&
VF (velkoformat) 821,00 K& 3,90 Ké 3,90 Ké [ 300] 1 991,00 K¢ 1 1.991,00 K& 143 352,00 K¢
STP 97,00 K& 0,53 K& 0,14 K& 432,00 K& 13 5616,00 K& 404 352,00 Ké
Celkem HW 85 26 554 608,00 K¢




Priloha €. 3.xls

\

podpory

Poskytovateli

(po - pa 7:30-16 hod.)

provozu.

Sluzba Napli Servisni podpora Kdo Kdy Zaznam
Hredinstalaéni pfipravy |Definice projektového tymu. Poskytovatel Po podpisu smlouvy na Multifunkéni
. Rizeni projektu, Objednatel tiskové sluzby — v predmétnych
Audit prostiedi pro provoz Multifunkénich tiskovych sluzeb. objektech DP a pfed zahajenim
Stanoveni zplisobu vymény informaci a komunikacénich tokd. instalace HW.
Piprava implementaéniho planu a harmonegrami jednotlivych
cinnosti (instalace HW, instalace SW, skoleni, zahdjeni testl,
ks spusténi provozu).
Jstalace HW Dle pfipraveného harmonogramu. Poskytovatel Po ukonceni predinstalagni pfipravy,
A Realizace certifikovanymi techniky poskytovatele . Objednatel dle harmonogramu.
Obsahuje &innosti:
- Dovoz a vybaleni
- fyzicka konfigurace HW
- inicializace a aktivace
- konfigurace a nastaveni zafizeni
- konfigurace sitovych parametrl a pfipojeni
- odvoz a likvidace oball
- otestovani provozu &tecky Cipovych karet a jednoznacné
identifikace uZivatele.
Evidence a kontrola procesu.
Manuély Kompletni provozni manualy k zafizenim v elektronické formé v Poskytovatel V prilb&hu celého obdobi produktivniho
ceském jazyce. Na vyzadani v papirové formé. provozu tiskového systému.
Zkracené grafické navody na obsluhu u zafizeni a identifikacnich Objednatel
terminal(l v papirové formé pfimo u zafizeni.
Fakturace a podrobné  |Dle znéni v kapitole 5 - "Cena a platebni podminky" uvedené v Poskytovatel V priibéhu instalace a celého obdobi | Objednatel zajisti Poskytovateli pfistup k datim potfebnym pro
vylétovani tiskovych Ramcové smlouvé o poskytovani sluzeb. produktivniho provozu tiskového fakturaci
sluzeb systému. Podrobné vyliétovani tiskovych sluzeb - 1x mésicné (na
zakladé dat z monitoringu)
Proskoleni v obsluze Proskolit techniky uZivatelské podpory na Groven spravee zafizeni. Poskytovatel Po Uspé&sném zprovoznéni zafizeni a
nasledné integraci do tiskového
prostiedi v rAmci provozu.
Pravidelny servis Servis bude provadén dle intervall stanovenych vyrobcem tiskovych 8x5 Poskytovatel Dle servisnich intervall stanovenych
zafizeni. {po - pa 7:30-16 hod.) vyrobecem
Zajisténi technicke Reseni incident( a pozadavki na zakladé jeho nahlaseni 8x5 Poskytovatel V priib&hu pracovni doby produktivniho |Podpora bude poskytovana ve 2 drovnich:

- v misté pfi poruse zafizeni nahlasené Objednatelem (pres
HelpDesk, telefonicky nebo e-mailem)

- vzdalené pfi poruse zarizeni nahlasené Objednatelem (pres
HelpDesk, telefonicky nebo e-mailem)

Poskytovatel vzdy zasle objednateli potvrzeni o pfijeti a
vyfeseni incidentu/poZadavku.

Objednatel zajisti Poskytovateli vzdaleny pfistup do sité DPP

pro ucely provadéni vzdalené podpory.

Stranka 1z 2




Pfiloha €. 3.xis

NN

rvis a opravy zafizeni

Odstranovani zavad, konfigurace a administrace zafizeni a systému.

B8x5
(po - pa 7:30-16 hod.)

Poskytovatel

V pribéhu celého obdobi produktivniho
provozu tiskového systému.

3 drovné -

1. Kriticka zarizeni

- prevzeti incidentu - do 30min. (e-mail potvrzeni o prevzeti)

- vyfedeni incidentu od jeho prevzeti - do 6 pracovnich hodin
(e-mail potvrzeni o vyreseni)

- pocet kritickych zafizeni - do 10% z celkového pottu vSech
zafizeni

2. Standardni zafizeni

- prevzeti incidentu - do 30min. (e-mail potvrzeni o prevzeti)

- vyfedeni incidentu od jeho prevzeti - NBD (e-mail potvrzeni o
vyreseni)

3. Krizova situace

- vyména za nahradni zafizeni NBD od prevzeti incidentu (viz.
bod 12 "Pomac pii krizové situaci")

Rozsah poskytovanych
dopliikovych sluzeb

Analyza a navrh tiskového prostredi, technické a procesni
konzultace, nasledny fleetmanagement a optimalizace, reporting,
navrhy na inovaci.

8x5
(po - pa 7:30-16 hod.)

Poskytovatel

Jednorazoveé pii zahajeni projektu a
nasledné 1x roéné po celou dobu
provozovani sluzby.

Objednatel

1x za kvartal po celou dobu
provozovani sluzby.

10

Vyhodnoceni provozu

Vyhodnocovani provozu, poskytovani statistik dle predem
definovanych oblasti a pozadovanych parametrd.

Bx5
(po - pa 7:30-16 hod.)

Poskytovatel

V priibéhu celého obdobi produktivniho
provozu tiskového systému.

Vyhodnoceni kvality poskytovanych sluzeb - 1x mésicne,
piipadné na vyzadani Objednatele

Vyhodnoceni provozu tiskového prostiedi - 1x roéné, pripadné
na vyzadani Objednatele

1"

Spotrebni material

Dodavky spotfebniho materialu (papir, napiné)

8x5
(po - pa 7:30-16 hod.)

Poskytovatel

V pribéhu instalace a celého obdobi
produktivniho provozu tiskového
systému.

papir:

- standardné na zakladé objednavky Objednatele, bude
pozadovany papir dopraven do 2 pracovnich dni na misto
uréeni

- na vy#adani Objednatele, pouze v neodkladnych pfipadech
&i v krizové situaci. Papir bude na pracovidté doplnén a to bez
zbyteéného prodleni po nahlaseni, maximalné véak NBD
napiné:

- dle automatické notifikace, budou k prislusnému zafizeni
poZadované napiné dopraveny na definovana mista v
objektech DP a to nejpozdéji nasleduijici pracovni den

12

Pomoc pri krizové
situaci (vyména
zafizeni)

Pfiprava nahradni zafizeni béznych kategorii pro operativni vyménu
v pfipadé nemoznosti opravy zafizeni v poZadovaném terminu.
Externi zajisténi kritickych tisku.

8x5 Poskytovatel
(po - pa 7:30-16 hod.)

V pribéhu celého obdobi produktivniho
provozu tiskového systému.

V pfipadé neodstranéni zavady na misté v ramci
definovaného éasového rémce bude zajisténo poskytnuti
nahradniho zafizeni obdobnych parametrl a to bez
zbyteéného odkladu po zjisténi nemoznosti odstranéni zavady:
- kritické zarizeni - nejpozdéji NBD od tohoto zjisténi

- standardni zafizeni - do 3 pracovnich dni od tohoto zjisténi
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