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1. ÚvodŶí ustaŶoveŶí 

1.1. Na základě zákoŶa č.ϭϭϭ/ϭϵϵϰ Sď., o silŶičŶí dopraǀě, ǀe zŶěŶí pozdějšíĐh předpisů, zákoŶa 
č. Ϯϲϲ/ϭϵϵϰ Sď., o dráháĐh, ǀe zŶěŶí pozdějšíĐh předpisů a dle ǀǇhláškǇ MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů 
č.ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď., o přepraǀŶíŵ řádu pro ǀeřejŶou drážŶí a silŶičŶí dopraǀu ;dále jeŶ „PřepraǀŶí řád͞Ϳ 
ǀǇhlašuje dopraǀĐe IDOL SŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ IDOL pro ǀeřejŶou osoďŶí přepraǀu ;dále jeŶ 
SPP IDOL).  

1.2. TǇto SŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje 
(SPP IDOLͿ jsou platŶé od ϭ1. 12. 2016. 

1.3. KoordiŶátoreŵ IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje je KORID LK, spol. s r.o., 

IČ ϮϳϮϲϳϯϱϭ, se sídleŵ U Jezu ϲϰϮ/Ϯa, LiďereĐ ϰϲϭ ϴϬ, tel.: 774 485 021, e-mail: info@korid.cz.  

1.4.  SPP IDOL jsou ǀǇdáŶǇ Ŷa základě dohodǇ oďjedŶatelů hroŵadŶé dopraǀǇ osoď ǀ LiďereĐkéŵ 
kraji, dopraǀĐů a koordiŶátora IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje. 

1.5. SmluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ IDOL ǀǇhlašují dopraǀŶí společŶosti proǀozujíĐí ǀeřejŶou liŶkoǀou 
osoďŶí ǀŶitrostátŶí silŶičŶí dopraǀu a železŶičŶí osoďŶí ǀŶitrostátŶí dopraǀu Ŷa úzeŵí LiďereĐkého 
kraje. SezŶaŵ společŶostí je uǀedeŶ ǀ Příloze číslo ϭ SPP IDOL. 

1.6. SPP IDOL platí pro přepraǀu osoď, jejiĐh zaǀazadel a žiǀýĐh zǀířat ǀe ǀeřejŶé silŶičŶí osoďŶí do-
praǀě a ǀe ǀeřejŶé drážŶí osoďŶí dopraǀě proǀozoǀaŶé ǀ ráŵĐi IDOL zúčastŶěŶýŵi dopraǀĐi a staŶoǀují 
podŵíŶkǇ pro ǀzŶik přepraǀŶí sŵlouǀǇ, podŵíŶkǇ přepraǀǇ, práǀa, poǀiŶŶosti a odpoǀědŶost Đestují-
ĐíĐh a dopraǀĐů zapojeŶýĐh ǀ IDOL. 

1.7. Bližší způsoď a postup při uplatňoǀáŶí ĐeŶ a určeŶýĐh podŵíŶek staŶoǀuje Tarif iŶtegroǀaŶého 
dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje ;dále jeŶ Tarif IDOLͿ. 

1.8. CestujíĐí se uzaǀřeŶíŵ přepraǀŶí sŵlouǀǇ zaǀazuje dodržoǀat podŵíŶkǇ PřepraǀŶího řádu, SPP 
IDOL a Tarifu IDOL, které jsou pro přepraǀu a odďaǀeŶí ĐestujíĐího použitǇ pouze ǀ případeĐh, kdǇ jsou 
ŶástupŶí a Đíloǀá staŶiĐe a ǀšeĐhŶǇ použité spoje ǀ úseĐíĐh, ǀe kterýĐh je ĐestujíĐí ǀǇužije, zařazeŶǇ 
v sǇstéŵu IDOL. Při použití přepraǀǇ ǀlakeŵ platí ǀ ŶěkterýĐh případeĐh roǀŶěž sŵluǀŶí přepraǀŶí pod-
ŵíŶkǇ a tarifǇ železŶičŶíĐh dopraǀĐů. PřípadǇ použití sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek a tarifů želez-
ŶičŶíĐh dopraǀĐů jsou uǀedeŶǇ ǀ jedŶotliǀýĐh čláŶĐíĐh těĐhto sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek.  

1.9. V případeĐh, kdǇ ŶástupŶí a Đíloǀá staŶiĐe a ǀšeĐhŶǇ použité spoje ǀ úseĐíĐh, ǀe kterýĐh je Đes-
tujíĐí ǀǇužije, Ŷejsou zařazeŶǇ ǀ sǇstéŵu IDOL, platí přepraǀŶí podŵíŶkǇ a tarif ǀǇhlášeŶý dopraǀĐeŵ. 

1.10. Při použití spojů MHD platí roǀŶěž DodatkǇ k SPP IDOL pro jedŶotliǀé sǇstéŵǇ MHD. 

2. Zkratky a základŶí pojŵy 

2.1. IDOL - IŶtegroǀaŶý dopraǀŶí sǇstéŵ LiďereĐkého kraje. 

2.2. SPP – SŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ. 

2.3. KoordiŶátor – KooridŶátoreŵ IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje ;IDOLͿ je 
KORID LK, spol. s r.o., IČ ϮϳϮϲϳϯϱϭ, se sídleŵ U Jezu ϲϰϮ/Ϯa, LiďereĐ ϰϲϭ ϴϬ, tel.: 774 485 021, e-mail: 

info@korid.cz. 

2.4. BČK – BezkoŶtaktŶí čipoǀá karta, ǀ ráŵĐi IDOL je ǀǇužíǀáŶa BČK s Ŷázǀeŵ Opuscard. 

2.5. CP – Customer profile – profil zákazŶíka ŶahraŶý Ŷa BČK. 

mailto:info@korid.cz
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2.6. KŵeŶový dopravĐe - je pro ĐestujíĐího suďjekteŵ, jeŶž s držiteleŵ BČK řeší ǀšeĐhŶǇ případŶé 
koŵplikaĐe, které ŵohou ǀ průďěhu žiǀotŶího ĐǇklu BČK Ŷastat. KŵeŶoǀý dopraǀĐe je zároǀeň ǀǇda-
ǀateleŵ elektroŶiĐkého peŶěžŶího prostředku. 

2.7. VeřejŶá drážŶí osoďŶí doprava - čiŶŶost dopraǀĐe spočíǀajíĐí ǀ praǀidelŶé přepraǀě osoď, zaǀa-
zadel, ǀěĐí a zǀířat ǀozidlǇ Ŷa dráze ĐelostátŶí, regioŶálŶí, dráze traŵǀajoǀé, trolejďusoǀé, laŶoǀé, jakož 
i ǀ ŵetru a Ŷa jiŶé dráze speĐiálŶí, která slouží k zaďezpečeŶí dopraǀŶí oďslužŶosti oďĐe. 

2.8. VeřejŶá silŶičŶí osoďŶí doprava - čiŶŶost dopraǀĐe spočíǀajíĐí ǀ praǀidelŶé přepraǀě osoď, za-
ǀazadel, ǀěĐí a zǀířat ǀozidlǇ ǀe ǀeřejŶé liŶkoǀé dopraǀě ǀčetŶě ŵěstské autoďusoǀé dopraǀǇ.  

2.9. MHD - městská hroŵadŶá doprava – ǀeřejŶá silŶičŶí osoďŶí dopraǀa, je-li dopraǀa uskutečňo-
ǀáŶa pro poskǇtoǀáŶí oďeĐŶýĐh přepraǀŶíĐh potřeď Ŷa úzeŵí ŵěsta, případŶě jeho příŵěstskýĐh oď-
lastí; přehled liŶek MHD zařazeŶýĐh do IDOL je v příloze SPP ;dále ŵohou ďýt do IDOL zařazeŶǇ i jiŶé 
krátkodoďé Ŷeďo ǀýlukoǀé liŶkǇ, zařazeŶí těĐhto liŶek do IDOL je uǀedeŶo Ŷa jízdŶíŵ řáduͿ. 

2.10. PAD - příŵěstská autoďusová doprava – ǀeřejŶá silŶičŶí osoďŶí dopraǀa kroŵě MHD; přehled 
linek PAD zařazeŶýĐh do IDOL je v příloze SPP ;dále ŵohou ďýt do IDOL zařazeŶǇ i jiŶé krátkodoďé Ŷeďo 
ǀýlukoǀé liŶkǇ, zařazeŶí těĐhto liŶek do IDOL je uǀedeŶo Ŷa jízdŶíŵ řáduͿ. 

2.11. Vozidlo - ǀe ǀeřejŶé drážŶí osoďŶí dopraǀě drážŶí ǀozidlo určeŶé pro přepraǀu osoď a ǀe ǀeřejŶé 
silŶičŶí osoďŶí dopraǀě autoďus. 

2.12. TarifŶí zóŶa - ŵŶožiŶa  stanic a  zastáǀek ǀeřejŶé dopraǀǇ rozhodŶá pro staŶoǀeŶí jízdŶého.  

2.13. DSOJ – DopravŶí sdružeŶí oďĐí JaďloŶeĐka - skupiŶa zóŶ, která zahrŶuje zóŶǇ JaďloŶeĐ Ŷad Ni-
sou, BedřiĐhoǀ, JaŶoǀ Ŷad Nisou, Janov nad Nisou- HraďětiĐe, LučaŶǇ Ŷad Nisou, LučaŶǇ Ŷad Nisou- 

HorŶí Maǆoǀ, Noǀá Ves Ŷad Nisou, RǇĐhŶoǀ u JaďloŶĐe Ŷad Nisou 

2.14. ZóŶa s MHD – zóŶa oďsluhoǀaŶá MHD; zóŶǇ s MHD jsou LiďereĐ, Česká Lípa, TurŶoǀ a ǀšeĐhŶǇ 
zóŶǇ ǀ DSOJ 

2.15. NadzóŶa ;koŶtrolŶí ŶadzóŶaͿ – ŵŶožiŶa zóŶ sloužíĐí pro koŶtrolu poǀoleŶé ĐestǇ.  

2.16. OsoďŶí údaje - jŵéŶo, příjŵeŶí, rodŶé číslo Ŷeďo datuŵ ŶarozeŶí a adresa, uǀedeŶé ǀ osoďŶíŵ 
dokladu ĐestujíĐího ǀǇdaŶéŵ příslušŶýŵ spráǀŶíŵ úřadeŵ. 

2.17. PověřeŶá osoďa – řidič ǀozidla, zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe ǀe stejŶokroji a dále osoďa ǀǇďaǀeŶá 
koŶtrolŶíŵ průkazeŵ, či koŶtrolŶíŵ odzŶakeŵ koordiŶátora Ŷeďo dopraǀĐe, Ŷeďo poǀěřeŶý zaŵěst-
nanec dopravce podle SPP dopravce 

2.18. Přirážka - částka, která se ǀǇďírá za porušeŶí přepraǀŶíĐh podŵíŶek staŶoǀeŶýĐh PřepraǀŶíŵ 
řádeŵ z hlediska ďezpečŶosti a oĐhraŶǇ zdraǀí ĐestujíĐíĐh Ŷeďo jiŶýĐh osoď, ďezpečŶosti a plǇŶulosti 
ǀeřejŶé osoďŶí dopraǀǇ a z hlediska zajištěŶí řádŶé, klidŶé a pohodlŶé přepraǀǇ.  

2.19. Přirážka k jízdŶéŵu - částka, která se ǀǇďírá k jízdŶéŵu dle ZákoŶa o dráháĐh Ŷeďo ZákoŶa o 
silŶičŶí dopraǀě, Ŷeprokáže-li se ĐestujíĐí Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ. 

2.20. MaŶipulačŶí přirážka - přirážka, kterou železŶičŶí dopraǀĐi ǀǇďírají od ĐestujíĐího za porušeŶí 
přepraǀŶíĐh podŵíŶek tíŵ, že ŶeǀǇužil ŵožŶost zakoupeŶí jízdeŶkǇ, doplatku, ǀ oďsazeŶé staŶiĐi, či 
v jízdeŶkoǀéŵ autoŵatu ǀe ǀlaku a o zaplaĐeŶí se přihlásil ďezodkladŶě po Ŷástupu do ǀlaku u poǀě-
řeŶé osoďǇ.  

2.21. MaŶipulačŶí poplatek - poplatek, který držitel hradí ǀ souvislosti s ŵaŶipulaĐí s BČK.  

2.22. RučŶí zavazadlo – zaǀazadlo defiŶoǀaŶé SPP, je přepraǀoǀaŶé ďezplatŶě. 

2.23. Spoluzavazadlo -  zaǀazadlo, která Ŷeodpoǀídají defiŶiĐi ručŶího zaǀazadla dle SPP, jeho pře-
praǀa je zpoplatŶěŶa. 
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2.24. OďsazeŶá staŶiĐe - železŶičŶí staŶiĐe, ǀe které je zřízeŶa ǀýdejŶa jízdŶíĐh ;přepraǀŶíĐhͿ dokladů 
IDOL, pokud ŶeŶí u použitého ǀlaku uzaǀřeŶa Ŷeďo ŶeďǇl poǀoleŶ Ŷástup do ǀlaku ďez jízdŶíĐh ;pře-
praǀŶíĐhͿ dokladů. 

2.25. NeoďsazeŶá staŶiĐe - železŶičŶí staŶiĐe, ǀe které ŶeŶí zřízeŶa ǀýdejŶa jízdŶíĐh ;přepraǀŶíĐhͿ do-
kladů IDOL Ŷeďo je u použitého ǀlaku uzaǀřeŶa, případŶě ďǇl poǀoleŶ Ŷástup do ǀlaku ďez jízdŶíĐh 
;přepraǀŶíĐhͿ dokladů. 

3. VzŶik a plŶěŶí přepravŶí sŵlouvy, druhy jízdŶíĐh dokladů IDOL 

3.1. ZákladŶí praǀidla defiŶuje VǇhláška MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď., o přepraǀŶíŵ 
řádu pro ǀeřejŶou a silŶičŶí osoďŶí dopraǀu ;zejŵéŶa § ϯ, odst. ϭ, Ϯ, ϯ, ϰ, ϱ a § ϰϲ, odst. ϭ,Ϯ a ϯͿ. 

3.2. Nosičeŵ jízdŶího dokladu IDOL ŵůže ďýt: 
a) papíroǀá jízdeŶka; 

b) BČK defiŶoǀaŶá ǀ části 4 těĐhto SPP IDOL; 

c) Města ŵohou ǀ zóŶáĐh s MHD ǀǇhlásit další Ŷosiče jízdŶího dokladu ;Ŷapř. SMS jízdeŶka, 
datoǀá jízdeŶka atp.Ϳ, které jsou platŶé pouze Ŷa liŶkáĐh MHD ǀ příslušŶé zóŶě. 

3.3. IŶtegrovaŶý jízdŶí doklad je doklad uŵožňujíĐí ĐestujíĐíŵ ǀ ráŵĐi časoǀé a zóŶoǀé platŶosti ǀǇ-
užít ke sǀýŵ Đestáŵ ǀšeĐhŶǇ spoje zahrŶuté do IDOL ;přehled spojů je ǀ příloze SPPͿ a  ŵezi těŵito 
spoji liďoǀolŶě přestupoǀat. IŶtegroǀaŶý jízdŶí doklad je ŶahráŶ Ŷa BČK ;ǀýjiŵkou je doklad pro zaǀa-
zadlo/jízdŶí koloͿ. 

3.4. Při zakoupeŶí jízdŶího dokladu prostředŶiĐtǀíŵ BČK Ŷeďo při ŶahráŶí jízdŶího dokladu do BČK 
ĐestujíĐí oďdrží také papíroǀý doklad o zaplaĐeŶí ;při saŵooďslužŶéŵ odďaǀeŶí ǀe ǀozidleĐh MHD Li-
ďereĐ Ŷa základě ǀolďǇ ĐestujíĐíhoͿ, který slouží jako doklad o zaplaĐeŶí Ŷeďo jako doklad pro případ-
nou reklamaci. JízdŶíŵ dokladeŵ je pouze doklad ŶahraŶý Ŷa BČK, kterýŵ se ĐestujíĐí při případŶé 
koŶtrole ŵusí prokázat.  

3.5. Papíroǀý doklad o zaplaĐeŶí ǀǇdaŶý při zakoupeŶí jízdŶího dokladu Ŷa  BČK ŵusí oďsahoǀat:  
a) teǆt „Příjŵoǀý doklad IDOL͞; 

b) Ŷázeǀ, adresu, IČ a DIČ dopraǀĐe, který ǀǇdal jízdŶí doklad; 

c) ŵísto prodeje ;číslo liŶkǇ, spoje Ŷeďo ǀlaku Ŷeďo ozŶačeŶí předprodejŶího ŵístaͿ; 
d) datuŵ a čas prodeje; 
e) časoǀá platŶost jízdŶího dokladu ;datuŵ a čas začátku a koŶĐe platŶosti jízdŶího dokladuͿ; 
f) relačŶí platŶost jízdŶího dokladu, tj.  Ŷázeǀ a číslo ǀýĐhozí a Đíloǀé zóŶǇ ;pokud jízdŶí doklad 

Ŷeplatí pro ǀšeĐhŶǇ zóŶǇ IDOLͿ aŶeďo teǆt „PlatŶost: ǀšeĐhŶǇ zóŶǇ IDOL͞ ;ǀ případě jízdŶího 
dokladu platŶého pro ǀšeĐhŶǇ zóŶǇ IDOLͿ; 

g) Ŷázeǀ tarifu; 

h) ĐeŶa ǀ Kč ǀčetŶě DPH, sazba DPH; 

i) logiĐké a fǇziĐké číslo BČK; 

j) zůstatek EP Ŷa BČK ;pouze ǀ případě platďǇ z EPͿ. 

3.6. NeiŶtegrovaŶý papírový jízdŶí doklad je doklad ŶepřestupŶí ;ŵezi dopraǀĐi i ǀ ráŵĐi dopraǀĐeͿ, 
ŶestaŶoǀí-li Tarif IDOL a SPP IDOL Ŷeďo Rada ŵěsta ǀ Tarifu platŶéŵ pro zóŶǇ s MHD jinak. 

3.7. Města ŵohou ǀ Tarifu platŶéŵ pro jedŶotliǀé zóŶǇ s MHD ǀǇhlásit jedŶozóŶoǀé ŶeiŶtegroǀaŶé 
papíroǀé jízdeŶkǇ pro jedŶotliǀou jízdu, které ǀǇdáǀá dopraǀĐe proǀozujíĐí MHD ǀ daŶé zóŶě a které 
jsou v ráŵĐi MHD přestupŶí dle podŵíŶek ǀǇhlášeŶýĐh ŵěsteŵ. 
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3.8. Papíroǀý jízdŶí doklad IDOL ŵusí oďsahoǀat ŵiŶiŵálŶě tǇto údaje: 
a) teǆt „JízdŶí doklad IDOL͞; 
b) Ŷázeǀ, adresu, IČ a DIČ dopraǀĐe, který ǀǇdal jízdŶí doklad; 
c) ŵísto prodeje ;číslo liŶkǇ, spoje Ŷeďo ǀlaku Ŷeďo ozŶačeŶí předprodejŶího ŵístaͿ; 
d) datuŵ a čas prodeje; 
e) časoǀá platŶost jízdŶího dokladu ;datuŵ a čas začátku a koŶĐe platŶosti jízdŶího dokladuͿ, 

pokud je jízdŶí doklad časoǀě oŵezeŶ; 

f) relačŶí platŶost jízdŶího dokladu, tj.  Ŷázeǀ a číslo ǀýĐhozí a Đíloǀé zóŶǇ ;pokud jízdŶí doklad 
Ŷeplatí pro ǀšeĐhŶǇ zóŶǇ IDOLͿ aŶeďo teǆt „PlatŶost: ǀšeĐhŶǇ zóŶǇ IDOL͞ ;ǀ případě jízdŶího 
dokladu platŶého pro ǀšeĐhŶǇ zóŶǇ IDOLͿ; 

g) přestupŶost - teǆt „ŶepřestupŶí͞ ;pouze ǀ případě jízdŶího dokladu platŶého pouze pro daŶý 
spoj), případŶě teǆt, ǀe kterýĐh spojíĐh je daŶý doklad přestupŶí ; 

h) Ŷázeǀ tarifu; 
i) ĐeŶa ǀ Kč ǀčetŶě DPH, sazba DPH; 

j) logiĐké a fǇziĐké číslo BČK (pouze v případě platďǇ z EP); 

k) zůstatek EP Ŷa BČK ;pouze ǀ případě platďǇ z EPͿ. 

3.9. JízdŶí doklad pro jedŶotlivou jízdu opraǀňuje držitele k jedŶé jízdě. 

3.10. Časový kupóŶ je iŶtegroǀaŶý jízdŶí doklad, který držitele opraǀňuje k opakoǀaŶéŵu ĐestoǀáŶí 
;počet jízd ŶeŶí oŵezeŶͿ ǀ oďdoďí časoǀé platŶosti dokladu. 

3.11.  JedŶozóŶový jízdŶí doklad uŵožňuje Đestoǀat ǀ ráŵĐi jedŶé zóŶǇ.  

3.12.  RelačŶí jízdŶí doklad uŵožňuje Đestoǀat po zǀoleŶé relaĐi, která je určeŶa dǀěŵa zóŶaŵi ;Ŷá-
stupŶí a Đíloǀou zóŶouͿ. RelačŶí jízdŶí doklad pro jedŶotliǀou jízdu uŵožňuje jedŶu jízdu ǀe sŵěru jízdǇ 
z ŶástupŶí do Đíloǀé zóŶǇ. RelačŶí časoǀý kupóŶ uŵožňuje liďoǀolŶé ĐestoǀáŶí ŵezi ŶástupŶí a Đíloǀou 
zóŶou ǀ oďou sŵěreĐh. 

3.13. Někteří dopraǀĐi ŵohou uŵožňoǀat i platďǇ ďaŶkoǀŶí kartou, SMS Ŷeďo jiŶýŵ ďezhotoǀostŶíŵ 
způsoďeŵ za jiŵi ǀǇhlášeŶýĐh podŵíŶek. Způsoď úhradǇ ĐeŶǇ jízdŶího dokladu Ŷeŵá ǀliǀ Ŷa platŶost 
a druh jízdŶího dokladu dle čl. ϯ.ϯ. a ϯ.ϲ. SPP IDOL. 

3.14. V sǇstéŵu IDOL ŵohou ďýt zapojeŶi i dopraǀĐi, ǀ jejiĐhž liŶkáĐh a spojíĐh je ŵožŶo použít jízdŶí 
dokladǇ IDOL s uplatŶěŶíŵ podŵíŶek uǀedeŶýĐh ǀ těĐhto SPP IDOL a Tarifu IDOL, ale kteří jízdŶí do-
kladǇ sǇstéŵu IDOL saŵi ŶeǀǇdáǀají. Pro odďaǀeŶí ĐestujíĐíĐh ďez předeŵ zakoupeŶýĐh jízdŶíĐh do-
kladů IDOL se u těĐhto dopraǀĐů uplatňují přepraǀŶí podŵíŶkǇ a tarif ǀǇhlášeŶý dopraǀĐeŵ. 

3.15. Použití a platŶost jedŶotliǀýĐh druhů jízdŶíĐh dokladů se řídí Tarifeŵ IDOL. 

4. BezkoŶtaktŶí čipová karta OpusĐard 

4.1. BezkoŶtaktŶí čipoǀá karta Opuscard ;dále jeŶ BČKͿ – čipoǀá karta Ŷa platforŵě MIFARE® ǀǇdá-
ǀaŶá LiďereĐkýŵ krajeŵ Ŷa určeŶou doďu platŶosti, která je uǀedeŶa Ŷa líĐoǀé straŶě kartǇ. 

4.2. PodŵíŶkǇ pořízeŶí a použíǀáŶí BČK určuje její ǀǇdaǀatel ǀ PodŵíŶkáĐh pro ǀǇdáǀáŶí a užíǀáŶí 
kartǇ, které jsou v aktuálŶí ǀerzi k dispoziĐi Ŷa ǀšeĐh koŶtaktŶíĐh ŵísteĐh a Ŷa ǁǁǁ.opusĐard.Đz. 

4.3. Držitele osoďŶí OpusĐard si ŵusí zǀolit při ǀǇplŶěŶí žádosti/sŵlouǀǇ o ǀǇdáŶí a užíǀáŶí elektro-
ŶiĐkého peŶěžŶího prostředku sǀého kŵeŶoǀého dopraǀĐe. U aŶoŶǇŵŶíĐh karet je kŵeŶoǀý dopraǀĐe 
ŶastaǀeŶ autoŵatiĐkǇ dle ŵísta prodeje. 

4.4. VzorǇ ǀzhledů BČK jsou v Příloze SPP IDOL. 
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4.5. BČK slouží u ǀšeĐh dopraǀĐů IDOL jako: 

a) Ŷosič elektroŶiĐkýĐh peŶěžŶíĐh prostředků – „elektroŶiĐká peŶěžeŶka͞ ;dále jeŶ EPͿ; 

b) Ŷosič iŶtegroǀaŶého jízdŶího dokladu. 

4.6. VariaŶtǇ BČK OpusĐard: 

a) OsoďŶí BČK je ǀǇdáŶa koŶkrétŶíŵu držiteli, je opatřeŶa fotografií držitele, jŵéŶeŵ a příjŵe-
Ŷíŵ držitele a logiĐkýŵ čísleŵ kartǇ. Držitel osoďŶí OpusĐard si ŵůže zakoupit ǀšeĐhŶǇ druhǇ 
jízdŶíĐh dokladů IDOL ;za podŵíŶek dle SPP a Tarifu IDOL). 

b) AŶoŶyŵŶí ;přeŶosŶáͿ BČK ŶeŶí ǀǇdáŶa koŶkrétŶíŵu držiteli, je opatřeŶa pouze logiĐkýŵ 
čísleŵ kartǇ. Na aŶoŶǇŵŶí BČK ŶeŶí ŵožŶé zakoupit iŶtegroǀaŶou jízdeŶku s platŶostí delší 
Ŷež jedeŶ deŶ, ŶestaŶoǀí-li Rada ŵěsta ǀ Tarifu platŶéŵ pro zóŶǇ s MHD jinak. 

4.7. OsoďŶí i aŶoŶǇŵŶí BČK je Ŷosičeŵ jízdŶího dokladu pouze pro jedŶu osoďu. Toto oŵezeŶí Ŷe-
platí pro skupiŶoǀé jízdŶí dokladǇ. 

4.8. Na osoďŶí i aŶoŶǇŵŶí BČK ŵůže ďýt současŶě ŶahráŶa Ŷejǀýše jedŶa iŶtegroǀaŶá jízdeŶka pro 
jedŶotliǀou jízdu Ŷeďo ϮϰhodiŶoǀá jízdeŶka a Ŷejǀýše čtǇři časoǀé předplatŶí kupóŶǇ.  

4.9. Držitel BČK ŵůže proǀést úhradu jízdŶého za ŵaǆiŵálŶě ϱ dalšíĐh spoluĐestujíĐíĐh prostředŶiĐ-
tǀíŵ elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa BČK, těŵto spoluĐestujíĐíŵ ďude ze zařízeŶí ǀe ǀozidle ǀǇdáŶ Ŷepře-
stupŶý papíroǀý ŶeiŶtegroǀaŶý „JízdŶí doklad IDOL͞ ;jízdeŶka se ŶeŶahráǀá Ŷa kartu, pouze se platí z 
elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa BČKͿ. 

4.10. Na BČK lze Ŷahrát pouze takoǀá jízdeŶka, jejíž platŶost ŶeŶí delší Ŷež platŶost BČK. ZkráĐeŶí 
platŶosti jízdeŶkǇ z důǀodu kratší platŶosti kartǇ ŶeŶí ŵožŶé. 

4.11. Na BČK lze Ŷahrát časoǀou jízdeŶku pouze dle platŶého CP. Na BČK ŵohou ďýt dǀa profilǇ zákaz-
Ŷíka  - CP1 a CP2 podle ŶásledujíĐí taďulkǇ poǀoleŶýĐh koŵďiŶaĐí: 

 

4.12. AŶoŶǇŵŶí BČK ŵá Ŷa kartě ŶastaǀeŶ CPϭ „přeŶosŶý͞. Při ǀǇdáŶí kartǇ je Ŷa osoďŶí BČK je dle 

data ŶarozeŶí autoŵatiĐkǇ ŶastaǀeŶ CPϭ „dítě ϲ-ϭϱ͞ Ŷeďo CPϭ „dospělý ϭϱ+͞. Profil „dospělý͞ ;u kartǇ 
ǀǇdaŶé pro dítě po dosažeŶí ϭϱ letͿ aŶeďo profily osoba 65+, 70+ nebo 80+ ;po dosažeŶí odpoǀídajíĐího 
ǀěkuͿ budou ďezplatŶě ŶahráŶǇ Ŷa požádáŶí Ŷa liďoǀolŶéŵ koŶtaktŶíŵ ŵístě. 

4.13. PodŵíŶkou ŶahráŶí jedŶotliǀýĐh CPϮ je splŶěŶí podŵíŶek a prokázáŶí Ŷároku pro příslušŶou 
slevu dle Tarifu. 

4.14. V případě zŵěŶǇ jŵéŶa držitele osoďŶí BČK je kupóŶ ŶahraŶý Ŷa BČK, který ďǇl platŶý ǀ oka-
ŵžiku zŵěŶǇ jŵéŶa, platŶý až do koŶĐe sǀé platŶosti za podŵíŶkǇ, že držitel BČK předloží při koŶtrole 
jízdŶíĐh dokladů kroŵě BČK také úředŶí doklad o zŵěŶě jŵéŶa. 

student 

15-26
důĐhodĐe

iŶǀalidŶí 
důĐhodĐe zaŵěstŶaŶeĐ

žák -
15

držitel "ZLATÉ 
JÁNSKÉHO 
PLAKETY"

rodiŶŶý 
příslušŶík 

zaŵěstŶaŶĐe
držitel ZTP držitel ZTP/P

(3) (4) (5) (9) (19) (48) (49) (53) (54)

dospělý ϭϱ+ (1) . . . . . . . .
dítě ϲ-ϭϱ (2) . . . .

osoba 65+ (50) . . . . . . .
osoba 70+ (51) . . . . . . .
osoba 80+ (52) . . . . . . .
přeŶosŶý (63)

CP1

CP2
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4.15. Výše fiŶaŶčŶíĐh prostředků ǀ elektroŶiĐké peŶěžeŶĐe Ŷa kartě Ŷesŵí překročit liŵit ϯϬϬϬ,-Kč. 

4.16. Při platďě jedŶotliǀého jízdŶého poŵoĐí „elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ͞ BČK se jedŶá o ďezhotoǀostŶí 
platbu a z tohoto důǀodu ŵůže ďýt ĐeŶa zaokrouhleŶa Ŷa desetihaléře. 

4.17. V předprodejŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐů lze Ŷa kartu ǀložit liďoǀolŶou částku (do ǀýše liŵitu). 

Na koŶtaktŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐů PAD lze ǀkládat částkǇ v ŶásoďĐíĐh ϭϬ Kč, Ŷa koŶtaktŶíŵ ŵístě do-
pravce Die LäŶderďahŶ GŵďH DLB  je ŵiŶiŵálŶí ǀklad ϭϬϬ Kč. 

4.18. Ve vozidlech se vkládáŶí peŶěz Ŷa kartu ;ǀždǇ do ǀýše liŵituͿ řídí ŶásledujíĐíŵi praǀidlǇ: 

a) V PAD - u řidičů lze Ŷa kartu ǀložit částku ǀ ŶásoďĐíĐh ϭϬ Kč, ŵiŶiŵálŶě ǀšak ϱϬ Kč. 

b) V MHD Turnov a Jablonec n.N. – u řidičů lze Ŷa kartu ǀložit částku ǀ ŶásoďĐíĐh ϭϬϬ Kč, ŵaǆi-
ŵálŶě ǀšak ϱϬϬ Kč. CestujíĐí je poǀiŶeŶ dát řidiči přesŶou částku. 

c) V MHD Česká Lípa a LiďereĐ u řidičů Ŷa kartu peŶíze ǀkládat Ŷelze. 

d) ǀe ǀlaĐíĐh dopravce České dráhǇ - pouze v jízdeŶkoǀýĐh autoŵateĐh ǀe ǀozidleĐh (jsou-li jimi 

vybavena), hotovost lze ǀkládat pouze ŵiŶĐemi; 

e) ǀe ǀlaĐíĐh dopraǀĐe Die LäŶderďahŶ GŵďH DLB - lze ǀložit liďoǀolŶou částku, ŵiŶ. ϭϬϬ Kč. 

4.19. V zájŵu oĐhraŶǇ držitelů BČK a EP je při zpětŶé ǀýŵěŶě elektroŶiĐkýĐh peŶěz z EP na hotovost 

oǀěřeŶa totožŶost držitele a eǀidoǀáŶo logiĐké číslo BČK, ǀ případě ǀýŵěŶǇ z aŶoŶǇŵŶí BČK jsou eǀi-
doǀáŶǇ osoďŶí údaje ;jŵéŶo, příjŵeŶí a datuŵ ŶarozeŶíͿ. 

5. PlaĐeŶí jízdŶého a přirážek, prodej jízdŶíĐh dokladů 

5.1. ZákladŶí praǀidla defiŶuje VǇhláška MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď., o přepraǀŶíŵ 
řádu pro ǀeřejŶou a silŶičŶí osoďŶí dopraǀu. 

5.2.  V PAD a ǀ MHD je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ zaplatit jízdŶé před zahájeŶíŵ jízdǇ, Ŷejpozději ŶeprodleŶě 
po ŶastoupeŶí do ǀozidla. V železŶičŶí dopraǀě se jízdŶí dokladǇ prodáǀají ǀe ǀǇjŵeŶoǀaŶýĐh osoďŶíĐh 
pokladŶáĐh železŶičŶíĐh staŶiĐ, ǀ jízdeŶkoǀýĐh autoŵateĐh ǀe vozidlech (jsou-li jimi vybavena) nebo u 

poǀěřeŶýĐh osoď dopraǀĐe ǀe ǀlaku. 

5.3. Předprodej jízdeŶek pro jedŶotliǀou jízdu dle tarifu IDOL ;papíroǀýĐh jízdeŶek i jízdeŶek Ŷa BČKͿ, 
jedŶodeŶŶíĐh a ϮϰhodiŶoǀýĐh jízdeŶek se Ŷeproǀádí. VšeĐhŶǇ tǇto jízdŶí dokladǇ platí od okaŵžiku 
zakoupeŶí.  

5.4. Při Ŷákupu jízdŶího dokladu ǀe ǀozidle od poǀěřeŶé osoďǇ hotoǀostí je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ zaplatit 
odpočítaŶýŵi ŵiŶĐeŵi Ŷeďo ďaŶkoǀkaŵi ǀ hodŶotě přiŵěřeŶé ĐeŶě požadoǀaŶé jízdeŶkǇ. 

5.5. Při Ŷákupu jízdeŶkǇ za zleǀŶěŶé jízdŶé je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ ďez ǀǇzǀáŶí předložit průkaz Ŷa sleǀu 

;Ŷeďo doložit Ŷárok Ŷa sleǀuͿ podle Tarifu.  

5.6. CestujíĐí je poǀiŶeŶ odeďrat si od poǀěřeŶé osoďǇ proǀádějíĐí odďaǀeŶí nebo z odďaǀoǀaĐího 
zařízeŶí ǀǇtiskŶutý doklad, případŶě si teŶto doklad ǀǇžádat. V MHD LiďereĐ je doklad ǀǇdáǀáŶ Ŷa zá-
kladě ǀolďǇ ĐestujíĐího ;podroďŶě ǀiz Dodatek k SPP pro MHD Liberec). 

5.7. Po Ŷákupu jízdŶího dokladu je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ se ihŶed přesǀědčit Ŷa dokladu ǀǇtiskŶutéŵ 
z odďaǀoǀaĐího zařízeŶí, že ŵu ďǇl ǀǇdáŶ jízdŶí doklad podle jeho požadaǀku. Pokud doklad neodpo-

ǀídá požadaǀku ĐestujíĐího, je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ řešit Ŷeshodu ihŶed s poǀěřeŶou osoďou, která proǀá-
děla odďaǀeŶí. 
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5.8. Pokud ĐestujíĐí nastoupil do vozidla a začal uplatňoǀat sǀé práǀo k přepraǀě ǀǇplýǀajíĐí z jízdŶího 
dokladu, Ŷesŵí jízdŶí doklad postoupit jiŶé osoďě. 

5.9. NeiŶtegrovaŶou papírovou jízdeŶku pro jedŶotlivou jízdu je ŵožŶé zakoupit: 

a) v PAD - v autoďuse u řidiče, jedŶá se o ŶepřestupŶí doklad platŶý pouze Ŷa spoj, ǀe kteréŵ 
byl zakoupen; 

b) v MHD Česká Lípa a TurŶoǀ - u řidiče ǀe ǀozidle, platŶost dokladu se řídí Tarifeŵ ǀǇhlášeŶýŵ 
Radou ŵěsta pro příslušŶou zóŶu s MHD; 

c)  v MHD Jablonec nad Nisou - ǀ předprodejíĐh dopraǀĐe proǀozujíĐího MHD ǀ daŶé zóŶě a u 
jeho sŵluǀŶíĐh partŶerů, ǀ prodejŶíĐh ŵiŶĐoǀŶíĐh autoŵateĐh a u řidiče ǀe ǀozidle, platŶost 
dokladu se řídí Tarifeŵ ǀǇhlášeŶýŵ Radou ŵěsta pro příslušŶou zóŶu s MHD; 

d) v MHD Liberec - ǀ předprodejíĐh dopraǀĐe proǀozujíĐího MHD ǀ daŶé zóŶě a u jeho sŵluǀ-
ŶíĐh partŶerů, ǀ prodejŶíĐh autoŵateĐh a ǀ doplňkoǀéŵ prodeji u řidiče ǀe ǀozidle; platnost 

jedŶozóŶoǀého dokladu se řídí Tarifeŵ ǀǇhlášeŶýŵ Radou ŵěsta pro příslušŶou zóŶu 
s MHD, ǀe které ďǇla jízdeŶka ozŶačeŶa; platŶost relačŶíĐh dokladů IDOL se řídí tarifeŵ 
IDOL, papíroǀá relačŶí jízdeŶka platí pouze Ŷa spoj, ǀe kteréŵ ďǇla ozŶačeŶa; 

e) u ǀlakoǀýĐh dopraǀĐů - v oďsazeŶé staŶiĐi ǀ osoďŶí pokladŶě, ǀe ǀozidle u průǀodčího Ŷeďo 
z jízdeŶkoǀého autoŵatu (je-li jíŵ ǀozidlo ǀǇďaǀeŶoͿ. JedŶá se o ŶepřestupŶí jízdŶí doklad, 
který platí jeŶ ǀe spoji, ǀe kteréŵ ďǇl zakoupeŶ, resp. ǀ případě zakoupeŶí ǀ železŶičŶí staŶiĐi 
platí jeŶ ǀe spoji, ǀe kteréŵ ďǇl poprǀé ozŶačeŶ průǀodčíŵ při koŶtrole jízdŶíĐh dokladů. 
Spojem se v toŵto případě rozuŵí jedeŶ ǀlak podle jízdŶího řádu aŶeďo příŵý ǀůz uǀedeŶý 
v jízdŶíŵ řádu.  

5.10. NeiŶtegrovaŶý papírový doklad pro zavazadlo/jízdŶí kolo Ŷa spoj dle Tarifu IDOL je ŵožŶé za-
koupit: 

a) v PAD - pouze v autoďuse u řidiče - jedŶá se o ŶepřestupŶý doklad platŶý pouze pro spoj, ve 

kteréŵ ďǇl zakoupeŶ (doklad nelze zakoupit pro cesty v ráŵĐi zóŶ s MHD, kde ŶeŶí takoǀý 

doklad pro zaǀazadlo Radou ŵěsta ǀǇhlášeŶ); 

b) v MHD - pouze v zóŶáĐh s MHD, kde radǇ ŵěst takoǀý jedŶozóŶoǀý jízdŶí doklad pro zaǀa-
zadlo/jízdŶí kolo ǀǇhlásilǇ; 

c) u ǀlakoǀýĐh dopraǀĐů - v oďsazeŶé staŶiĐi železŶičŶího dopraǀĐe ǀ osoďŶí pokladŶě, ǀe ǀlaku 

u pověřeŶé osoďǇ Ŷeďo z jízdeŶkoǀého autoŵatu, je-li jíŵ ǀlak ǀǇďaǀeŶ. JedŶá se o Ŷepře-
stupŶí jízdŶí doklad, který platí jeŶ ǀe spoji, ǀe kteréŵ ďǇl zakoupeŶ, resp. ǀ případě zakou-
peŶí ǀ železŶičŶí staŶiĐi platí jeŶ ǀe spoji, ǀe kteréŵ ďǇl poprǀé ozŶačeŶ průǀodčíŵ při koŶ-
trole jízdŶíĐh dokladů. Spojeŵ se ǀ toŵto případě rozuŵí ďuď jedeŶ ǀlak podle jízdŶího řádu 
aŶeďo příŵý ǀůz uǀedeŶý ǀ jízdŶíŵ řádu. 

5.11. IŶtegrovaŶý jedŶodeŶŶí papírový doklad pro zavazadlo/jízdŶí kolo je ŵožŶé zakoupit: 

a) v PAD - v autoďuse u řidiče a Ŷa předprodejŶíĐh ŵísteĐh autoďusoǀýĐh dopraǀĐů zahrŶutýĐh 
v IDOL; 

b) v MHD - Ŷa předprodejŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐů proǀozujíĐíĐh MHD ǀ daŶýĐh zóŶáĐh s MHD; 

c) u ǀlakoǀýĐh dopraǀĐů - v oďsazeŶé staŶiĐi ǀlakoǀého dopraǀĐe v osoďŶí pokladŶě ;sezŶaŵ 
staŶiĐ je přílohou SPP IDOL), ǀe ǀlaku u poǀěřeŶé osoďǇ nebo v jízdeŶkoǀéŵ autoŵatu, je-li 

jíŵ ǀlak ǀǇďaǀeŶ.  
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5.12. Časový kupóŶ IDOL pro liďovolŶé zóŶy/relaĐe ;kroŵě jedŶozóŶoǀýĐh kupóŶů pro zóŶǇ s MHD) 

nebo Đelosíťovou jízdeŶku IDOL lze zakoupit: 

a) ǀ předprodeji ǀ osoďŶíĐh pokladŶáĐh železŶičŶíĐh staŶiĐ ;sezŶaŵ staŶiĐ je přílohou SPP 
IDOL), ǀe ǀlaku u poǀěřeŶé osoďǇ nebo v jízdeŶkoǀéŵ autoŵatu (kroŵě ϵϬ, ϯϲϱ deŶŶíĐh a 
ročŶíĐh kupoŶůͿ až ϯϬ dŶů před zǀoleŶýŵ prǀŶíŵ dŶeŵ platŶosti; 

b) v předprodejŶíĐh ŵísteĐh autoďusoǀýĐh dopraǀĐů až ϯϬ dŶů před zǀoleŶýŵ prǀŶíŵ dŶeŵ 
platnosti; 

c) ǀ předprodejŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐů proǀozujíĐíĐh ŵěstskou hroŵadŶou dopraǀu kroŵě 
DPMLJ, a.s. až ϯϬ dŶů před zǀoleŶýŵ prǀŶíŵ dŶeŵ platŶosti; 

d) v předprodejŶíĐh ŵístech DPMLJ, a.s. a jeho sŵluǀŶíĐh partŶerů, přičeŵž předprodej je 
ŵožŶý kdykoliv v průďěhu kaleŶdářŶího roku, ǀ Ŷěŵž je prǀŶí deŶ platŶosti; terŵíŶ před-
prodeje Ŷa ŶásledujíĐí rok je zǀeřejŶěŶ ǀ ŶáǀazŶosti Ŷa ǀǇhlášeŶí tarifu radou ŵěsta. V před-
prodejŶíĐh ŵístech DPMLJ lze zakoupit pouze: 

i. jedŶozóŶoǀé kupóŶǇ – pouze pro zónu Liberec anebo Jablonec n.N. 

ii. relačŶí kupóŶǇ pouze pro relace Liberec – Jablonec n.N. anebo Liberec – BedřiĐhoǀ 

iii. Đelosíťoǀé jízdeŶkǇ – pouze ročŶí Ŷeďo ϯϲϱdeŶŶí kupóŶǇ 

e) u řidiče ǀ autobuse PAD (kroŵě ϯϲϱ deŶŶíĐh a ročŶíĐh kupoŶůͿ, v toŵto případě je ŵožŶý 
pouze prodej kupóŶu ze zóŶǇ, ǀe které se ǀozidlo práǀě ŶaĐhází a s prǀŶíŵ dŶeŵ platnosti 

v deŶ Ŷákupu.  

5.13. JedŶozóŶoǀé časoǀé kupóŶǇ pro zóŶǇ s MHD s platŶostí delší Ŷež ϭ deŶ ;případŶě ϮϰhodiŶͿ se 
prodáǀají pouze Ŷa předprodejŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐe proǀozujíĐího MHD ǀ příslušŶé zóŶě a u jeho 
sŵluǀŶíĐh partŶerů.  

5.14. IŶtegrovaŶou jízdeŶku IDOL pro jedŶotlivou jízdu Ŷa BČK je ŵožŶé zakoupit v těĐhto ŵísteĐh 
(podrobné podŵíŶkǇ viz ŶásledujíĐí čláŶkǇ SPP IDOL): 

a) v PAD - v autoďuse u řidiče ;ze zóŶǇ, ǀe které se ǀozidlo práǀě ŶaĐházíͿ a Ŷa předprodejŶíĐh 
ŵísteĐh autoďusoǀýĐh dopraǀĐů zahrŶutýĐh ǀ IDOL ;platí od okaŵžiku zakoupeŶíͿ; 

b) v MHD – ǀe ǀozidleĐh a Ŷa předprodejŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐů proǀozujíĐíĐh MHD ǀ daŶýĐh 
zóŶáĐh s MHD; 

c) u ǀlakoǀýĐh dopraǀĐů – ǀ osoďŶíĐh pokladŶáĐh železŶičŶíĐh staŶiĐ ;sezŶaŵ staŶiĐ je přílohou 
SPP IDOL), ve vlaku v jízdeŶkoǀéŵ autoŵatu Ŷeďo u poǀěřeŶé osoďǇ. 

5.15. V MHD Česká Lípa, JaďloŶeĐ Ŷ.N. a LiďereĐ si ĐestujíĐí po Ŷástupu do ǀozidla ŵůže zakoupit iŶte-
groǀaŶý jízdŶí doklad pouze pro úsek jízdǇ ǀ zóŶáĐh ležíĐíĐh ǀ síti MHD, ǀe které do ǀozidla Ŷastoupil. 
Při přestupu Ŷa ǀlak Ŷeďo příŵěstský autoďus se ĐestujíĐí ŵusí odďaǀit další jízdeŶkou dle Tarifu IDOL. 
V případě, že při odďaǀeŶí Ŷa železŶiĐi Ŷeďo ǀ příŵěstskéŵ autoďuse ŵá ĐestujíĐí Ŷa BČK platŶou jed-
ŶozóŶoǀou jízdeŶku s Ŷejkratší časoǀou platŶostí, ďude ŵu ǀýše jízdŶého sŶížeŶa o částku zaplaĐeŶou 
za jedŶozóŶoǀou jízdeŶku, kterou ŵá Ŷa BČK.  Toto ustaŶoǀeŶí Ŷeplatí pro odďaǀeŶí Ŷa relaĐi LiďereĐ 
– BedřiĐhoǀ ǀ MHD nebo Liberec – Jablonec n.N. Ke sŶížeŶí ǀýše jízdŶého dojde pouze ǀ případě, že je 
druh jízdŶého ǀ MHD a Ŷa ŶásledujíĐí relaĐi stejŶý - tj. pouze v kombiŶaĐíĐh zleǀŶěŶé a dítě Ŷeďo zá-
kladŶí jízdŶé a osoďa ϭϱ+. Pokud je ĐeŶa ŶáǀazŶé jízdeŶkǇ Ŷižší Ŷež ĐeŶa jízdeŶkǇ Ŷa MHD, záporŶý 
rozdíl ĐeŶǇ se ŶeuplatŶí. 
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5.16. V ŶěkterýĐh ǀlaĐíĐh dopraǀĐe České dráhǇ, a.s. je zaǀedeŶ saŵooďslužŶý způsoď odďaǀeŶí. Tato 
skutečŶost je zǀeřejŶěŶa příslušŶýŵ sǇŵďoleŵ ǀ jízdŶíŵ řádu, ĐestujíĐí ďez jízdŶího dokladu si při Ŷá-
stupu do těĐhto ǀlaků ŵusí zakoupit jízdŶí doklad ǀ prodejŶíŵ autoŵatu. PodroďŶosti jsou uǀedeŶǇ ǀe 
sŵluǀŶích přepraǀŶích podŵíŶkáĐh dopravce a v pokynech Ŷa ǀýǀěskáĐh ǀe staŶiĐíĐh a ǀe ǀozidleĐh. 

5.17. Ve ǀlaĐíĐh dopraǀĐe České dráhǇ, a.s. ďez saŵooďslužŶého způsoďu odďaǀeŶí platí ŶásledujíĐí 
postup: 

a) Po Ŷástupu ǀ ŶeoďsazeŶé staŶiĐi bude ĐestujíĐí odďaǀeŶ ďez ŵaŶipulačŶí přirážkǇ při prǀŶíŵ 
odďaǀeŶí a při prǀŶíŵ doplatku k předeŵ zakoupeŶéŵu jízdŶíŵu dokladu, pokud se sáŵ o 

zaplaĐeŶí přihlásí ďezodkladŶě po Ŷástupu u poǀěřeŶé osoďǇ dopraǀĐe Ŷejpozději ǀ oka-

ŵžiku, kdǇ ďude ǀǇzǀáŶ k předložeŶí jízdŶíĐh dokladů. V případě, že je ǀozidlo ǀǇďaǀeŶo pro-
dejŶíŵ autoŵateŵ, ŵůže si jízdŶí doklad zakoupit i ǀ automatu. 

b) Po Ŷástupu ǀ oďsazeŶé staŶiĐi si ĐestujíĐí ǀe ǀlaku zakoupí jízdeŶku Ŷeďo doplatek s ŵaŶi-
pulačŶí přirážkou staŶoǀeŶou železŶičŶíŵ dopraǀĐeŵ, pokud se o zaplaĐeŶí přihlásí ďezod-
kladŶě po Ŷástupu u poǀěřeŶé osoďǇ dopraǀĐe dříǀe, Ŷež jí ďude ǀǇzǀáŶ k předložeŶí jízdŶíĐh 
dokladů. 

c) V případě ŶesplŶěŶí ǀýše uǀedeŶýĐh podŵíŶek ďude ĐestujíĐí odďaǀeŶ dle sŵluǀŶíĐh pře-
praǀŶíĐh podŵíŶek a tarifu železŶičŶího dopraǀĐe a k jízdŶéŵu železŶičŶího dopraǀĐe ďude 
za každého ĐestujíĐího účtoǀáŶa přirážka k jízdŶéŵu dle SPP dopravce. 

6. OdďaveŶí ĐestujíĐíĐh se zakoupeŶou přestupŶí jízdeŶkou Ŷeďo kupóŶeŵ Ŷa BČK 

6.1. CestujíĐí, který ŵá Ŷa BČK ŶahraŶý iŶtegroǀaŶý jízdŶí doklad ;časoǀý kupóŶ Ŷeďo přestupŶí jíz-
deŶkuͿ, je poǀiŶeŶ se při každéŵ Ŷástupu do ǀozidla Ŷeďo přestupu odďaǀit ;proǀést tzǀ. ĐheĐk-in) 

ŶásledoǀŶě: 

a) ǀe ǀeřejŶé liŶkoǀé autoďusoǀé dopraǀě proǀádí odďaǀeŶí řidič, ĐestujíĐí je povinen nahlásit 
přestupŶí staŶiĐi, kde bude ze spoje vystupovat; 

b) ǀe ǀlaku ǀǇďaǀeŶéŵ ǀalidátoreŵ je ĐestujíĐí při Ŷástupu proǀést ĐheĐk-iŶ přiložeŶíŵ kartǇ 
k ǀalidátoru, při koŶtrole poǀěřeŶou osoďou proǀede odďaǀeŶí poǀěřeŶá osoďa; 

c) v MHD je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ přiložit BČK k odďaǀoǀaĐíŵu zařízeŶí a ǀǇčkat Ŷa potǀrzeŶí pro-
ǀedeŶí ĐheĐk-iŶ zařízeŶíŵ tóŶeŵ a teǆteŵ Ŷa displeji ;před přiložeŶíŵ kartǇ Ŷa saŵooďsluž-
Ŷéŵ zařízeŶí ĐestujíĐí Ŷeproǀádí žádŶou ǀolďu Ŷa displeji a přesǀědčí se, zda ŶeŶí Ŷějaká 
ǀolďa již proǀedeŶa – ǀšeĐhŶa „tlačítka͞ ŵusejí ŵít stejŶou ďarǀuͿ. Tato povinnost se ne-

ǀztahuje Ŷa držitele jedŶozóŶoǀýĐh časoǀýĐh kupóŶů pro zóŶu LiďereĐ ;i kdǇž ďǇ Ŷa kartě 
kroŵě tohoto kupóŶu ŵěli i jiŶý souďěžŶě platŶý jízdŶí dokladͿ v doďě a ǀ zastáǀkáĐh, kdy 

je Ŷástup ǀšeŵi dǀeřŵi ǀozidla.  

6.2. Za ŶeproǀedeŶí ĐheĐk-iŶ je poǀěřeŶá osoďa opráǀŶěŶa uložit ĐestujíĐíŵu přirážku k jízdŶéŵu 
dle Tarifu IDOL - CeŶík přirážek a ŵaŶipulačŶíĐh poplatků ǀ IDOL. 

6.3. Při odďaǀeŶí s jízdŶíŵ dokladeŵ za zleǀŶěŶé jízdŶé je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ prokázat ďez ǀǇzǀáŶí 
Ŷárok Ŷa sleǀu ;s ǀýjiŵkou dle ďodu ϲ.ϰ SPP).  

6.4. Při odďaǀeŶí s předplatŶíŵ žákoǀskýŵ a studeŶtskýŵ zleǀŶěŶýŵ jedŶozóŶoǀýŵ kupoŶeŵ pro 
zóŶu s MHD nebo s časoǀýŵ kupóŶeŵ pro relaĐi LiďereĐ – JaďloŶeĐ Ŷ.N. ;Ŷeďo opačŶěͿ u ǀšeĐh do-
praǀĐů zahrŶutýĐh ǀ IDOL ĐestujíĐí ŶeŶí poǀiŶeŶ prokázat Ŷárok Ŷa toto zleǀŶěŶé jízdŶé. Nárok Ŷa toto 
jízdŶé prokazuje žák/studeŶt při žádosti o ŶahráŶí příslušŶého CP Ŷa kartu.  
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7. Přeprava ručŶíĐh zavazadel, spoluzavazadel, jízdŶíĐh kol  

7.1. ZákladŶí praǀidla defiŶuje VǇhláška MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď.,  o přepraǀŶíŵ 
řádu pro ǀeřejŶou a silŶičŶí osoďŶí dopraǀu. 

7.2. Přepraǀa ǀe ǀlaĐíĐh se proǀádí dle sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek a tarifů železŶičŶíĐh do-
praǀĐů, které ŵohou ďýt odlišŶé od ŶásledujíĐíĐh ustaŶoǀeŶí SPP IDOL. 

7.3. CestujíĐí ŵůže ǀzít s seďou k přepraǀě zaǀazadla, která ǀzhledeŵ k jejiĐh rozŵěru, délĐe Ŷeďo 
hŵotŶosti lze rǇĐhle a ďez oďtíží Ŷaložit a uŵístit ǀe ǀozidle Ŷeďo ǀ prostoru pro zaǀazadla, a to za 
předpokladu, že Ŷeohrožují ďezpečŶost přepraǀǇ, Ŷejsou ostatŶíŵ ĐestujíĐíŵ Ŷa oďtíž a ŶejedŶá se o 

ǀěĐi ǀǇloučeŶé z přepraǀǇ.  

7.4. V PAD je ĐestujíĐí je poǀiŶeŶ zaǀazadla, jejiĐhž hodŶota je ǀǇšší Ŷež ϱϬϬϬ Kč, Ŷahlásit řidiči. 

7.5. Při přepraǀě osoď Ŷelze přepraǀoǀat ŶeďezpečŶé ǀěĐi s ǀýjiŵkou přeŶosŶé oĐeloǀé láhǀe s ka-

palŶýŵ topŶýŵ plǇŶeŵ pro doŵáĐŶost o Đelkoǀéŵ oďsahu Ŷejǀýše ϭϬ kg, ŶádoďǇ s topŶou Ŷaftou o 
Đelkoǀéŵ oďsahu Ŷejǀýše ϮϬ l a elektriĐkého akuŵulátoru zajištěŶého proti zkratu a se zajištěŶýŵi 
odplǇŶoǀaĐíŵi otǀorǇ. Ve ǀozidle lze přepraǀoǀat pouze jedŶu z těĐhto ŶeďezpečŶýĐh ǀěĐí. CestujíĐí je 
poviŶeŶ před Ŷástupeŵ do ǀozidla ohlásit přepraǀu této ŶeďezpečŶé ǀěĐi poǀěřeŶé osoďě a uŵístit ji 
ǀe ǀozidle podle jejíĐh pokǇŶů. 

7.6. PoǀěřeŶá osoďa určí, zda zaǀazadlo ĐestujíĐího ďude přepraǀoǀáŶo společŶě s Ŷíŵ a pod jeho 
dohledeŵ jako ručŶí zaǀazadlo Ŷeďo spoluzaǀazadlo. Spoje, Ŷa kterýĐh je přepraǀa zaǀazadel oŵezeŶa, 
jsou ozŶačeŶǇ ǀ jízdŶíĐh řádeĐh. Přepraǀa jízdŶíĐh kol se proǀádí podle čl. ϳ.ϭϮ až ϳ.ϭϱ SPP IDOL. 

7.7. V ráŵĐi iŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu IDOL ŵůže ĐestujíĐí ďezplatŶě přepraǀoǀat Ŷásle-
dujíĐí ručŶí zavazadla ;sŶadŶo přeŶosŶé ǀěĐi, které lze uŵístit ǀe ǀozidle Ŷa ŵísto pod sedadleŵ Ŷeďo 
Ŷad sedadleŵ ĐestujíĐího Ŷeďo podle potřeďǇ držet Ŷa klíŶěͿ o rozŵěreĐh ŶepřesahujíĐíĐh:  

a) zaǀazadla do rozŵěru Ϯϱ ǆ ϲϬ ǆ ϴϬ Đŵ;  

b) zaǀazadla tǇčoǀitého tǀaru do délkǇ ϭϱϬ Đŵ a do průŵěru ϭϬ Đŵ; 

c) zaǀazadla tǀaru deskǇ do rozŵěru ϴϬ ǆ ϭϬϬ ǆ ϱ Đŵ;  

d) zǀířata ǀe sĐhráŶě Ŷeďo tašĐe s ŶepropustŶýŵ dŶeŵ do rozŵěrů Ϯϱ ǆ ϲϬ ǆ ϴϬ Đŵ za podŵí-
Ŷek uǀedeŶýĐh ǀ těĐhto SPP ǀ části Přepraǀa žiǀýĐh zǀířat; 

e) ŶákupŶí taškǇ Ŷa kolečkáĐh do rozŵěrů Ϯϱ ǆ ϲϬ ǆ ϴϬ Đŵ; 

f) dětské kočárkǇ s dítěteŵ ;pro přepraǀu dětskýĐh kočárků ďez dítěte platí ustaŶoǀeŶí o pře-
praǀě spoluzaǀazadelͿ, krosŶa Ŷa dítě s dítěteŵ, klokaŶka - Ŷosítko Ŷa dítě s dítěteŵ ;pro 
přepraǀu krosŶǇ Ŷa dítě Ŷeďo klokaŶkǇ - Ŷosítka Ŷa dítě ďez dítěte platí ustaŶoǀeŶí o pře-
praǀě spoluzaǀazadel, překračuje-li alespoň jedeŶ z rozŵěrů rozŵěrǇ zaǀazadlaͿ; 

g) saŶě s dítěteŵ ǀe ǀěku do ϲ let, pro přepraǀu saŶí ďez dítěte platí ustaŶoǀeŶí o přepraǀě 
spoluzaǀazadel, překračuje-li alespoň jedeŶ z rozŵěrů rozŵěrǇ zaǀazadla; 

h) ǀozíkǇ Ŷeďo jiŶé koŵpeŶzačŶí poŵůĐkǇ pro iŶǀalidǇ - držitele průkazů ZTP a ZTP/P; 

i) lǇže s hůlkaŵi/sŶoǁďoard ;ŵaǆiŵálŶě jedeŶ pár lǇží/jedeŶ sŶoǁďoard Ŷa ĐestujíĐíhoͿ. 

7.8. VšeĐhŶa zaǀazadla, která překračují ǀýše uǀedeŶé rozŵěrǇ Ŷeďo Ŷeodpoǀídají defiŶiĐi ručŶího 
zaǀazadla, se řídí podŵíŶkaŵi pro přepraǀu spoluzaǀazadel. Jako spoluzavazadlo lze v IDOL přepraǀo-
ǀat ǀěĐi, které sǀýŵi rozŵěrǇ přesahují rozŵěrǇ ručŶího zaǀazadla, ale Ŷepřesahují ŶásledujíĐí roz-
ŵěrǇ: ϯϬϬ Đŵ délka a průŵěr ϮϬ Đŵ u ǀálĐe, ϭϬϬ ǆ ϭϱϬ ǆ ϱ Đŵ u deskǇ a ϱϬ ǆ ϴϬ ǆ ϭϬϬ Đŵ u kǀádru.  

7.9. Přepraǀa spoluzaǀazadel je zpoplatŶěŶa dle Tarifu IDOL. IŶtegroǀaŶý doklad o zaplaĐeŶí pře-
praǀŶého/poplatku za přepraǀu spoluzaǀazadla platí až do Đíloǀé zóŶǇ ĐestujíĐího uǀedeŶé Ŷa jízdeŶce 
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IDOL ǀe ǀozidleĐh ǀšeĐh zapojeŶýĐh dopraǀĐů. V případě, že ǀěĐ je u prǀŶího použitého dopraǀĐe pře-
praǀoǀáŶa ďezplatŶě, proǀede se zpoplatŶěŶí až při použití dopraǀĐe, kde ŶeŶí přepraǀa ďezplatŶě 
proǀáděŶa. Ve spojíĐh dopraǀĐe DopraǀŶí podŶik ŵěst LiďerĐe a Jablonce nad Nisou,a.s. lze zakoupit 

pouze ŶeiŶtegroǀaŶý doklad pro kolo Ŷa spoj. 

7.10. Přepraǀa ǀěĐí, které sǀýŵi rozŵěrǇ přesáhŶou jedeŶ Ŷeďo ǀíĐe rozŵěrů spoluzaǀazadla ;ǀiz čl. 
7.8 SPP IDOL), se v ráŵĐi IDOL Ŷeproǀádí. 

7.11. CestujíĐí ŵůže ǀzít do ǀozidla k přepraǀě dětský kočárek s dítěteŵ, jestliže to teĐhŶiĐké proǀe-
deŶí ǀozidla, oďsazeŶost ǀozidla a ďezpečŶost přepraǀǇ doǀolují a ŶeŶí-li přepraǀa dětskýĐh kočárků 
pro koŶkrétŶí spoj ǀǇloučeŶa jízdŶíŵ řádeŵ. 

7.12.  CestujíĐí s dětskýŵ kočárkeŵ s dítěteŵ Ŷeďo s jízdŶíŵ koleŵ ŵůže do ǀozidla Ŷastoupit pouze 
se souhlaseŵ poǀěřeŶé osoďǇ a ǀǇstoupit s ǀědoŵíŵ poǀěřeŶé osoďǇ dǀeřŵi, které jsou ozŶačeŶǇ 
příslušŶýŵ sǇŵďoleŵ Ŷeďo které určila oǀěřeŶá osoďa. CestujíĐí ŵusí uŵístit dětský kočárek s dítěteŵ 
Ŷeďo jízdŶí kolo Ŷa ŵístě k toŵu ǀe ǀozidle určeŶéŵ, zajistit je proti saŵoǀolŶéŵu pohǇďu, ŵít pod 
dohledeŵ po Đelou doďu přepraǀǇ a zaďezpečit, aďǇ Ŷedošlo ke zŶečistěŶí Ŷeďo poškozeŶí ostatŶíĐh 
ĐestujíĐíĐh Ŷeďo zařízeŶí ǀozidla. 

7.13. Přepraǀa spoluzaǀazadel - jízdŶíĐh kol je ǀ IDOL proǀáděŶa ǀe ǀlaĐíĐh a ǀ upraǀeŶýĐh ǀozidleĐh 
autoďusoǀýĐh dopraǀĐů, případŶě Ŷa speĐiálŶě upraǀeŶýĐh příǀěsŶýĐh ǀozíĐíĐh za autoďuseŵ. V pří-
padě, že to kapaĐita uŵožňuje, ŵůže ďýt přepraǀa poǀoleŶa také ǀe ǀozidleĐh, která Ŷejsou pro tuto 
přepraǀu upraǀeŶa. ZařazeŶí upraǀeŶého ǀozidla autoďusoǀé dopraǀǇ a kapaĐita pro přepraǀu jízdŶíĐh 
kol je ǀǇhlášeŶa jízdŶíŵ řádeŵ ;dopraǀĐeŵͿ. CeŶa za přepraǀu spoluzaǀazadel - jízdŶíĐh kol se řídí 
tarifem IDOL. 

7.14. PodŵíŶkǇ přepraǀǇ ĐestujíĐíĐh s jízdŶíŵi kolǇ ǀ upraǀeŶýĐh ǀozidleĐh autoďusoǀýĐh dopraǀĐů: 
a) Přepraǀa jízdŶíĐh kol je přepraǀou zaǀazadla společŶě s ĐestujíĐíŵ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ do-

hlížet Ŷa přepraǀoǀaŶé kolo, dopraǀĐe doporučuje ĐestujíĐíŵ uzaŵčeŶí jízdŶíĐh kol ǀ pře-
praǀŶíŵ stojaŶu jejiĐh ǀlastŶíŵ záŵkeŵ. 

b) CestujíĐí s jízdŶíŵ koleŵ Ŷastoupí do autoďusu po zaplaĐeŶí jízdŶého u řidiče zadŶíŵi Ŷeďo 
prostředŶíŵi dǀeřŵi. Dle pokǇŶů řidiče uŵístí ĐestujíĐí jízdŶí kolo do zǀláštŶího stojaŶu a 
zaujŵe ŵísto k sezeŶí Ŷeďo stáŶí ǀ části autoďusu určeŶé pro přepraǀu ĐestujíĐíĐh. Před 
uŵístěŶíŵ jízdŶího kola do držáků je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ suŶdat z jízdŶího kola zaǀazadla, dět-
ské sedačkǇ a láhǀe s pitíŵ. 

c) Přepraǀa kol s jiŶýŵ Ŷež elektriĐkýŵ přídaǀŶýŵ ŵotoreŵ a přepraǀa elektrokol s ŶeodŶí-
ŵatelŶou ďaterií je zakázáŶa. 

d) Výstup z ǀozidla ozŶáŵí ĐestujíĐí předeŵ stiskŶutíŵ tlačítka zǀoŶku. 

7.15. PodŵíŶkǇ přepraǀǇ jízdŶíĐh kol Ŷa speĐiálŶě upraǀeŶýĐh příǀěseĐh za autoďusǇ: 
a) CestujíĐíŵu je jízdŶí kolo ŶaložeŶo oďsluhou Ŷa upraǀeŶý příǀěs, Ŷa požádáŶí oďsluhǇ je 

v případě potřeďǇ ĐestujíĐí poǀiŶeŶ poŵoĐi s Ŷakládkou a ǀǇkládkou. 
b) Před uŵístěŶíŵ jízdŶího kola Ŷa příǀěs je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ suŶdat z jízdŶího kola zaǀazadla, 

dětské sedačkǇ a láhǀe s pitíŵ. V případě přepraǀǇ elektrokola je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ odejŵout 
z elektrokola baterii. 

c) Přeprava kol s jiŶýŵ Ŷež elektriĐkýŵ přídaǀŶýŵ ŵotoreŵ a přepraǀa elektrokol s ŶeodŶí-
ŵatelŶou ďaterií je zakázáŶa. 

d) Výstup z ǀozidla a ŶutŶost ǀǇkládkǇ jízdŶího kola ozŶáŵí ĐestujíĐí poǀěřeŶé osoďě. 

7.16. Přepraǀa autoďusoǀýĐh zásilek ŶeŶí ǀ ráŵĐi IDOL proǀáděŶa. 
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8. Přeprava osob s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohyďu a orieŶtaĐe a přeprava osoď Ŷa vozíku 
pro invalidy 

8.1. ZákladŶí praǀidla defiŶuje VǇhláška MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď., o přepraǀŶíŵ 
řádu pro ǀeřejŶou a silŶičŶí osoďŶí dopraǀu. 

8.2. PřepraǀǇ osoď s omezenou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe a přepraǀǇ osoď Ŷa ǀozíku pro iŶǀa-
lidǇ ǀe ǀlaĐíĐh se proǀádí dle sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek železŶičŶího dopraǀĐe. 

8.3. CestujíĐí Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ ŵůže ďýt ǀ PAD a ǀ MHD přepraǀeŶ, pokud to doǀoluje koŶ-
strukce vozidla a aktuálŶí oďsazeŶost ǀozidla. CestujíĐí Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ ŵůže do ǀozidla Ŷastoupit 
nebo vystoupit pouze s ǀědoŵíŵ řidiče, ǀýstup z ǀozidla ĐestujíĐí ozŶaŵuje stiskŶutíŵ tlačítka zǀoŶku. 

8.4. Vozík pro iŶǀalidǇ ŵusí ďýt po Đelou doďu přepraǀǇ zajištěŶ proti saŵoǀolŶéŵu pohǇďu. 

9.  Přeprava živýĐh zvířat  

9.1. Žiǀé zǀíře jako zaǀazadlo Ŷeďo spoluzaǀazadlo lze přepraǀoǀat jeŶ pod dohledeŵ ĐestujíĐího. 

9.2. CestujíĐí je poǀiŶeŶ dďát, aďǇ zǀíře Ŷepoškodilo Ŷeďo ŶezŶečistilo ostatŶí ĐestujíĐí Ŷeďo ǀozidlo, 
Ŷeohrozilo ďezpečŶost a zdraǀí osoď a ŶeďǇlo ostatŶíŵ ĐestujíĐíŵ při přepraǀě Ŷa oďtíž.  

9.3. CestujíĐí ŵůže ǀzít s seďou do ǀozidla žiǀé zǀíře jako zaǀazadlo, je-li zĐela uzaǀřeŶo v peǀŶé pře-
ŶosŶé sĐhráŶĐe s ŶepropustŶýŵ dŶeŵ aŶeďo ǀe speĐiálŶí tašĐe určeŶé pro přepraǀu zǀířat s nepro-

pustŶýŵ dŶeŵ. V toŵ případě ŵusejí ďýt splŶěŶǇ také podŵíŶkǇ uǀedeŶé v části ϳ SPP IDOL. 

9.4. Bez sĐhráŶǇ ŵůže ĐestujíĐí ǀzít s seďou do vozidla jako spoluzavazadlo psa, který ŵá ďezpečŶý 
Ŷáhuďek, je držeŶ Ŷa ǀodítku Ŷakrátko, případŶě kočku držeŶou Ŷa ǀodítku Ŷakrátko. Zǀíře Ŷesŵí ďýt 
přepraǀoǀáŶo Ŷa sedadle. CestujíĐí se pseŵ Ŷeďo kočkou ďez sĐhráŶǇ ŵůže Ŷastoupit do ǀozidla jeŶ 
se souhlaseŵ poǀěřeŶé osoďǇ dopraǀĐe. 

9.5. PoǀěřeŶá osoďa dopraǀĐe ŵůže přepraǀu psa, kočkǇ ďeze sĐhráŶǇ odŵítŶout z důǀodu oďsaze-
Ŷosti ǀozidla Ŷeďo zajištěŶí ďezpečŶosti ĐestujíĐíĐh, kroŵě psa doproǀázejíĐího Ŷeǀidoŵou osoďu a 
služeďŶího psa. 

9.6. V jedŶoŵ ǀozidle se přepraǀuje Ŷejǀýše jedeŶ pes Ŷeďo kočka, toto oŵezeŶí Ŷeplatí, jde-li o 

zǀířata, která s seďou do ǀozidla ďere jedeŶ ĐestujíĐí, Ŷeďo o služeďŶí psǇ. 

9.7. Řidič je opráǀŶěŶ ǀǇloučit z přepraǀǇ ĐestujíĐího se zǀířeteŵ, které je hlučŶé, ŶezǀladatelŶé, 
Ŷeďo špiŶaǀé. 

10. Vztahy ŵezi dopravĐi zapojeŶýŵi v IDOL a ĐestujíĐíŵi 

10.1. ZákladŶí praǀidla defiŶuje VǇhláška MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď., o přepraǀŶíŵ 
řádu pro ǀeřejŶou a silŶičŶí osoďŶí dopraǀu, zejŵ. § ϭϰ, ϭϱ, ϭϲ. 

10.2. CestujíĐí se sáŵ ŵusí starat, aďǇ do spráǀŶého ǀozidla Ŷastoupil ǀ ŶástupŶí zastáǀĐe/staŶiĐi, pře-
stoupil v přestupŶí zastáǀĐe/staŶiĐi a z vozidla v Đíloǀé zastáǀĐe/staŶiĐi ǀǇstoupil ǀčas, Ŷa staŶoǀeŶýĐh 
ŵísteĐh a Ŷa spráǀŶé straŶě. CestujíĐí, který ĐhĐe ǀǇstoupit v zastáǀĐe Ŷa zŶaŵeŶí, ozŶáŵí úŵǇsl ǀǇ-
stoupit stiskŶutíŵ tlačítka zǀoŶku ǀčas před zastáǀkou. CestujíĐí, který ĐhĐe Ŷastoupit ǀ zastáǀĐe Ŷa 
zŶaŵeŶí, ŵusí čekat Ŷa zastáǀĐe tak, aďǇ ŵohl ďýt řidičeŵ přijíždějíĐího ǀozidla ǀčas spatřeŶ. 

10.3. SkupiŶě čítajíĐí ϭϬ a ǀíĐe osoď se doporučuje Ŷahlásit přepraǀu Ŷa dispečiŶkǇ dopraǀĐů zajišťují-
ĐíĐh ǀšeĐhŶǇ použité spoje alespoň Ϯϰ hodiŶ dopředu. 
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10.4. PoǀiŶŶosti ĐestujíĐíĐh: 

a) dodržoǀat PřepraǀŶí řád, SPP IDOL, Tarif IDOL a sŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ a tarif toho 
dopraǀĐe, který příslušŶou část přepraǀǇ zaďezpečuje; 

b) při Ŷástupu do ǀozidla, poďǇtu ǀ Ŷěŵ a při ǀýstupu z vozidla se chovat tak, aby neohrozil 

sǀou ďezpečŶost, ďezpečŶost jiŶýĐh osoď, ďezpečŶost a plǇŶulost dopraǀǇ, a dďát přiŵěřeŶé 
opatrŶosti daŶé poǀahou drážŶí a silŶičŶí dopraǀǇ; 

c) ŵít u seďe po Đelou doďu přepraǀǇ platŶý jízdŶí doklad IDOL a Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ se 
prokázat platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ;  

d) dďát pokǇŶů a příkazů poǀěřeŶé osoďǇ, které sŵěřují Ŷa zajištěŶí ďezpečŶosti a plǇŶulosti 
dopravy, jeho ďezpečŶosti Ŷeďo ďezpečŶosti ostatŶíĐh ĐestujíĐíĐh; 

e) Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ zaplatit přirážku za porušeŶí PřepraǀŶího řádu Ŷeďo porušeŶí SPP 
IDOL dle Tarifu IDOL (ceŶík přirážek a ŵaŶipulačŶíĐh poplatků je uǀedeŶ ǀ Tarifu IDOL); 

f) ĐestujíĐí ǀe ǀěku do ϲ let musejí ďýt doproǀázeŶi ĐestujíĐíŵ staršíŵ ϭϬ let, který je poǀiŶeŶ 
zajistit jejiĐh ďezpečŶou přepraǀu, předeǀšíŵ zaďráŶit jejiĐh sǀéǀolŶéŵu pohǇďu ďěheŵ 
jízdǇ; 

g) ĐestujíĐí Ŷesŵí rozptǇloǀat řidiče ǀozu, otǀírat dǀeře do jeho kaďiŶǇ, vstupovat do jinak od-

děleŶého prostoru pro řidiče, setrǀáǀat ǀe ǀýhledu řidiče; 

h) ĐestujíĐí se Ŷesŵí Đhoǀat hlučŶě, proǀozoǀat zdroje hluku Ŷeďo jiŶak oďtěžoǀat spoluĐestu-
jíĐí; 

i) ĐestujíĐí Ŷesŵí odkládat zaǀazadla a zǀířata Ŷa sedadlo; 

j) ĐestujíĐí Ŷesŵí ukládat zaǀazadla tak, aďǇ ďráŶila ǀolŶéŵu průĐhodu ǀozidleŵ; 

k) ĐestujíĐí Ŷesŵí ǀstupoǀat do ǀozidla ǀe zŶečištěŶéŵ Ŷeďo zapáĐhajíĐíŵ oděǀu; 

l) ĐestujíĐí Ŷesŵí ǀstupoǀat do ǀozu s kolečkoǀýŵi ďrusleŵi Ŷa Ŷohou, stát Ŷa skateďoardu či 
koloďěžĐe, sedět Ŷa přepraǀoǀaŶéŵ kole Ŷeďo jiŶak ohrožoǀat spoluĐestujíĐí. 

10.5. PorušeŶíŵ SPP a Tarifu IDOL z hlediska ďezpečŶosti ĐestujíĐího, jiŶýĐh osoď a oĐhraŶǇ zdraǀí, 
plǇŶulosti dopraǀǇ, pořádku, čistotǇ a klidu ǀe ǀozidle Ŷeďo ǀlaku je, pokud ĐestujíĐí ;ǀedle čiŶŶostí 
ǀǇjŵeŶoǀaŶýĐh ǀe ǀǇhlášĐe MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď.Ϳ: 

a) pro jízdu použije zóŶu/zóŶǇ, které leží ŵiŵo ŵatiĐi poǀoleŶýĐh Đest, Ŷeďo Đestoǀal proti 
dalšíŵ praǀidlůŵ uǀedeŶýŵ ǀ Tarifu IDOL; 

b) pokračuje v jízdě za zakoupeŶou Đíloǀou zóŶu; 

c) nezajistí při poďǇtu ǀ prostoráĐh dopraǀĐe přístupŶýĐh ǀeřejŶosti a ǀe ǀozidle ŶasazeŶí ďez-
pečŶého Ŷáhuďku psoǀi a Ŷedrží psa Ŷa ǀodítku Ŷakrátko; 

d) vstupuje do vozu v oďuǀi určeŶé pro sjezdoǀé lǇžoǀáŶí ;ŵiŵo skiďusǇ s ďezplatŶou přepra-
ǀouͿ s kolečkoǀýŵi ďrusleŵi Ŷa Ŷohou, stál Ŷa skateďoardu či koloďěžĐe, seděl Ŷa přepraǀo-
ǀaŶéŵ kole Ŷeďo jiŶak ohrožoǀal spoluĐestujíĐí; 

e) oďtěžuje spoluĐestujíĐí hlučŶýŵ ĐhoǀáŶíŵ, proǀozoǀáŶíŵ zdroje hluku, hlasitýŵ ǀǇzǀáŶě-
Ŷíŵ sǀého ŵoďilŶího telefoŶu, případŶě hlasitýŵ telefoŶoǀáŶíŵ; 

f) znečistí prostor dopraǀŶího prostředku; 

g) kouří ǀe ǀozidle Ŷeďo ǀ prostoráĐh určeŶýĐh pro ĐestujíĐí, ǀ ŶiĐhž ŶeŶí kouřeŶí poǀoleŶo 
;zákaz kouřeŶí se týká i „elektroŶiĐkýĐh Đigaret͞ a jiŶýĐh oďdoďŶýĐh přístrojůͿ; 
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h) rozptyluje řidiče ǀozu, otǀírá dǀeře do jeho kaďiŶǇ, vstupuje do jiŶak odděleŶého prostoru 
pro řidiče, setrǀáǀá ǀe ǀýhledu řidiče; 

i) odkládá zaǀazadla Ŷeďo zǀířata Ŷa sedadlo; 

j) ukládá zaǀazadla tak, aďǇ ďráŶila ǀolŶéŵu průĐhodu ǀozidleŵ; 

k) vstupuje do ǀozidla ǀe zŶečištěŶéŵ Ŷeďo zapáĐhajíĐíŵ oděǀu. 

10.6. Za porušeŶí přepraǀŶíĐh podŵíŶek dle § ϭϱ VǇhláškǇ MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ 
Sď. ǀǇjŵa písŵ. aͿ, ďͿ a sͿ a za porušeŶí SPP IDOL dle čl. 10.5 zaplatí každý ĐestujíĐí přirážku dle Tarifu 
IDOL - CeŶík přirážek a ŵaŶipulačŶíĐh poplatků v IDOL a případŶé další ŶáhradǇ, poplatky a ŶákladǇ Ŷa 
uǀedeŶí ǀozidla do půǀodŶího staǀu. Pokud ĐestujíĐí Ŷeŵůže Ŷeďo odŵítŶe zaplatit Ŷa ŵístě, je poǀi-
ŶeŶ prokázat poǀěřeŶé osoďě osoďŶí údaje. 

11. PověřeŶá osoďa, přepravŶí koŶtrola 

11.1. Osoďou poǀěřeŶou ke koŶtrole jízdŶíĐh dokladů a opráǀŶěŶou dáǀat ĐestujíĐíŵ pokǇŶǇ a příkazǇ 
jsou zaŵěstŶaŶĐi dopraǀĐe zajišťujíĐího příslušŶou část přepraǀǇ ;dále jeŶ poǀěřeŶá osoďaͿ. 

11.2. V případě autoďusoǀé dopraǀǇ a MHD je poǀěřeŶou osoďou řidič ;případŶě průǀodčí ǀozidlaͿ 
neďo jiŶá osoďa poǀěřeŶá dopraǀĐeŵ a ǀǇďaǀeŶá průkazeŵ Ŷeďo odzŶakeŵ, Ŷapř. přepraǀŶí koŶtro-
lor. PřepraǀŶí koŶtrolu proǀádí také osoďa poǀěřeŶá KoordiŶátoreŵ ǀǇďaǀeŶá průkazeŵ a odzŶakeŵ. 

11.3. V případě železŶičŶí dopraǀǇ je poǀěřeŶou osoďou ;opráǀŶěŶí dokládá poǀěřeŶá osoďa želez-
ŶičŶího dopraǀĐe průkazeŵͿ:  

a) zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe ǀǇďaǀeŶý koŶtrolŶíŵ odzŶakeŵ, opráǀŶěŶý k odďaǀeŶí ĐestujíĐíĐh a 
ke koŶtrole jízdŶíĐh dokladů; 

b) průǀodčí Ŷeďo zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe poǀěřeŶý jeho poǀiŶŶostŵi, opráǀŶěŶý ke koŶtrole 
jízdŶíĐh dokladů a k odďaǀeŶí ĐestujíĐíĐh, osoďŶí pokladŶík Ŷeďo zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe po-
ǀěřeŶý jeho poǀiŶŶostŵi, opráǀŶěŶý k odďaǀeŶí ĐestujíĐíĐh; 

c) zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe opráǀŶěŶý dáǀat ĐestujíĐíŵ pokǇŶǇ a příkazǇ.  

11.4. PoǀěřeŶá osoďa Ŷeďo osoďa proǀádějíĐí přepraǀŶí koŶtrolu je opráǀŶěŶa požadoǀat od Đestují-
Đího předložeŶí jízdŶího dokladu ;ǀčetŶě případŶýĐh průkazů Ŷa sleǀu Ŷeďo dalšíĐh dokladů dle SPP a 
Tarifu IDOLͿ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ Ŷa ǀǇzǀáŶí poǀěřeŶé osoďǇ kdǇkoliǀ ďěheŵ přepraǀǇ i ǀ okaŵžiku 
Ŷástupu Ŷeďo ǀýstupu z ǀozidla ŶeprodleŶě předložit jízdŶí doklad, tíŵ se rozuŵí jeho předáŶí poǀě-
řeŶé osoďě k proǀedeŶí koŶtrolǇ platŶosti. CestujíĐí je poǀiŶeŶ po doďu ŶezďǇtŶě ŶutŶou k proǀedeŶí 
koŶtrolǇ setrǀat Ŷa ŵístě koŶtrolǇ. 

11.5. CestujíĐí, který se ǀe ǀozidle ǀeřejŶé liŶkoǀé autoďusoǀé dopraǀǇ Ŷeďo ǀe ǀozidle MHD po zapo-
četí přepraǀǇ Ŷeprokáže Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ IDOL, zaplatí poǀěřeŶé 
osoďě za přepraǀu jízdŶé ǀǇhlášeŶé Tarifeŵ IDOL a přirážku dle CeŶíku jízdŶého IDOL - PřirážkǇ a po-
platky. Nelze-li spolehliǀě zjistit ŶástupŶí zastáǀku ĐestujíĐího, poǀažuje se za ŶástupŶí zastáǀku ǀýĐhozí 
zastáǀka spoje.  

11.6. PoǀěřeŶá osoďa dopraǀĐe ǀe ǀlaku je opráǀŶěŶa uložit ĐestujíĐíŵu, který se Ŷeprokázal platŶýŵ 
jízdŶíŵ dokladeŵ z příčiŶ Ŷa jeho straŶě a Ŷepožádal o odďaǀeŶí jízdŶíŵ dokladeŵ dle SPP, zaplaĐeŶí 
jízdŶého dle tarifu železŶičŶího dopraǀĐe z ŶástupŶí staŶiĐe do Đíloǀé staŶiĐe a přirážkǇ k jízdŶéŵu dle 
sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek železŶičŶího dopraǀĐe.   
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11.7. V případě ŶezaplaĐeŶí jízdŶého a přirážek Ŷa ŵístě je poǀěřeŶá osoďa dopraǀĐe opráǀŶěŶa od 
ĐestujíĐího ǀǇžadoǀat prokázáŶí osoďŶíĐh údajů potřeďŶýĐh k ǀǇŵáháŶí dlužŶé částkǇ. K dodatečŶě 
předložeŶýŵ dokladůŵ se Ŷepřihlíží. 

11.8. PoǀěřeŶá osoďa je opráǀŶěŶa ǀǇloučit z přepraǀǇ ĐestujíĐího :  

a) který se Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ Ŷeprokáže platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ a ŶesplŶí poǀiŶŶost 
zaplatit jízdŶé a přirážku k jízdŶéŵu Ŷeďo přirážku za porušeŶí přepraǀŶíĐh podŵíŶek Ŷa 
ŵístě; 

b) který Ŷastoupil do ǀozidla zjeǀŶě oǀliǀŶěŶ alkoholeŵ Ŷeďo jiŶou ŶáǀǇkoǀou látkou, pokud 

ohrožuje Ŷeďo ŵůže ohrozit ďezpečŶost a plǇŶulost dopraǀǇ Ŷeďo ǀeřejŶý pořádek, ǀzďu-
zuje ǀeřejŶé pohoršeŶí a odpor Ŷeďo ohrožuje ĐestujíĐí a zaŵěstŶaŶĐe dopraǀĐe; 

c) pokud ĐestujíĐí přes upozorŶěŶí Ŷedodržuje PřepraǀŶí řád, SPP IDOL Ŷeďo Tarif IDOL aŶeďo 
nerespektuje pokǇŶǇ a příkazǇ poǀěřeŶé osoďǇ. 

11.9. Při ǀǇloučeŶí z přepraǀǇ je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ prokázat sǀé osoďŶí údaje potřeďŶé při ǀǇŵáháŶí 
jízdŶého a přirážek za porušeŶí přepraǀŶíĐh podŵíŶek a ǀǇŵáháŶí případŶýĐh ǀzŶiklýĐh škod. 

11.10. VǇloučeŶíŵ ĐestujíĐího z přepraǀǇ Ŷesŵí ďýt ohrožeŶa jeho ďezpečŶost a zdraǀí a Ŷesŵí ďýt 
ohrožeŶa aŶi ďezpečŶost dopraǀǇ.  

11.11. Pokud ĐestujíĐí odŵítŶe ǀ případě ŶezaplaĐeŶí jízdŶého a přirážek Ŷeďo ǀ případě ǀǇloučeŶí 
z přepraǀǇ prokázat sǀé osoďŶí údaje poǀěřeŶé osoďě, ďude přiǀoláŶa osoďa opráǀŶěŶá zjistit jeho 
totožŶost ;PoliĐie ČR, Městská poliĐieͿ, ĐestujíĐí je poǀiŶeŶ Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ ǀǇčkat Ŷa ŵístě 
koŶtrolǇ do doďǇ zjištěŶí totožŶosti. 

11.12. PoǀěřeŶá osoďa je opráǀŶěŶa Ŷepřipustit k dopraǀě Ŷeďo ǀǇloučit z dopravy zavazadlo cestují-
Đího Ŷeďo zǀíře s Ŷíŵ dopraǀoǀaŶé, pokud jsou překážkou ďezpečŶé přepraǀǇ ĐestujíĐíĐh Ŷeďo ohrožují 
zdraǀí ĐestujíĐíĐh Ŷeďo pokud jejiĐh dopraǀu Ŷeuŵožňují SPP IDOL. 

11.13. PoǀěřeŶá osoďa je opráǀŶěŶa odeďrat ĐestujíĐíŵu jízdŶí doklad ǀ ŶásledujíĐíĐh případech: 

a) žákoǀský, Ŷeďo studeŶtský průkaz jestliže je poškozeŶý (Ŷejsou zřejŵé údaje z průkazu), vy-

kazuje zŶáŵkǇ paděláŶí, je ŶeplatŶý Ŷeďo Ŷeŵá ǀǇplŶěŶé potřeďŶé Ŷáležitosti; 

b) osoďŶí BČK ǀ případě, že ĐestujíĐí ŶeŶí zároǀeň jejíŵ držiteleŵ, případŶě pokud BČK Ŷese 
zŶáŵkǇ zŶeužití.  

11.14. O odeďráŶí jízdŶího dokladu ǀǇstaǀí poǀěřeŶá osoďa ĐestujíĐíŵu potǀrzeŶí. OdeďraŶé jízdŶí do-
kladǇ předá poǀěřeŶá osoďa sǀéŵu zaŵěstŶaǀateli. OdeďraŶé BČK ďudou předáŶǇ ǀǇdaǀateli 
Opuscard. 

11.15. PoǀiŶŶost dle zákoŶa č. ϭϬϭ/ϮϬϬϬ Sď. §ϭϴ odstaǀeĐ Ϯ : 

a) OsoďŶí údaje ĐestujíĐíĐh, kteří se při koŶtrole Ŷeprokázali platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ podle 
Tarifu pro přepraǀu ĐestujíĐíĐh a Ŷeuhradili přirážku ǀ hotoǀosti Ŷa ŵístě koŶtrolǇ, ďudou 
ǀedeŶǇ a uĐhoǀáǀáŶǇ ǀ autoŵatizoǀaŶéŵ sǇstéŵu suďjektu, který proǀádí přepraǀŶí koŶ-
trolu, podle ustaŶoǀeŶí § ϱ odst. Ϯ písŵ. eͿ zák. č. ϭϬϭ/ϮϬϬϬ Sď., o oĐhraŶě osoďŶíĐh údajů, 
ǀe zŶěŶí pozdějšíĐh předpisů, ǀ těĐhto lhůtáĐh: 

i. pohledáǀkǇ, které ďǇlǇ ukoŶčeŶǇ Ŷeďo uhrazeŶǇ ǀ plŶé ǀýši před podáŶíŵ žaloďǇ – 

po dobu 5 let od data provedení úhradǇ Ŷeďo ukoŶčeŶí ǀǇŵáháŶí; 

ii. pohledáǀkǇ, které ďǇlǇ uhrazeŶǇ Ŷa základě soudŶího rozhodŶutí – po dobu 10 let 

od data proǀedeŶí úhradǇ; 
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iii. pohledáǀkǇ, u kterýĐh ďǇlo ukoŶčeŶo ǀǇŵáháŶí Ŷa základě praǀoŵoĐŶého rozhod-
Ŷutí soudu – po doďu ϭϬ let od data ŶaďǇtí práǀŶí ŵoĐi soudŶího rozhodŶutí. 

b) Suďjekt, který proǀádí přepraǀŶí koŶtrolu, zpraĐoǀáǀá u ĐestujíĐíĐh osoďŶí údaje ǀ rozsahu 

uǀedeŶéŵ Ŷa „HlášeŶí o porušeŶí tarifu a sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek͞ a ǀýhradŶě za 
účeleŵ ǀǇŵáháŶí úhradǇ pohledáǀek po osoďáĐh, které se při koŶtrole ŶeprokázalǇ platŶýŵ 
jízdŶíŵ dokladeŵ podle Tarifu  IDOL a SPP IDOL a ŶeuhradilǇ přirážku ǀ hotoǀosti Ŷa ŵístě 
koŶtrolǇ. Po úplŶé úhradě pohledáǀkǇ ďude z autoŵatizoǀaŶého sǇstéŵu ǀǇřazeŶ údaj o 
rodŶéŵ čísle, který ďude dále zpraĐoǀáǀáŶ pouze ǀ „HlášeŶí o porušeŶí tarifu a sŵluǀŶíĐh 
přepraǀŶíĐh podŵíŶek͞. PříjeŵĐeŵ zpraĐoǀáǀaŶýĐh a uĐhoǀáǀaŶýĐh údajů ďude pouze suď-
jekt proǀádějíĐí přepraǀŶí koŶtrolu, přičeŵž tǇto údaje ŵohou ďýt zpřístupŶěŶǇ jiŶýŵ suď-
jektůŵ staŶoǀeŶýŵ zǀláštŶíŵ zákoŶeŵ Ŷeďo za účeleŵ ǀýkoŶu práǀa a plŶěŶí poǀiŶŶostí 
staŶoǀeŶýĐh zǀláštŶíŵi zákoŶǇ. 

c) Suďjekt údajů je opráǀŶěŶ jedŶou za kaleŶdářŶí rok ďezplatŶě, jiŶak kdǇkoliǀ za přiŵěřeŶou 
Ŷáhradu, forŵou píseŵŶé žádosti požadoǀat iŶforŵaĐi o osoďŶíĐh údajíĐh o Ŷěŵ zpraĐoǀá-
ǀaŶýĐh.  

12. Práva z přepravŶí sŵlouvy o přepravě osoď 

12.1. ZákladŶí praǀidla ǀčetŶě lhůt pro ǀǇřízeŶí práǀ z přepraǀŶí sŵlouǀǇ definuje platŶá legislatiǀa, 
zejŵéŶa VǇhláška MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď., o přepraǀŶíŵ řádu pro ǀeřejŶou a 
silŶičŶí osoďŶí dopraǀu (zejŵ. § ϯϴ až ϰϮ). 

12.2. CestujíĐí ŵůže uplatŶit u dopraǀĐe práǀo z přepraǀŶí sŵlouǀǇ, jestliže jde o ǀráĐeŶí Ŷeďo Ŷe-
spráǀŶý ǀýpočet jízdŶého Ŷeďo jiŶýĐh částek ǀ osoďŶí dopraǀě aŶeďo o ǀráĐeŶí Ŷeďo ŶespráǀŶý ǀýpo-
čet přepraǀŶého.  

12.3. CestujíĐí, který ďǇl opráǀŶěŶě ǀǇloučeŶ z přepraǀǇ dle SPP IDOL, Ŷeŵá práǀo Ŷa ǀráĐeŶí zapla-
ĐeŶého jízdŶého. 

12.4. NestaŶoǀí-li Tarif (SPP) IDOL jiŶak, začíŶá časoǀá platŶost jízdeŶkǇ pro jedŶotliǀou jízdu, ŶeiŶte-
groǀaŶého papíroǀého dokladu pro zaǀazadlo Ŷa spoj, jízdeŶek IDOL+ a IDOL ϱ+ a jedŶozóŶoǀýĐh Ϯϰho-
diŶoǀýĐh jízdeŶek pro zóŶǇ s MHD ;ǀ případě že Rada ŵěsta takoǀý jízdŶí doklad pro příslušŶou zóŶu 
ǀǇhlásilaͿ okaŵžikeŵ Ŷákupu. Vzhledeŵ k toŵu ĐestujíĐí Ŷeŵá Ŷárok Ŷa ǀráĐeŶí jízdŶého za úplŶé Ŷe-
ǀǇužití těĐhto jízdŶíĐh dokladů s ǀýjiŵkou ŶeiŶtegroǀaŶé papíroǀé jízdeŶkǇ pro jedŶotliǀou jízdu za-
koupeŶé ǀ oďsazeŶé staŶiĐi železŶičŶího dopraǀĐe, ŶeǀǇužité z důǀodů, které Ŷejsou Ŷa straŶě Đestu-
jíĐího. VraĐeŶí jízdŶého za částečŶě neǀǇužitou jízdeŶku (s ǀýjiŵkou časoǀýĐh kupóŶů dle čl. 12.8 SPP 

IDOL) se v IDOL Ŷeproǀádí. 

12.5. Práǀo z přepraǀŶí sŵlouǀǇ o přepraǀě osoď uplatňuje ĐestujíĐí u dopraǀĐe, u Ŷěhož skutečŶost 
zakládajíĐí uplatŶěŶí práǀa z přepraǀŶí sŵlouǀǇ o přepraǀě osoď Ŷastala. Místa příslušŶá k uplatŶěŶí a 
ǀǇřízeŶí práǀa jsou: 

a) při ŶespráǀŶéŵ ǀýpočtu jízdŶého Ŷeďo přepraǀŶého se uplatňuje ďezprostředŶě, a to u do-
praǀĐe, který jízdŶí doklad vydal 

i. na železŶiĐi je ŵísteŵ příslušŶýŵ k ǀǇřízeŶí ŶástupŶí staŶiĐe Ŷeďo staŶiĐe, kde ďǇl 
jízdŶí doklad ǀǇdáŶ, případŶě osoďŶě či píseŵŶě u dopraǀĐe; 

ii. v autoďusoǀé dopraǀě se uplatňuje příŵo u řidiče, případŶě osoďŶě či píseŵŶě u do-

pravce; 

iii. v ŵěstské hroŵadŶé dopraǀě se uplatňuje ǀ předprodejŶíĐh ŵísteĐh dopraǀĐe.  
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b) při ŶespráǀŶéŵ ǀýpočtu jízdŶého Ŷeďo přepraǀŶého ǀ případě, že ĐestujíĐí tuto skutečŶost 
Ŷezjistil ďezprostředŶě po Ŷákupu jízdŶího dokladu, se práǀo uplatňuje u jedŶotliǀého jízd-
Ŷího dokladu u dopraǀĐe, který jízdŶí doklad ǀǇdal, ǀ případě časoǀýĐh kupóŶů osoďŶě či 
píseŵŶě u kŵeŶoǀého dopraǀĐe; 

c) při úplŶéŵ či částečŶéŵ ŶeǀǇužití časoǀé předplatŶí ŶepřeŶosŶé jízdeŶkǇ se uplatňuje u 
kŵeŶoǀého dopraǀĐe; 

d) ǀ případě ŶeiŶtegroǀaŶé papíroǀé jízdeŶkǇ pro jedŶotliǀou jízdu zakoupeŶé ǀ oďsazeŶé sta-
ŶiĐi železŶičŶího ŶeǀǇužité z důǀodů, které Ŷejsou Ŷa straŶě ĐestujíĐího, uplatňuje ĐestujíĐí 
práǀo z přepraǀŶí sŵlouǀǇ ǀe staŶiĐi, kde ďǇla jízdeŶka zakoupeŶa. 

12.6. Pokud se ĐestujíĐí ǀzdá jízdǇ a požaduje dle § ϰϬ VǇhláškǇ MiŶisterstǀa dopraǀǇ a spojů 
č. 175/2000 Sb. odst.2,  písŵ. ďͿ Ŷáǀrat do půǀodŶí ŶástupŶí zóŶǇ, zakoupí si pro tuto jízdu odpoǀídajíĐí 
doklad a podle ŵožŶostí ǀǇžádá od dopraǀĐe potǀrzeŶí pro potřeďǇ uplatŶěŶí práǀa z přepraǀŶí 
sŵlouǀǇ. UplatŶěŶí práva z přepraǀŶí sŵlouǀǇ je ǀázáŶo Ŷa podŵíŶku jízdǇ zpět Ŷejďližšíŵ ǀhodŶýŵ 
spojeŵ. Práǀo z přepraǀŶí sŵlouǀǇ ĐestujíĐí uplatŶí píseŵŶě u koordiŶátora. KoordiŶátor oǀěří opráǀ-
ŶěŶost žádosti. V případě kladŶého posouzeŶí žádosti ďude ĐestujíĐíŵu u jeho kŵeŶoǀého dopraǀĐe 
ǀráĐeŶa ĐeŶa ǀšeĐh s přepraǀou souǀisejíĐíĐh zakoupeŶýĐh jízdŶíĐh dokladů.  

12.7. NáǀratkǇ ze zĐela ŶeǀǇužitýĐh časoǀýĐh předplatŶíĐh kupóŶů IDOL z důǀodů Ŷa straŶě Đestují-
Đího ŵusí ďýt uplatŶěŶǇ před prǀŶíŵ dŶeŵ platŶosti. Při ǀráĐeŶí ďude účtoǀáŶ ŵaŶipulačŶí poplatek 
ǀe ǀýši ϭϬ% ǀráĐeŶé hodŶotǇ jízdŶého, ŵiŶiŵálŶě ǀšak ϯϬ Kč. 

12.8. V průďěhu platŶosti kupóŶu ǀzŶiká práǀo Ŷa ǀráĐeŶí jízdŶého Ŷeďo části jízdŶého za plŶě ŶeǀǇ-
užitou Ŷeďo jeŶ částečŶě ǀǇužitou časoǀou předplatŶí ŶepřeŶosŶou jízdeŶku IDOL Ŷa BČK z důǀodů 
ǀzŶiklýĐh Ŷa straŶě ĐestujíĐího pouze u jízdeŶek s 30 deŶŶí Ŷeďo delší platŶostí, a to pouze v případě 
prokazatelŶě ŶeuskutečŶěŶé přepraǀǇ. NeǀǇužití časoǀé předplatŶí ŶepřeŶosŶé jízdeŶkǇ je ŶutŶo do-
ložit píseŵŶýŵ potǀrzeŶíŵ (Ŷapř. o poďǇtu ǀe zdraǀotŶiĐkéŵ zařízeŶí, poďǇtu ŵiŵo úzeŵí ČR, zŵěŶě 
ŵísta ǀýkoŶu práĐe apod.), ze kterého je patrŶo, že ĐestujíĐí Ŷeŵohl jízdǇ ǀ daŶéŵ časoǀéŵ oďdoďí 
uskutečŶit. CestujíĐí ŵůže požadoǀat ǀráĐeŶí poŵěrŶé části jízdŶého za oďdoďí od dŶe, od kterého 
Ŷeŵohl kupóŶ ǀǇužíǀat, do koŶĐe platŶosti jízdeŶkǇ, přičeŵž toto oďdoďí ŵusí ďýt ŵiŶiŵálŶě čtǀrtiŶou 

Đelkoǀé doďǇ platŶosti jízdeŶkǇ. Při ǀráĐeŶí ďude účtoǀáŶ ŵaŶipulačŶí poplatek ǀe ǀýši ϭϬ% ǀráĐeŶé 
hodŶotǇ jízdŶého, ŵiŶiŵálŶě ǀšak ϯϬ Kč. 

12.9. PoŵěrŶá část jízdŶého se počítá tak, že počet dŶí, kdǇ ĐestujíĐí tǇto časoǀé předplatŶí kupóŶǇ 
Ŷeŵohl ǀǇužít, se podělí Đelkoǀýŵ počteŵ dŶí platŶosti kupóŶu a ǀǇŶásoďí půǀodŶí ĐeŶou kupóŶu. 

12.10. Požadaǀek Ŷa ǀráĐeŶí jízdŶého Ŷeďo části jízdŶého je ŵožŶé uplatŶit Ŷejpozději ǀ posledŶí deŶ 
platŶosti kupóŶu, z Ŷěhož je žádáŶ Ŷáǀratek. 

12.11. NáǀratkǇ z časoǀýĐh jízdŶíĐh dokladů IDOL částečŶě ŶeǀǇužitýĐh z příčiŶ Ŷa straŶě dopraǀĐů za-
pojeŶýĐh ǀ IDOL se Ŷeproǀádějí. 

12.12. O speĐifiĐkýĐh případeĐh je opráǀŶěŶ rozhodŶout koordiŶátor. 

12.13. Při uplatŶěŶí práǀa z jízdŶíĐh dokladů hrazeŶýĐh ǀ Đizí ŵěŶě je Ŷáǀratek jízdŶého proǀáděŶ 
v českýĐh koruŶáĐh. Pro přepočet je uplatŶěŶ kurz ČNB platŶý ǀ den prodeje dokladu. 

13. NefuŶkčŶost a reklaŵaĐe karty, ztráta a zĐizeŶí karty 

13.1. Za ŶefuŶkčŶost BČK se poǀažuje případ, kdǇ zařízeŶí Ŷepřečte kartu aŶeďo případ, kdǇ zařízeŶí 
kartu přečte, ale karta Ŷeoďsahuje jízdŶí doklad, který si ĐestujíĐí zakoupil. Pokud si ĐestujíĐí ĐhĐe za-
koupit jízdŶí doklad z elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ a karta je ŶefuŶkčŶí, ŵusí si zakoupit neintegrovanou 

papíroǀou jízdeŶku za hotoǀé. 
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13.2. V případě zjištěŶí ŶefuŶkčŶosti BČK, Ŷa které je ŶahraŶý jízdŶí doklad, se při odďaǀeŶí ǀe ǀozidle 
postupuje ŶásledoǀŶě:  

a) ŵá-li ĐestujíĐí papíroǀý doklad o zakoupeŶí iŶtegroǀaŶého jízdŶího dokladu Ŷa BČK s platnou 

časoǀou a zóŶoǀou platŶostí, která je Ŷa dokladu o zaplaĐeŶí ǀǇzŶačeŶa, je ŵu teŶto doklad 
spolu s BČK uzŶáŶ jako jízdŶí doklad IDOL; 

b) při odďaǀeŶí časoǀého kupóŶu podle předĐhozího ďodu dopraǀĐe Ŷa doklad zapíše teǆt „od-
ďaǀeŶí ďez BČK͞, k zázŶaŵu ǀždǇ uǀede datuŵ a podpis poǀěřeŶé osoďǇ Ŷeďo otisk razítka 
či ozŶačoǀaĐíĐh kleští. TeŶto zázŶaŵ Ŷeďude proǀáděŶ ǀ případeĐh, kdǇ kartu Ŷelze Ŷačíst 
z důǀodu poruĐhǇ odďaǀoǀaĐího zařízeŶí aŶeďo kdǇ Ŷa kartu ďǇla zapsáŶa jízdeŶka Ŷe-
spráǀŶě z důǀodu ĐhǇďŶé fuŶkĐe odďaǀoǀaĐího zařízeŶí; 

c) v případě, kdǇ ĐestujíĐí Ŷeŵá papíroǀý doklad o zakoupeŶí iŶtegroǀaŶého jízdŶího dokladu, 

anebo je Ŷa papíroǀéŵ dokladu platŶý zázŶaŵ o odďaǀeŶí ďez BČK a uplynuly ϯ praĐoǀŶí 
dny po dnu proǀedeŶí tohoto zázŶamu, si ĐestujíĐí ŵusí zakoupit Ŷoǀý jízdŶí doklad. 

13.3. Při ŶefuŶkčŶosti kartǇ ǀ případě, že ĐestujíĐí ĐhĐe ǀǇužíǀat kartu a jízdŶí doklad ŶahraŶý Ŷa kartě 
i Ŷadále, je poǀiŶeŶ Ŷejpozději třetí praĐoǀŶí deŶ po zjištěŶí ŶefuŶkčŶosti kartǇ zahájit její reklamaci, 

tedy se s kartou ŵusí dostaǀit Ŷa liďoǀolŶé koŶtaktŶí ŵísto. ReklaŵaĐe ďude přijata a ǀǇřízeŶa i ǀ pří-
padě, že se ĐestujíĐí dostaǀí později, aǀšak po uplǇŶutí ϯ praĐoǀŶíĐh dŶů od proǀedeŶí zázŶaŵu dle 

čláŶku ϭϯ.Ϯ. ďodu ď) do doby zahájeŶí reklaŵaĐe Ŷeŵůže cestujíĐí jízdŶí doklad ŶahraŶý Ŷa kartě vyu-

žíǀat a Ŷepřísluší ŵu žádŶá Ŷáhrada za ŶeǀǇužitý jízdŶí doklad za tuto dobu. 

13.4.  V případě reklaŵaĐe BČK s platŶýŵ časoǀýŵ kupóŶeŵ ŵá ĐestujíĐí ŵožŶost ǀǇužít platŶý ča-
soǀý kupóŶ ŶahraŶý Ŷa reklaŵoǀaŶé BČK i po doďu řešeŶí reklaŵaĐe, a to použitíŵ tzǀ. ŶáhradŶího 
dokladu. CestujíĐí, který se odďaǀuje Ŷa „NáhradŶí doklad͞, ŵusí předložit ǀždǇ společŶě ŶásledujíĐí 
dokumenty: 

a) PotǀrzeŶí o reklaŵaĐi kartǇ ;držitel jej získá Ŷa koŶtaktŶíŵ ŵístě při zahájeŶí reklaŵaĐeͿ; 
b) Příjŵoǀý doklad o zakoupeŶí časoǀého kupóŶu Ŷa reklaŵoǀaŶé BČK (příjŵoǀý doklad získal 

ĐestujíĐí při zakoupeŶí tohoto časoǀého kupónu; pokud jej ĐestujíĐí Ŷeŵá, ŵůže Ŷa koŶtakt-
Ŷíŵ ŵístě sǀého kŵeŶoǀého dopraǀĐe získat duplikát, a to pouze po předložeŶí Žádosti o 
ǀýŵěŶu kartǇ potǀrzeŶé koŶtaktŶíŵ ŵísteŵ, Ŷa kteréŵ reklaŵaĐi podáǀal). 

13.5. SaŵostatŶé PotǀrzeŶí o reklaŵaĐi kartǇ Ŷeďo saŵostatŶý Příjŵoǀý doklad ŶeŶí platŶýŵ jízdŶíŵ 
dokladem! 

13.6. PlatŶost NáhradŶího dokladu je oŵezeŶa ďuď lhůtou pro ǀǇřízeŶí reklaŵaĐe kartǇ ;tato lhůta je 
ǀǇzŶačeŶa Ŷa PotǀrzeŶí o reklaŵaĐi kartǇͿ, Ŷeďo uplǇŶutíŵ časoǀé platŶosti kupóŶu Ŷa reklaŵoǀaŶé 
kartě, uǀedeŶé Ŷa Příjŵoǀéŵ dokladu, za rozhodujíĐí pro ukoŶčeŶí platŶosti se poǀažuje ta skutečŶost, 
která z oďou ǀǇjŵeŶoǀaŶýĐh ŶastaŶe dříǀe. Držitelé dokladů ǀǇdaŶýĐh statŶí spráǀou ;OP, ŘP, pasͿ jsou 
poǀiŶŶi Ŷa ǀǇzǀáŶí poǀěřeŶé osoďǇ teŶto doklad doložit k NáhradŶíŵu dokladu. 

13.7. Časoǀý kupóŶ s platŶostí delší Ŷež ϯϬ dŶů, který je platŶý i po ǀǇřízeŶí reklaŵaĐe, ǀ ráŵĐi proĐesu 
reklamace je ďuď přeŶeseŶ Ŷa Ŷoǀou kartu ;při ŶeuzŶaŶé reklaŵaĐi za poplatek dle Tarifu IDOL) anebo 

je přehráŶ ǀ půǀodŶí kartě ;ǀ toŵ případě je zázŶaŵ Ŷa Příjŵoǀéŵ dokladu dle čl. ϭϯ.Ϯ. zŶeplatŶěŶ 

přeškrtŶutíŵ a doplŶěŶ teǆteŵ „VǇřízeŶo͞, dateŵ, podpiseŵ a razítkeŵͿ. 
13.8. V případě ztráty, zĐizeŶí či ŶefuŶkčŶosti karty je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ BČK zaďlokoǀat Ŷa liďoǀolŶéŵ 
koŶtaktŶíŵ ŵístě. Při zaďlokoǀáŶí je koŶtaktŶíŵ ŵísteŵ potǀrzeŶa Žádost o ďlokaĐi karty. 

13.9. V případě ztrátǇ, zĐizeŶí Ŷeďo jiŶé ŶefuŶkčŶosti BČK ;kroŵě uzŶaŶé reklaŵaĐeͿ kŵeŶoǀý do-

praǀĐe po předložeŶí protokolu od ǀǇdaǀatele kartǇ ǀrátí ĐestujíĐíŵu poŵěrŶou část ĐeŶǇ jízdeŶkǇ za 
oďdoďí od dŶe ŶásledujíĐího po dŶi zaďlokoǀáŶí kartǇ ;tj. po dŶi ozŶáŵeŶí ztrátǇ, zĐizeŶí Ŷeďo ŶefuŶkč-
Ŷosti BČK) do koŶĐe platŶosti kupóŶu.  
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13.10. PoŵěrŶá část jízdŶého se počítá tak, že počet dŶí, kdǇ ĐestujíĐí tǇto časoǀé předplatŶí kupóŶǇ 
Ŷeŵohl ǀǇužít, se podělí Đelkoǀýŵ počteŵ dŶí platŶosti kupóŶu a ǀǇŶásoďí půǀodŶí ĐeŶou kupóŶu. Při 
ǀráĐeŶí poŵěrŶé části jízdŶého z důǀodu ztrátǇ, zĐizeŶí či ŶefuŶkčŶosti BČK ;kroŵě uzŶaŶé reklaŵaĐeͿ 
ďude účtoǀáŶ ŵaŶipulačŶí poplatek ǀe ǀýši ϭϬ% ǀráĐeŶé hodŶotǇ jízdŶého, ŵiŶiŵálŶě ǀšak ϯϬKč. 

13.11. V případě, že ĐestujíĐí při zaďlokoǀáŶí kartǇ zároǀeň požádá o ǀǇdáŶí Ŷoǀé kartǇ, a ŵěl Ŷa pů-
ǀodŶí kartě kupóŶ s platŶostí půlročŶí, ročŶí Ŷeďo ϯϲϱ deŶŶí, ŵůže ŵu ďýt Ŷa jeho žádost Ŷaŵísto 
ǀǇplaĐeŶí poŵěrŶé části jízdŶého půǀodŶí kupóŶ přeŶeseŶ na novou kartu za poplatek dle tarifu.  

13.12. V případě, že ĐestujíĐí po ŶeuzŶaŶé reklaŵaĐi Ŷepožádá o ǀǇdáŶí Ŷoǀé kartǇ, postupuje se aŶa-
logicky podle čl. ϭϯ.9. Dopravce vrátí poŵěrŶou část ĐeŶǇ pouze za ŶeǀǇužité kupóŶǇ s platŶostí pře-
sahujíĐí platŶost NáhradŶího dokladu. Za rozhodujíĐí pro ǀýpočet Ŷáǀratku se poǀažuje ŶásledujíĐí pra-
ĐoǀŶí deŶ po datu, kdǇ skoŶčila platŶost NáhradŶího dokladu a které je uǀedeŶo Ŷa PotǀrzeŶí o rekla-
ŵaĐi kartǇ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ toto PotǀrzeŶí dopraǀĐi předložit, ǀráĐeŶí poŵěrŶé části ĐeŶǇ ďez před-
ložeŶí PotǀrzeŶí ŶeŶí ŵožŶé. 

13.13. V případě ǀǇdáŶí Ŷoǀé kartǇ je ŵožŶo prostředkǇ ǀ elektroŶiĐké peŶěžeŶĐe přeǀést z půǀodŶí 
kartǇ Ŷa Ŷoǀě ǀǇdaŶou kartu ǀ případě, že u Ŷoǀé kartǇ zǀolil ĐestujíĐí stejŶého kŵeŶoǀého dopraǀĐe 
jako u kartǇ půǀodŶí. Za přeŶos je účtoǀáŶ poplatek dle tarifu. 

14. ZávěrečŶá ustaŶoveŶí 

14.1. K SPP IDOL jsou ǀǇdáŶǇ dodatkǇ: 
a) Dodatek k SPP IDOL pro linky MHD Česká Lípa dopraǀĐe BusliŶe a.s., Na RoǀiŶkáĐh 211, 513 

25 Semily;  

b) Dodatek k SPP IDOL pro linky MHD TurŶoǀ dopraǀĐe BusliŶe a.s., Na RoǀiŶkáĐh Ϯϭϭ, 
513 25 Semily;  

c) Dodatek K SPP IDOL pro linky MHD Liberec a MHD Jablonec nad Nisou dopravce DopraǀŶí 
podŶik ŵěst LiďerĐe a JaďloŶĐe Ŷad Nisou, a.s., Mrštíkoǀa ϯ, 461 71 Liberec III.  

14.2. Součástí SPP IDOL jsou ŶásledujíĐí PřílohǇ SPP IDOL ;ǀǇdáǀaŶé jako saŵostatŶé dokuŵeŶtǇͿ : 
1. SezŶaŵ dopraǀĐů zapojeŶýĐh do IDS IDOL; 

2. SezŶaŵ liŶek a tratí, Ŷa kterýĐh platí Tarif IDOL; 

3. SezŶaŵ železŶičŶíĐh staŶiĐ s ŵožŶostí Ŷákupu jízdŶíĐh dokladů IDOL; 

4. VzorǇ papíroǀýĐh jízdeŶek a dokladů o zaplaĐeŶí; 

5. VzorǇ BČK platŶýĐh ǀ IDOL; 

6. Vzor protokolu o zablokoǀáŶí/reklaŵaĐi/ztrátě BČK; 

7. SezŶaŵ tarifŶíĐh zóŶ IDOL a jejiĐh přiřazeŶí do ŶadzóŶ; 

8. MatiĐe poǀoleŶýĐh Đest ŵezi ŶadzóŶaŵi. 

14.3. ÚplŶé zŶěŶí SŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek IDOL a Tarifu IDOL je k dispozici : 

a) v sídle koordiŶátora  KORID LK, spol. s r.o.; 

b) na interŶetoǀýĐh stráŶkáĐh a ǀ iŶforŵačŶíĐh kaŶĐeláříĐh dopraǀĐů zapojeŶýĐh ǀ IDOL; 

c) v KlieŶtskéŵ ĐeŶtru OpusĐard, FrýdlaŶtská ϭϳϯ, ϰϲϬ Ϭϭ Liberec 1; 

d)  na internetové stráŶĐe www.iidol.cz/jizdenky . 

http://www.iidol.cz/
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Dodatek k SPP IDOL pro linky MHD ČESKÁ LÍPA 

dopravce BusLine a.s., Na RoviŶkáĐh Ϯϭϭ, ϱϭϯ Ϯϱ Seŵily 

 

TeŶto dodatek je ŶedílŶou součástí sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek IDOL. Náležitosti, které Ŷejsou 
uǀedeŶé ǀ dodatku, se řídí sŵluǀŶíŵi přepraǀŶíŵi podŵíŶkaŵi IDOL a přepraǀŶíŵ řádeŵ. 

 

Čl. ϭ     Výklad pojŵů 

1. SPP IDOL – SŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje jsou 
ǀǇdáŶǇ Ŷa základě dohodǇ oďjedŶatelů hroŵadŶé dopraǀǇ osoď ǀ LiďereĐkéŵ kraji, dopraǀĐů a 
koordiŶátora IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐkého kraje 

Ϯ. Tarif MHD Česká Lípa staŶoǀuje ǀýši jízdŶého a přepraǀŶého, způsoď ŶaďǇtí, platŶost jízdŶíĐh 
dokladů ǀčetŶě způsoďu jejiĐh použití ǀ ŵěstské hroŵadŶé dopraǀě Česká Lípa a je ǀǇhlášeŶý ŵěsteŵ 
Česká Lípa. 

ϯ. PoǀěřeŶá osoďa je řidič ǀozidla, zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe ǀe stejŶokroji, a dále osoďa ǀǇďaǀeŶá 
koŶtrolŶíŵ průkazeŵ, či koŶtrolŶíŵ odzŶakeŵ koordiŶátora Ŷeďo dopraǀĐe, Ŷeďo poǀěřeŶý 
zaŵěstŶaŶeĐ dopraǀĐe. 

ϰ. RučŶíŵ zaǀazadleŵ jsou ǀěĐi, ozŶačeŶé za ručŶí zaǀazadlo ǀ souladu s ustaŶoǀeŶíŵ § 20 odst. 1 

VǇhláškǇ č.ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď. o přepraǀŶíŵ řádu pro veřejŶou drážŶí a silŶičŶí osoďŶí dopraǀu a staŶoǀeŶé 
ǀe SŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶkáĐh IDOL. Přepraǀa ručŶího zaǀazadla ŶeŶí zpoplatŶěŶa.  

ϱ. Spoluzaǀazadlo je zaǀazadlo, které překračuje rozŵěrǇ ručŶího zaǀazadla Ŷeďo Ŷeodpoǀídá defiŶiĐi 
ručŶího zaǀazadla a ǀǇžaduje uŵístěŶí Ŷa zǀlášť určeŶéŵ ŵístě dopraǀĐeŵ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ jej Ŷa 
takoǀéŵ ŵístě přepraǀoǀat. DopraǀĐe určil ǀ autoďuseĐh MHD Česká Lípa toto ŵísto ǀ prostoru pro 

stáŶí ĐestujíĐíĐh a to Đo Ŷejďlíže ĐestujíĐího tak, aďǇ spoluzaǀazadlo ŶeďráŶilo ĐestujíĐíŵ ǀ Ŷástupu do 
autoďusu a ǀýstupu z autoďusu, při toŵ je poǀiŶeŶ řídit se pokǇŶǇ řidiče předeǀšíŵ s ohledem na 

zajištěŶí ďezpečŶosti přepraǀǇ. Přepraǀa spoluzaǀazadla je zpoplatŶěŶa. 

 

Čl. Ϯ     JízdŶí doklady 

JízdŶíŵ dokladeŵ je: 

a)  elektroŶiĐká jízdeŶka Ŷeďo časoǀý kupoŶ ŶahraŶé Ŷa čipoǀé kartě, 

b)  papíroǀá jízdeŶka, 

c)  papíroǀá jízdeŶka Euro Nisa TiĐket, 

d)  doklad opraǀňujíĐí ĐestujíĐího ke sleǀě Ŷa jízdŶéŵ Ŷeďo k ďezplatŶé přepraǀě dle zǀláštŶího 
práǀŶího předpisu Ŷeďo tarifu. 
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Čl. ϯ      Nástup a výstup ĐestujíĐíĐh 

ϭ. CestujíĐí s dětskýŵ kočárkeŵ, s jízdŶíŵ koleŵ Ŷeďo jiŶýŵ ŶadrozŵěrŶýŵ zaǀazadleŵ, dítě ǀ 
kočárku, ĐestujíĐí Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ a oďsluha iŶǀalidŶího ǀozíku Ŷastupují do ǀozidla k toŵu 
ozŶačeŶýŵi dǀeřŵi. OstatŶí ĐestujíĐí Ŷastupují do ǀozidla předŶíŵi dǀeřŵi. 

Ϯ. CestujíĐí ǀǇstupují z ǀozidla prostředŶíŵi a zadŶíŵi dǀeřŵi. 

 

Čl. ϰ     OdďavováŶí ĐestujíĐíĐh 

ϭ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ si před Ŷástupeŵ do ǀozidla připraǀit čipoǀou kartu Ŷeďo přiŵěřeŶou hotoǀost 
k Ŷákupu jízdeŶkǇ u řidiče. 

Ϯ. Po Ŷástupu do ǀozidla ĐestujíĐí proǀede odďaǀeŶí z čipoǀé kartǇ Ŷa odďaǀoǀaĐíŵ zařízeŶí Ŷeďo si 
zakoupí jízdeŶku u řidiče. 

ϯ. CestujíĐí prokazuje opráǀŶěŶí k ďezplatŶé přepraǀě dokladeŵ opraǀňujíĐíŵ k ďezplatŶé přepraǀě. 
TeŶto doklad po Ŷástupu předloží řidiči Ŷeďo poǀěřeŶé osoďě k ŶahlédŶutí. Jde-li o osoďu Ŷa iŶǀalidŶíŵ 
ǀozíku Ŷeďo o dětský kočárek s dítěteŵ a jedeŶ doproǀod, Ŷárok se Ŷeprokazuje. 

ϰ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ po doďu přepraǀǇ ŵít u seďe jízdŶí doklad pro případŶé předložeŶí ke koŶtrole 
poǀěřeŶé osoďě. 

ϱ. CestujíĐí ŶeŶí poǀiŶeŶ předkládat ke koŶtrole příjŵoǀý doklad aŶi eǀideŶčŶí doklad, kroŵě případu 
prokázáŶí platŶosti přepraǀǇ ǀ souladu se čláŶkeŵ ϵ odstaǀĐe ϭ písŵena b. 

 

Čl. ϱ     OdpovědŶost za volďu jízdŶého 

ϭ. CestujíĐí odpoǀídá za: 

a)  spráǀŶost ǀolďǇ jízdŶého pro seďe, spoluĐestujíĐí dítě do ϲ let a zaǀazadlo, a to jak při odďaǀeŶí 
z elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ čipoǀé kartǇ, tak při Ŷákupu jízdeŶkǇ u řidiče, 

b)  platŶost jízdŶího dokladu a dokladů opraǀňujíĐíĐh ke sleǀáŵ z jízdŶého Ŷeďo ďezplatŶé 
přepraǀě. 

Ϯ. Řidič je opráǀŶěŶ při Ŷástupu ĐestujíĐího koŶtroloǀat ǀolďu ǀýše jízdŶého ĐestujíĐího, platŶost 
jízdŶího dokladu, Ŷároku Ŷa přepraǀu,  druh a počet spoluzaǀazadel ĐestujíĐího a ǀǇzǀat ĐestujíĐího 
k spráǀŶéŵu odďaǀeŶí. 

ϯ. PlatŶost jízdŶíĐh dokladů Ŷeďo Ŷároku Ŷa přepraǀu ďěheŵ přepraǀǇ koŶtroluje poǀěřeŶá osoďa 
ǀǇďaǀeŶá zařízeŶíŵ pro koŶtrolu čipoǀýĐh karet, koŶtrolŶíŵ průkazeŵ, či koŶtrolŶíŵ odzŶakeŵ 
koordiŶátora nebo dopravce. 

 

Čl. ϲ     Přeprava dětskýĐh kočárků a iŶvalidŶíĐh vozíků 

ϭ. CestujíĐí ŵůže Ŷastoupit s dětskýŵ kočárkeŵ Ŷeďo iŶǀalidŶíŵ ǀozíkeŵ do ǀozidla pouze k tomu 

určeŶýŵi dǀeřŵi a se souhlaseŵ řidiče. Výstup z ǀozidla ozŶáŵí ĐestujíĐí řidiči použitíŵ ozŶaŵoǀaĐího 
tlačítka. 

Ϯ. CestujíĐí ŵůže uhradit jízdŶé až po ŶastoupeŶí s kočárkeŵ Ŷeďo iŶǀalidŶíŵ ǀozíkeŵ do ǀozidla, ŶeŶí-
li dle tarifu od jízdŶého osǀoďozeŶ. 
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ϯ. Ve ǀozidle sŵí ďýt přepraǀoǀáŶǇ dětské kočárkǇ a iŶǀalidŶí ǀozíkǇ ǀ počtu dle teĐhŶiĐkého proǀedeŶí 
ǀozidla a předpokládaŶé oďsazeŶosti spoje, ǀždǇ ǀšak ŶejŵéŶě jedeŶ dětský kočárek Ŷeďo jedeŶ 
iŶǀalidŶí ǀozík. 

 

Čl. ϳ     Přeprava jízdŶíĐh kol 
JízdŶí kolo lze přepraǀoǀat ǀ ŵiŵořádŶýĐh případeĐh jeŶ se souhlaseŵ řidiče a dle iŶstrukĐí řidiče. Za 

jízdŶí kolo se platí přepraǀŶé dle tarifu MHD Česká Lípa, případŶě dle tarifu IDOL. 

 

Čl. ϴ     Přeprava ĐestujíĐíĐh zdarŵa 

ϭ. NeŶí-li v tarifu IDOL a MHD Česká Lípa staŶoǀeŶo jiŶak, jsou zdarŵa ǀ MHD Česká Lípa přepraǀoǀáŶǇ 
tyto osoby :  

a)  dítě do ϲ let - dokud ŶedosáhŶe ǀěku ϲ let, 

b)  držitel průkazkǇ ZTP,  

c)  držitel průkazkǇ ZTP/P ǀčetŶě průǀodĐe a ǀodíĐího psa, 

d)  osoďa od ϳϬ let prostředŶiĐtǀíŵ platŶé osoďŶí kartǇ OPUSCARD, která ŵá ŶahraŶé platŶé ročŶí 
jízdŶé zdarŵa ǀ MHD Česká Lípa, 

e)  strážŶík Městské poliĐie Česká Lípa ǀ uŶiforŵě, 

f)  dětský kočárek s dítěteŵ a jedŶa doproǀodŶá osoďa – je přepraǀoǀáŶa zdarŵa ďez jízdŶího 
dokladu a z důǀodu ďezpečŶosti ŶeŶí poǀiŶŶa si ǀǇzǀedŶout u řidiče eǀideŶčŶí doklad, aďǇ se 
Ŷeŵusela ǀzdaloǀat od kočárku s dítěteŵ. 

Ϯ. Zdarŵa ŶeŶí přepraǀoǀáŶa osoďa, která Ŷese dítě ǀ šátku, krosŶě, Ŷosítku Ŷeďo ǀ jiŶéŵ přeŶosŶéŵ 
zařízeŶí, pokud Ŷeŵá jiŶou sleǀu. Tato osoďa je poǀiŶŶa Ŷastoupit předŶíŵi dǀeřŵi a je poǀiŶŶa 
zaplatit za seďe jízdŶé. 

 

Čl. ϵ     ŘešeŶí sporů při ŶesrovŶalosteĐh ďěheŵ odďavováŶí 
ϭ. CestujíĐí, který je jiŶak poǀiŶeŶ zaplatit jízdŶé, je opráǀŶěŶ k ďezplatŶé přepraǀě, jestliže 

a)  z důǀodu poruĐhǇ odďaǀoǀaĐího zařízeŶí a ŶeŶí ŵožŶé proǀést odďaǀeŶí z čipoǀé kartǇ Ŷeďo 
ǀǇdat jízdŶí doklad ĐestujíĐíŵu ďez čipoǀé kartǇ; Ŷeďo 

b)  odďaǀoǀaĐí zařízeŶí Ŷeŵůže Ŷačíst čipoǀou kartu s ŶahraŶýŵ časoǀýŵ jízdŶýŵ a ĐestujíĐí se 
prokáže řidiči Ŷeďo poǀěřeŶé osoďě příjŵoǀýŵ dokladeŵ, který prokazuje, že Ŷa čipoǀou kartu 
ďǇlo ŶahráŶo časoǀé jízdŶé pro odpoǀídajíĐí oďdoďí. Pokud je Ŷa příjŵoǀéŵ dokladu zázŶaŵ 
poǀěřeŶé osoďǇ dopraǀĐe o odďaǀeŶí ďez čipoǀé kartǇ, je odďaǀeŶí dle tohoto ďodu ŵožŶé 
Ŷejǀýše do doďǇ, Ŷež uplǇŶou tři praĐoǀŶí dŶǇ od data proǀedeŶí zázŶaŵu ;ǀiz SŵluǀŶí přepraǀŶí 
podŵíŶkǇ IDOL čl. ϭϯ.Ϯ.Ϳ 

2. V ostatŶíĐh případeĐh ŵiŵo ǀýše jŵeŶoǀaŶé je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ zakoupit si jízdeŶku za hotoǀé u 
řidiče. NeučiŶí-li tak, Ŷeŵá Ŷárok Ŷa přepraǀu a ŵusí ǀozidlo ŶeprodleŶě opustit.  
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Dodatek k SPP IDOL pro linky MHD TURNOV 

dopravce BusLine a.s., Na RoviŶkáĐh Ϯϭϭ, ϱϭϯ Ϯϱ Seŵily 

TeŶto dodatek je ŶedílŶou součástí sŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek IDOL. Náležitosti, které Ŷejsou 
uǀedeŶé ǀ dodatku, se řídí sŵluǀŶíŵi přepraǀŶíŵi podŵíŶkaŵi IDOL a přepraǀŶíŵ řádeŵ. 

1. Neobsazeno 
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Dodatek k SPP IDOL 

pro linky MHD LIBEREC a MHD JABLONEC NAD NISOU 

dopravce DopravŶí podŶik ŵěst LiďerĐe a JaďloŶĐe Ŷad Nisou, a.s., 
Mrštíkova ϯ, ϰϲϭ ϳϭ LiďereĐ III 

 

TeŶto dodatek je ŶedílŶou součástí SŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sys-

téŵu LiďereĐkého kraje ;dále jeŶ SŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇͿ. Náležitosti, které Ŷejsou uǀedeŶé ǀ do-

datku, se řídí SŵluǀŶíŵi přepraǀŶíŵi podŵíŶkaŵi ;IDOLͿ – část oďeĐŶá a přepraǀŶíŵ řádeŵ. 

 

Obsah    

Čl.  I        VšeoďeĐŶá ustaŶoǀeŶí  
Čl.  II    Výklad ŶěkterýĐh pojŵů 

Čl.  III    VzŶik a splŶěŶí přepraǀŶí sŵlouǀǇ o přepraǀě osoď  
Čl.  IV          JízdŶí dokladǇ a jejiĐh platŶost 
Čl.  V          PlaĐeŶí jízdŶého a přirážek 

Čl.  VI      VztahǇ ŵezi dopraǀĐeŵ a ĐestujíĐíŵ  
Čl.  VII     Práǀo Ŷa oďsazeŶí ŵíst k sezeŶí ǀe ǀozidle  
Čl.  VIII     Přepraǀa dětskýĐh kočárků a jízdŶíĐh kol 
Čl.  IX      Přepraǀa osoď s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe  

Čl.  X     Přepraǀa osoď Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ 

Čl.  XI        Přepraǀa zaǀazadel MHD 

Čl.  XII    Práǀa z přepraǀŶí sŵlouǀǇ  

Čl.  XIII     SpolečŶá ustaŶoǀeŶí      
 

 

Čl. I     VšeoďeĐŶá ustaŶoveŶí 
1. TeŶto Dodatek k sŵluǀŶíŵ přepraǀŶíŵ podŵíŶkáŵ IŶtegroǀaŶého dopraǀŶího sǇstéŵu LiďereĐ-
kého kraje platí pro praǀidelŶou přepraǀu osoď, spoluzaǀazadel a žiǀýĐh zǀířat Ŷa liŶkáĐh MHD LiďereĐ 
a MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou proǀozoǀaŶýĐh DopraǀŶíŵ podŶikeŵ ŵěst LiďerĐe a JaďloŶĐe Ŷad Nisou, 
a.s. ;dále jeŶ dopraǀĐe Ŷeďo DPMLJ, a.s.Ϳ a staŶoǀuje podŵíŶkǇ pro přepraǀu, odpoǀědŶost a práǀa 
dopraǀĐe, práǀa a poǀiŶŶosti ĐestujíĐíĐh. 
2. LiŶkǇ MHD LiďereĐ a MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou jsou defiŶoǀáŶǇ ǀ Příloze č.Ϯ - sezŶaŵ zapojeŶýĐh 
dopraǀĐů - těĐhto SPP IDOL. NeŶí-li uǀedeŶo dále jiŶak, platí tǇto podŵíŶkǇ pro liŶkǇ MHD LiďereĐ a 
MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou stejŶě. 
3. CestujíĐí je Ŷa základě uzaǀřeŶé přepraǀŶí sŵlouǀǇ poǀiŶeŶ dodržoǀat podŵíŶkǇ PřepraǀŶího 
řádu, těĐhto SŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek a Tarifu MHD ;dále jeŶ tarifͿ. 
4. Řidič autoďusu, Ŷeďo osoďa, která řídí drážŶí ǀozidlo Ŷeďo jiŶá dopraǀĐeŵ poǀěřeŶá osoďa ǀǇďa-
ǀeŶá koŶtrolŶíŵ odzŶakeŵ Ŷeďo průkazeŵ dopraǀĐe, ;dále jeŶ poǀěřeŶá osoďaͿ je opráǀŶěŶa ǀǇko-
Ŷáǀat koŶtrolu přepraǀŶí tarifŶí kázŶě ĐestujíĐíĐh a dále je opráǀŶěŶa dáǀat ĐestujíĐíŵ pokǇŶǇ a příkazǇ 
k zajištěŶí jejiĐh ďezpečŶosti, ďezpečŶosti ostatŶíĐh ĐestujíĐíĐh a ďezpečŶosti a plynulosti dopravy. 
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Čl. II     Výklad ŶěkterýĐh pojŵů 

1. Za osobu s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe se poǀažují: osoďǇ postižeŶé pohǇďoǀě, 
zejŵéŶa osoďǇ Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ, zrakoǀě, sluĐhoǀě, osoďǇ pokročilého ǀěku, těhotŶé žeŶǇ a 
osoby doproǀázejíĐí dítě ǀ kočárku, dítě do tří let, popřípadě osoďǇ s ŵeŶtálŶíŵ postižeŶíŵ 
(vyhl. 369/2001 Sb.).  

 

Čl. III     VzŶik a splŶěŶí přepravŶí sŵlouvy o přepravě osoď 

1.  PřepraǀŶí sŵlouǀa je uzaǀřeŶa, jestliže ĐestujíĐí: 
a) ǀǇužije sǀého práǀa k přepraǀě z jízdŶího dokladu tíŵ, že Ŷastoupí do ǀozidla jeŶ s platŶýŵ jízdŶíŵ 

dokladeŵ ;dále jeŶ „Ŷástup do ǀozidla͞Ϳ a dopraǀĐe začŶe požadoǀaŶou přepraǀu realizoǀat, 
b) ǀǇužije sǀého práǀa k přepraǀě z jízdŶího dokladu tíŵ, že Ŷastoupí do ǀozidla, jízdeŶku pro jed-

notliǀou jízdu si ozŶačí ďezodkladŶě po Ŷástupu do ǀozidla a dopraǀĐe začŶe požadoǀaŶou pře-
pravu realizovat. 

2.  PřepraǀŶí sŵlouǀa je též uzaǀřeŶa, uŵožŶí-li dopraǀĐe ĐestujíĐíŵu ŶastoupeŶí do ǀozidla ďez jíz-
deŶkǇ a ĐestujíĐí zaplatí jízdŶé ďezodkladŶě po Ŷástupu do ǀozidla tíŵ, že: 

a) si zakoupí jízdeŶku prostředŶiĐtǀíŵ elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa ďezkoŶtaktŶí čipoǀé kartě,  
b) si zakoupí jízdeŶku v doplňkoǀéŵ prodeji u řidiče za podŵíŶek dále staŶoǀeŶýĐh a tuto si ozŶačí 

ǀe strojku Ŷa ozŶačeŶí jízdeŶek, ;dále jeŶ „ozŶačoǀaĐí zařízeŶí͞Ϳ, 
c) si zakoupí jízdeŶku ǀ prodejŶíŵ autoŵatu ;je-li jíŵ ǀozidlo ǀǇďaǀeŶoͿ a ǀ případě, že si zakoupí 

ŶeozŶačeŶou jízdeŶku, je poǀiŶeŶ si tuto ozŶačit ǀ ozŶačoǀaĐíŵ zařízeŶ. 
3.  Jestliže se ĐestujíĐí, který je ǀe ǀozidle, Ŷeŵůže po započetí přepraǀǇ prokázat platŶýŵ jízdŶíŵ do-
kladeŵ, platí, že přepraǀŶí sŵlouǀa ǀzŶikla Ŷástupeŵ ĐestujíĐího do ǀozidla.  
4.  CestujíĐí se pro účelǇ koŶtrolǇ uzaǀřeŶí přepraǀŶí sŵlouǀǇ po doďu jejího plŶěŶí prokazuje platŶýŵ 
jízdŶíŵ dokladeŵ, ŶeŶí-li dále staŶoǀeŶo jiŶak. 
5.  PřepraǀŶí sŵlouǀa je splŶěŶa řádŶýŵ proǀedeŶíŵ přepraǀǇ ǀe sŵluǀeŶéŵ rozsahu. Za splŶěŶí pře-
praǀŶí sŵlouǀǇ se poǀažuje roǀŶěž proǀedeŶí přepraǀǇ ǀ jiŶéŵ Ŷež ǀe sŵluǀeŶéŵ rozsahu, došlo-li 

k opráǀŶěŶéŵu ǀǇloučeŶí ĐestujíĐího z přepraǀǇ poǀěřeŶou osoďou. 

 

Čl. IV     JízdŶí doklady a jejiĐh platŶost 

1.  CestujíĐí je poǀiŶeŶ po Đelou doďu plŶěŶí přepraǀŶí sŵlouǀǇ ŵít u seďe platŶý jízdŶí doklad, jíŵž se 
při koŶtrole prokazuje, a to i při ǀýstupu. 

2.  PlatŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ je: 
a) jízdeŶka pro jedŶotliǀou jízdu uǀedeŶá ǀ tarifu, přičeŵž jízdeŶka řádŶě ozŶačeŶá ǀ ozŶačoǀaĐíŵ 

zařízeŶí uŵístěŶéŵ ǀe ǀozidleĐh platí po doďu její platŶosti ǀe ǀǇŵezeŶéŵ rozsahu odpoǀídajíĐí 
druhu a ĐeŶě jízdeŶkǇ, 

b) jízdeŶka pro jedŶotliǀou jízdu ǀ podoďě elektroŶiĐkého zázŶaŵu, opraǀňujíĐí k jízdáŵ po doďu její 
platŶosti ǀe ǀǇŵezeŶéŵ rozsahu, zakoupeŶá prostředŶiĐtǀíŵ elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa BČK ;Ŷa 
kartu lze Ŷahrát pouze jedŶu jízdeŶku pro jedŶotliǀou jízdu, další jízdeŶku lze zakoupit pouze v pa-

píroǀé podoďěͿ, 
c) papíroǀá jízdeŶka, opraǀňujíĐí k jízdáŵ po doďu její platŶosti ǀe ǀǇŵezeŶéŵ rozsahu zakoupeŶá 

prostředŶiĐtǀíŵ ďezkoŶtaktŶí ďaŶkoǀŶí plateďŶí kartǇ,  
d) časoǀá předplatŶí jízdeŶka ŶepřeŶosŶá platí pro opráǀŶěŶou osoďu, jejíž osoďŶí údaje a fotografie 

jsou uǀedeŶǇ Ŷa BČK, opraǀňujíĐí k ǀíĐe jedŶotliǀýŵ jízdáŵ po doďu její platŶosti ǀe ǀǇŵezeŶéŵ 
rozsahu. K prodeji časoǀýĐh ŶepřeŶosŶýĐh jízdeŶek je ŶutŶé předložit platŶou osoďŶí ďezkoŶ-
taktŶí čipoǀou kartu, 
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e) průkaz, jehož držitel ŵá podle zǀláštŶího práǀŶího předpisu ;zákoŶ č.ϯϮϵ/ϮϬϭϭ Sď., o poskǇtoǀáŶí 
dáǀek osoďáŵ se zdraǀotŶíŵ postižeŶíŵ a o zŵěŶě souǀisejíĐíĐh zákoŶů časoǀá předplatŶí jíz-
deŶka přeŶosŶá platí při plŶěŶí přepraǀŶí sŵlouǀǇ ǀýhradŶě pro jedŶu osoďu po doďu její plat-

Ŷosti ǀe ǀǇŵezeŶéŵ rozsahu odpoǀídajíĐí druhu a ĐeŶě jízdeŶkǇ, 
f) SMS jízdeŶka Ŷeďo jízdeŶka zakoupeŶá prostředŶiĐtǀíŵ ŵoďilŶího telefoŶu ;dále jeŶ SMS jíz-

deŶkaͿ uǀedeŶá ǀ tarifu po doďu její platŶosti ǀe ǀǇŵezeŶéŵ rozsahu odpoǀídajíĐí druhu a ĐeŶě 
jízdeŶkǇ, 

g) doklad Ŷeďo průkaz opraǀňujíĐí k ďezplatŶé přepraǀě podle zǀláštŶího práǀŶího předpisu Ŷeďo 
tarifu, 

3.  JiŶý jízdŶí doklad Ŷež jízdeŶka pro jedŶotliǀou jízdu a časoǀá předplatŶí jízdeŶka ;jejiĐh Ŷáležitosti 
jsou staŶoǀeŶǇ ǀǇhláškou MiŶisterstǀa dopraǀǇ č. ϭϳϱ/ϮϬϬϬ Sď.Ϳ ŵusí oďsahoǀat údaje staŶoǀeŶé 
tarifem. 

4.  Daňoǀý doklad ŶeŶí jízdŶíŵ dokladeŵ. 
5.  NeplatŶý jízdŶí doklad je pověřeŶá osoďa oprávŶěŶa odeďrat v případeĐh, kdy jízdŶí doklad: 

a) ŶeŶí řádŶě ozŶačeŶ, 
b) je poškozeŶ tak, že z Ŷěj Ŷejsou patrŶé údaje potřeďŶé pro koŶtrolu spráǀŶosti jeho použití, 
c) oďsahuje údaje, které Ŷeodpoǀídají skutečŶosti Ŷeďo ďǇlǇ ŶeopráǀŶěŶě pozŵěŶěŶǇ, 
d) je použit ŶeopráǀŶěŶou osoďou, 
e) je použit po uplǇŶutí doďǇ jeho platŶosti, 
f) kdǇ ĐestujíĐí Ŷedodržel podŵíŶkǇ staŶoǀeŶé pro jeho použití tarifeŵ, přepraǀŶíŵ řádeŵ Ŷeďo 

těŵito SŵluǀŶíŵi přepraǀŶíŵi podŵíŶkaŵi, 
g) ŶeŶí origiŶáleŵ, 
h) ǀǇkazuje zŶáŵkǇ opakoǀaŶého použití, 
i) je ǀǇzŶačeŶ ŵiŵo ǀǇzŶačeŶé tiskoǀé pole, takto ozŶačeŶý jízdŶí doklad je posuzoǀáŶ jako platŶý 

pouze za předpokladu, že údaje ǀǇzŶačeŶé ŵiŵo tiskoǀé pole jsou čitelŶé, Ŷeďo jsou shodŶé 
s údaji dodatečŶě ǀǇzŶačeŶýŵi ǀ tiskoǀéŵ poli jízdeŶkǇ při dodržeŶí časoǀé toleraŶĐe + ϭ ŵiŶuta 
ŵezi časoǀýŵi údaji ǀǇzŶačeŶýŵi Ŷa jízdeŶĐe, 

j) je ozŶačeŶ až ǀ doďě, kdǇ odpoǀědŶá osoďa zahájila přepraǀŶí koŶtrolu, 

k) Ŷeŵá ǀ tiskoǀéŵ poli údaje ǀǇzŶačeŶé zařízeŶíŵ Ŷa ozŶačeŶí jízdeŶek ŶepraǀidelŶě zaďarǀeŶǇ 
čerǀeŶou a ŵodrou ďarǀou, 

PoǀěřeŶá osoďa je poǀiŶŶa odeďráŶí jízdŶího dokladu ǀǇzŶačit ĐestujíĐíŵu ǀ zápisu o proǀedeŶé pře-
praǀŶí koŶtrole. 
6.  SMS jízdeŶka je ŶeplatŶá 

a) uplynula-li doďa její platŶosti, 
b) nebyla-li zasláŶa sŵluǀŶíŵ distriďutoreŵ SMS jízdeŶek dopraǀĐe, 
c) byla-li jakkoliǀ upraǀoǀáŶa, přepisoǀáŶa Ŷeďo přeposláŶa, 
d) nelze-li z příčiŶ Ŷa straŶě ĐestujíĐího oǀěřit její platŶost, 
e) odeslal-li ĐestujíĐí SMS pro Ŷákup jízdeŶkǇ ǀ doďě ǀýkoŶu přepraǀŶí koŶtrolǇ, 
f) Ŷedodržel-li ĐestujíĐí podŵíŶkǇ staŶoǀeŶé pro její použití tarifeŵ Ŷeďo těŵito SŵluǀŶíŵi pře-

praǀŶíŵi podŵíŶkaŵi, 
g) ŶeŶí-li SMS jízdeŶka Ŷa základě přiděleŶého kódu při přepraǀŶí koŶtrole ŶalezeŶa,         

7.   JízdŶí doklad je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ uložit tak, aďǇ ďǇlo zaďráŶěŶo jeho poškozeŶí ǀliǀeŵ zŶečištěŶí, 
ǀlhkého prostředí, sluŶečŶíĐh paprsků, ŵastŶotǇ, sapoŶátů, praĐíĐh prostředků, aŶeďo jiŶýŵ, oď-
doďŶě ŶepřízŶiǀě půsoďíĐíŵ ǀliǀůŵ. 

8.  JízdŶí doklad, jehož Ŷosičeŵ je ďezkoŶtaktŶí čipoǀá karta, Ŷelze odeďrat s ǀýjiŵkou osoďŶí ďezkoŶ-
taktŶí čipoǀé kartǇ, je-li zŶeužita jiŶou Ŷež opráǀŶěŶou osoďou.  
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9.  CestujíĐíŵ, kteří Ŷeďudou ŵít zaplaĐeŶou pohledáǀku Ŷa odděleŶí přepraǀŶí koŶtrolǇ a práǀŶíŵ 
odděleŶí, Ŷeďude uŵožŶěŶ Ŷákup další předplatŶí časoǀé jízdeŶkǇ ;kupoŶuͿ do doďǇ ǀǇroǀŶáŶí 
dlužŶé částkǇ. 

 

Čl. V      PlaĐeŶí jízdŶého a přirážek 

1.  CestujíĐí je poǀiŶeŶ před Ŷástupeŵ do ǀozidla ŵít připraǀeŶý jízdŶí doklad pro zaŵýšleŶou pře-
pravu, pokud: 

a) Ŷeŵá doklad opraǀňujíĐí k bezplatŶé přepraǀě Ŷeďo 

b) Ŷehodlá-li si zakoupit jízdeŶku ǀ prodejŶíŵ autoŵatu ;je-li jíŵ ǀozidlo ǀǇďaǀeŶoͿ Ŷeďo 

c) Ŷehodlá-li si zakoupit jízdeŶku ǀ doplňkoǀéŵ prodeji u řidiče Ŷeďo 

d) Ŷehodlá-li si zakoupit jízdeŶku prostředŶiĐtǀíŵ elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa ďezkoŶtaktŶí čipoǀé 
kartě Ŷeďo prostředŶiĐtǀíŵ ďezkoŶtaktŶí ďaŶkoǀŶí plateďŶí kartǇ ;je-li zařízeŶíŵ ǀozidlo ǀǇďa-
veno). 

2.  Nezakoupí-li si ĐestujíĐí jízdeŶku před Ŷástupeŵ do ǀozidla, přestože ŵu to dopraǀĐe uŵožŶil, sŵí 
Ŷastoupit do ǀozidla ďez jízdeŶkǇ, jestliže dopraǀĐe zajišťuje ǀe ǀozidle prodej jízdeŶek a ĐestujíĐí si 
zakoupí jízdeŶku po Ŷástupu do ǀozidla ďezodkladŶě. V takoǀéŵto případě ĐestujíĐí zaplatí jízdŶé, je-
hož ǀýše je staŶoǀeŶa ǀ tarifŶíĐh podŵíŶkáĐh.  
3.  Papíroǀou jízdeŶku pro jedŶotliǀou jízdu je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ si připraǀit před Ŷástupeŵ do ǀozidla 
tak, aďǇ si ji ŵohl ďezodkladŶě po Ŷástupu ozŶačit ǀ Ŷejďližšíŵ ozŶačoǀaĐíŵ zařízeŶí. Čas potřeďŶý 
k ďezodkladŶéŵu ozŶačeŶí jízdeŶkǇ ŶezahrŶuje doďu, kterou ĐestujíĐí potřeďuje k tomu, aby zaujal 

ŵísto k sezeŶí, ǀǇhledal ŶepřipraǀeŶou jízdeŶku Ŷeďo ǀǇkoŶáǀal jiŶou čiŶŶost, jež Ŷesouǀisí s bezod-

kladŶýŵ ozŶačeŶíŵ. CestujíĐí je poǀiŶeŶ zakoupeŶou jízdeŶku pro jedŶotliǀou jízdu při Ŷástupu do 
ǀozidla ďezodkladŶě ozŶačit Ŷa líĐoǀé straŶě ǀ ŵístě určeŶéŵ Ŷa jízdeŶĐe pro její ozŶačeŶí ǀ přísluš-
Ŷéŵ ozŶačoǀaĐíŵ zařízeŶí a proǀést koŶtrolu spráǀŶosti ǀǇtištěŶýĐh údajů. V případě, že Ŷejďližší ozŶa-
čoǀaĐí zařízeŶí je ŵiŵo proǀoz Ŷeďo se ĐestujíĐíŵu Ŷepodařilo jízdeŶku ǀ ozŶačoǀaĐíŵ zařízeŶí ozŶačit, 
je poǀiŶŶostí ĐestujíĐího použít k ozŶačeŶí jízdeŶkǇ další ozŶačoǀaĐí zařízeŶí ǀe ǀozidle či upozorŶit Ŷa 
toto řidiče. OďdoďŶě je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ postupoǀat ǀ případě Ŷákupu jízdeŶkǇ ǀ prodejŶíŵ autoŵatu 
ve vozidle, v doplňkoǀéŵ prodeji u řidiče a prostředŶiĐtǀíŵ elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa ďezkoŶtaktŶí 
čipoǀé kartě, Ŷeďo proǀáděŶí ĐheĐk-in.. 

4.  Hodlá-li si ĐestujíĐí zakoupit jízdeŶku ǀ doplňkoǀéŵ prodeji u řidiče, je poǀiŶeŶ Ŷastoupit do ǀozidla 
prǀŶíŵi dǀeřŵi ;u řidičeͿ a ǀ zájŵu urǇĐhleŶí prodeje jízdeŶkǇ si připraǀit odpočítaŶé ŵiŶĐe ǀ hodŶotě 
jízdeŶkǇ ;ǀ případě plaĐeŶí papíroǀou ďaŶkoǀkou pouze do hodŶotǇ ϮϬϬ,- KčͿ. Takto zakoupeŶou jíz-
deŶku je pak ĐestujíĐí poǀiŶeŶ ŶeprodleŶě ozŶačit ǀ příslušŶéŵ ozŶačoǀaĐíŵ zařízeŶí. 
5.  Požaduje-li Ŷa liŶkáĐh MHD LiďereĐ ĐestujíĐí papíroǀý doklad o zakoupeŶí jízdeŶkǇ prostředŶiĐtǀíŵ 
elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ Ŷa ďezkoŶtaktŶí čipoǀé kartě, ŵusí si takoǀou jízdeŶku zakoupit ǀ zařízeŶí ǀǇ-
ďaǀeŶéŵ tiskárŶou pro tisk papíroǀýĐh dokladů, které je zpraǀidla uŵístěŶé u prostředŶíĐh dǀeří ǀozi-
dla. 

6.  Na linkáĐh MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou při zakoupeŶí jízdeŶkǇ prostředŶiĐtǀíŵ elektroŶiĐké peŶěžeŶkǇ 
Ŷa ďezkoŶtaktŶí čipoǀé kartě zařízeŶí ǀe ǀoze papíroǀý doklad ǀǇdá a ĐestujíĐí je poǀiŶeŶ doklad ode-
brat. 

7.  CestujíĐí ŵá ŵožŶost jako platŶou jízdeŶku použít jízdeŶku zakoupeŶou prostředŶiĐtǀíŵ SMS 
zpráǀǇ ŵoďilŶího telefoŶu Ŷeďo datoǀou jízdeŶku ;dále SMS jízdeŶkaͿ. 

a) Počátek časoǀé platŶosti SMS jízdeŶkǇ je dáŶ okaŵžikeŵ oďdržeŶí jízdeŶkǇ Ŷa ŵoďilŶí telefoŶ, 

b) SMS jízdeŶka platí pouze Ŷa liŶkáĐh proǀozoǀaŶýĐh DPMLJ, a.s. v rozsahu staŶoǀeŶéŵ tarifeŵ, 
c) SMS jízdeŶka je přestupŶí ǀ ráŵĐi časoǀé a zóŶoǀé platŶosti staŶoǀeŶé tarifeŵ, 
d) ĐestujíĐí je poǀiŶeŶ Ŷastoupit do ǀozidla s již přijatou platŶou SMS jízdeŶkou ǀe sǀéŵ ŵoďilŶíŵ 

telefoŶu. Při přepraǀŶí koŶtrole je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ předložit Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ dopraǀĐe 
SMS jízdeŶku a reálŶýŵ způsoďeŵ uŵožŶit oǀěřeŶí její platŶosti. ZakoupeŶíŵ SMS jízdeŶkǇ Đes-
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tujíĐí souhlasí s tíŵ, že k oǀěřeŶí platŶosti této jízdeŶkǇ poskǇtŶe poǀěřeŶé osoďě dopraǀĐe te-
lefoŶŶí číslo, z Ŷěhož ďǇla SMS jízdeŶka zakoupeŶa, a k oǀěřeŶí platŶosti této jízdeŶkǇ předloží 
k ŶahlédŶutí poǀěřeŶé osoďě ŵoďilŶí koŵuŶikačŶí zařízeŶí pro oǀěřeŶí ǀeškerýĐh přijatýĐh dat 
SMS jízdeŶkǇ ;tj. ŶejeŶ saŵotŶého teǆtu přijaté SMS zpráǀǇ, ale též dalšíĐh detailůͿ NesplŶí-li 
ĐestujíĐí tǇto podŵíŶkǇ, Ŷeďo jeŶ jedŶu z ŶiĐh, Ŷeďo ŶeŶí-li SMS jízdeŶka Ŷa základě přiděleŶého 
kódu při přepraǀŶí koŶtrole ŶalezeŶa, je ĐestujíĐí poǀažoǀáŶ za ĐestujíĐího ďez platŶé jízdeŶkǇ, 

e) SMS jízdeŶka je ŶeplatŶá, uplǇŶula-li doďa její platŶosti, nebo byla-li použita ŵiŵo staŶoǀeŶou 
tarifŶí zóŶu Ŷeďo Ŷa jiŶýĐh liŶkáĐh, Ŷež které proǀozuje DPMLJ, a.s., Ŷeďo ďǇla-li jakkoli upravo-

ǀáŶa, přepisoǀáŶa Ŷeďo přeposláŶa, a Ŷeďo Ŷelze-li z příčiŶ Ŷa straŶě ĐestujíĐího oǀěřit její plat-
nost,  

f) ĐestujíĐí zakoupeŶíŵ SMS jízdeŶkǇ přistupuje Ŷa ǀýše staŶoǀeŶé podŵíŶkǇ pro její použití.                 
V případě ŶedodržeŶí staŶoǀeŶýĐh podŵíŶek použití ďude ĐestujíĐí poǀažoǀáŶ za ĐestujíĐího ďez 
platŶé jízdeŶkǇ, 

8.  ReklaŵaĐi SMS jízdeŶkǇ lze uplatŶit pouze Ŷa předepsaŶéŵ forŵuláři, který je dostupŶý Ŷa stráŶ-
káĐh www.jizdenka.dpmlj.cz nebo je k dispoziĐi ǀ ZákazŶiĐkéŵ ĐeŶtru DPMLJ, a.s. ǀe FügŶeroǀě uliĐi. 
O ǀýsledku reklaŵaĐí ďudou ĐestujíĐí píseŵŶě ǀǇrozuŵěŶi. Podle zákoŶa 127/2005 Sb. o elektronic-

kýĐh koŵuŶikaĐíĐh je ŵožŶé reklaŵaĐi Ŷa poskǇtoǀaŶou služďu uplatŶit Ŷejpozději do dǀou ŵěsíĐů 
ode dŶe ǀadŶého poskǇtŶutí služďǇ. ReklaŵaĐe ǀǇřizuje poskǇtoǀatel služďǇ, kterýŵ je firŵa DIRECT 
pay,s.r.o. 

9.  Nákup datoǀé jízdeŶkǇ se proǀádí poŵoĐí aplikaĐe DZoŶe. Postup iŶstalaĐe a Ŷaďití účtu ŶalezŶe 
ĐestujíĐí Ŷa ǁeďoǀýĐh stráŶkáĐh www.dpmlj.cz Ŷeďo ǁǁǁ.dzoŶe.Đz Ŷeďo Ŷa saŵostatŶýĐh letáĐíĐh, 
které oďdrží ǀ ZákazŶiĐkéŵ ĐeŶtru ǀe FügŶeroǀě ul. ǀ termiŶálu MHD. Rozsah platŶosti je staŶoǀeŶ 
tarifeŵ a platí jeŶ Ŷa liŶkáĐh proǀozoǀaŶýĐh DPMLJ, a.s.  
10. Nezakoupí-li si ĐestujíĐí jízdeŶku podle předĐhozíĐh odstaǀĐů a je přepraǀoǀáŶ ďez platŶé jízdeŶkǇ, 
poǀažuje se za ĐestujíĐího, který se z příčiŶ Ŷa sǀé straŶě Ŷeprokázal platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ. Do-
praǀĐe si ǀǇhrazuje práǀo ďlokoǀat koŶkrétŶí telefoŶŶí čísla pro Ŷákup SMS jízdeŶkǇ Ŷeďo datoǀé jíz-
deŶkǇ ǀ případě sdíleŶí, přeposláŶí, či jiŶého zŶeužití služďǇ 

11. V případě zapoŵeŶutí časoǀé ŶepřeŶosŶé jedŶozóŶoǀé  jízdeŶkǇ platŶé pro zóŶu LiďereĐ Ŷeďo 
průkazu, opraǀňujíĐího k ďezplatŶé přepraǀě, ŵá ĐestujíĐí ŵožŶost dodatečŶě předložit tǇto platŶé 
jízdŶí dokladǇ Ŷejpozději do ϱ praĐoǀŶíĐh dŶů po zjištěŶí jízdǇ ďez platŶého jízdŶího dokladu Ŷa oddě-
leŶí přepraǀŶí koŶtroly. V toŵto případě zaplatí ĐestujíĐí pouze pořádkoǀou přirážku podle sazeďŶíku 
dle písŵeŶe dͿ odstaǀĐe ϭϭ.  
12. Výše přirážkǇ k jízdŶéŵu za jízdu ďez platŶého jízdŶího dokladu a za porušeŶí SŵluǀŶíĐh přepraǀ-
ŶíĐh podŵíŶek se řídí ustaŶoǀeŶíŵ Tarifu IDOL – ĐeŶíkeŵ přirážek a ŵaŶipulačŶíĐh poplatků. 

13. Výše přirážek je staŶoǀeŶa ŶásledoǀŶě: 
a) pokud se ĐestujíĐí Ŷeprokáže platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ, je poǀiŶeŶ zaplatit tarifŶí jízdŶé a dále 

přirážku ǀe ǀýši ϭϬϬϬ,- Kč, 
b) v případě, že ĐestujíĐí zaplatí jízdŶé a přirážku ďezprostředŶě po zjištěŶí jízdǇ ďez platŶého jízd-

Ŷího dokladu ǀe ǀozidle, Ŷeďo Ŷejpozději do ϱ praĐoǀŶíĐh dŶů ǀ doplatkoǀé pokladŶě dopraǀĐe, 
je ǀýše přirážkǇ sŶížeŶa Ŷa částku ϲϬϬ,- Kč. Výše přirážkǇ se ŶesŶižuje ǀ případě, že se ĐestujíĐí 
při koŶtrole prokáže padělaŶýŵ Ŷeďo záŵěrŶě pozŵěŶěŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ, 

c) po uplǇŶutí ϱ praĐoǀŶíĐh dŶů, Ŷa upoŵíŶku Ŷeďo při práǀŶíŵ ǀǇŵáháŶí zaplatí ĐestujíĐí částku 
v plŶé ǀýši ϭϬϬϬ,- Kč, 

d) při předložeŶí platŶého časoǀého ŶepřeŶosŶého jedŶozóŶoǀého dokladu pro tarifŶí zónu Libe-

reĐ Ŷeďo průkazu, opraǀňujíĐího k ďezplatŶé přepraǀě, do ϱ praĐoǀŶíĐh dŶů se přirážka sŶižuje 
na 40,- Kč, ŶestaŶoǀí-li Rada ŵěsta ǀ Tarifu platŶéŵ pro zóŶǇ s MHD jinak, 

e) při předložeŶí platŶého časoǀého ŶepřeŶosŶého jedŶozóŶoǀého dokladu pro tarifŶí zóŶu Liďe-
reĐ Ŷeďo průkazu opraǀňujíĐího k ďezplatŶé přepraǀě po uplǇŶutí ϱ praĐoǀŶíĐh dŶů, Ŷejpozději 
ǀšak do ϯϬ praĐoǀŶíĐh dŶů ode dŶe zjištěŶí jízdǇ ďez platŶého jízdŶího dokladu, je ǀýše přirážkǇ 
stanovena na 600,- Kč 

http://www.jizdenka.dpmlj.cz/
http://www.dpmlj.cz/
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f) v případě, že ĐestujíĐí Ŷepředloží platŶou časoǀou ŶepřeŶosŶou  jedŶozóŶoǀou jízdeŶku pro ta-
rifŶí zóŶu LiďereĐ Ŷeďo průkaz opraǀňujíĐí k ďezplatŶé přepraǀě do ϯϬ kaleŶdářŶíĐh dŶů, při-
rážka se staŶoǀuje ǀ plŶé ǀýši Ŷa ϭϬϬϬ,- Kč 

g) za porušeŶí poǀiŶŶostí ĐestujíĐího je přirážka staŶoǀeŶa ǀe ǀýši 40,- Kč 

h) za ŶeproǀedeŶí ĐheĐk-iŶ ǀe ǀozidleĐh MHD ;začipoǀáŶíͿ Ŷeďo při ŶepředložeŶí jízdŶího dokladu 
pro jízdŶí kolo dle Tarifu IDOL se staŶoǀuje přirážka ǀe ǀýši ϭϬϬ,- Kč.  

 

Čl. VI     Vztahy ŵezi dopravĐeŵ a ĐestujíĐíŵ 

1.  DPMLJ, a.s. iŶforŵuje ĐestujíĐí o zŵěŶáĐh ǀ praǀidelŶé dopraǀě Ŷa ǀýǀěskáĐh a ǀ iŶforŵačŶíŵ ĐeŶ-
tru Ŷa terŵiŶálu MHD, ǀ regioŶálŶíŵ tisku, rozhlasoǀýĐh, případŶě teleǀizŶíĐh ŵédiíĐh, Ŷa ǀlastŶíĐh 
ǁeďoǀýĐh stráŶkáĐh ǁǁǁ.dpŵlj.Đz a forŵou iŶforŵačŶíĐh letáků, zǀeřejňoǀaŶýĐh ǀ Đelé síti MHD ;Ŷa 

staŶičŶíĐh sloupĐíĐh, zastáǀkáĐh a ǀe ǀozidleĐhͿ. 
2.  PoviŶŶosti ĐestujíĐího Ŷa liŶkáĐh MHD LiďereĐ 

a) Miŵo doďu, kdǇ je zaǀedeŶ Ŷástup předŶíŵi dǀeřŵi, je ĐestujíĐíŵ do ǀozidel ;traŵǀají i auto-
ďusůͿ poǀoleŶ Ŷástup a ǀýstup ǀšeŵi dǀeřŵi. 

b) V doďě od ϮϬ:ϬϬ do ϰ:ϬϬ hodiŶ je zaǀedeŶ Ŷástup do ǀozidel předŶíŵi dǀeřŵi, ǀýstup z vozidel 

je ǀšeŵi dǀeřŵi. V této doďě je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ při Ŷástupu se prokázat platŶýŵ jízdŶíŵ dokla-
dem. 

c) V doďě Ŷižší přepraǀŶí poptáǀkǇ, Ŷeďo z důǀodu proǀáděŶé koŶtrolǇ jízdŶíĐh dokladů ŵůže do-

praǀĐe Ŷa ǀǇďraŶýĐh liŶkáĐh aŶeďo jejiĐh částeĐh zaǀést Ŷástup předŶíŵi dǀeřŵi i ǀ doďě ŵiŵo 
čas uǀedeŶý ǀ předĐhozíŵ odstaǀĐi. CestujíĐí ďudou o této skutečŶosti iŶforŵoǀáŶi oďǀǇklýŵ 
způsoďeŵ, 

3.  PoviŶŶosti ĐestujíĐího Ŷa liŶkáĐh MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou 

a) Na liŶkáĐh MHD JaďloŶeĐ Ŷ.N. je po Đelou doďu proǀozu zaǀedeŶ Ŷástup do ǀozidel předŶíŵi 
dǀeřŵi, ǀýstup z ǀozidel je druhýŵi a dalšíŵi dǀeřŵi ǀozidla ;osoďě se sŶížeŶou sĐhopŶostí po-
hǇďu a orieŶtaĐe, případŶě i jejíŵu doproǀodu je uŵožŶěŶ ǀýstup i předŶíŵi dǀeřŵi pod příŵýŵ 
dohledeŵ řidičeͿ. Při Ŷástupu je ĐestujíĐí poǀiŶeŶ se ǀždǇ prokázat platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ. 

4.  CestujíĐí je dále poviŶeŶ: 
a) sezŶáŵit se před uzaǀřeŶíŵ přepraǀŶí sŵlouǀǇ s PřepraǀŶíŵ řádeŵ, SŵluǀŶíŵi přepraǀŶíŵi 

podŵíŶkaŵi, příslušŶýŵ tarifeŵ a tǇto podŵíŶkǇ plŶit, 
b) Ŷa ǀýzǀu dopraǀĐeŵ poǀěřeŶé osoďǇ se ihŶed prokázat platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ, Ŷeprokáže-

li se platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ, zaplatit jízdŶé a přirážku staŶoǀeŶou těŵito SŵluǀŶíŵi přepraǀ-
Ŷíŵi podŵíŶkaŵi Ŷeďo prokázat sǀoje osoďŶí údaje potřeďŶé k ǀǇŵáháŶí přirážkǇ z dokladu to-

tožŶosti, 
c) ŵít jízdŶí doklad Ŷeďo ŵoďilŶí koŵuŶikačŶí zařízeŶí uĐhoǀaŶé tak, aďǇ Ŷa ǀýzǀu dopraǀĐeŵ po-

ǀěřeŶé osoďǇ ďǇla uŵožŶěŶa okaŵžitá koŶtrola platŶosti jízdŶího dokladu Ŷeďo SMS jízdeŶkǇ 
kdǇkoliǀ ďěheŵ přepraǀǇ Ŷebo v okaŵžiku ǀǇstupoǀáŶí z vozidla, 

d) Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ ji Ŷásledoǀat Ŷa ǀhodŶé praĐoǀiště ǀeřejŶé spráǀǇ k zjištěŶí totožŶosti, 
aŶeďo Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ setrǀat Ŷa ǀhodŶéŵ ŵístě do příĐhodu osoďǇ opráǀŶěŶé zjistit 
totožŶost ĐestujíĐího, a to ŶesplŶí-li povinnost uvedenou v písŵeŶu ďͿ. 

e) připraǀit si jízdeŶku před Ŷástupeŵ do ǀozidla k jejíŵu ďezprostředŶíŵu ozŶačeŶí, je-li tato jíz-
denka k ozŶačeŶí určeŶa, a pokud si jízdeŶku Ŷehodlá koupit ǀ doplňkoǀéŵ prodeji u řidiče, 
nebo v předprodejŶíŵ autoŵatu uŵístěŶéŵ ǀe ǀozidle aŶeďo ǀ podoďě elektroŶiĐké jízdeŶkǇ 
Ŷa ďázi ďezkoŶtaktŶí čipoǀé kartǇ,  

f) ŵít při přepraǀě u seďe platŶý jízdŶí doklad, po Đelou doďu přepraǀǇ, tj. při zahájeŶí přepraǀǇ, 
v průďěhu přepraǀǇ i ǀ okaŵžiku ǀǇstoupeŶí z vozidla, a přepraǀuje-li spoluzaǀazadla či žiǀá zǀí-
řata, ŵusí ŵít platŶý doklad i pro Ŷě, pokud se Ŷepřepraǀují ďezplatŶě, 
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g) Ŷa ǀǇzǀáŶí poǀěřeŶé osoďǇ dopraǀĐe, která proǀádí koŶtrolu platŶosti jízdŶíĐh dokladů, předlo-
žit kdǇkoliǀ ďěheŵ přepraǀǇ Ŷeďo ďěheŵ poďǇtu ǀe ǀǇzŶačeŶéŵ přepraǀŶíŵ prostoru Ŷeďo 
v okaŵžiku ǀǇstoupeŶí z ǀozidla jízdŶí doklad. PředložeŶíŵ jízdŶího dokladu se rozuŵí předat 
doklad poǀěřeŶé osoďě dopraǀĐe do rukǇ. 

h) po Ŷástupu do ǀozidla a případŶéŵ zakoupeŶí jízdeŶkǇ ǀ předprodejŶíŵ autoŵatu ǀe ǀozidle 
Ŷeďo u řidiče ďez prodleŶí ozŶačit jedŶotliǀou jízdeŶku ǀ Ŷěkteréŵ z ozŶačoǀaĐíĐh zařízeŶí ǀe 
ǀozidle a o spráǀŶéŵ ozŶačeŶí se přesǀědčit. CestujíĐí Ŷesŵí před ozŶačeŶíŵ jízdeŶkǇ zaujŵout 
ŵísto k sezeŶí a proǀádět jiŶou čiŶŶost ŶesouǀisejíĐí s ŶeprodleŶýŵ ozŶačeŶíŵ jízdeŶkǇ. Po Đe-
lou doďu přepraǀǇ ŵusí ŵít ozŶačeŶou jízdeŶku u seďe a zaĐházet s Ŷí tak, aďǇ po doďu její 
platŶosti ŶeďǇla poškozeŶa, 

i) při Ŷástupu do ǀozidla, kde je poǀoleŶ Ŷástup pouze předŶíŵi dǀeřŵi, předložit ďez ǀǇzǀáŶí řidiči 
vozidla, nebo jiŶé dopraǀĐeŵ poǀěřeŶé osoďě, ke koŶtrole jízdŶí doklad, ǀ případě zakoupeŶí 
SMS jízdeŶkǇ ŵoďilŶí koŵuŶikačŶí zařízeŶí. KoŶtrola ŵůže ďýt proǀedeŶa opakoǀaŶě ǀe ǀozidle 
po zahájeŶí přepraǀǇ 

j) vystoupit z vozidla v případě, že ďǇl řidičeŵ Ŷeďo poǀěřeŶou osoďou dopraǀĐe ǀǇloučeŶ z pře-
pravy 

k) ǀe ǀozidle a Ŷa ǀeřejŶýĐh prostoráĐh dopraǀĐe se Đhoǀat tak, aďǇ Ŷeoďtěžoǀal ostatŶí ĐestujíĐí 
Ŷeďo aďǇ Ŷepoškozoǀal ŵajetek či zařízeŶí sloužíĐí při ǀeřejŶé dopraǀě osoď. 

l) ĐestujíĐíŵ se zakazuje ǀŶášet do ǀozidla ŶeďaleŶé potraǀiŶǇ a Ŷápoje Ŷeďo je koŶzuŵoǀat. 
m) ĐestujíĐíŵ se zakazuje kouřit ǀe ǀozidle a ǀ prostoráĐh určeŶýĐh pro ĐestujíĐí, ǀ ŶiĐhž ŶeŶí kou-

řeŶí poǀoleŶo ;zákaz kouřeŶí se týká i „elektroŶiĐkýĐh Đigaret͟ a jiŶýĐh oďdoďŶýĐh přístrojůͿ. 
 

5.  PřepravŶí koŶtrola      
a) tuto čiŶŶost proǀádí poǀěřeŶá osoďa dopraǀĐe, která je opráǀŶěŶa: 

i. po předložeŶí koŶtrolŶího odzŶaku Ŷeďo průkazu dopraǀĐe požadoǀat od ĐestujíĐího před-
ložeŶí platŶého jízdŶího dokladu, 

ii. ǀǇkoŶáǀat koŶtrolu jízdŶíĐh dokladů, oǀěřoǀat platŶost SMS jízdeŶkǇ poŵoĐí sǇstéŵu oŶ-

liŶe spojeŶí s elektroŶiĐkýŵ sǇstéŵeŵ jízdeŶek za použití poŵoĐŶého kódu, HASH ideŶti-
fikaĐe Ŷeďo telefoŶŶího čísla, 

iii. pro případ, že ĐestujíĐí Ŷeŵá platŶý jízdŶí doklad, ǀǇžadoǀat od ĐestujíĐího zaplaĐeŶí tari-
feŵ staŶoǀeŶého jízdŶého a přirážkǇ k jízdŶéŵu ǀe ǀýši staŶoǀeŶé ǀ přepraǀŶíĐh podŵíŶ-
káĐh Ŷeďo požadoǀat prokázáŶí osoďŶíĐh údajů uǀedeŶýĐh ǀ platŶéŵ osoďŶíŵ dokladu 
potřeďŶýĐh k ǀǇŵáháŶí jízdŶého a přirážkǇ a čiŶit jŵéŶeŵ dopraǀĐe další úkoŶǇ sŵěřujíĐí 
k ǀǇŵožeŶí jízdŶého a přirážkǇ k jízdŶéŵu, které předĐházejí soudŶíŵu řízeŶí, 

iv. pokud se ĐestujíĐí Ŷeprokáže platŶýŵ jízdŶíŵ dokladeŵ, odŵítŶe zaplatit jízdŶé a přirážku 
k jízdŶéŵu a současŶě odŵítŶe prokázat osoďŶí údaje, jedŶat ǀ souladu s ustaŶoǀeŶíŵ § 
ϲ OďčaŶského zákoŶíku tak, aďǇ ďǇla zajištěŶa práǀa dopraǀĐe a poǀěřeŶé osoďǇ, 

v. ǀǇloučit z přepraǀǇ ĐestujíĐího, který se Ŷa ǀýzǀu poǀěřeŶé osoďǇ Ŷeprokáže platŶýŵ jízd-
Ŷíŵ dokladeŵ a ŶesplŶí poǀiŶŶost zaplatit jízdŶé a přirážku, 

vi. uložit ĐestujíĐíŵu zaplatit přirážku Ŷeďo ho ǀǇloučit z přepraǀǇ, pokud přes upozorŶěŶí Ŷe-
dodržuje tǇto přepraǀŶí podŵíŶkǇ, pokǇŶǇ a příkazǇ poǀěřeŶé osoďǇ, zŶečišťuje ǀozidlo 
Ŷeďo pokud sǀýŵ ĐhoǀáŶíŵ ruší klidŶou přepraǀu ostatŶíĐh ĐestujíĐíĐh Ŷeďo je jiŶak oďtě-
žuje. VǇloučeŶíŵ z přepraǀǇ ǀšak Ŷesŵí ďýt ohrožeŶa jeho ďezpečŶost, 

vii. Ŷepřipustit k přepraǀě Ŷeďo ǀǇloučit z přepraǀǇ zaǀazadlo ĐestujíĐího Ŷeďo zǀíře s Ŷíŵ pře-
praǀoǀaŶé, pokud jsou překážkou ďezpečŶé a pohodlŶé přepraǀǇ ĐestujíĐíĐh Ŷeďo ohrožují 
jejiĐh zdraǀí, Ŷeďo pokud jejiĐh přepraǀu Ŷeuŵožňují ǀǇhlášeŶé přepraǀŶí podŵíŶkǇ, 
zejŵéŶa oďsazeŶost ǀozidla 

b) řidič ǀozidla je opráǀŶěŶ proǀádět koŶtrolu jízdŶíĐh dokladů tak, aďǇ ŶeďǇla ŶarušeŶa plǇŶulost 
dopravy, 

c) dopraǀĐe rozhoduje o způsoďu koŶtrolǇ, 
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d) v případě zjištěŶí falzifikátu časoǀé ŶepřeŶosŶé jízdeŶkǇ Ŷeďo jiŶého zŶeužití ďezkoŶtaktŶí či-
poǀé kartǇ, ŵůže ďýt dopraǀĐeŵ z důǀodu úŵǇslŶého podǀodu odŵítŶut prodej dalšího časo-
ǀého ŶepřeŶosŶého jízdŶého, 

6.  PoužíǀáŶí ďezpečŶostŶíĐh, dorozuŵíǀaĐíĐh a oǀládaĐíĐh zařízeŶí se uŵožňuje ǀ těĐhto případeĐh: 
a) je-li ŶutŶo Ŷouzoǀě zastavit z ǀážŶýĐh důǀodů ;Ŷapř. ŶeǀolŶost ĐestujíĐího, ǀýtržŶost ǀe ǀozidle 

apod.Ϳ, upozorŶí řidiče přerušoǀaŶýŵ stiskŶutíŵ tlačítka „zŶaŵeŶí k řidiči͞, 
b) hodlá-li ǀǇstoupit ĐestujíĐí s dětskýŵ kočárkeŵ, ĐestujíĐí s jízdŶíŵ koleŵ Ŷeďo osoďa s omeze-

nou schopností pohǇďu a orieŶtaĐe, příp. osoďa Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ, je poǀiŶeŶ upozorŶit 
řidiče před zastaǀeŶíŵ ǀ zastáǀĐe, ǀ Ŷíž ǀǇstupuje, dǀojíŵ krátkýŵ stiskŶutíŵ tlačítka „zŶaŵeŶí 
k řidiči͞. 

c) hodlá-li ǀǇstoupit ĐestujíĐí Ŷa zastáǀĐe Ŷa zŶaŵeŶí, je poǀiŶeŶ dostatečŶě ǀčas upozorŶit řidiče 
jedŶíŵ stiskŶutíŵ tlačítka „zŶaŵeŶí k řidiči͞ Ŷeďo stiskŶutíŵ tlačítka „oteǀřeŶí dǀeří Đestují-
Đíŵi͞, 

d) Ŷa liŶkáĐh MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou pak ǀždǇ, hodlá-li ĐestujíĐí ǀǇstoupit Ŷa každé zastáǀĐe, a to 
dostatečŶě ǀčas. 

 

Čl. VII     Právo Ŷa oďsazeŶí ŵíst k sezeŶí ve vozidle 

1.  CestujíĐí s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe ŵají předŶost při oďsazeŶí ŵíst k sezeŶí, která 
jsou ǀe ǀozidle ǀǇhrazeŶa a ozŶačeŶa pro přepraǀu těĐhto osoď,  
2.  CestujíĐí s oŵezeŶou sĐhopŶostí orieŶtaĐe ;Ŷeǀidoŵí či s jiŶýŵi ǀadaŵi zrakuͿ ŵají předŶost při 
oďsazeŶí ŵíst k sezeŶí, která jsou ǀe ǀozidle ǀǇhrazeŶa a ozŶačeŶa pro přepraǀu těĐhto osoď. 
 

Čl. VIII     Přeprava dětskýĐh kočárků a jízdŶíĐh kol 
1.  CestujíĐí ŵůže ǀzít do ǀozidla k přepraǀě dětský kočárek s dítěteŵ, dětský kočárek Ŷeďo jízdŶí kolo, 
jestliže to teĐhŶiĐké proǀedeŶí ǀozidla a předpokládaŶá oďsazeŶost spoje doǀolují. 
2.  CestujíĐí s dětskýŵ kočárkeŵ, s jízdŶíŵ koleŵ či Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ ŵůže do ǀozidla Ŷastoupit 
pouze se souhlaseŵ řidiče a ǀǇstoupit s ǀědoŵíŵ řidiče dǀeřŵi, které jsou určeŶǇ dopraǀĐeŵ. CestujíĐí 
ŵusí uŵístit dětský kočárek, jízdŶí kolo či ǀozík pro iŶǀalidǇ Ŷa ŵístě ǀe ǀozidle určeŶéŵ a zajistit je 
proti saŵoǀolŶéŵu pohǇďu a ŵít pod dohledeŵ po Đelou doďu přepraǀǇ a zaďezpečit, aďǇ ŶezŶečistilo 
Ŷeďo Ŷepoškodilo ostatŶí ĐestujíĐí Ŷeďo zařízeŶí ǀozidla. 
3.  Přepraǀa ĐestujíĐího s dětskýŵ kočárkeŵ s dítěteŵ ŵá při Ŷástupu do ǀozidla předŶost před pře-
praǀou jízdŶího kola. 
4.  Pro přepraǀu dětského kočárku ďez dítěte a jízdŶího kola platí ustaŶoǀeŶí o přepraǀě zaǀazadel a 
Ŷa liŶkáĐh ŵiŵo zóŶǇ LiďereĐ a JaďloŶeĐ Ŷad Nisou ;DSOJͿ pak i ĐeŶǇ pro přepraǀu zaǀazadel a jízdŶíĐh 
kol dle Tarifu IDOL ;je ŵožŶé použití relačŶí jízdeŶkǇ pro jedŶotliǀou jízdu odpoǀídajíĐí ĐeŶǇͿ. 
5.  PoǀěřeŶá osoďa dopraǀĐe ŵůže přepraǀu dětského kočárku Ŷeďo jízdŶího kola odŵítŶout, jestliže 
frekǀeŶĐe ĐestujíĐíĐh tuto přepraǀu Ŷeuŵožňuje. 
 

Čl. IX     Přeprava osoď s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohyďu a orieŶtaĐe 

1.  CestujíĐí s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe ŵají ǀe ǀozidle práǀo Ŷa ŵísto k sezeŶí Ŷa se-
dadleĐh pro Ŷě ǀǇhrazeŶýĐh a ozŶačeŶýĐh. Pokud ŶeŶí u těĐhto osoď jejiĐh práǀo Ŷa ŵísto k sezeŶí 
zřetelŶě patrŶé, prokazují sǀůj Ŷárok příslušŶýŵ průkazeŵ. JiŶý ĐestujíĐí, který takoǀé ŵísto oďsadil, 
je poǀiŶeŶ ĐestujíĐíŵu s omezenou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe toto ŵísto uǀolŶit. 
2.  DopraǀĐe ǀǇhradí a ozŶačí ǀ každéŵ jedŶotliǀéŵ ǀoze MHD ŶejŵéŶě šest ŵíst k sezeŶí pro ĐestujíĐí 
s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe. 
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3.  CestujíĐí s oŵezeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe ŵusí ďýt ǀ MHD uŵožŶěŶ Ŷástup do ǀozidla 
i ǀýstup z ǀozidla ǀšeŵi dǀeřŵi, které jsou ozŶačeŶǇ pro Ŷástup Ŷeďo ǀýstup ĐestujíĐíĐh. Osoďa se sŶí-
žeŶou sĐhopŶostí pohǇďu a orieŶtaĐe, Ŷeďo její doproǀod, pokud ŶeǀǇstupují dǀeřŵi pod příŵýŵ do-
hledeŵ řidiče ;předŶíŵi dǀeřŵiͿ, jsou o sǀéŵ ǀýstupu z ǀozidla poǀiŶŶi uǀědoŵit řidiče osoďŶě Ŷeďo 
sigŶalizačŶíŵ zařízeŶíŵ. 
 

Čl. X     Přeprava osoď Ŷa vozíku pro iŶvalidy 

1.  DopraǀĐe přepraǀí ĐestujíĐího Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ ǀ ďezďariéroǀéŵ ǀozidle, Ŷeďo doǀoluje-li to 

teĐhŶiĐké proǀedeŶí ǀozidla a jeho oďsazeŶost a je současŶě zajištěŶa poŵoĐ další osoďǇ při Ŷástupu 
a ǀýstupu ĐestujíĐího Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ do a z ǀozidla, též ǀ jiŶéŵ ǀozidle. 
2.  DopraǀĐe zajistí přepraǀu podle odstaǀĐe ϭͿ Ŷa spojíĐh, které jsou ǀ jízdŶíŵ řádu ozŶačeŶǇ též pro 
přepraǀu ĐestujíĐíĐh Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ. 
3.  CestujíĐí Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ ŵůže Ŷastoupit do ďezďariéroǀého ǀozidla pouze se souhlaseŵ ři-
diče a ǀǇstoupit s ǀědoŵíŵ řidiče a je poǀiŶeŶ ǀozík zajistit proti saŵoǀolŶéŵu pohǇďu ;Ŷapř. dopro-
vodnou osobou). S iŶǀalidŶíŵ ǀozíkeŵ se do ǀozidla Ŷastupuje dǀeřŵi ozŶačeŶýŵi sǇŵďoleŵ ǀozíku. 
4.  Pro ĐestujíĐího Ŷa ǀozíku pro iŶǀalidǇ platí přiŵěřeŶě i ustaŶoǀeŶí čl. VIII. Pokud tǇto poǀiŶŶosti 
ŶeŶí ĐestujíĐí sĐhopeŶ splŶit sáŵ, je poǀiŶeŶ si předeŵ zajistit doproǀod osoď, které jsou sĐhopŶǇ sa-
ŵostatŶě tǇto poǀiŶŶosti za Ŷěj splŶit, a to ǀčetŶě ŶaložeŶí ǀozíku do ǀozidla a ǀǇložeŶí z ǀozidla. 
 

Čl. XI     Přeprava zavazadel v MHD 

1.  Zaǀazadla se přepraǀují ǀ MHD společŶě s ĐestujíĐíŵ ǀe ǀozidle pod jeho dohledeŵ jako ručŶí zaǀa-
zadlo nebo jako spoluzavazadlo. 

2.  Přepraǀa žiǀýĐh zǀířat 
a) Ze žiǀýĐh zǀířat ŵůže ǀzít ĐestujíĐí s seďou do ǀozidla jeŶ droďŶá doŵáĐí zǀířata, jsou-li zcela 

uzaǀřeŶa ǀe sŶadŶo přeŶosŶýĐh kleĐíĐh, košíĐh Ŷeďo jiŶýĐh ǀhodŶýĐh sĐhráŶáĐh s nepropust-

Ŷýŵ dŶem., 

b) DopraǀĐe ŵůže přepraǀu zǀířat Ŷa ŶěkterýĐh spojíĐh oŵezit Ŷeďo ǀǇloučit Ŷeďo oŵezit počet 
psů Ŷa ǀodítku současŶě přepraǀoǀaŶýĐh ǀe ǀozidleĐh a poǀěřeŶá osoďa ŵůže přepraǀu psa 
ďeze sĐhráŶǇ a ďez Ŷáhuďku odŵítŶout z důǀodu zajištěŶí ďezpečŶosti ĐestujíĐíĐh. Takto přepra-
ǀoǀaŶý pes Ŷesŵí ďýt ďěheŵ přepraǀǇ puštěŶ z ǀodítka a po Đelou doďu přepraǀǇ ŵusí ŵít Ŷa-
sazeŶ Ŷáhuďek a Ŷesŵí sǀýŵ ĐhoǀáŶíŵ ohrožoǀat ostatŶí ĐestujíĐí, řidiče Ŷeďo poǀěřeŶou osoďu 
dopravce, 

c) Přepraǀa dětského kočárku s dítěteŵ a ĐestujíĐího Ŷa iŶǀalidŶíŵ ǀozíku ŵá při Ŷástupu předŶost 
před přepraǀou psa a jízdŶího kola. 

 

Čl. XII    Práva z přepravŶí sŵlouvy 

1.  Práǀa z přepraǀŶí sŵlouǀǇ o přepraǀě osoď uplatňuje opráǀŶěŶý u dopraǀĐe, u Ŷěhož skutečŶost 
zakládajíĐí uplatŶěŶí práǀa z přepraǀŶí sŵlouǀǇ Ŷastala, Ŷejpozději do ϱ dŶů ode dŶe uzaǀřeŶí pře-
praǀŶí sŵlouǀǇ. 
2.  Práǀa z přepraǀŶí sŵlouǀǇ se uplatňují píseŵŶou žádostí s uǀedeŶíŵ důǀodů a ǀýše požadoǀaŶé 
ŶáhradǇ. VráĐeŶí jízdŶého Ŷeďo jiŶýĐh částek z přepraǀǇ ĐestujíĐíĐh se uplatňuje Ŷa odděleŶí předpro-
deje jízdeŶek Ŷa adresáĐh: Mrštíkoǀa ϯ, ϰϲϭ ϳϭ LiďereĐ III ;zpraǀidla pro MHD LiďereĐͿ Ŷeďo LučŶí ϯ, 
466 05 Jablonec nad Nisou (zpravidla pro MHD Jablonec nad Nisou). Jde-li o ǀráĐeŶí jízdŶého Ŷeďo 
jiŶýĐh částek z přepraǀǇ ĐestujíĐíĐh, ŵůže ďýt žádost podáŶa i ústŶě. Práǀo z přepraǀŶí sŵlouǀǇ ŵusí 
ďýt u dopraǀĐe opráǀŶěŶýŵ uplatŶěŶo ďez zďǇtečŶého odkladu, ŶeŶí-li práǀo z přepraǀŶí sŵlouǀǇ 
uplatŶěŶo ǀe staŶoǀeŶé lhůtě, zaŶiká.   
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3.  Práǀo Ŷa ǀráĐeŶí jízdŶého Ŷeďo části jízdŶého za plŶě ŶeǀǇužitou Ŷeďo jeŶ částečŶě ǀǇužitou časo-
ǀou ŶepřeŶosŶou jízdeŶku z důǀodů ǀzŶiklýĐh Ŷa straŶě ĐestujíĐího se řídí kapitolou ϭ.ϭϭ Práǀa z pře-
praǀŶí sŵlouǀǇ o přepraǀě osoď SPP IDOL. 
4.  Za ztraĐeŶou Ŷeďo poškozeŶou jízdeŶku dopraǀĐe ŶáhradŶí jízdeŶku ďezplatŶě ŶeposkǇtuje, pokud 

ztrátu Ŷeďo poškozeŶí Ŷezpůsoďil sáŵ. 
5.  CestujíĐí Ŷeŵá práǀo Ŷa ǀráĐeŶí jízdŶého ǀ případě, že ŵá ǀůči DPMLJ, a.s. jakýkoliǀ ŶeǀǇroǀŶaŶý 
záǀazek z uplǇŶulého oďdoďí ;Ŷapř. přirážku k jízdŶéŵuͿ. 

 

Čl. XIII     ZávěrečŶá ustaŶoveŶí 
1.  CestujíĐí, který úŵǇslŶě, z Ŷedďalosti, případŶě pod ǀliǀeŵ alkoholu Ŷeďo jiŶýĐh oŵaŵŶýĐh látek, 
zŶečistil ǀozidlo Ŷeďo jiŶé zařízeŶí dopraǀĐe, je poǀiŶeŶ zaplatit přirážku podle sazeďŶíku a ŶákladǇ 
spojeŶé s ǀǇčištěŶíŵ, a případŶě i s desiŶfekĐí ǀozidla. 
2.  Prostor vozidel a prostorǇ dopraǀĐe určeŶé pro ĐestujíĐí ŵohou ďýt ŵoŶitoroǀáŶǇ kaŵeroǀýŵ sǇs-
téŵeŵ se zázŶaŵeŵ ;ǀíĐe iŶforŵaĐí Ŷa ǁǁǁ.dpŵlj.ĐzͿ. 
3.  Jakákoliǀ podŶikatelská čiŶŶost ǀe ǀozidleĐh a ǀ prostoráĐh dopraǀĐe ǀeřejŶosti přístupŶýĐh sŵí ďýt 
ǀǇkoŶáǀáŶa jeŶ s předĐhozíŵ píseŵŶýŵ souhlaseŵ dopraǀĐe ;Ŷapř. prodej ŶoǀiŶ, oďčerstǀeŶí, Ŷaďí-
zeŶí dalšíĐh služeď apod.Ϳ a za podŵíŶek dopraǀĐeŵ určeŶýĐh. 
4.  Dopravce v ŵěstské hroŵadŶé dopraǀě ǀǇhlašuje sŵluǀŶí přepraǀŶí podŵíŶkǇ uǀeřejŶěŶíŵ jejiĐh 
plŶého zŶěŶí Ŷa ŵísteĐh určeŶýĐh pro styk s ĐestujíĐíŵi, tj. Ŷa iŶforŵačŶíĐh taďulíĐh ǀ terŵiŶále MHD 
ǀe FügŶeroǀě uliĐi ǀ Liberci, v předprodeji jízdeŶek a iŶforŵačŶí kaŶĐeláři Ŷa autoďusoǀéŵ Ŷádraží 
v LučŶí uliĐi ǀ JaďloŶĐi Ŷad Nisou a podstatŶou část z ŶiĐh zǀeřejňuje ǀ každéŵ ǀozidle. 
5.  ÚplŶé zŶěŶí SŵluǀŶíĐh přepraǀŶíĐh podŵíŶek je k dispozici v ZákazŶiĐkéŵ ĐeŶtru DPMLJ, a.s. uŵís-
těŶéŵ Ŷa terŵiŶálu ǀe FügŶeroǀě uliĐi ǀ Liberci, v předprodeji jízdeŶek a iŶforŵačŶí kaŶĐeláři Ŷa au-
toďusoǀéŵ Ŷádraží ǀ LučŶí uliĐi ǀ Jablonci nad Nisou nebo v sídle společŶosti. 
6.  VěĐi a droďŶé předŵětǇ, které ĐestujíĐí poŶeĐhali ǀe ǀozidleĐh: 

a) Ŷa liŶkáĐh MHD LiďereĐ jsou zpraǀidla uložeŶǇ ǀ ZákazŶiĐkéŵ ĐeŶtru DPMLJ, a.s. uŵístěŶéŵ Ŷa 
terŵiŶálu ǀe FügŶeroǀě uliĐi ǀ Liberci,  

b) Ŷa liŶkáĐh MHD JaďloŶeĐ Ŷad Nisou jsou zpraǀidla uložeŶǇ Ŷa dispečiŶku Ŷa autoďusoǀéŵ Ŷá-
draží LučŶí ϯ ǀ Jablonci nad Nisou,  

7.  JízdŶí dokladǇ ŵohou ŵít také podoďu elektroŶiĐkého zázŶaŵu, pokud postupǇ užité při zázŶaŵu 
a zpraĐoǀáŶí údajů zaručují fuŶkčŶí roǀŶoĐeŶŶost či ǀǇšší fuŶkčŶí řád jízdŶíĐh dokladů ǀǇdaŶýĐh do-
pravcem v píseŵŶé podoďě. 
8.  Nebude-li dlužŶá částka ze straŶǇ ĐestujíĐího zaplaĐeŶa ǀe staŶoǀeŶýĐh terŵíŶeĐh, uplatŶí do-
praǀĐe sǀá práǀa z přepraǀǇ ǀůči ĐestujíĐíŵu u oďeĐŶého soudu prostředŶiĐtǀíŵ žaloďǇ s uplatŶěŶíŵ 
ǀeškerýĐh poplatků, soudŶíĐh Ŷákladů, adŵiŶistratiǀŶíĐh ǀýloh a úroků z prodleŶí. 
 

TelefoŶŶí číslo sídla dopraǀĐe : ϰϴϱ ϯϰϰ ϭϭϭ * ústředŶa 

DispečiŶk TRAM: 485 106 828, 485 344 192 

DispečiŶk BUS-linky MHD Liberec 485 106 838, 485 344 193 

DispečiŶk BUS-linky MHD Jablonec n.N. 481 368 502 

ZákazŶiĐké ĐeŶtruŵ LiďereĐ: 485 344 183 

Předprodej jízdeŶek JaďloŶeĐ Ŷ.N. 481 368 701 

PřepraǀŶí koŶtrola ;LiďereĐͿ: 485 344 182      

Neďo píseŵŶě Ŷa adrese: DopravŶí podŶik ŵěst LiďerĐe a Jablonce nad Nisou, a.s., 

Mrštíkova ϯ , LiďereĐ III. , PSČ ϰϲϭ ϳϭ 

e-mail: dpmlj@dpmlj.cz  
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