SMLOUVA
o spoluprici v oblasti

»Hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb ve smyslu
zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani a vyhlasky €. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeéi ltizkové
zdravotni péce”

Smluvni strany

Ceska spolecnost pro akreditaci ve zdravotnictvi s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Ostravé oddil C, vlozka 53902
sidlem: Hnévotin 530, 783 47 Hnévotin

ICO: 29446520

DIC: CZ29446520

Zastoupena: RNDr. Renata Podstatova, jednatel

(dale jen "Poskytovatel")

-a_

Nemocnice Znojmo, prispévkova organizace

spisova znacka Pr 1229 vedena u Krajského soudu v Brné
sidlem: MUDr. Jana Janského 2675/11, 669 02 Znojmo
ICO: 00092584

DIC: CZ 00092584

Zastoupend: MUDr. Miroslav Kavka, MBA, feditel

(ddle jen "Zadavatel")

uzaviraji podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu, (dale jen ,,ob¢ansky zakonik“), tuto smlouvu o spolupraci:

Clanek I.
Pfredmét smlouvy

1. Touto smlouvou se Poskytovatel zavazuje provést u Zadavatele externi hodnoceni kvality a
bezpedi zdravotnich sluzeb (akreditacni Setreni).

2. Tato ¢innost bude provadéna v souladu s poZadavky zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani a poZadavky vyhlasky ¢. 102/2012 Sbh., o
hodnoceni kvality a bezpeci lUzkové zdravotni péce.



3. Pfi externim hodnoceni kvality a bezpeci budou c¢lenové hodnotitelského tymu
Poskytovatele posuzovat, zda Zadavatel ma zpracovany a zavedeny systémy a procesy
uvedené v platné legislative, pfedevsim v oblastech:

a) fizeni kvality a bezpedi,

b) péce o pacienty,

c) ftizeni lidskych zdroj(,

d) zajisténi bezpecného prostiedi pro pacienty a zaméstnance poskytovatele zdravotni

péce.

4. Informace pro ucely hodnoceni kvality a bezpeci budou ziskavany:
a) pohovorem s vedenim a se zaméstnanci zdravotnického zafizeni,
b) pohovorem s pacienty a jejich blizkymi, za vyslovného souhlasu téchto osob,
c) kontrolou vnitfnich predpist zdravotnického zafizeni,
d) kontrolou dokumentace tykajici se standardd,
e) sledovanim pracovnich postupt tykajicich se standardq,
f) kontrolou personalniho zabezpeceni zdravotni péce,
g) prohlidkou pracovist zdravotnického zatizeni,
h) kontrolou stavu budov, provozu a zdravotnické techniky, zaznamu kontrol a udrzby.

5. Po ukonceni externiho hodnoceni kvality a bezpeci vypracuje vedouci hodnotitelského
tymu Poskytovatele (na zdakladé podkladd vsech ¢lent hodnotitelského tymu) do 5
pracovnich dnl pisemnou zavérecnou zpravu z hodnoceni kvality a bezpedi snalezy
z hodnoceni a vysledek srovnani nalezl s hodnoticimi kritérii a posle ji statutarnimu zastupci
Zadavatele. Veskeré nélezy, které nebudou v rozporu s hodnoticimi standardy poskytovatele,
budou feseny formou doporuceni ke zlepSovani.

6. Pokud hodnotitelsky tym Poskytovatele pfi akreditacnim Setfeni vyhodnoti Uroven
poskytovanych zdravotnich sluzeb u Zadavatele jako vyhovujici ve vSech standardech a
ukazatelich legislativy a Ceské spole¢nosti pro akreditaci ve zdravotnictvi s.r.o., obdri
Zadavatel (Nemocnice Znojmo, p.o.) certifikat kvality a bezpeci (dale jen “certifikat”) s
platnosti 3 roky dle ustanoveni § 105 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

7. Zadavatel se zavazuje za provedeni ¢innosti, uvedené v ¢lanku I. 1. a v souladu s touto
smlouvou zaplatit Poskytovateli za provedeni hodnoceni kvality a bezpedi uplatu dle
podminek v ¢lanku IV. 1. této smlouvy.

8. Poskytovatel prohlasuje, Ze na zdkladé Rozhodnuti Ministerstva zdravotnictvi ze dne 16.
10. 2012 ziskal opravnéni k provadéni hodnoceni kvality a bezpeci lGzkové zdravotni péce
podle zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani a
vyhlasky ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpedi lizkové zdravotni péce a je opravnén
vykonavat tuto ¢innost.

Clanek II.
Doba a misto plnéni



1. PInéni predmétu smlouvy bude Poskytovatelem vzdy zahdjeno v terminu pfedem
stanoveném Zadavatelem, bude probihat po dobu pfedem dohodnutou obéma stranami dle
pisemného harmonogramu vypracovaného Poskytovatelem a odsouhlaseného a
podepsaného Zadavatelem.

2. Mistem pInéni je sidlo Zadavatele na adrese:
Nemocnice Znojmo, prispévkova organizace
MUDr. Jana Janského 2675/11, 669 02 Znojmo.

Clének Ill.
Provedeni hodnoceni kvality a bezpeci

1. Poskytovatel bude svoji ¢innost podle této smlouvy provadét za provozu Zadavatele v jeho
sidle a za jeho Ucasti. Zadavatel umozni ¢clenim hodnotitelského tymu Poskytovatele pfistup
do vSech prostor, kde probiha hodnoceni kvality a bezpeci, pokud neni ohrozeno jejich zdravi
nebo bezpecnost, soukromi pacientll a zaméstnancu.

2. Zadavatel poskytne Poskytovateli potfebnou soucinnost zejména tim, Zze mu poskytne
potifebné informace, které souviseji s predmeétem plnéni této smlouvy. Témito informacemi
jsou zejména zakladni udaje o rozsahu fizeni kvality, bezpedi a rozsahu fizené dokumentace
Zadavatele.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze svoji Cinnost podle této smlouvy bude vykonavat s
maximalnim vynaloZenim odborné péce, na zakladé ucty a respektu, nezdvisle, diskrétné a
objektivné.

4. Clenové hodnotitelského tymu Poskytovatele jsou povinni zachovat mléenlivost o viech
skute¢nostech, udajich a datech, o kterych se dozvédél pred, pfi a po akreditacnim Setreni
nebo v souvislosti s nim, také nesmi poskytovat tyto Udaje tfetim osobam. Tato povinnost
trva i po ukonceni Ci zaniku prace pro Poskytovatele a neni ¢asové omezena. Tato povinnost
se nevztahuje na informace, které jsou volné dostupné z verejnych zdroju.

Clanek IV.
Cenova ujednani

1. Smluvni strany sjednaly uplatu za spInéni predmétu této smlouvy ve vysi:

Cinnost Cena bez DPH Cena s DPH

Externi hodnoceni kvality a bezpeci xxx K¢ xxx K¢
poskytovanych zdravotnich sluzeb
(akreditacni Setreni)

2. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena je sjednana jako maximalni a neprekrocitelna
a zahrnuje veskeré naklady souvisejici s predmétem plnéni. Soucasti ceny jsou veSkeré
naklady Poskytovatele spojené s realizaci akreditace po dobu platnosti certifikatu.




3. Cena zahrnuje také vydani certifikatu ve dvou vyhotovenich v ¢eském jazyce (v pripadé
zajmu i v anglickém jazyce — bezplatné), pouzivani certifika¢niho loga CSAZ na propagacnich
materialech a webovych strankach Nemocnice Znojmo, p.o.

4. Poskytovatel bude tuto ¢astku fakturovat Zadavateli do 14 dnl po dodani a prevzeti
celého pfedmétu plnéni predmétu smlouvy, uvedeného v ¢l. I. 1., Zadavatelem a po predani
zpravy a certifikatu. Poskytovatel nepozaduje Zadné zalohy.

5. Poskytovatel vystavi fakturu s néleZitostmi dafiového dokladu podle zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a splatnosti 30 kalendarnich dnd ode dne
vystaveni faktury.

6. Pokud faktura nebude spliiovat veskeré ndlezZitosti, je Zadavatel opravnén fakturu
Poskytovateli ve lh(té splatnosti vratit, pricemz Ihdta splatnosti smluvni ceny zacinad bézet
znovu ode dne doruceni fadné vystavené faktury Zadavateli.

7. Zadavatel se zavazuje fadné vystavené a dorucené danové doklady (faktury) uhradit.

Clanek V.
Zvlastni ujednani

1. Poskytovatel je povinen chranit podklady prevzaté od Zadavatele pred jejich zneuzitim.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze dbaji na nalezitém zachovavani mlcenlivosti o citlivych
(dtvérnych) informacich a tuto mlcenlivost se zavazuji dodrzovat.

3. Smluvni strany si dohodly, Ze vSechny informace, které vejdou ve zndmost smluvnich stran
pfi jednani o uzavfeni smlouvy, pfi jejim plnéni a v souvislosti s nim, budou povazovany za
dlvérné ve smyslu § 1730 odst. 2 obCanského zakoniku a smluvni strany nejsou opravnény
sdélovat je bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany tfetim osobdm, s
vyjimkou zakonné povinnosti, a to ani po ukonceni ucinnosti této smlouvy. K povinnosti
mléenlivosti v uvedeném rozsahu zavazi smluvni strany i tfeti osoby, prostfednictvim kterych
budou plnit povinnosti z této smlouvy.

4. Smluvni strany se zavazuji pro ucely plnéni této smlouvy, v ptipadé nakladani s osobnimi
udaji tretich osob, Ze bude dodrzovat povinnosti i stanovené podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udajd a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni.

5. Poskytovatel souhlasi se zverejnénim vSech nalezitosti smluvniho vztahu.

Clanek V1.
Smluvni pokuta

1. V ptipadé poruseni povinnosti sjednanych v ¢l. V. této smlouvy je Poskytovatel povinen
zaplatit Zadavateli smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ za kazdy pripad takovéhoto poruseni.



Clanek ViI.
Komunikace mezi stranami

1. Poskytovatel a Zadavatel se zavazuji poskytovat si navzajem potfebné informace a
soucinnost.

2. Za Poskytovatele jsou v této véci opravnéni jednat:

RNDr. Renata Podstatova | Tel.: xxx, e-mail: xxx

Za Zadavatele jsou v této véci opravnéni jednat:

Reditel a/nebo manaZer kvality | Tel.: , e-mail:

Clanek VIII.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran.

2. Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici touto smlouvou neupravené se fidi obcanskym
zakonikem.

3. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda strana
obdrZi po jednom vytisku. Smlouva muZe byt ménéna nebo doplnéna jen radné ocislovanymi
pisemnymi dodatky, které odsouhlasi a podepisi obé strany. Jakakoliv jina nez pisemna
zména této smlouvy se timto ve smyslu ustanoveni § 564 z.¢. 89/2012 Sb., obc¢anského
zakoniku, vylucuje.

4. Poskytovatel podpisem pod touto smlouvou na sebe prebira ve smyslu ustanoveni § 1765
odst. 2 obcCanského zakoniku nebezpeci zmény okolnosti a nebude vtomto smyslu Zadat
obnoveni jednani o obsahu této smlouvy.

5. Smluvni strany smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na d(ikaz své pravé, urcité a
svobodné vdle pripojuji své podpisy.

V Hnévotiné dne 10.10.2016 Ve Znojmé dne ......ceerveenenen. 2016
Poskytovatel Zadavatel
RNDr. Renata Podstatova MUDr. Miroslav Kavka, MBA
jednatel reditel

Ceska spole¢nost pro akreditaci ve zdravotnictvi s.r.o. Nemocnice Znojmo, p.o.




