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VK ELMOTEL s.r.0.

SERVISNi SMLOUVA &. 1054/B/2016

podle ustanoveni § 2586 odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, v platném znéni

VK ELMOTEL s.r.o.

Se sidlem: Masna 1850/4, 702 00 Ostrava — Moravsk4 Ostrava
Zastoupena: Viadimir Kuéa, jednatel spole¢nosti

Opravnéna osoba jednat

ve vécech smiuvnich: I -

Korespondenéni adresa: VK ELMOTEL s.r.0., Dobra 615, 739 51 Dobra

IC: 294 56 053

DIC: CZ29456053

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., pobotka Ostrava, &. 0.

Zapsana: v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé, oddil C,

v vloZzka 54833
(dale jen ,Zhotovitel")

CR - Ceska sprava socialniho zabezpeéeni

Sidlo: Krizova 25, 225 08 Praha 5 - Smichov

Statutarni zastupce: JUDr. Jifi Biskup, ustiedni reditel

Opravnéna osoba jednat: ing. Jana Miklasova, feditelka pracovi$té €SSZ Ostrava
Korespondenéni adresa: Pracoviété €SSZ Ostrava, Zelena 3158/34a, 702 00 Ostrava 2
IC: 000 06 963

DIC: CZ00006963 (neni platcem DPH)

Bankovni spojeni: CNB, pobocka Ostrava, &. (.

Tel., fax, e-mail:

Zastupce ve vécech smiuvnich: Mgr. Miroslava Stummova, vedouci o eni vnitini spravy pracovisté
€SSz Ostrava, tel._

Zastupce ve vécech technickych: Mgr. Zaneta Goérecka, vedouci oddéleni vnitini spravy OSSZ

aring, o, NN

(dale jen ,Objednatel")

Clanek I.
Predmét smlouvy

1.1 Prfedmétem smiouvy je zajisténi servisu koncového telekomunikacniho zafizeni (dale jen
zafizeni) Objednatele dle ¢lanku 1ll. odst. 3.1. Zhotovitel se zavazuje dostavit na servis
telekomunikacnich zafizeni Objednatele uvedenych v Pfiloze &. 1 této servisni smlouvy a tento
servis provést v souladu s ¢lankem (1. odst. 3.1 této smlouvy.

Typ zafizeni: SIEMENS Hi Path 3800 v.6.0
Umisténého na adrese: OSSZ Karvina, Nam. Budovatel( 1333/31, 735 06 Karvina

Clanek II.
Cena

2.1 Cena za servis telekomunika¢niho zafizeni die této servisni smlouvy (dale jen smlouvy) je
stanovena dohodou obou smluvnich stran mésiéni pausalni ¢astkou ve vysi 800,- K& bez DPH.
Cena je konecna vetné dopravy pracovnika na misto servisu.

2.2 Uhrada za predmétny servis zafizeni bude probihat na zakladé fakturace Zhotovitele vidy
koncem mésice pro nasledujici ¢tvrtleti, se splatnosti 14 dnd od doruceni pfedmétné faktury.
Zhotovitel za$le fakturu na korespondenéni adresu Objednatele: Pracovisté CSSZ Ostrava,
Zelena 3158/34a, 702 00 Ostrava 2. Faktura bude obsahovat nalezitosti dafiového dokladu,
k dané &astce bude uttovano DPH die platnych piedpisti.
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Specifikovana cena za servis obsahuje prace dle ¢lanku lIl. odst. 3.1 této smlouvy na zafizeni dle
Ptilohy &. 1, ktera je nedilnou soucasti této servisni smlouvy.

Uprava ceny souvisejici zejména se zménou rozsahu servisnich sluzeb, nebo se zménou
specifikace zafizeni uvedeném v Piiloze €. 1 této smlouvy, nebo s rustem miry inflace anebo
naristem cen vstupli, bude provadéna pouze na zakladé pisemného dodatku podepsaného
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Clanek III.
Zasady smluvniho servisu

Servisem se rozumi:

- garantovany vyjezd technika po nahlaseni poruchy die ¢lanku V. odst. 5.2, 5.3 a 5.4 této
smiouvy,

- kontrola a funk&ni zkousky telekomunika&niho zafizeni a udrZovat zafizeni v pfedepsanych
technickych parametrech zpusobem doporuc¢enym vyrobcem,

- kontrola programu a nastaveni pfedepsanych parametrll po provedené opraveé,

- poskytnuti bezplatné telefonické konzultatni a poradenske sluzby v béznych zalezitostech,
tykajicich se provozu zafizeni,

- zajisténi sluzby pro telefonické hladeni poruch na telefonnim éisle:- dispecink +
mobilni telefon

- servisni prace na vnitfnich telekomunikacénich rozvodech,

- servis standardnich telefonnich pfistroju,

- zkougeni systémovych zafizeni zapojené v systému PbU, ptenosnych pfistroju piipojenych
k zafizeni telefonni astfedny,

- kontrola napajecich zdroj(i a zafizeni.

Servisni prace se provadéji u Objednatele. Zhotovitel je opravnén napojovat se a vstupovat do
zafizeni modemem dalkového dohledu a udrzby telekomunikaéniho koncového zafizeni.

V pausainim poplatku nejsou zahrnuty:

a) ostatni &innosti na zafizeni ,na objednavku* (pfemisténi, rozsifeni, montazni prace na
telefonnich rozvodech),

b) vymény celych blokli zafizeni a zasuvnych jednotek (desky plosnych spoju, soucastky,
mechanické dily, kabely atd.), systémovych a pfenosnych telefonii pfipojenych k danému
zafizeni,

c) naklady na odstrafiovani poruch zpisobenych:

- porudenim podminek stanovenych vyrobcem,

- viivem zivelnych pohrom, atmosférického vyboje, prepétim v siti, pozarem a jinymi
obdobnymi udalostmi, neodbornym zasahem do zafizeni Objednatele nebo
neopravnénou osobou,

d) neopravnénym zasahem do telekomunikaéni sité,

e) pfivolani servisniho technika v pfipadech, kdy se nejednad o poruchu na zafizeni nebo je
pfi¢ina jina, na kterou se smlouva vztahuje.

Cena servisnich praci uvedenych v odst. 3.3 této smlouvy, piipadné i jinych ginnosti podle
pozadavk( Objednatele, budou Gétovany ktizi Objednatele na zakladé samostatné a piedem
dohodnuté objednavky.

Cena prace technika na prace mimo servisni smlouvy 207,- K¢/hod bez DPH.
Dopravné pro &innosti mimo paudalni servis &ini 10,- K&/km bez DPH.
K danym &astkam bude G&tovano DPH dle platnych predpish.

> Clanek IV.
Povinnosti Zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli bezplatné telefonickou konzultaéni a poradenskou
sluzbu v b&znych zaleZitostech, tykajicich se provozu telekomunikacniho zafizeni.

Zhotovitel se zavazuje provadét servisni prace podle této smiouvy odborné vySkolenymi
zaméstnanci dle platného opravnéni.
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Clanek V.
Povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen umoznit zaméstnancim Zhotovitele, piipadné tretim osobam v doprovodu
zaméstnance Zhotovitele, pistup k telekomunikaénimu zafizeni za uéelem provedeni servisniho
zasahu.

Zavady ohladuje Objednatel prostfednictvim povétenych pracovnikii na dispegink:
telefonem - od 7,00 do 15,00 hodin v pracovni den pondéli - patek
pohotovostni sluzba sobota, nedéle a svatky dale dle dohody

na telefonni &islo: || I disrecink poruch

nebo na mobilni éislo:_ vedouci servisniho stiediska

Hlaseni zavady musi obsahovat tyto nalezitosti:
druh a zplsob projevu pfedmétné poruchy,
pfesnou adresu mista, kde se naléza vadné zarizeni,
jméno a piijmeni opravnéné osoby a spojeni na ni,
Objednatel uvede mozné telefonni spojeni, které je mimo servisované zafizeni (mobilni sit,

piima telefonni linka), které je mozno pouzit pro konzultaci v pfipadé poruchy.
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V pfipadé e Objednatel poZzaduje zahajit servisni zasah v den jeho nahlaseni, je nutno nahlasit
potfebu servisniho zasahu nejpozdéji do 10,00 hodin. V pfipadé nahiaseni poruchy v dobé od
10,00 do 15,00 hodin bude zahajeni servisniho zasahu provedeno do 10,00 hodin nejblizsi
pracovni den.

Clanek VL.
Dal$i cenova ujednani

Pokud nebudou zahajeny prace na odstraifovani nahlasené poruchy tak jak je uvedeno v €l. V.
odst. 5.4, zavazuje se Zhotovitel poskytnout Objednateli slevu z Gétované ceny ve vysi 0,01% za
kazdou celou hodinu zpozdéni.

Za prodieni s placenim penéZitych z4vazk( Objednatele podle &lanku II. odst. 2.1 této smlouvy se
sjednava urok z prodieni ve vysi 0,05% za kazdy den prodleni z dluzné Castky.

Clanek VIi.
Doba trvani smlouvy a zpusoby jejiho ukonéeni

Smilouva se uzavira na dobu neurditou.
Smiuvni vztah konéi dohodou smiuvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy.

Smiuvni strany jsou opravnény vypovédét smiouvu bez udani ddvodil. Vypovéd musi byt u€inéna
pisemnou formou. Vypovédni lhiita je jeden mésic a potind bézet prvniho dne nasledujiciho
mésice po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Od smlouvy mbze Zhotovitel odstoupit pii podstatném porueni povinnosti stanovenych touto
smlouvou, kterou jsou zejména tyto pfipady:

- Objednatel neuhradi diuznou €astku do 30 dnl ode dne jeji splatnosti,

- Objednatel neposkytne Zhotoviteli potiebnou soucinnost pro pinéni predmétu této smiouvy.

Zhotovitel mGze k odstoupeni od smlouvy piistoupit az poté co Objednatele vyzval, aby ve ihaté
60-1i kalendainich dnii ode dne doruéeni vyzvy, spinil fadné svou povinnost. Pokud ani v takto
poskytnuté Ih(té Objednatel svou povinnost nesplni, je Zhotovitel opravnén okamzité odstoupit
od smiouvy. Odstoupeni od smiouvy musi byt uginéno pisemnou formou a v takovém pfipadé
a&inné dnem doruéeni oznameni o odstoupeni Objednateli.
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Clanek VIIL.
Zavéreéna ujednani

8.1 Tato Smlouva miZe byt ménéna pouze na zakladé dohody smluvnich stran, a to ve formé
pisemné vyhotoveného, vzestupné &islovaného dodatku podepsanéeho obéma smluvnimi
stranami.

82 Tato smiouva se uzavira na dobu neuréitou a nabyva platnosti a uéinnosti dnem podpisu obou
smiluvnich stran.

8.3 Tato smlouva byla sepsana ve trojim vyhotoveni, z nichZz kazdy ma platnost originalu, piicemz
dvé vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Zhotovitel.

8.4 Prava a povinnosti vyslovné vtéto Smiouvé neupravené se fidi platnymi predpisy Ceskeé
republiky, zejména pak pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

8.5 Nedilnou soucasti této smlouvy je Pfiloha &. 1 - Specifikace telekomunikaéniho zafizeni.

Za Zhotovitele: Za Objednatele:

2 re : e - altf-
V Ostravé dne~</" 5. -G V Ostravé dne § -07- 20%

ng. Jana Miklasova
a pracovisté CSSZ Ostrava

vatoplu
opravnéna osoba Zhotovitele
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Priloha €. 1
K Servisni smlouvé &.: 1054/B/2016 ]

Specifikace telekomunikaéniho zafizeni:

SIEMENS Hi Patch 3800 v.6.0 Ks 1
Standardni telefonni pfistroje:

Digitalni — Optipoint500 Avance Ks 13
Digitalni — Optipoint500 Economy Ks 112
Analogové - Siemens Euroset 500 Ks 21
Telekomunikaéni vedeni v objektu K pobo¢kam
Systémové pristroje

Bezdratové piistroje

Faxova zafizeni

(< )
m........,...l
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