SMLOUVA

,Poskytovani certifikacnich sluzeb a ¢asovych sluzeb®

uzavfena v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl., zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,Obcansky zakonik®) a se zakonem ¢&. 134/2016 Sb.,
o0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,Zakon o zadavani verejnych
zakazek')

18/7700/0316

dale jen (,Smlouva“)

Smluvni strany:

Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi
sidlo: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

ICO: 72080043

DIC: CZ72080043

banka SRR T

€. Uctu
ID datove schranky: p9iwi4f
za niz jedna: % m feditel Sekce informatiky

(dale jen ,Objednatel")
a

Prvni certifikacni autorita, a.s.

sidlo: Podvinny mlyn 2178/6, 190 00 Praha 9 - Liben

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou B 7136
ICO: 26439395

DIC: CZ26439395

banka: &2 {&m L

€. Uuctu:
ID datoveé schganka-aan = -
zastoupena ;:E; o [} % %ﬁ pfedsedou predstavenstva a

%j ¢lenem predstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jen jako ,Smiuvni strany” a jednotlivé jako ,Smluvni
strana")

PREAMBULE

Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho fizeni centralizovane vefejne zakazky
uvefejnéné ve Veéstniku vefejnych zakazek dne 30. 07. 2018 pod evidencnim Cislem VZ Z2018-
010888 s nazvem Sluzby certifikaéni autority a éasové autority pro rezort Ministerstva financi (dale
jen ,Vefejna zakazka') (to vse dale jen ,Zadavaci fizeni‘), kdy nabidka Poskytovatele byla vybrana
jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci
&i nabidku Poskytovatele, mini setim dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim (dale
jen ,Dokumenty Zadavaciho fizeni")
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PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smiouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele kompletni zajisténi
sluzeb vytvarejicich dlvéru, tj. vydej kvalifikovanych certifikati pro elektronicky podpis,
systémovych certifikatl, kvalifikovanych certifikatt pro elektronickou pecet, komercnich
certifikatl, komerénich serverovych certifikatu, kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek,
véetné jejich archivace a ovéfovani platnosti kvalifikovanych elektronickych podpisi a peceti,
v souladu s Nafizenim EU 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru
pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES, a zakonem
¢ 297/2016 Sb., o sluzbach vytvafejicich duvéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisl, a dale sluzba klientskych registraénich autorit, metodicka a technicka
podpora pfi napojeni sluzeb na systemy PKI, sprava vydanych certifikatu a Skoleni operator(
klientskych registracnich autorit, a dale zavazek Objednatele zaplatit za fadné a vcas
poskytnuté sluzby cenu dle ¢l. 4 této Smiouvy.

Pfedmeét plnéni zahrnuje tyto dil¢i sluzby:

a) poskytovani sluzby klientskych registraénich autorit pro vydavani kvalifikovanych
a komerénich certifikatl Objednateli (dale jen ,Sluzba RA"),

b) vydavani kvalifikovanych certifikatu pro elektronické podpisy spoleéné s komerénimi osobnimi
certifikaty,

c) vydavani kvalifikovanych certifikatt pro elektronické peceté,

d) vydavani certifikatl pro autentizaci internetovych stranek — DV (Domain Validated), OV
(Organization Validated),

e) vydavani komerénich serverovych certifikatl (technologickych),
f) zajisténi zneplatnéni certifikatl vydanych dle pism. b) aZ e) tohoto odstavce,
g) vydavani kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek,

h) ovéfovani platnosti uznavanych elektronickych podpist (zaruéenych elektronickych podpisu
zalozenych na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis nebo kvalifikovanych
elektronickych podpisu), elektronickych peceti a ¢asovych razitek, ¢eskych i zahraniénich,
na pfichozich dokumentech evidovanych,

i) provadéni spravy vydanych certifikatl pro Objednatele, a to véetné& sledovani platnosti
certifikatl a zpfistupnéni evidence objednateli,

j) poskytnuti uvodniho $koleni povéfenych osob (dale jen ,Povéfena osoba') a operatorl
klientskych registracnich autorit (dale jen ,Operator’) Objednatele k obsluze klientskych
registraénich autorit (dale jen ,Skoleni"), pro vydavani kvalifikovanych certifikati a komeré&nich
certifikati dle ¢l 1. odst. 1.2 pism. b), c) a e) této Smiouvy na pracovistich Objednatele
pfipadné v sidle Poskytovatele,

k) poskytnuti dodateéného Skoleni pfi zménach Povéfenych osob dle ¢l. 13. odst. 13.3 teto
Smlouvy, Operatori nebo pfi legislativnich zménach na prani Objednatele, max. vsak
2 x za kalendafni rok v sidle Poskytovatele, pfipadné na pracovistich Objednatele,

I) poskytnuti metodické a technické podpory pfi napojeni poskytovani sluzeb na systém PKI
Objednatele,

(dale jen jednotlivé jako ,Sluzba“, spoleéné jako ,Sluzby").

Podrobna specifikace Sluzeb je uvedena v Pfiloze é. 1 — Specifikace predmétu pinéni.
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Pokud to bude vyZadovat poskytovani Sluzby RA, poskytne Poskytovatel Objednateli opravnéni
k uzivani programoveho vybaveni Sluzby RA (dale jen ,SW') ve smyslu § 2358 a nasl.
Ob&anského zakoniku, a to jako licenci nevyhradni, nepfenositelnou, po celou dobu G€innosti
této Smlouvy, véetné prava uziti vSech budoucich upgrade a update daného SW (déle jen
.Licence').

Predmétem této Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele za fadné a véas poskytnuté Sluzby
a pfipadné Licence zaplatit cenu dle ¢lanku 4. této Smiouvy.



15 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Sluzby a pripadné Licence v souladu s touto Smiouvou,
veskerymi pfilohami k této Smiouvé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho fizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podkladt maji pfednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozporu priloh Smlouvy
a Dokumentu Zadavaciho fizeni maji pfednost ustanoveni priloh.

16 Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Sluzby a pfipadné Licence fadné a véas
aprohlasuje, Ze disponuje veSkerymi potfebnymi opravnénimi, odbornymi znalostmi
a praktickymi zkusenostmi k fadnému spinéni této Smiouvy.

2. MISTO A DOBA PLNENI

2.1 Mistem pinéni je sidlo Poskytovatele, neni-li v této Smlouvé nebo Objednatelem uréeno jinak.

22 Mistem pinéni pro Sluzbu dle €l. 1 odst. 1.2 pism. j) a k) jsou pracovisté Objednatele na adrese
Generalni finanéni feditelstvi - Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1,

Finanéni ufad pro hl. mésto Prahu - Stépanska 619/28, 111 21 Praha 1,

Finan¢ni ufad pro StfedoCesky kraj - Na Pankraci 1685/17, 19, 140 21 Praha 4,

Finanéni Ufad pro Ustecky kraj - Velka hradebni 61, 400 21 Usti nad Labem-Mésto,

Financni urad pro Plzeasky kraj - Halkova 14, 305 72 Plzen 3,

Finanéni ufad pro Jihoesky kraj - Manesova 1803/3a, 371 87 Ceské Budéjovice,
; Finanéni ufad pro Kralovehradecky kraj - Horova 17, 500 02 Hradec Kralove,

Finanéni ufad pro Jihomoravsky kraj - nam, Svobody 4, 602 00 Brno-Stfed,

Finanéni ufad pro Moravskoslezsky kraj - Na Jizdarné 3162/3, 709 00 Ostrava-Pfivoz.

2.3 Poskytovatel se zavazuje pinit jednotlivé Sluzby ve Ihutach stanovenych touto Smiouvou.
3. ZPUSOB PLNENI

3.1 Poskytovatel se zavazuje zajistit podminky pro poskytovani Sluzby RA Objednateli, a to bud'
instalaci pfislusného programového vybaveni na pracovistich Objednatele na adrese

Generalni finanéni feditelstvi - Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1,

Finanéni ufad pro hl. mésto Prahu - Stépanska 619/28, 111 21 Praha 1,

Finanéni urad pro Stredocesky kraj - Na Pankraci 1685/17, 19, 140 21 Praha 4,
Finanéni Ufad pro Ustecky kraj - Velka hradebni 61, 400 21 Usti nad Labem-Mésto,
Finanéni ufad pro Plzensky kraj - Halkova 14, 305 72 Plzen 3,

Finanéni Ufad pro JihoGesky kraj - Manesova 1803/3a, 371 87 Ceské Budéjovice,
Finanéni ufad pro Kralovehradecky kraj - Horova 17, 500 02 Hradec Kralové,
Finanéni ufad pro Jihomoravsky kraj - nam. Svobody 4, 602 00 Brno-Stfed,

Finanéni ufad pro Moravskoslezsky kraj - Na Jizdarné 3162/3, 709 00 Ostrava-Pfivoz,

M

h nebo zfizenim dalkového pfistupu pro Objednatele (dale jen ,Zfizeni Sluzby RA"), a to
nejpozdéji do 30 kalendafnich dnu ode dne ucinnosti této Smlouvy. Vtéto |huté téz
Poskytovatel provede Skoleni, O predani a pfevzeti Zfizeni Sluzby RA a Skoleni bude
podepsan pfedavaci protokol (dale jen ,Predavaci protokol"), v ramci kterého Objednatel uvede
pfipadné vyhrady k Zfizeni Sluzby RA a Skoleni. Pfipadné vyhrady se Poskytovatel zavazuje
odstranit neodkladné, nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od podpisu Predavaciho protokolu. Po
odstranéni pfipadnych vyhrad Smiluvni strany sepisi novy Predavaci protokol bez vyhrad. Vzor
Pfedavaciho protokolu je uveden v Priloze €. 2 této Smiouvy.

3.2 Sluzby dle ¢l. 1. odst. 1.2. pism. a) az i) a pism. k) a |) této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje
poskytovat ode dne schvaleni Pfedavaciho protokolu bez vyhrad do konce uUginnosti této
Smilouvy.

3.3 Sluzby dle ¢l. 1. odst. 1.2 pism. b) az f) teto Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat
Objednateli na zakladé pozadavki Operatorl, uplatnénych prostfednictvim Sluzby RA.
Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost Sluzby RA dle podminek stanovenych Pfilohou &. 1
této Smlouvy. Uplathovani poZadavku prostrednictvim Sluzby RA se fidi Provoznim fadem,
ktery je obsaZen v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout shora
uvedene Sluzby zpusobem, ve Ihitach a za podminek stanovenych Pfilohou &. 1 této Smiouvy.




34 Sluzby dle ¢l. 1. odst. 1.2 pism. g) a h) této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli
poskytovat automaticky k otisku dat aktualni dolozitelny éasovy udaj [v pfipadé Sluzby dle &l. 1.
odst. 1.2 pism. g) této Smlouvy] nebo vysledek ovéfeni platnosti [v pfipadé Sluzby die ¢l. 1.
odst. 1.2 pism. h) této Smlouvy] s dal§imi potfebnymi parametry stanovenymi v Pfiloze ¢. 1.,
a to zplUsobem, ve |hitach a za podminek stanovenych Pfilohou €. 1 této Smiouvy.

3.5 Sluzbu dle &l. 1. odst 1.2 pism. i) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli poskytovat
formou interface pro vedeni pfehledu o vydanych certifikatech v prostiedi Objednatele
a to zplUsobem, ve Ihitach a za podminek stanovenych Pfilohou € 1 této Smiouvy,

3.6 Sluzbu dle ¢&l. 1. odst. 1.2 pism. j) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli poskytnout
do 14 kalendafnich dni od podpisu smlouvy ob&ma smluvnimi stranami

3.7 Sluzbu dle €l. 1. odst. 1.2 pism. |) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli poskytovat
formou konzultaci po telefonu, prostfednictvi mailové komunikace, pfipadné vzdalenym
pfistupem.

3.8 Poskytovatel se zavazuje po skonéeni kazdého kalendafniho meésice trvani této Smiouvy
vystavit Objednateli o poskytnuti Sluzeb dle ¢l. 1. odst 1.2 pism b) aZ &) 3 pism. g) 2 h) této
Smilouvy vykaz, ktery bude obsahovat jednotlivé Sluzby dle €l 1 odst 12 pism. b) az e)
a pism. g) a h) této Smlouvy poskytnuté (tj. dokoncené) Poskytovatelem v daneém kalendamim
meésici (dale jen ,Vykaz"). Poskytovatel vystavi Vykaz nejpozdés do 5 dne mésice
nasledujiciho po kalendafnim mésici, v ramei kterého byly SluZby poskytnuty. Vzor Vykazu
je soucasti Pfilohy €. 4 této Smiouvy. Objednate! se zavazuje Vykaz neprodlené svym
podpisem schvalit, pfipadné do néj uvést veskeré vyhrady Poskytovatel se zavazuje vypofadat
pfipadné vyhrady nejpozdéji do 3 pracovnich dni od podpisu Vykazu Objednatelem.
Po odstranéni véech pfipadnych vyhrad Smiuvni strany podepisi novy Vykaz bez vyhrad. Vykaz
bude vyhotoven ve dvou stejnopisech, pfi¢emz jeden bude pfenechan Objednateli.

3.9 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Sluzby dle &l 1. odst 1.2 této Smiouvy zplsobem,
ve lhutach a za podminek stanovenych Pfilohou €. 1 této Smiouvy.

4. CENA

41 Jednotkova cena za jednotlivé Sluzby die €. 1. odst. 1.2. pism. b) az e) a pism. g) a h)
je stanovena jako pevna a nepfekroéitelna po celou dobu trvani platnosti a uginnosti této
Smlouvy.

4.2 Jednotkové ceny jednotlivych SluZeb jsou stanoveny takto:

| JEDNOTKOVA CENA
SLUZBA . ’ za 1 ks (bez DPH)
Kvalifikovany certifikat pro elektronické podpisy spoleéné { 150,00 K&

s komerénim osobnim certifikdtem |
Kvalifikovany certifikat pro elektronickou pecet 250,00 K&

Certifikat pro autentizaci internetovych stranek — DV (Domain 0.00 K&
Validated), OV (Organization Validated) i

Kvalifikované elektronické ¢asoveé razitko 1 0,22Ke

Ovéfeni platnosti uznavaného elektronického podpisu (zaruéeného
elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném certifikatu
pro elektronicky podpis nebo kvalifikovaného elektronického 0,38 Ké
podpisu), elektronické peceté a casového razitka, ceskych
i zahrani€nich, na pfichozich dokumentech evidovanych
Komeréni serverovy certifikat (technologicky)

| 000Ke

4.3 Maximaini celkova cena Sluzeb dle ¢lanku 1.2 v jednom kalendafnim roce €ini 9 507 500,- K&
bez DPH. Pro odstranéni nejasnosti se uvadi, Ze maximalni celkové ceny nemusl byt v daném
roce dosazeno.

44 Cena SluZzeb dle élanku 1. odst. 1.2 pism. a), f) a pism. i) az |) a pfipadnych Licenci je zahrnuta
v jednotkovych cenach dle odstavce 4.2 tohoto ¢lanku.

45 K jednotlivym jednotkovym cenam dle odst 4.2 tohoto é&lanku bude vzdy pfipo¢itana DPH
v zakonem stanovené vysi ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.




46 Cena Sluzeb v ramci daného mésice bude odpovidat souctu jednotkovych cen dle odst. 4.2
tohoto ¢lanku, a to vzdy dle skuteéné poskytnutych Sluzeb v daném mésici (dale jen ,Cena’).
Cena bude hrazena mési¢né, a to na zakladé Vykazu podepsaného Objednatelem bez vyhrad.
Kopie Vykazu bez vyhrad bude tvorit pfilohu faktury. Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu
nejdfive den nasledujici po dni podpisu Vykazu Objednatelem bez vyhrad.

47 Vy$e uvedené jednotkové ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zakona
& 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich pfedpisi, a jsou cenami maximalnimi
a nepfekrocitelnymi, které zahrnuji veskere naklady spojené s realizaci Sluzeb (tj. vCetné
zpracovani Osobnich udaju, nakladl na dopravu do Mist pinéni, pfipadny tisk, datove nosice,
pojisténi apod.).

4.8 Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH
49 Poskytovatel doruci fakturu na adresu:

Generalni finanéni feditelstvi
Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

410 Faktura bude obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obéanského zakoniku. Faktura
musi dale obsahovat:

a) nazev a cislo Smiouvy;

b) presnou identifikaci poskytnutych Sluzeb véetné specifikace obdobi, po které byly
poskytovany;

c) uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz cislo UCtu musi odpovidat Cislu UcCtu
uvedenému v zahlavi Smilouvy nebo Eislu Gétu v registru platcd DPH, popf radné
oznamenému ¢islu Uétu postupem dle Smiouvy;

d) Udaje uvedené v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,zakon o DPH");

e) Cenubez DPH as DPH

4.11 Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendarnich dni ode dne doruéeni Objednateli.
Faktura za pfislusny kalendarni rok, ktera ma byt v temzZe kalendainim roce proplacena, musi
byt doruéena Objednateli nejpozdéji do 30. listopadu pfislusného kalendafniho roku. Veskere
faktury dorucené po tomto datu budou uhrazeny aZz po donastaveni v8ech rozpoctovych
prostfedku ve statni pokladné, Ihata splatnosti u nich pocina bézet az od 1. 2. nasledujiciho
kalendainiho roku a Poskytovatel souhlasi s tim, ze Objednatel neni v takovych pfipadech
v prodleni.

412 Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim [huty splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodieni s jeji uhradou, byla-li vystavena vrozporu s podminkami Smlouvy, obsahuje-li
nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na faktufe nékterd z nalezitosti nebo udaju nebo
chybi-li pfiloha. Ode dne doruceni opravené faktury bézi Objednateli nova |hata splatnosti
v délce 30 kalendatnich dnu.

413 Platby dle této Smiouvy budou probihat bezhotovostné a vyhradné v korunach Ceskych
a rovnéz veskere cenoveé udaje budou uvedeny v teto méne.

414 V ptipadé uvedeni odliSnych bankovnich udaju na faktufe maji pfednost Udaje uvedene
v zahlavi této Smiouvy nebo &islo GEtu vregistru platct DPH, a to az do doby fadného
oznameni zmény bankovnich tdaji postupem dle této Smilouvy.

415 Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pfed uzavienim Smiouvy nerozhodl, Zze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce’).
V piipadé, ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 3 pracovnich dni od vydani
takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mize uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli
az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhradé teto DPH prislusnemu spravci dane

416 Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti SluZeb.
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Objednatele:

a)

b)

c)

Objednatel ma pravo vyuzivat jednotlivé Sluzby dle svych skuteénych potfeb, pfipadné mize
nékterou ze Sluzeb pfestat odebirat zcela, pokud se tak rozhodne.

Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost kierou lze po ném spravedlivé
pozadovat pfi feseni vSech zalezitosti souvisejicich s pinénim této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a véas poskyinuté SluZby 2 pfipadné Licence
v souladu s touto Smiouvou Cenu dle ¢&l. 4 této Smiouvy.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

a)

b)

c)

d)

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby a pfipadné Licence fadne, wias a2 s odbornou
péci, podle pokyna Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele |2ko2 | pravnimi pfedpisy.
Ma-li Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny Ukon & & & nenl ve prospéch Objednatele,
je povinen o této skuteénosti (pochybnosti) Objednzatele neprodiené informovat a vyZadat
si jeho stanovisko, jak v dané zalezitosti dale postupovat V pfipadé Ze pokyny Objednatele
budou v rozporu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy, bude Poskytovatel na tuto
skute¢nost povinen Objednatele upozornit Bude-ii Objednatel na takovem pokynu trvat, bude
Poskytovatel opravnén spinéni pokynu odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje sluzby uvedené v & 4 odst 4.2 této Smlouvy a Sluzbu RA pinil
pfimo dodavatel, nikoli jeho poddodavate!

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napf. podle
zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidiech, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, provest
kontrolu dokladl souvisejicich s pinénim Vefejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi
predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon & 563/1991 Sb., o U&etnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a zakon & 235/2004 Sb.. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisu). Poskytovatel se dale zavazuje pinit povinnosti osoby povinné spolupusobit
pfivykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou sluzeb z vefejnych vydajl
podle § 2 pism. e) zakona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby 2 pfipadné Licence dle této Smlouvy na své
naklady a na své nebezpeé|.

Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbyte¢ného odkladu vSechny skute¢nosti,
které by mohly ovlivnit & zménit pokyny ¢&i zajmy Objednatele. Zjisti-li Poskytovatel,
Ze pokyny Objednatele jsou nevhodné & nelcelné pro poskytovani Sluzeb, je povinen
na to Objednatele upozornit.

Poskytovatel se zavazuje nakladat se viemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi, které
mu byly Objednatelem svéfeny pro Géely poskytovani Sluzeb, s péci fadného hospodafe
a chranit je pfed poskozenim a zneuzitim. V8echny pisemnosti a jiné nosi¢e informacl,
veetné pfipadnych kopii, je povinen chranit pfed nepovolanymi osobami. Poskytovatel piné
odpovida za Skodu zpUsobenou ztratou a zneuzitim svéfenych hodnot dle tohoto odstavce.
Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které
mu byly Objednatelem svéfeny pro ucely plnéni této Smiouvy, a to do 5 dni od skonéeni
Smlouvy.

L




8. SANKCE - SMLUVNI POKUTA A UROK Z PRODLENI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim ve Ihté pro Zfizeni Sluzby RA dle &. 3 odst. 3.1
teto Smiouvy nebo ve Ihité pro provedeni Skoleni dle €. 3 odst 3.1 této Smiouvy
ma Objednatel pravo uplatnit viéi Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 20.000,- Ké
a to za kazdy, byt | zapoc¢aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim ve Ih(tach dle &l 4. odst. 4.14 nebo &l. 7. odst 7.7
nebo ¢&l. 12. odst. 12.9 této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit viéi Poskytovateli smiuvni
pokutu ve vy$i 10.000,- K& za kazdy, byt | zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim ve Ihiité dle &l. 3 odst. 3.1 (ve vztahu ke Ihité
pro odstranéni pfipadnych vyhrad) nebo dle ¢l 3 odst. 3.5 (ve vztahu ke Ihiité pro vystaveni
Viykazu) nebo dle ¢l. 3 odst. 3.5 (ve vztahu ke |h(té pro odstranéni pripadnych vyhrad) nebo
dle €I. 5. odst. 5.2 pism. f) nebo dle ¢l. 8. odst. 8.2 (ve vztahu ke |hité pro odstranéni vad) této
Smiouvy ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smiuvni pokutu ve vy$i 5.000,- K&
ato za kazdy, byt | zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni Poskytovatele s pinénim nékteré z povinnosti plynoucich ze Smilouvy,
vCetné jejich Pfiloh, v pfislusné Ihuté stanovené Smiouvou v minutach, ma Objednatel pravo
na smiuvni pokutu ve vysi 500,-KE (slovy: pét set korun ¢eskych) a to za kazdych, i zapod&atych
16 minut prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle & 1. odst. 1.3 této Smlouvy ma Objednatel
pravo uplatnit vuci Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 20.000,- K&, a to za kazdy zapocaty
den poruseni.

V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle &l. 5. odst. 5.2 pism. a) az e) této Smilouvy
ma Objednatel pravo uplatnit vi¢i Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 15.000- K&
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Pokud se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele uvedené dle &l. 1. odst. 1.6 nebo dle &l. 4. odst.
4.14 této Smlouvy ukaze jako nepravdivé, ma Objednatel pravo uplatit viéi Poskytovateli
smiuvni pokutu ve vysi 20.000,- K€, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

V pripadé poruSeni povinnosti pfi zpracovani osobnich udaju dle &l. 11. této Smiouvy ze strany
Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé poruseni povinnosti dle &l. 9. odst. 9.1 nebo odst. 9.2 nebo &l 13. odst. 13.12 této
Smilouvy ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit viiéi Poskytovateli smiuvni
pokutu ve vysi 100.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Pri prodieni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy.

V pripadé, ze néktera ze Smiuvnich stran porusi nékterou z povinnosti mi&enlivosti dle &l. 10,
teto Smlouvy, je druha Smiuvni strana opravnéna pozadovat smiuvni pokutu ve vysi 100.000,-
KE, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi smiuvni povinnost o pojisténi dle &. 7. odst. 7.7 této
Smlouvy, ma Objednatel pravo pozadovat tihradu smiuvni pokuty ve vysi 200 000,- Ké za kazdy
Jednotlivy pfipad poruseni.

Smiuvni pokuta je splatna ve Ihité 7 dnl od doruceni pisemné vyzvy opravnéné Smiuvni strany
Smluvni strané povinné ze smiuvni pokuty.

Objednatel je opravnén uplathovat vici Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruseni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto &lanku, tj. i v pfipadé
kumulace smluvnich pokut.

Ujednanim o smiuvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smiuvni strany domahat
se nahrady Skody v piné vysi.




6.16 Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti spinit zavazek utvrzeny smiuvni
pokutou.

7. NAHRADA SKODY

7.1 Smluvni strany sjednavaji, ze nahrada Skody se bude fidit pravnimi pfedpisy, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.

7.2 Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

73 Poskytovatel odpovidda mimo jiné za veskerou Skodu, ktera vznikne v dusledku vadného
poskytovani Sluzeb a pfipadnych Licenci nebo v dusledku poru$eni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele.

7.4 Za skodu se pfitom s ohledem na odst. 7.3 tohoto ¢lanku povazuje i $koda vznikla Objednateli
porusenim jeho vlastni povinnosti viéi nékterému jeho smiuvnimu partnerovi, v€etné sankce
vyplacené smiuvnim partnerim Objednatele, a jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z divodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou porusenim prévni povinnosti Poskytovatele
je | takova 8koda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smilouvy
nebo v jeho dusledku. Takovou Skodou jsou mimo jiné naklady vznikié Objednateli v souvislosti
se zajisténim nahradniho pinéni. €

7.5 Skodu hradi $kudce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do pfedesiého stavu.

7.6 Nahrada Skody je splatna ve Ih(té 7 dni od doruéeni pisemnée vyzvy opravnéné Smluvni strany
Smiuvni strané povinné z nahrady Skody.

7.7 Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smiouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou jeho cinnosti v dusledku poskytovani Pfedmétu pinéni Objednateli,
pfipadné tfetim osobam, a to s vysi pojistného pinéni min. 20.000.000,- K& Dokument
prokazujici sjednani pojisténi je Pfilohou €. 5 této Smlouvy, pficemz Smluvni strany se dohodly,
Ze pouze jeden stejnopis Smlouvy, ponechavany Objednateli, bude obsahovat Ufedni opis
uvedeneho dokumentu, ostatni stejnopisy budou obsahovat prostou kopii. Objednatel
je opravnén kdykoliv béhem ucinnosti Smlouvy pozadat Poskytovatele o dolozeni dokumentu,
prokazujiciho trvani pojisténi k aktuainimu datu a Poskytovatel je povinen vyhovét takovému
pozadavku ve |h(té 5 pracovnich dni

8. ODPOVEDNOST ZA VADY

8.1 Poskytovatel je povinen provadét Sluzby a pfipadné Licence v souladu s poZadavky
definovanymi Smlouvou. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za fadné a véas
poskytnuté Sluzby a pfipadné Licence v souladu s touto Smlouvou Cenu dle €. 4 této Smlouvy.
Pfi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné pinéni.

8.2 Vady, které Objednatel zjisti az po schvaleni Pfedavaciho protokolu nebo pfislusného Vykazu,
je Poskytovatel povinen odstranit nejpozdéji do 3 pracovnich dnu ode dne doruceni reklamace.
Poskytovatel se zavazuje odstranit vady bezuplatné opétovnym provedenim Sluzby nebo jinym
zpusobem stanovenym pravnimi pfedpisy, a to podle volby Objednatele. O odstranéni vad
sepiSou strany vzdy Protokol o odstranéni vad, ktery bude podepsan obé&ma Smluvnimi
stranami

83 Pokud Poskytovatel neodstrani vady vterminu uvedeném vodst 8.2 tohoto CElanku,
je Objednatel opravnén uplatnit prava stanovena zakonem nebo podle své volby odstranit vady
sam nebo zajistit odstranéni vad prostfednictvim tfetich osob a pozadovat po Poskytovateli
uhradu nakladu Géelné vynaloZzenych v souvislosti s takovym odstrafiovanim. Uplatnénim prava
podle tohoto &lanku neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy, smiuvni
pokutu a nahradu Skody.

8.4 Pro vyloueni pochybnosti se sjednava, ze okamzikem schvaleni Pfedavaciho protokolu nebo
pfisluéného Vykazu neni dotéeno pravo Objednatele uplatiovat prava z vad, které byly
zjistitelné, ale nebyly zjistény do okamziku schvaleni Pfedavaciho protokolu nebo pfislusného
Vykazu. Ustanoveni § 2618 Obcanského zakoniku Smiuvni strany vylucuji.




85 Ustanovenimi tohoto ¢&lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele
z vadného pinéni vyplyvajici z pravnich pfedpisu.

9. PRAVA TRETICH OSOB

9.1 Poskytovatel prohlasuje, ze Sluzby a pfipadné Licence budou bez pravnich vad, zejmena
nebudou zatizeny Zadnymi pravy tietich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni
nebo jakykoliv jiny zavazek ve prospéch tfeti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uzivani
Sluzeb a pfipadnych Licenci. V pfipadé porudeni tohoto zavazku je Poskytovatel v pinem
rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruSeni, pfi¢emz pravo Objednatele
na pfipadnou nahradu $kody a smluvni pokutu zustava nedotceno.

9.2 Poskytovatel se zavazuje, ze pfi pinéni Smiouvy bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob. V pfipadé poruseni tohoto zavazku
je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni, pficemz
pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a smiuvni pokutu zustava nedotceno.

10. MLCENLIVOST

10.1 Smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpeteni a nezpfistupnit tfetim osobam diskrétni informace (dale jen Diskretni
informace"). Povinnost poskytovat informace podle zakona & 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, neni timto ustanovenim dotCena.
Za Diskrétni informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim teto
Smiouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smiouvy zvefejiovaném die ¢l. 13 odst.
13.8 této Smlouvy);

b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost mi¢enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako diskrétni.

10.2 Povinnost zachovavat migenlivost, uvedena v predchozim ¢élanku, se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisu;

b) jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni piedpis,

c) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany nekteré ze Smiuvnich stran;

d) u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avsak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost miéenlivosti z jinych duvodu;

e) které budou Poskytovateli po uzavfeni této Smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti treti
stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana

10.3 Jako s Diskrétnimi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které spliuji podminky
uvedené v odst. 10.1 tohoto ¢&lanku, i kdyz byly ziskané nahodné nebo bez védomi
Objednatele, a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji
Objednatele ¢i pinéni této Smiouvy.

10.4 Poskytovatel se zavazuje, Ze Diskrétni informace uzije pouze za ucelem pinéni této Smiouvy.
K jinému pouziti je tfeba predchozi pisemné svoleni Objednatele.

10.5 Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smiuvnim
vztahu zavazan sam.




10.6 Povinnost zachovani micenlivosti trva jesté po dobu 2 let od skonéeni této Smlouvy bez ohledu
na zanik ostatnich zavazkl ze Smiouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto élanku neni Zzadna ze Smiuvnich stran opravnéna vypovédét
ani jinym zplsobem jednostranné ukongit.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

11.1  Smluvni strany berou na védomi, Ze vzhledem k tomu, Ze s pinénim této Smlouvy je spojeno
zpracovani osobnich Gdaju zaméstnanct Objednatele a dalsich osob uréenych Objednatelem
(dale jen ,Osobni udaje") ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji 2 o volném pohybu
téchto Udaju a o zruseni smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji) (dale
jen ,Obecné nafizeni"), je pro Ucely této Smlouvy Objednatel v posiaveni spravce Osobnich
udaju (pro Gcely tohoto €lanku dale jen ,Spravce”) a Poskytovatel v postaveni zpracovatele
Osobnich udaju (pro ucely tohoto €lanku dale jen Zpracovatel’) @ pfedmétem této Smiouvy
je rovnéZ povéfeni Zpracovatele Spravcem ke zpracovani Osobnich udajl v rozsahu této
Smlouvy pro Spravce.

11.2 Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje na zakiadé této Smiouvy v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s Obecnym nafizenim a2 zakonem & 101/2000 Sb.,
o ochrané& osobnich udaju a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, resp.
zakonem o zpracovani osobnich Gdajl jakoZto provadécim pfedpisem k Obecnému nafizeni
(dale jen ,Zakon o ochrané osobnich udajl"), pfipadné rovnéz s jednotlivymi ISO normami,
pokud na zpracovani Osobnich Udaju dopadaji. 2 dale v souladu s touto Smlouvou.

11.3 Utelem zpracovani Osobnich Gdaji dle této Smiouvy je zajisténi poskytovani Sluzeb
specifikovanych v ¢l. 1. Smiouvy.

11.4 Zpracovatel bude zpracovavat Osobni udaje v souvislosti s pinénim povinnosti dle této
Smlouvy a za ucelem stanovenym v odst. 3 tohoto €lanku v nasledujicim rozsahu:

a) jmeéno a prijmeni,
b) titul pfed, ev. za jménem,
c) rodné cislo,

d) &islo OP, u obéanl jiné zemé nez Ceské republiky &islo pasu nebo jiného ekvivalentniho
dokladu,

e) Cislo sekundarniho dokladu, na kterém je fotografie drzitele (napf. fidiésky prikaz, sluzebni
prukaz),

f) e-mailovy kontakt,
g) adresa trvalého pobytu.

11.5 Zpracovanim Osobnich udaju ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosiée informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, a likvidace
s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostiedku (napf. specializovaného softwaru)
v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného plnéni této Smlouvy.

11.6 Prava a povinnosti Zpracovatele:

a) Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni udaje dle této Smilouvy pouze na zakladé
pokynu Spravce, které budou jednoznaéné Spravcem udéleny a Zpracovatelem pfipadné
nasledné doloZzeny, véetné v otazkach pfedani osobnich udaju do treti zemé& nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie nebo
¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje.

b) Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho nazoru uréity pokyn
v rozporu s Obecnym nafizenim nebo jinym pravnim predpisem.

——— e )



c)

d)

e)

Zpracovatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele
z Obecneho nafizeni, zejména pak povinnosti uvedené v &l. 28 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k dolozeni
povinnosti uvedenych v pfedchazejici vété tohoto odstavce a v této souvislosti umoznit
audity, vcetné inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce
povefil, a k témto auditim prispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele nebo
Jeho dodavatell (subdodavatell, poddodavatelt) dopfedu schvalenych pisemné Spravcem,
a to na uzemi Evropske unie.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technicka a organizaéni opatfeni, kterd jsou nutna
k zabezpeCeni zpracovani Osobnich udaju v souladu s &. 32 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zejména zavazuje, Ze:

technicky a organizatné zabezpeéi ochranu zpracovavanych Osobnich udaju tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajum, k jejich
zmene, znieni Ci ztraté, neopravnénym pfenosim, jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz | k jinemu zneuZiti, aby byly personainé a organizaéné nepfetrzité po dobu
zpracovani Osobnich udaju zabezpeceny veskeré povinnosti Zpracovatele, vyplyvajici
z pravnich predpisu v¢. Obecného nafizeni a ISO norem, pokud na zpracovani Osobnich
tudaju dopadayji;

. ochrana Osobnich (daju podléha jeho internim bezpeénostnim predpisim v ramci jeho

systému fizeni bezpecnosti informaci;
zpracovani Osobnich udaju bude zabezpeteno zejména nasledujicim zplsobem:

* k Osobnim udajum budou mit pfistup pouze Povéfené osoby Zpracovatele, které budou
mit stanoveny podminky a rozsah zpracovani Osobnich udaju a kazda takova osoba
bude pristupovat k Osobnim udajim pod svym jednoznaénym identifikatorem:;

» Osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichZ budou mit
pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

» Zpracovatel se zavazuje vést fadnou evidenci o pohybu pisemnych dokumenti
obsahujicich Osobni udaje;

* opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni Udaje podle této Smiouvy,
Jsou povinny zachovavat micenlivost o Osobnich Udajich a o bezpeénostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeéeni, pfiéemz Zpracovatel
se zavazuje zajistit jejich prokazatelné zavazani k této povinnosti. Zpracovatel rovnéz
zajisti, Ze tato povinnost pro Zpracovatele | opravnéné osoby bude trvat i po skonéeni
pracovnépravniho nebo jineho vztahu ke Zpracovateli;

* Osobni udaje v elektronické podobé budou uchovavany na zabezpeéenych serverech
nebo na nosi¢ich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze opravnéné osoby
Zpracovatele na zakladé pfistupovych kodl ¢i hesel a Zpracovatel bude Osobni udaje
pravidelné zalohovat,

* Zpracovatel zajisti dalkovy pfenos Osobnich Gdaji bud pouze prostiednictvim verejne
nepfistupné sité, nebo prostfednictvim zabezpeéeného pfenosu po vefejnych sitich,
a1o v souladu s dohodou s Objednatelem o urovni daného zabezpeéeného pfenosu:

¢ Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované
Osobni udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich
ze zpracovani Osobnich udaju;




11.7

e Zpracovatel zajisti neustalou duvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému
a sluzeb zpracovani.

f) Zpracovatel se soucasné zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani souladu
s povinnostmi podle &l. 32 az 36 Obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani
a informaci, jez méa Zpracovatel k dispozici.

g) Zpracovatel neni opravnén pfedat Osobni Udaje zadné tfeti osobé. Pokud by bylo tieba
zapojit do zpracovani Osobnich Udaju dalSiho zpracovatele, Zpracovatel je povinen
si vyZadat povoleni Spravce dle postupu uvedeného v pism. |) a pism. k) tohoto odstavce.

h) Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakékoliv poruseni (v&€. uvedeni rozsahu
a zplsobu) zabezpe&eni Osobnich tdajl, a to prostfednictvim datové zpravy. Zpracovatel
se zavazuje pfijmout veskera vhodna opatfeni k odstranéni zavadného stavu a o pfijatych
opatfenich Spravce pisemné informovat.

i) Zpracovatel se zavazuje k souéinnosti pfi pinéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti
0 vykon prav subjektl udaju.

j) Zpracovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani Osobnich udajl Zadného dalSiho
zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Spravce.
V pfipadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veskerych
zamys$lenych zménach tykajicich se pfijeti daiSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni,
a poskytne tak Spravci pfilezitost vyslovit viéi témto zménam namitky.

k) V pfipadé, ze dojde postupem dle této Smiouvy k zapojeni dalSiho zpracovatele, aby
jménem Spravce proved| uréité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto dal$imu zpracovateli
ulozeny Zpracovatelem na zakladé smiouvy stejné povinnosti na ochranu osobnich udaju,
které jsou stanoveny v této smlouvé mezi Spravcem a Zpracovatelem.

Prava a povinnosti Spravce:

a) Spravce se zavazuje zajistit, Ze Osobni udaje budou zpracovavany vzdy v souladu
s Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udaju, a Ze tyto Udaje budou aktualni,
pfesné a pravdivé, a dale ze budou odpovidat stanovenému ucelu dle odst. 11.3 tohoto
clanku.

b) Spravce se dale zavazuje pfijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektum udaju struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpusobem za pouZiti jasnych
jednoduchych jazykovych prostiedku veskeré informace a ulinil veSkera sdéleni
pozadovana Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich Gdajl.

¢) Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni a ostatnich
povinnosti vyplyvajicich z této Smilouvy Zpracovatelem, a to | bez pfedchoziho upozorneni.

Smluvni strany se zavazuji pfedavat si Osobni udaje v Sifrované nebo jinak zabezpelene
podobé& tak, aby nedoslo k neopravnénému pfistupu k témto udajiom nebo k jakémukoliv
zneuZitl neopravnénou osobou.

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro
zpracovani Osobnich udaju dle této Smiouvy a souCasné postupovat v souladu s dalSimi
pozadavky Obecného nafizeni a Zakona o zpracovani osobnich Udaju, zejména dodrZovat
obecné zasady zpracovani osobnich udaju, plnit své informaéni povinnosti, nepfedavat Osobni
daje tfetim osobam bez potiebného opravnéni, respektovat prava subjektl udaju a poskytovat
v této souvislosti nezbytnou soucginnost.



11.10 Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani Oscobnich udaju dle této Smlouvy je pouze

11.11

po dobu, ktera je nezbytna k ucelu jejich zpracovani. Po uplynuti této doby budou Osobni udaje
pfedany Spravci nebo prokazatelné na zakladé pisemného sdéleni Spravce zlikvidovany,
pficemz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovene v prvni vété tohoto odstavce
vymazat veskere existujici kopie pfislusnych Osobnich udaji, pokud neexistuje zakonny duvod
k uloZzeni danych Osobnich udaju. Zpracovatel je povinen bezodkladné nejpozdéji vsak
do 14 kalendarnich dnl po doruceni pisemného sdéleni Spravce osobni Udaje zlikvidovat.

Ukoncenim této Smiouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpe¢nosti a ochrany
Osobnich udaju az do okamziku jejich protokolarni uplné likvidace ¢&i protokolarnimu predani
Spravci, pfip. jinemu zpracovateli,

11.12 Smiuvni strany se dohodly, ze cena za zpracovani Osaobnich Udaju na zakladé této Smiouvy

je zahrnuta v cené dle ¢l. 4. Smiouvy, pfitemz Zpracovatel nema narok na nahradu nakladd
spojenych s plnénim tohoto ¢lanku Smiouvy.

12. DOBA TRVANI SMLOUVY A UKONCENI SMLOUVY

12.1
12.2
12.3

124

12,5

126

12.7

12.8

12.9

Smlouva se uzavira na dobu neurcéitou.
Tato Smlouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou Smiuvnich stran.

Objednatel je opravnén tuto Smiouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni doba gini
3 mésice a zac€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén Smiouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni doba ¢&ini 6 mésicl
a zaCina bézZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po meésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni vypovedi prokazatelné doru¢eno Objednateli.

Smiuvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané
ustanovenim § 2002 Obcanskeho zakoniku.

Za podstatné poruSeni Smlouvy Paoskytovatelem ve smyslu § 2002 Obg&anského zakoniku
se povazuje zejmena;

a) prodleni Poskytovatele s pinénim jakychkoliv Ihit ze Smiouvy o vice nez 15 kalendafnich
dni,

b) opakované (tj. nejméné& druhé) poruSovani smluvnich &i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pinénim Smlouvy;

c) jakeékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno &i napraveno
ani do 15 kalendafnich dnu ode dne doruceni vyzvy Objednatele k napravé (popr.
od uplynuti IhGty ve vyzvé stanovené), je-li naprava mozna.

Za podstatné poruseni Smiouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku
se povaZuje zejmena prodleni Objednatele s uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smilouvy v nasledujicich pfipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele,

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky,

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za umysiny majetkovy nebo hospodarsky trestny
éin.

Nastane-li néktery z pfipadu uvedenych v odst. 12.8 pism. a) aZ c) tohoto &lanku Smiouvy,
je Poskytovatel povinen informovat o této skuteénosti Objednatele pisemné do 3 kalendafnich
dni od jejiho vzniku, spoleéné s informaci o tom, o kterou ze skute¢nosti jde, a s uvedenim
blizsich udaju, které by Objednatel mohl vtéto souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti
o odstoupeni od Smiouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porugenim této Smiouvy.




12.10 Odstoupenim od této Smiouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zru$uje jen ohledné
nespinéného zbytku pinéni okamzikem ucginnosti odstoupeni od Smiouvy (ex nunc). Smiuvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyteéného
odkladu, nejpozdeji vSak do 30 dnl od doruceni oznameni Smiuvni strany o odstoupeni od této
Smlouvy

12.11 Objednatel muze od Smiouvy odstoupit také ohledné celého pinéni. V tom pfipadé se zavazek
zalozeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (ex tunc) a Smiuvni strany si jsou povinny vratit
vse, co si plnily, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vdak do 30 dnu od doruéeni oznameni
Objednatele o odstoupeni od této Smiouvy,

12.12 Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je U¢inné ode dne,
kdy bylo doru¢eno Smluvni strané, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se ma za to,
Ze odstoupeni od Smiouvy bylo dorueno patym kalendafnim dnem od jeho odeslani pfislusné
Smluvni strané postovni doporuéenou zasilkou nebo doruéenim do datové schranky pfislusné
strany pfi odeslani datovou zpravou

12.13 Ukonéenim Smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného troku
Z prodleni, pokud iz dospél, pravo na nahradu Skody vzniklé porusenim smiuvni povinnosti,
povinnost mi€enlivosti, prava z odpovédnosti za vady, licenéni opravnéni, ani ujednani, které
ma vzhledem ke sve povaze zavazovat Smiluvni strany i po ukonéeni této Smiouvy

13. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1 Jakekoliv ukony smeéfujici ke zruseni této Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich udaju
musi byt doru€eny datovou schrankou nebo formou doporuéeného dopisu. Oznamenl nebo jina
sdéleni podle této Smiouvy se budou povazovat za fadné uéinéna, pokud budou uéinéna
pisemné& v ¢eském jazyce a doruéena osobné, poStou, prostfednictvim datové schranky
Ci kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem pfisiusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami
adresatovi, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

a) Objednatel:

Nazev: Generalni finanéni feditelstvi
Adresa: Laarské 15!7 1122 Praha 1

E -: a X '\'. .:_.'
Datova schranka p9|w14f

b) Poskytovatel:

Nazev: Prvni certifikacni autorita, a.s.
Adresa: Podvinny mlyn 2178!6 190 00 Praha 9 - Liben
K rukam: it p LAY

Datova schrénka 369 fb

13.2 Uginnost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruéeni tohoto oznameni druhé
Smiluvni strané, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

13.3 Smluvni strany se dohodly na ur¢eni Povéfené osoby za kazdou Smluvni stranu. Povéiené
osoby jsou opravnéné ke véem jednanim tykajicim se této Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo
zruSeni Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich Udaju, neni-li ve Smiouvé stanoveno jinak.
V pfipadé, Zze Smluvni strana ma vice Povéfenych osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy
na adresy vSech Povéfenych osob v kopii.

a) Povéi‘erq{rnl osobam& Ob ednatele isou:

13.4 Seznam Operétoru pfeda Objednatel Poskytovateli do 3 pracovnich dni po podpisu smiouvy
obéma smluvnimi stranami.
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13.56 Ke zméné Srnlclu _nebo zruseni Smlouvy nebo zméné bankovnich udaju je za Objednatele

opravnen B ATidagat

Ke zméné Smlouvy nebo zruseni Smlouvy nebo zméné bankovnich udaju je za Poskytovatele
opravnén Poskytovatel sam, je-li fyzickou osobou podnikajici nebo statutarni organ ¢i prokurista
Poskytovatele, a to dle zpusobu jednani uvedeném v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou
tato pravni jednani ¢init pouze spisemnym povéfenim osoby €I organu vymezenych
v pfedchozi vété (dale jen ,Odpovédneé osoby pro véci smluvni‘). Odpovédné osoby pro véci
smluvni maji sou¢asné véechna opravnéni Opravnénych osob.

13.6 Jakékoliv zmény kontaktnich udaju, bankovnich (daju, Opravnénych osob a Operatorl
je pfisluéna Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmeény
neprodlené pisemné oznamit druhé Smiuvni strané.

13.7 Jakekoliv zmény v osobach Povérenych osob je opravnén Objednatel provadét jednostranné
a je povinen tyto zmény neprodlené pisemné oznamit Poskytovateli.

13.8 Smiuvni strany souhlasi, Zze uzaviena Smilouva a jeji pfilohy budou v piném rozsahu
v elektronické podobé zvefejnény v registru smiuv, dle Zakona o zadavani verejnych zakazek
na profilu Objednatele, pfipadné na jiném misté, bude-li ktomu Objednatel povinovan,
a to bez casoveho omezeni. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim Smlouvy nebo jeji ¢asti
na internetovych strankach Objednatele, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se zavazuje,
Ze Smiouvu v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., zakona o registru smiuv, ve znéni
pozdéjSich pfredpisu, uvefejni v registru smiuv.

13.9 Tato Smiouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smiuvni strany pro vylougeni
pochybnosti sjednavaji, ze tatoc Smlouva se fidi subsidiarné ustanovenimi Obéanského
zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo a licenéni smlouvu.

13.10 Stane-li se kterekoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neuéinnym nebo nevykonatelnym,
zlstava platnost, Gcinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy neovlivnéna
a nedotéena, nevyplyva-li z povahy daneho ustanoveni, obsahu Smlouvy nebo okolnosti,
za nichz bylo toto ustanoveni vytvofeno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu
Smiouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice ucelu neplatného &i neucinneho ustanoveni.

13.11 Jestlize kterakoli ze Smiuvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smiouvy,
nebo je vykona se zpozdénim &i pouze casteéné, nebude to znamenat vzdani se téchto naroku
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni teto Smlouvy nebo prava na napravu anebo
jakéhokoliv jiného prava podle této Smiouvy musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano
Smluvni stranou, ktera takove vzdani se €ini.

13.12 Zadna ze Smiuvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni strany postoupit
Smilouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smiouvou
na treti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz dusledku by doslo k pfevodu
¢i prechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z teto Smlouvy.

13.13 Smiuvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vyplyvajici z teto Smlouvy nebo spory o existenci
teto Smlouvy (véetné otazky vzniku a platnosti této Smiouvy) budou rozhodovany s konecnou
platnosti pred vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky.

13.14 Smluvni strany se dohodly, Ze v ramci této Smlouvy vyluéuji aplikaci ustanoveni § 557
Obéanskeého zakoniku

13.15 Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich v ceském jazyce, pficemz jedno vyhotoveni
obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.

13.16 Zmény nebo doplnky teto Smlouvy veetné jejich pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smiuvnimi stranami s podpisy Smiuvnich stran
na jedne listing, ledaze Smiouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

13.17 Tato Smiouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucéinnosti
okamzikem zverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., zakon o registru
smiuv, ve znéni pozdéjSich predpisu




13.18 Nedilnou sou&asti této Smiouvy jsou jeji prilohy

Priloha ¢. 1 — Specifikace predmétu plnéni
Pfiloha &. 2 — Vzor Predavaciho protokolu
Pfiloha &. 3 — Provozni fad
Priloha ¢. 4 — Vzor Vykazu

Priloha €. 5 — Osvédceni o Pojisténi Poskytovatele
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