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Smlouva o zajistenf servisnf podpory ICT infrastruktury 
avfena ve smyslu § 2586 a nasl. zakona c. 8912012 Sb., obcansky zakonik, v platnem zneni (dale jen 

.obCansky zakonik") 

1. Ustav molekularnf genetiky AV CR, v. v. i. 

se sidlem: 
ICO: 
DIC: 
zastoupen: 
ID datove schranky: 
(dale jen .Objednatel 1") 

a 

Videnska 1083, Praha 4, PSC 142 20 
68378050 
CZ68378050 
RNDr. Petrem Draberem, DrSc., reditelem ustavu 
5h4nxm4 

2. Univerzita Karlova 
se sidlem: Ovocny trh 560/5, Praha 1, PSC 116 36 
ICO: 00216208 
DIC: CZ00216208 
zastoupena: 
ID datove schranky: 
(dale jen .Objednatel 2") 

prof. MUDr. Tomasem Zimou, DrSc., rektorem 
piyj9b4 

Ustav molekulami genetiky AV CR, v. v. i., a Univerzita Kar1ova uzavrely dne 26. 3. 2012 smlouvu 
o sdruzeni verejnych zadavatehi ve smyslu § 2 odst. 9 zakona c. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, 
v platnem zneni, a podle § 269 odst. 2 zakona c. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve zneni pozdejsich 
dodatku. Dodatkem c. 5 ke Smlouve o sdruzeni verejnych zadavatelu byla smlouva upravena die zakona 
c. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve zneni pozdejsich predpisu. 
(Objednatel 1 a Objednatel 2 dale jen spolecne jako .Objednatel") 
na strane jedne 

3. TOT AL SERVICE a.s. 

se sidlem: U Uranie 954/18, 17000 Praha 7 - Holesovice 
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. 
c. uctu: 579 579 583/0300 
ICO: 25618067 
DIC: CZ25618067 
zastoupen: 
ID datove schranky: zcq7wsh 
zapsany v obchodnim rejslfiku vedenem v obchodnim rejstriku vedenem Mestskym soudem v Praze, oddil 8, 
vlozka 23580 
(dale jen .Poskylovatel") 
na strane druhe 

'"'bjednatel a Poskytovatel dale take tez oznaeovani jako .smluvnf strany" nebo .ucastnici smlouvy") 
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na zaklade v}'sledku v}'beroveho fizeni k plneni vefejne zakazky maleho rozsahu na sluzby s nazvem .Zajisteni 
servisni podpory ICT infrastruktury v centru Biocev" (dale jen ,,vefejna zakazka") 

tu to 

Smlouvu o zajisteni servisni podpory ICT infrastruktury 
(dale jen ,Smlouva") 

I. UVODN[ USTANOVEN[ 

Poskytovalel potvrzuje, ie se v plnem rozsahu seznamil s rozsahem a povahou sluzeb a dalsich plneni, 
ktere bude plnit na zaklade teto Smlouvy, ie jsou mu znamy jejich veskere technicke, kvalitativni a jine 
podminky a ie disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, ktere jsou k plneni die teto Smlouvy 
nezbytne. 

11. PREDMET SMLOUVY 

Predmetem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzby konzultaci, spravy a provozu 
ICT infrastruktury (dale jen .Sluzby"). 

11.1 . Sluzby podle teto Smlouvy se cleni na Sluzby poskytovane kontinualne (dale take jen ,Kontinualnf 
sluzby") a Sluzby poskytovane jednorazove die poiadavku Objednatele (dale take jen ,Jednorazove 
sluzby"). 

11.2. KONTINUALNi SLUZBY - PRAVIDELNE SLUZBY V RAMCI PAUSALU 

A) Dohled ICT infrastruktury 

Poskytovatel se zavazuje poskytovat tuto sluzbu objednateli: monitoring ICT infrastruktury, zejmena monitorovani 
site LAN a SAN, obsluinych serveru a sluzeb OS, monitorovani sit'ov}'ch sluzeb (SMTP, POP3, HTTP, DNS, 
ICMP, SNMP, IMAP apod.), monitorovani systemov}'ch prostredku (vytizeni CPU, kapacita HDD, logovani 
systemu, HW aletry apod.), monitorovani dostupnosti a stavu sdilenych ulozist' (samba shares, GPFS cluster 
apod.), a dale monitorovani zalohovacich systemu a SIEM systemu. 

Reseni Poskytovatel poskytuje nasledujicim zpusobem: 
Monitoring poskytuje Objednateli a Poskytovateli vcasna varovani o dosaieni krilickych hodnot merenych 
parametru, v}'skytu chyb apod. 

Notifikace pomoci emailu a sms. 
Webove rozhrani pro vizualni kontrolu stavu site. 

Soucasne je zdrojem pro ziskani historie provoznich udaju, trendu utilizace technologii a aplikacnich systemu 
Objednatele. Komunikace probiha formou emailove ci SMS notifikace na kontaktni osoby Objednatele, uvedene 
ve smlouve die cl ... X.1 .. 0bjednatel umozni Poskytovateli instalovat potrebny hw (o velikosti max. 2U) do prostor 
datove mistnosti centra Biocev, poskytne vnitrni IP adresu (pro kazdy monilorovaci server) a pnpojeni do vnitrni 
LAN infrastruktury nebo poskytne virtualni server odpovidajicich parametru na sve vlastni virtualizacni platforme. 
Komunikace proxy serveru s venkovnim centralnim serverem probiha protokolem TCP/IP. Objednatel umozni 
komunikaci mezi temito servery a serverem centralnim nastavenim sveho firewall zafizeni. Poskytovalel doda 
pfesnou specifikaci nastaveni komunikace pfed zahajenim ucinnosti teto Smlouvy, tj. nejpozdeji ke dni ucinnosti 
Smlouvy. 

1. lmplementace Sluzby 
a. Sluzba je poskytovana pomoci specialnich aplikaci, ktere bezi na serveru (fyzickych ci 

virtualnich) v majetku a pod v}'hradni spravou Poskytovatele; 
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b. Tento server bude v prubehu pfechodneho obdobi (die cl.IV.1 Smlouvy) umisten v centru 
Biocev a bude plnit roli proxy serveru, ktery predava informace k vyhodnocenf do centralnfho 
serveru umfsteneho u Poskytovatele; 

c. Na jednotlive sledovane zaffzenf/systemy, je podle potreby Poskytovatelem instalovan sw 
umoznujici monitoring zafizenf - tam, kde je lo relevantni. 

2. Provoz Sluzby 
a. Komplexnf monitoring vsech infrastrukturnich zafizeni a systemu, serveru, operacnich systemu, 

systemovych sluzeb, databazi, sftf, ale v omezenem rozsahu i dostupnosti klicovych aplikaci a 
aplikacnich sluzeb Objednatele; 

b. Profylakticke cinnosti monitoringoveho systemu (na t)tdennf bazi) - cisteni nepotrebnych 
souboru, archivace logu, kontrola citelnosti uloienych dat; 

c. Kontrola vykonnosti zaffzeni - performance monitoring {na t)tdenni bazi); 
d. Detailni analyza provoznich dat a navrh preventivnfch opatfeni s cilem pfedejit moinym 

vypadkum, snizeni vykonu v infrastruktufe (minimalne 1 x za 2 tydny nebo die aktualni situace); 
e. Odborna technicka podpora a odstranovani zavad v pfedmetne oblasti - 2nd level support {na 

t)tdenni Mzi); 
3. Sprava infrastruktury monitoringu 

a. Kontrola doslupnosti patchu, hotfixu, service packu a dalsich opravnych baliku vyrobcu, 
pfipadne novych verzf opravujici vazne bezpecnostnf chyby (na mesfcni bazi); 

b. lmplementace schvalenych poiadavku na zmenu konfigurace moniloringu vcelne nasazeni 
novych sond nebo jejich aktualizaci. 

4. Prace na provedeni instalaci nebo zmen konfigurace monitorovaciho systemu die dohodnutych 
poiadavku Objednatele a die specifikace Poskytovatele. 

5. Soucinnost v ramci procesu .Projektoveho ffzenf" souvisejicich s navrhem zmen v infrastruktufe 
(spoleene s dodavateli technologii). 

6. Sprava a aktualizace provozni a technicke dokumentace v rozsahu: 

Rozsah Sluzby v ramci kalendafniho mesice: 300 monitorovanych entit 

B) Telefonicky Call-Desk (HELPDESK) · 2417/365 

Telefonicka komunikace Poskytovatele s Objednalelem pres jednotne kontaktni cislo 
Poskytovatel zajist'uje podporu kontaktnich osob Objednatele pro hlasenf incidentU a poiadavku, pnmarne 
v mimopracovni dobu Objednatele. Dochazi zde k prijmu veskerych zakaznickych pffpadu {informace, udalost, 
poiadavek, incident, problem). Po overeni relevantnosti, smluvnich, zarucnich a jinych podmf nek dochazi k 
evidenci pripadu, ke kategorizaci a vymezeni dulezitosti. 

Pozadavky prijate oddelenim Cal!Desk, pfipadne zaslane skrze webove rozhrani Helpdesk jsou navic 
v mimopracovni dobu eskalovany zodpovednym osobam (vyskoleny pracovnik/skupina, diagnostika, logistika, 
management, vyrobce zafizeni). U produktti, ktere to technologicky umoznuji je aplikovana podpora a feseni jiz 
na prvni urovni formou telefonicke a e-mailove konzultace, nebo vzdalenymi pfistupy. Po vyreseni dochazi k 
informovani a ovefeni provedenych postupu s Objednalelem a zapisu zptisobu vyfeseni do HELPDESK. 

Rozsah sluzby v ramci kalendarniho mesice: pocet hovorti neni omezen 

C) Sprava ICT infrastruktury 
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A Reakcni doba na pozadavky t}'kajicich se pravidelne vykonavanych slufob v ramci 
oausalu Minuty 

B Reakcni doba na incidenty (lncidentem se rozumi neplanovane preruseni sluzby IT 
nebo snizeni jeji kvality. lncidentem je rovnez porucha konfiguracni polozky, ktera dosud 
neovlivnila sluzbu.) - nejedna se o vady Sluzby ve smyslu cl. Vl.12 teto Smlouvy 

Minuty 

c Evidence zaruk, zajisteni vyssi urovne podpory nad ramec zaruk ziskanych od 
dodavatelu technoloqif ANO 

D 
Dokumentace zmen (synchronizace dokumentace s Objednatelem) ANO 

E 
Garance nastupu pracovnfka do druheho pracovniho dne v mfste ANO 

F 
Kvartalni reporting dostupnosti infrastruktury a vyuzitf Service-Desku ANO 

G 
Upgradv mikrok6du, hotfixy, firmware Pocet hodin 

H 
Data Management a zmenv konfiquracr svstemu Pocet hodin 

I 
Konzultace a podpora Pocet hodin 

Rozsah sluzby v ramci jednoho kalendarniho mesfce: 

v ramci pravidelnych sluzeb bude primarne provadena tato cinnost: 

a. Pffjem pofadavku a incidentU, alokace fesitelu v domluvene reakcni dobe 
b. profylakticke cinnosti, kontrola verzf a bezne aktualizace 
c. navrh preventivnich opatfenf vyplyvajfci z monitoringu a profylaktickych cinnosti s cilem pfedejft 

moinym vypadkum a omezenim sluzby 
d. odboma technicka podpora a odstranovani zavad v pfedmetne oblasti - L2, L3 
e. provadeni pravidelnych zaloh konfiguraci (aktualizace zaloh po kazde zmene) 
f. konfigurace a administrace Fibre Channel SAN infrastruktury 
g. kontrola dostupnosti diskovych poli, FC switchu 
h. konfigurace z6novani, LUN masking 
i. Performance testing (vykonove testy a ladeni GPFS, HSM) 

2. 
3. Reporting dostupnosti a vyuziti Service-Desku formou kvartalniho osobniho meetingu 

Rozsah sluzby v ramci kalendafnfho mesice: 40 hodin ( G,H,I ) 

Blizsi popis a po:Zadavky na sluzbu spravy ICT infrastruktury je uveden v pi'iloze c. 3 teto Smlouvy -
Katalogove listy sluzeb. 

Smluvnf strany se dohodly, ie soucasti mesicni pausalni castky die cl. V. 1 teto Smlouvy je jiz zahrnuto 
(pi'edplaceno ): 

4 hodin L2 Specialisty v miste + 4 hodin L2 Specialisty vzdalene, tj. celkem 8 hodin v cene mesicni pausalni 
castky. 

4 

240 

120 

4 

32 
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Ill. 

11.3. JEDNORAZOVE SLUZBY - NA zAKLADE POZADAVKU 

Popis sluzby: Personalni zajisteni sluzeb IT specialisty v miste 

Poskytovatel, pisemne na vyzadani Objednatele, poskytne nejpozdeji do druheho pracovniho dne poiadovanou 
pracovni silu, s odpovidajici kvalifikaci a zkusenosti, v techto oblastech: 

A) Sprava a provoz virtualnich serven'.J na platforme Linux KVM, RHEV-M, a VMware 
B) Sprava a provoz serveru na platforme GPFS (HSM, SPECTRUM SCALE) 
C) Rekonfigurace systemu na platforme IBM Spectrum Protect II STORWARE 
D) Sprava a provoz databazovych a webovych serveru SQL, MySQL, Apache 
E) Sprava a provoz postovnich serveru 
F) Sprava a provoz OS serverove infrastruktury Linux 
G) Sprava a provoz LAN sit'ove infrastruklury CISCO LAN 
H) Sprava a provoz SAN infrastruktury BROCADE/CISCO SAN 
I) Sprava a provoz SRV/STORAGE infrastruktury HW LENOVO/IBM 
J) Sprava a provoz sit'ove infrastruktury FORTINET (FORTIGATE FIREWALL/VPN) 
K) Sprava a provoz bezpecnostni infrastruklury IBM SIEM (QRADAR, QVM) 

Sluzby budou poskytnuty na zaklade pisemne objednavky die cenoveho ujednani v clanku V.7, V.8 a V. 9 telo 
Smlouvy. 

11.4. Poskytovatel se zavazuje pn poskytovani Sluzeb vychazet z popisu stavajiciho stavu infrastruktury ICT, 

11.5. 

11.6. 

11.7. 

11.8. 

11.9. 

111.1 . 

kier}' je ve stavu aklualnim ke dni uzavi'eni teto Smlouvy uveden v pfiloze c. 1 teto Smlouvy. Objednalel je 
po projednani s Poskytovatelem opravnen pfilohu c. 1 teto Smlouvy zmenit die aktualniho stavu 
infrastruktury ICT, pfipadna aklualizace pfilohy c. 1 teto Smlouvy bude mil pi'ednost pi'ed znenim pfilohy 
c. 1 leto Smlouvy. 

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za i'adne a vcas poskytnute Sluzby stanovenou 
v leto Smlouve. 

Soucasti poskytovani Sluzeb podle leto Smlouvy neni zajisteni prodlouzeni zaruky u vyrobce zai'izeni a 
systemu, ktere Sluzba zahrnuje. 

Soucasti poskytovani Sluzeb podle teto Smlouvy neni placeni podpory a maintenance poplatku 
vyrobcum software, zai'izeni a systemu, klere Sluzba zahmuje. 

Soucasti poskytovani Kontinualnich sluzeb podle teto Smlouvy nejsou migrace ci instalace novych verzi 
systemu (bude i'eseno projektove mimo tuto Smlouvu). 

Soucasti poskytovani Sluzeb podle teto Smlouvy neni dodavka HW ani SW vybaveni. 

ZPUSOB POSKYTOVANi SLUZEB 

Sluzby budou poskytovany ode dne nabyti ucinnosti teto Smlouvy, tj. ode dne uvei'ejneni Smlouvy 
v registru smluv. 

111.2. Zahajenim Konlinualni sluzby se rozumi protokolarni potvrzeni provedeni Kontinualni sluzby 
Poskytovateli. Protokol o pi'edani Sluzby musi byt podepsan zastupcem Objednalele a Poskylovatele, a to 
nejpozdeji do 30 dnu ode dne ucinnosli Smlouvy. Ode dne podpisu protokolu o provedeni Kontinualni 
sluzby je dana Kontinualni sluzba poskytovana Poskytovalelem ai do konce ucinnosti teto Smlouvy. 

111.3. Jednorazove sluzby budou poskytovany die konkretnich poiadavku pi'edanych Objednatelem 
Poskytovateli pisemne objednavkou, pi'icemz musi obsahovat minimalne nasledujici udaje: 

• podrobny popis poiadovanych Jednorazovych sluzeb; 
• pi'edpokladany rozsah poiadovanych Jednorazovych sluzeb v clovekodnech (popi'. v hodinach) a 

pi'edpokladanou celkovou cenu za realizaci pozadavku vycislenou podle ust. cl. V. teto Smlouvy; 
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• pofadovany tennin poskytnuti JednorazovYch sluzeb; 
• pfedpokladany rozsah soucinnosti Objednatele; 
• kontaktni osobu Objednatele, ktera odpovida za realizaci pofadavku. 

Jednim clovekodnem se pro ucely poskytova'ni Jednorazovych sluzeb rozumi osm (8) hodin prace 
jednoho pracovnika Poskytovatele u Objednatele. 

111.4. Poskytovatel je povinen pisemne potvrdit pfijeti pofadavku nejpozdeji do jednoho (1) pracovniho dne 
ode dne jeho doruceni. Potvrzenim se stava pozadavek pro Poskytovatele zavaznym a Poskytovatel je 
povinen poskytnout Jednorazove sluzby v rozsahu, zpusobem a v tenninech stanovenych v pofadavku, 
za cenu v poiadavku urcenou podle cl. V. teto Smlouvy. Pokud Poskytovatel s poiadavkem nebo jeho 
jednotlivYmi castmi nesouhlasi, je povinen o tom Objednatele infonnovat nejpozdeji do jednoho (1) 
pracovnlho dne ode dne jeho doruceni. Nasledne se opakuje postup die cl. 111.3 teto Smlouvy. 

111.5. Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na pfipadna rizika spojena s realizaci pofadavku. Pokud 
by plneni Objednatelem pofadovanych Slufab vedlo ke zhorsenl vYkonu ICT infrastruktury Objednatele ci 
vzniku poruch a skod, je Poskytovatel povinen na tuto skutecnost Objednatele pfedem pisemne upozornit. 

111.6. Veskere vady zjistene v prubehu nebo po realizaci pozadavku je Objednatel povinen oznamovat 
Poskytovateli. V pfipade, ze v prubehu realizace poiadavku nebo po dokoncenl jeho realizace Objednatel 
zjisli dve a vice vad ICT infrastruktury Objednatele zpusobenych provadenim pofadavku, je Objednatel 
opravnen plneni die pofadavku jednostranne pozastavit. Poskytovatel je povinen opravit zjistene vady 
bezodkladne, nejpozdeji vsak do 2 pracovnich dnu ode dne nahlaseni vad ICT infrastruktury 
Poskytovateli, a pisemne infonnovat Objednatele o mofoosti pokracovani v poskytovani Sluzeb die 
zadaneho poiadavku. 

11 1.7. O dokonceni realizace JednorazovYch sluzeb die cl.111.3. teto Smlouvy bude vyhotoven zaznam, kterY 
bude pfistupny on-line pro opravnene osoby obou smluvnich stran. Zaznamy o dokonceni realizace 
poiadavku jsou podkladem pro vyhotoveni soupisu poskytnu!Ych sluzeb (dale jen "Vykaz poskytovanych 
sluieb"). Tento vYkaz je dostupny na zabezpecenem webovem portale https:\\helpdesk.totalservice.cz., 
ke kteremu bude pfidelen pfistupovY klic zodpovedne osobe Objednatele. Vykaz poskytovanych sluieb 
bude pfilohou faktury. 

111.8. Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s tfetimi stranami, poskytujicimi sluzby v podpofe a sprave HW 
a SW, !Ykajici se infrastruktury ICT Objednatele a poskytovane Sluzby. 

IV. TERMiN A MiSTO PLNENi 

IV.1. Poskytovatel se zavazuje zahajit plneni teto Smlouvy ode dne jeji ucinnosti. Poskytovatel je povinen 
zajistit, aby Kontinualni Sluzby byly v plnem rozsahu poskytovany nejpozdeji do 2 mesicu (Pfechodne 
obdobi) ode dne ucinnosti teto Smlouvy. 

IV.2. Mistem plneni jsou urcene prostory Objednatele a sidlo Poskytovatele, a to die poskytovanych Sluzeb a 
potfeby Objednatele. 

V. CENA A PLATEBNi PODMINKY 

V.1. Cena je stanovena bud' jako celkova mesicni cena (mesicni pausal) pro Kontinualni sluzby nebo jako 
cena za clovekoden (pfipadne za 1 hodinu prace, pokud neni dosazeno clovekodne) poskytovani Sluzeb 
pro Jednorazove sluzby. Ceny uvedene v teto Smlouve jsou konecne a maximalni, tj. zahrnuji veskerY 
zisk a naklady Poskytovatele, at' uz pfedvidatelne ci nepfedvidatelne. Ceny muzou byt meneny pouze v 
souvislosti se zmenou sazeb DPH ci jinych daiiovYch pfedpisu majicich vliv na ceny sluzby. Rozhodnym 
dnem pro zmenu ceny z duvodu zakonne zmeny sazby DPH je den ucinnosti takove zmeny. Ceny 
uvedene v teto Smlouvy obsahuji (zahrnuji) veskere naklady spojene s poskytovanim Sluzeb (vc. nakladu 
na dopravu, pojisteni, apod.). Cestovne a dopravne do mista lokality Objednatele tedy neni zvlast' 
uctovano Objednateli. 

Celkova maximalni cena za Sluzby die teto Smlouvy, zahrnuje Kontinualni sluzby, resp. jejich celkovou 
cenu za dva roky (mesicni pausal po celou dobu ucinnosti Smlouvy) a Jednorazove sluzby, resp. jejich 
maximalni moinou celkovou cenu za dva roky (max. mnozstvi Objednatelem objednanych 
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Jednorazovrch sluzeb po celou dobu ucinnosti Smlouvy) a vychazi z nabidky Poskytovatele podane ve 
vy-Mrovem rizeni tykajici se verejne zakazky maleho rozsahu ,,Zajisteni servisnf podpory ICT 
infrastruktury v centru Biocev". 

Celkova mesicnf cena (mesfcnf pausal) 53 000,· Kc za mesrc bez DPH zahrnuje sluzby die cl. II, 
bodu 11.2. teto Smlouvy 

% DPH 21 % a jeho vyse 11130,· Kc 

Celkova mesrcnr cena (mesfcnf pausal) vcetne DPH 64130,· Kc vc. DPH 

V.2. Cena za poskytnuti Sluzby bude Poskytovateli uhrazena v ceske mene na zaklade ucetnfho a danoveho 
dokladu - faktury, a to bezhotovostnf platbou na ucet Poskytovatele specifikovany v zahlavf teto 
Smlouvy. V pripade jednorazovych sluzeb bude faktura vystavena na zaklade Vykazu poskytovanych 
Sluzeb die cl. 111.7. teto Smlouvy. Cena za dany kalendarni mesic poskytovani Slufob bude stanovena 
jako soucet celkove mesicni ceny (mesicni pausal) za poskytovane Kontinualni sluzby a celkove ceny 
za poskytnute Jednorazove sluzby v danem mesici. 

V.3. V pfipade, ze Kontinualni sluzby byly poskytovany pouze cast kalendarniho mesice, bude za prislusny 
kalendarni mesic uhrazena pouze pomerna cast pausalni ceny za mesic. Poskytovatel je opravnen 
vystavit fakturu na urcitou Jednorazovou sluZbu teprve tehdy, bude-li pozadavek, kteryr byl predmetem 
poskytovanych Jednorazovych sluzeb, zcela vyresen. Radnym vystavenim faktury se rozumi vystaveni 
faktury Poskytovatelem, jez ma veskere nalezitosti ucetniho a danoveho dokladu ve smyslu zakona c. 
563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platnem zneni, a zakona c. 235/2004 Sb., o dani z pndane hodnoty, 
v platnem zneni. V pfipade, ze faktura nebude vystavena radne, opravnene, a dale pokud bude 
obsahovat vecne ci formalni nespravnosti, pokud nebude splnovat zakonne pofadavky, a dale pokud 
v pfipade Jednorazovrch slufob nebude obsahovat stanovenou prilohu (Vykaz poskytovanych slufob 
die cl.111.7. teto Smlouvy), je Objednatel opravnen vratit ji Poskytovateli k doplneni ci opraveni, aniz se 
dostane do prodleni se splatnosti takove faktury. LhUta splatnosti zacina befot znovu dnem doruceni 
nalezite opravene ci doplnene faktury Objednatel i. 

Opravnenym vystavenim faktury se rozumi vystaveni faktury Poskytovatelem v souladu s toulo 
Smlouvou a jejimi pfilohami, na zaklade poskytnuti Sluzeb v kalendamim mesici, a to do 15 dnu od 
konce mesice, ve kterem byly sluzby poskytnuty. Cena za poskytnuti slufob bude hrazena mesicne 
pozadu. V pfipade, 2e faktura nebude vystavena opravnene ci v rozporu s touto Smlouvou, neni 
Objednatel povinen ji proplatit. 

V.4. K cenam bude uctovana DPH die prislusnych pravnich predpisu. Splatnost veskeryrch faktur - danovrch 
dokladu, vystavenych na zaklade teto Smlouvy cini 30 dnu ode dne doruceni radne vystavene faktury 
Objednateli. V pripade prodleni Objednatele s uhradou jakekoliv faktury se Objednatel zavazuje uhradit 
Poskytovateli urok z prodlenr ve vrsi 0,001 % z pfislusne dluzne castky za kazdy zapocatY den prodleni. 

V.5. Dnem uhrady fakturovane castky se pro ucely teto Smlouvy rozumi den, kdy je tato castka odepsana z 
bankovniho uctu Objednatele ve prospech bankovniho uctu Poskytovatele. 

V.6. Ocastnici Smlouvy se dohodli, ze Objednatel je opravnen jednostranne zapocist jakekoliv sve 
pohledavky vznikle na zaklade teto Smlouvy oproti pohledavce Poskytovatele na zaplaceni ceny za 
poskytnuti sluzby. 

V.7. Cenfk Jednorazovrch sluzeb - L2 specialista - (L2 specialistou se rozumi technicky personal 
s hlubokou znalosti produktu nebo sluzby, ale ne nezbytne inzenyr nebo programator, kteryr produkt 
navrhl a vytvonl). 

V pracovnich dnech a v pracovni dobe Objednatele: 

V.7.1. Cena za jeden clovekoden (8 hodin) 10 400,- Kc bez DPH 

V.7.2. Cena zajednu hodinu prace 1 300,- Kc bez DPH 
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Maximalni pfedpokladany objem hodin po dobu trvani Smlouvy 72 hodin. 

Cena za maximalnf predpokladany objem 72 hodin 93 600,- Kc bez DPH 

v mimopracovnich dnech, mimo pracovnf dobu Objednatele a behem statnich svatku: 

V.7.3. Cena za jeden clovekoden (8 hodin) 15 600,- Kc bez DPH 

V.7.4. Cena za jednu hodinu prace 1 950,- Kc bez DPH 

Maximalni predpokladany objem hodin po dobu trvani Smlouvy 24 hodin. 

Cena za maximalni predpokladany objem 24 hodin 46 800,- Kc bez DPH 

V.8. Cenik Jednorazovych sluieb - L3 (HSM, IDM, GPFS, SIEM) - (technickym personalem L3 se rozumi 
odbomik na produkty nebo sluzby s jejich detailni znalosti a schopnostf res it i predem nezname problemy 
a vytvafet nova feseni) 

V pracovnich dnech av pracovni dobe Objednatele: 

V.8.1. Cena za jeden clovekoden (8 hod in) 13 200,- Kc bez DPH 

V.8.2. Cena za jednu hodinu prace 1 650,- Kc bez DPH 

Maximalni predpokladany objem hodin po dobu trvani Smlouvy 88 hodin. 

Cena za maximalni predpokladany objem 88 hodin 145 200,- Kc bez DPH 

V mimopracovnich dnech, mimo pracovni dobu Objednatele a behem statnich svatku: 

V.8.3. Cena za jeden clovekoden (8 hodin) 19 800,- Kc bez DPH 

V.8.4. Cena za jednu hodinu prace 2 475,- Kc bez DPH 

Maximalni predpokladany objem hod in po dobu trvani Smlouvy 30 hodin. 

Cena za maximalni pfedpokladany objem 30 hodin 74 250,- Kc bez DPH 

V.9. Cenfk Jednorazovych sluzeb - L 1 technik (uzivatelska podpora) - (L 1 technikem se rozumf nizsi 
technicky personal vyskoleny k vyfeseni znamych problemu a splneni po:Zadavku na sluzby pomoci 
skriptU a znamych postupu.) 

V pracovnfch dnech av pracovni dobe Objednatele: 

V.9.1. Cena zajeden clovekoden (8 hodin) 5 600,- Kc bez DPH 

V.9.2. Cena za jednu hodinu prace 700,- Kc bez DPH 

Maximalni pfedpoklactany objem hodin po dobu trvani Smlouvy 48 hodin. 

Cena za maximalni predpokladany objem 48 hodin 33 600,- Kc bez DPH 

V mimopracovnich dnech, mimo pracovni dobu Objednatele a behem statnich svatku: 

V.9.3. Cena za jeden clovekoden (8 hodin) 8 400,- Kc bez DPH 

V.9.4. Cena za jednu hodinu prace 1 050,- Kc bez DPH 

Maximalni pfedpokladany objem hodin po dobu trvani Smlouvy 1 O hod in. 
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Cena za maximalni predpokladany objem 10 hodin 10 500,- Kc bez DPH 

v.1 o. Celkova maximalni cena 1 675 950,- Kc bez DPH 

DPH 21% a jeho vyse 351 949,50 Kc 

Celkova maximalni cena vcetne DPH 2 027 899,50 Kc vc. DPH 

Celkova maximalnl cena se sklada z Celkove mesicni ceny (mesicni pausal) po dobu ucinnosti 
Smlouvy (mesicnf pausal x 24) a celkove ceny za predpokladany maximalni objem jednorazovych 
objednavek po dobu uCinnosti Smlouvy za Jednotkove polozkove ceny uvedene v cl.V.7, V.8. a V.9 
Smlouvy. 

Pracovni doba Objednatele je definovana takto: 
pondeli od 8:30 do 17:00 
uter}' od 8:30 do 17:00 
streda od 8:30 do 17:00 
ctvrtek od 8:30 do 17:00 
patek od 8:30 do 17:00 

Tato Smlouva Objednatele nezavazuje Jednorazove sluzby od Poskytovatele objednavat. 

V.11 . Predmet plneni, prip. jen jeho cast dodana Poskytovatelem die teto Smlouvy muze bYt v urcit}'ch 
pripadech povafovana za dilo v souladu se zakonem c. 121/2000 Sb., autorsk}' zakon, v platnem zneni. 
Poskytovatel udeluje Objednateli nevylucne a prevoditelne pravo uzivat takoveto dilo a objednatel toto 
pravo prijima. Poskytovatel a objednatel vyslovne potvrzuji, ze poplatek (odmena) za uzivani takovehoto 
dila po celou dobu jeho zivotnosli je zcela zahrnut ve sjednane cene za predmet plneni die teto Smlouvy. 
Soucasli celkove ceny za predmet plneni die teto Smlouvy je i poskytnuli nevyhradni licence zahmujicf 
pravo Objednatele autorske dilo vytvofene v ramci plneni predmetu Smlouvy v budoucnu pfevest na treti 
osoby. Tato licence se nevztahuje na autorske dilo vytvorene Poskytovatelem jeste pfed uzavrenim 
Smlouvy. Dojde-li pri plneni predmetu Smlouvy k vytvoreni navrhu reseni, architekture informacnich 
technologil, apod., s vyslednym produktem bude Objednatel opravnen nakladat, a to i po ucinnosti 
Smlouvy. 

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNfCH STRAN 

Vl.1 . Poskytovatel odpovida objednateli za kvalitu, hospodamost, vseobecnou a odbornou spravnost 
poskytovanych pracf a sluzeb die teto Smlouvy, za dodriovani platnych norem a obecne zavaznych 
pravnich predpisu, za dodriovani pravidel a ustanoveni predpisu bezpecnosti prace, pozarni ochrany a 
souvisejicich pi'edpisu. Poskytovatel je dale povinen realizovat predmet teto Smlouvy radne a peclive. 

Vl.2. Smluvni strany se zavazuji pisemne informovat bez zbytecneho odkladu druhou smluvni stranu o 
vesker}'ch skutecnostech, ktere jsou vyznamne pro plneni zavazku smluvnich stran die teto Smlouvy. 

Vl.3. Poskytovatel je povinen dodriovat veskere interni predpisy Objednatele, se kter}'mi byl seznamen, coz 
potvrzuje podpisem teto Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vsechny osoby podilejicf se na 
poskytovani Sluieb die teto Smlouvy tyto predpisy dodriovaly. 

Vl.4. Poskytovatel je povinen neprodlene oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, ktere mu brani 
v poskytovani Sluieb a vykonu dalsich cinnosti souvisejicich s plnenim predmetu Smlouvy. Poskytovatel 
je povinen pisemne upozoniovat Objednatele vcas na vsechny hrozicf vady ci hrozici vypadky 
poskytovanych Sluzeb. 

Vl.5. Poskytovatel je povinen pisemne upozornovat Objednatele na pripadnou nevhodnost jeho pokynu. 

Vl.6. Poskytovatel je povinen zajistit a financovat veskere pripadne poddodavatelske prace nutne k radnemu 
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splneni jeho povinnosti die teto Smlouvy a nese za ne odpovednost v plnem rozsahu. Aktualni seznam 
poddodavatelu v pripade, Z:e tito existuji (vcetne identifikace casti predmetu Smlouvy, kterou budou plnit) 
platny ke dni uzavreni teto Smlouvy, prip. cestne prohlaseni poskytovatele, ze provede predmet teto 
Smlouvy bez poddodavatelu, je uveden v priloze c. 5 telo Smlouvy. Jinou osobu, nez ktera je uvedena 
v seznamu v teto priloze, je Poskytovatel opravnen poverit poskytnutim casti predmetu teto Smlouvy 
pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Pokud Poskylovatel nebude poddodavalele 
vyuzivat, dolozi ceslne prohlaseni, ze plneni provede vyhradne sam bez poddodavatelu. 

Vl.7. Poskytovatel se zavazuje, ze poskytovani Sluzeb neomezi be:Zny provoz Objednalele a neohrozi 
zadnym zpusobem bezpecnost v prostorach Objednatele. 

Vl.8. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost nezbytnou pro 
poskytovani Sluzeb. 

Vl.9. Objednatel je opravnen kontrolovat prubezne kvalitu poskytovanych Sluzeb a pisemne Poskytovatele 
upozon'iovat na zjistene nedostatky. 

Vl.1 o. Poskytovatel podpisem teto Smlouvy potvrzuje, ze ma sjednanu pojistnou smlouvu, jejimz predmetem je 
pojisteni odpovednosti Poskytovatele za skodu zpusobenou Objednateli ci tretim osobam s limitem 
pojistneho plneni ve vyrsi minimalne 10.000.000,-Kc alespor'i pro dve pojistne udalosti rocne. Poskytovatel 
se zavazuje na zadost Objednatele bezodkladne, nejpozdeji vsak do 5 pracovnich dnu od doruceni 
pisemne vyzvy Objednatele, predlozit Objednateli pojislny certifikat prokazujici existenci a ucinnost teto 
pojistne smlouvy. Poskytovatel se zavazuje pisemne informovat Objednatele o pripadnych zmenach 
tYkajfcich se pojisteni odpovednosti za skodu, a to nejdele do 5 pracovnich dnu ode dne, kdy zmena 
naslala. Poskylovatel se zavazuje, :Ze pojistna smlouva die vety prvni tohoto odstavce zustane v ucinnosti 
v rozsahu die toholo odstavce po celou dobu trvani ucinnosti teto Smlouvy die cl.Xl.2 lelo Smlouvy. 

Vl.11. V pripade, ze bude Poskytovatel poskytovat cast teto Smlouvy prostrednictvim poddodavatele, je 
povinen sve poddodavatele zavazat k povinnosti die ust. cl. Vl.1 O teto Smlouvy, lj. uzavm pojistnou 
smlouvu, jejimz predmetem je pojisteni odpovednosli za skodu zpusobenou Objednateli ci tretim osobam 
s limitem pojistneho plneni ve vysi minimalne 10.000.000,-Kc alespor'i pro dve pojistne udalosti rocne a 
zajistit, ze talo pojislna smlouva zuslane v ucinnosti po celou dobu trvani ucinnosti teto Smlouvy die 
cl.Xl.2 telo Smlouvy. 

Vl.12. V pripade zjisteni nedostatku na kvalite poskytovanych Sluzeb je Poskytovatel povinen reagovat na 
oznameni Objednatele o zjisteni nedostatku na kvalite poskytovanych Sluzeb neprodlene, nejpozdeji do 4 
hodin od doruceni oznameni o nedostatku na kvalite poskytovanych Sluzeb (pisemne potvrdit hlaseni 
vady). Odstranit nedostatek poskytovanych sluZ:eb je pole Poskytovatel povinen do 2 pracovnich dnu ode 
dne oznameni o zjisteni nedostatku na kvalite poskytovanych sluzeb Objednatelem. Toto uslanoveni se 
nepouzije v pripade incidentu die cl. 11.2 pism.C) radek B teto Smlouvy. Jestlize neni Poskytovatel 
schopen odstranit vadu dilciho predmetu plneni v teto lhute, je povinen o tom bezodkladne pfsemne 
informovat Objednatele, a to vcetne duvodu, proc nelze lhutu k odstraneni vady dodr:Zet a pisemne se 
dohodnout s Objednatelem na lhule jine, avsak nejkratsf mo:Zne. 

VII. EVIDENCE POSKYTOVANYCH SLUZEB 

Vll.1. Detailni statistiky o veskecych cinnostech provedenych na systemu Objednatele lze monitorovat na 
lntranetovyrch strankach Poskytovatele, ktecy je povinen zajislit k tomuto Objednateli potrebne pFistupy. 

Vl l.2. Adresa URL pro statisliky: - Uzivatelske jmeno a heslo bude Objednateli zaslano nejpozdeji do 7 
pracovnich dnu ode dne nabyti ucinnosti teto Smlouvy. 

VIII. SMLUVNi POKUTY 

Vlll.1 . V pfipade prekroceni sjednaneho terminu poskytnuti pozadovane pracovni sily die cl. 11.3 teto Smlouvy je 
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Poskytovatel povinen zaplalit Objednateli castku 1500,- Kc za kazdy zapocaty den prodleni. 

Vlll.2. v pripade prekroceni sjednaneho lenninu zahajeni poskytovani slufob die cl.lll.1 leto Smlouvy je 
Poskylovatel povinen zaplatit Objednateli caslku 1500,-Kc za kazdy zapocaty den prodleni. 

Vlll.3. v pripade prekroceni sjednaneho tenninu pro reakci Poskylovatele na oznameni Objednalele o 
zjislenych nedoslalcich die cl.Vl.12 leto Smlouvy je Poskytovalel povinen zaplalil Objednateli caslku 
1000,-Kc za kazdou zapocalou hodinu prodleni Poskytovatele s reakci na oznameni Objednalele o 
zjistenych nedoslalcich. 

Vlll.4. v pffpade pfekroceni sjednaneho lerminu pro odslraneni nedostalku poskylovanych sluzeb die cl.Vl.12 
lelo Smlouvy je Poskylovatel povinen zaplalil Objednaleli caslku 3000,-Kc za kazdy zapocaty den 
prodleni Poskytovatele s odslranenim nedoslatku. 

Vlll.5. V pripade poruseni povinnosli Poskytovatele die cl.111.2 telo Smlouvy, lj. poskylovani Kontinualni sluzby 
az do konce ucinnosti telo Smlouvy, je Poskytovalel povinen zaplatit Objednateli castku 1500,-Kc za 
kazdy pripad poruseni teto povinnosli. 

Vlll.6. V pripade poruseni povinnosti Poskytovalele die cl.Vl.1 teto Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatil 
Objednaleli caslku 5000,-Kc za kazdy jednotlivy pFipad poruseni povinnosli. 

Vlll.7. V pripade poruseni povinnosti Poskylovalele die cl.Vl.2 leto Smlouvy, je Poskylovatel povinen zaplatit 
Objednaleli castku 5000,-Kc za kazdy pfipad poruseni teto povinnosti. 

Vlll.8. V pFipade poruseni povinnosti Poskylovalele die cl.Vl.3 veta prvni a/nebo veta druhci leto Smlouvy, je 
Poskylovalel povinen zaplatit Objednaleli castku 5000,-Kc za kazdy pfipad poruseni techto povinnosti. 

Vlll.9. V pripade poruseni povinnosti Poskytovalele die cl.Vl.4 vela prvni a/nebo vela druhci lelo Smlouvy, je 
Poskylovalel povinen zaplatit Objednaleli caslku 5000,-Kc za kazdy jednotlivy pripad poruseni techlo 
povinnosli. 

Vlll.10. V pfipade poruseni povinnosti Poskylovalele die cl.Vl.5 leto Smlouvy, je Poskylovalel povinen zaplalil 
Objednaleli caslku 5000,-Kc za kazdy pffpad poruseni telo povinnosti. 

Vlll.11. V pFipade poruseni povinnosti Poskylovatele die cl.Vl.6 vela prvni leto Smlouvy, je Poskytovatel 
povinen zaplatil Objednateli castku 5000,-Kc za kazdy pfipad poruseni teto povinnosti. 

Vlll.12. V pfipade poruseni zavazku Poskytovalele die cl.Vl.7 leto Smlouvy je Poskytovalel povinen zaplatit 
Objednateli caslku 5000,-Kc za kazdy pripad poruseni tohoto zavazku. 

Vlll.13. V pFipade poruseni povinnosli Poskytovatele die cl.Xll.13 teto Smlouvy, je Poskytovatel povinen 
zaplatit Objednateli castku 5000,-Kc za kazdy pFipad poruseni lelo povinnosli. 

Vlll.1 4. V pripade prekroceni reakcnich dob na pofadavky a reakcnich dob na incidenty die cl.1 1.2.C) teto 
Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatil Objednaleli smluvni pokutu ve vysi 1500,- Kc za kazdou 
zapocatou hodinu prodleni. 

Vlll.15. V pfipade prodleni Poskytovalele s potvrzenim pi'ijeti pofadavku die cl.111.4 veta prvni telo Smlouvy 
nebo s infonnovanim Objednalele o nesouhlasu s pofadavkem die cl.lll.4 vela tfeti lelo Smlouvy, je 
Poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1500,- Kc za kazdy zapocaly den prodleni. 

Vlll.16. V pFipade prodleni Poskylovatele s opravou ci odslranenim zjistenych vad die cl. 111.6 vela lreti lelo 
Smlouvy, je Poskylovatel povinen zaplalit Objednaleli smluvni pokutu ve vysi 1500,- Kc za kazdy zapocaty 
den prodleni. 

Vll l.17. V pripade poruseni zavazku Poskytovatele die cl.Vl.10. vela druha a/nebo vela tFeti telo Smlouvy je 
Poskytovalel povinen zaplatil Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000,- Kc, a to za kazdy i jen zapoeaty 
den prodleni. 

Vlll.18. Y pFipade poruseni zavazku Poskytovatele die cl. Vl.10 vela ctvrta telo Smlouvy je Poskytovatel 
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- Kc za kazdy pripad poruseni teto povinnosti. 

Vlll.19. V pripade nepravdiveho prohlaseni Poskylovatele die cl. Vl. 10 vela prvni telo Smlouvy je Poskytovalel 
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povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve v}'si 100.000,- Kc. 

Vlll.20. v pFipade poruseni zavazku Poskytovatele die cl. Vl.11 . teto Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit 
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- Kc. 

Vlll.21 . v pripade prodleni Poskytovatele s pisemnym oznamenim zmeny dorucovaci adresy die cl. Xll.6 teto 
Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve v}'si 500,- Kc za kazdy zapocatY 
den prodleni se splnenim teto povinnosti. 

Vlll.22. Za poruseni povinnosti Poskytovalele die cl.Xll.13 teto Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit 
smluvni pokutu ve vysi 10.000,- Kc za kazdy pripad poruseni telo povinnosti. 

Vlll.23. Za poruseni povinnosti pri zpracovani osobnich udaju die cl. IX.1 .veta druha a/nebo vela tfeti a/nebo 
vela ctvrta teto smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- Kc 
za kazdy jednotlivy pripad poruseni 

Vlll.24. Za poruseni povinnosti pfi zpracovani osobnich udaju die cl. IX.2 veta prvni teto smlouvy a/nebo die 
Cl.IX.3 veta prvni teto smlouvy a/nebo cl.IX.4 vsech uvedenych odrazek telo smlouvy je poskytovatel 
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- Kc za kazdy jednotliv}' pfipad poruseni 

Vlll.25. Smluvni pokuta sjednana die tohoto clanku je splatna do 15 kalendarnich dnu ode dne doruceni 
pisemneho uplatneni prava na smluvni pokutu, a to na Objednatelem pisemne oznameny bankovni ucet. 

Vlll.26. Uhrazenim kterekoliv smluvni pokuty die teto Smlouvy neni dotcen narok na nahradu skody, a to ani 
na nahradu skody ve vysi, v jake pFevysuje smluvni pokutu, pFicemz smluvni pokuty die teto Smlouvy lze 
poiadovat kumulativne, a to bez omezeni, pncemz uhrazenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotcena 
existence povinnosti smluvni pokutou utvrzene. 

IX. ZPRACOVAN[ OSOBN[CH 0DAJ0 

IX.1. Veskere infonnace obsahujici osobni udaje, ktere si smluvni strany pfi realizaci teto Smlouvy poskytnou, 
jsou duveme. Poskytovatel se zavazuje, ze tyto infonnace neposkytne tfeti osobe ani je nepouzije v 
rozporu s ucelem jejich poskytnuti (tj. za ucelem splneni teto Smlouvy), neni-li touto Smlouvou vyslovne 
stanoveno jinak. Poskytovatel se zavazuje, ze neprozradi infonnace vztahujici se k teto Smlouve zadne 
dalsi osobe a ze tyto infonnace nikdy nepouzije k jinemu nez ucelu stanovenemu touto Smlouvou, a to jak 
po dobu trvanr teto Smlouvy, tak i po jejim ukonceni (s vyjimkou pfipadu, kdy mu to pfikaze pravnf pfedpis 
nebo, kdy se na tomto obe smluvni strany pisemne dohodnou). Poskytovatei dale zajistr, aby se osoby 
opravnene zpracovavat osobni udaje, zavazaly k mlcenlivosti nebo aby se na ne vztahovala zakonna 
povinnost mlcenlivosti. 

IX.2. Bez pfedchoziho pisemneho souhlasu Objednateie neni Poskytovatel opravnen pfenest ani cast svych 
povinnosti tykajicich se zpracovani osobnich udaju vyplyYajicich z teto Smiouvy, na dalsi treti osobu. 
Pokud dojde k pfeneseni vsech, nebo casti povinnosti Poskytovatele tYkajicich se zpracovani osobnich 
udaju s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele na tfeti osobu, odpovida Poskytovatel za 
pripadnou skodu zpusobenou touto tfeti osobou tak, jakoby skodu zpusobil sam, a to bez jakehokoliv 
omezeni. 

IX.3. Poskytovatel se zavazuje zajistit vsechna bezpecnostni, technicka a organizacni zabezpecenf ochrany 
osobnich udaju a jina opatfeni pofadovana v cl. 32 Narizeni Evropskeho parlamentu a Rady 2016/679 ze 
dne 27.4.2016 o ochrane fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volnem pohybu 
techto udaju a o zruseni smernice 95/46/ES; zejmena pnjmout veskera opatreni, aby nemohlo dojit 
k neopravnenemu nebo nahodilemu pfistupu k osobnim udajum, jejich zmene, zniceni ci ztrate, jakoz i 
jejich zneuziti, vcetne opatreni tYkajicich se prace s infonnacnimi systemy, v nichz jsou tyto osobni udaje 
zpracovavany. 

IX.4. Poskytovatel se zavazuje: 
neuzivat osobni udaje k jinemu nez stanovenemu ucelu podle teto Smlouvy a zpracovavat osobni 
udaje pouze na zaklade dolozenych pokynu Objednatele s vyjimkou tech pfipadu, kdy tato 
povinnost je Poskytovateli uloiena pfimo pravnim pfedpisem; 

12 



ucinit s odbornou peci vsechna kontrolni a ochranna opatreni za ucelem ochrany osobnich udaju a 
umoinit kontroly, audity ci inspekce provadene Objednatelem nebo jinym prislusnym organem die 
pravnich pfedpisu; 
s odbornou peci dodriovat vsechna kontrolni a ochranna opatreni za ucelem ochrany osobnich 
udaju; 
poskytnout Objednateli bez zbytecneho odkladu nebo ve lhute, kterou stanovi Objednatel, 
soucinnost potrebnou pro plneni zakonnych povinnosti Objednatele spojenych s ochranou osobnich 
udaju, jejich zpracovanim a s plnenim Smlouvy; 
infonnovat Objednatele o vsech skutecnostech majicich vliv na zpracovani osobnich udaju; 
oznamit Objednateli kazdou pochybnost o dodriovani zakona ci naruseni bezpecnosti osobnich 
udaju; 
bude-li to tfeba, poskytnout Objednateli veskerou podporu a pomoc pfi styku a jednanich s Ufadem 
pro ochranu osobnich udaju a se subjekty udaju; 
neprodlene reagovat na zadosti subjektu, tyto infonnovat o vsech jejich pravech a na zadost 
umoinit pristup k infonnacim o zpracovani; 
po ukonceni poskytovani slufob spojenych se zpracovanim die potfeb Objednatele radne nalozit se 
zpracovavanymi osobnimi udaji, tj., vsechny osobni udaje bud' vymazat, nebo je vratit Objednateli, a 
to die pokynu Objednatele; 
dodriovat vsechny ostatni povinnosti stanovene pravnimi predpisy, i pokud tak neni vyslovne 
uvedeno ve Smlouve; 

X. USTANOVENi 0 DORUCOVANi, KONTAKTNi OSOBY 

X.1. Smluvni strany se dohodly a Poskytovatel urcil, ze osobou opravnenou jednat za Poskytovatele 
ve vsech vecech, ktere se t)'kaji realizace teto smlouvy vyjma jejich zmen a ukonceni jeji 
iJcinnosti, je: 

• jme~~:smluvnich otaz~ 

dorucovacf adresa: TOTAL SERVICE a.s. U Uranie 954/1 8, 170 00 Praha 7 
tel: 
email: 

• V technickych a provozn1c 

jmeno: •••••• 
dorucovaci adresa: TOTAL SERVICE a.s. U Uranie 954/18, 170 00 Praha 7 
tel: 
email: 

Smluvni strany se dohodly a Objednatel urcil, fo osobou opravnenou jednat za Objednatele ve 
vecech smluvnich je: 

jmeno: 
dorueovaci adresa: 
tel: 
email: 

v technickych a provoznich otazkach: 
jmeno: 
dorueovaci adresa: 
tel: 
email: 

X.2. Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnenych osob, 
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poverenych zamestnancu nebo statutarnich organu popFipade clenu statutarnich organu smluvnich stran. 

X.3. Kazda smluvni strana je opravnena zmenit ji jmenovanou opravnenou osobu, resp. jejiho zastupce, je 
vsak povinna na takovou zmenu druhou smluvni stranu pisemne upozornit. Vuci druM smluvni strane je 
zmena ucinna okamzikem doruceni pisemneho oznameni teto smluvni strane. 

X.4. Kontaktni osoby Objednatele mohou zadavat sve pofadavky skrze ServiceDesk (webovy portal} 
Poskytovatele na adrese https:\\helpdesk.lotalservice.cz. Prijeti kazdeho pozadavku bude potvrzeno 
zpetnou emailovou zpravou o prijeti ze strany Poskytovatele. 

X.5. Kontaktni osoby Objednatele mohou ~avky alternativne skrze Calldesk (telefonni 
sluzba) Poskytovatele na telefonnim cisle _..... Prijeti kazdeho pofadavku bude operalorem 
zaznamenano do Helpdesk systemu zpetne. 

X.6. Vsechny dokumenty t}tkajici se zmeny ci ukonceni ucinnosti teto smlouvy musi b}tt vyhotoveny pisemne 
a podepsany opravnenymi zastupci obou smluvnich stran. 

XI. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY 

Xl. 1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu poslednim ucaslnikem teto Smlouvy. Tato Smlouva 
nabyva ucinnosti dnem uverejneni v registru smluv. 

Xl.2. Smlouva je uzavrena na dobu urcitou, a to na dva roky ode dne ucinnosti Smlouvy nebo do vycerpani 
financniho limitu - celkove maximalni ceny bez DPH die cl.V.10.leto Smlouvy, uhrazeneho Objednatelem 
za poskytnute sluzby, a to podle toho, ktera z techto skutecnosli nastane drive. 

Xl.3. Objednatel je opravnen vypovedet luto Smlouvu bez udani duvodu s dvoumesicni vypovedni dobou, jez 
zacina bezet prvnim dnem mesice bezprostredne nasledujiciho po mesici, v nemz byla vypoved' dorucena 
Poskytovateli. 

Xl.4. Odstoupit od Smlouvy lze pouze z duvodu stanovenych v teto Smlouve nebo v obecne zavaznych 
pravnich predpisech 

Xl.5. Objednatel je opravnen odstoupit od teto Smlouvy v pripade, ze: 

a) vuci majetku Poskytovatele bylo zahajeno insolvencni rizeni die zakona c.182/2006 Sb., o upadku a 
zpusobech jeho Feseni (insolvencni zakon), v platnem zneni, v nemz bylo vydano rozhodnuti o 
upadku; 

b) vyjde najevo, ze Poskytovatel uvedl ve sve nabidce pro verejnou zakazku, ktera predchazela 
uzavreni teto Smlouvy, informace nebo doklady, ktere neodpovidaji skutecnosti a ktere mely nebo 
mohly mit vliv na vysledek vyooroveho Fizeni, ktere vedlo k uzavreni teto Smlouvy; 

c) Poskytovatel neposkytuje plneni v souladu s touto Smlouvou ci jejimi prilohami a/nebo porusuje sve 
zakonne a/nebo smluvni povinnosti i po pisemnem upozorneni Objednatele na prislusne 
nedostatky. 

Xl.6. V pi'ipade zaniku ucinnosti teto Smlouvy odstoupenim nebo vypovedi jsou smluvni strany povinny 
vzajemne vyporadat sve zavazky. Nedohodnou-li se smluvni strany pisemne jinak, tak v pochybnostech 
se ma za to, ze celkova vyse vsech zavazku vuci Poskytovateli cini max. castku odpovidajici rozdilu mezi 
pomernou cenou za Poskytovatelem v prubehu ucinnosti teto Smlouvy dodane sluzby die cl.V.1 ., V.7. , V.8 
a V.9. teto Smlouvy, jejiz dodani bylo pisemne odsouhlaseno Objednatelem, a celkovou cenou za 
poskytnute plneni uhrazenou Objednatelem die cl. V.1., V.7.,V.8 a V.9teto Smlouvy. 

Xl.7. Za den odstoupeni se povazuje den, kdy bylo pisemne oznameni o odstoupeni opravnene smluvni 
strany doruceno druhe smluvni strane. Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotcena prava smluvnich stran 
na uhradu pripadne smluvni pokuty a na nahradu skody. 

Xl.8. Odstoupeni od teto Smlouvy je vzdy s ucinky ex nunc tedy od okamziku zaniku ucinnosti Smlouvy, kter}t 
nastava dnem doruceni oznameni o odstoupeni druhe smluvni strane. 
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XII. zAVERECNA USTANOVENi 

Xll.1 . Vztahy mezi smluvnimi stranami se fldi platnym pravnim fadem Geske republiky. Ve vecech touto 
Smlouvou vyslovne neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici rldi prislusnymi 
ustanovenimi obcanskeho zakoniku a ostatnimi platnymi obecne zavaznymi pravnimi pfedpisy. 

Xll.2. v pochybnostech se ma za to, ze dosla zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich slu:Zeb 
byla adresatovi dorucena tretf pracovni den po odeslani, byla-li vsak odeslana na adresu v jinem statu, 
pak patnact}' pracovni den po odeslani. 

Xll.3. Smluvni strany se dohodly, ie pro vzajemnou komunikaci muze byt pouzivana take elektronicka posta 
5 pouzitim zaruceneho el. podpisu; ve vecech t}'kajicich se zmeny ci ukonceni ucinnosti teto Smlouvy je 
vsak nutne pouzit doruceni prostrednictvim driitele postovni licence, prfp. osobne. 

Xll.4. Pokud v dobe ucinnosti teto Smlouvy dojde ke zmene dorucovaci adresy nektere ze smluvnich stran ci 
jejich zastupcu cl.X.1 teto Smlouvy, je dotcena smluvni strana povinna neprodlene, nejpozdeji do m 
pracovnich dnu ode dne ucinnosti teto zmeny, pisemne oznamit druhe smluvni strane tuto zmenu. 

Xll.5. Poskytovatel je povinen prijimat pokyny pouze od Objednatele, a to prostrednictvim osoby urcene 
v cl.X.1. teto Smlouvy nebo od osob pisemne urcenych Objednatelem. 

Xll.6. Veskere zmeny ci doplneni teto Smlouvy lze ucinit pouze na zaklade pisemne dohody smluvnich stran. 
Takove dohody musi mit podobu datovanych, vzestupne cislovanych a obema smluvnimi stranami 
podepsanych dodatku teto Smlouvy. Za pisemnou fonnu nebude pro lento ucel pova:Zovana vymena 
emailovych nebo jinych elektronickych zprav. 

Xll.7. Smluvni strany souhlasi s uvefejnenim teto Smlouvy v regislru smluv, a to vcetne vsech udaju ve 
Smlouve uvedenych. Zakonne duvody pro pfipadne neuverejneni nektereho udaje z teto Smlouvy se 
Poskytovatel zavazuje prokazat Objednateli nejpozdeji pfi uzavfeni teto Smlouvy. 

Xll.8. Smluvni strany se dohodly, ie uverejneni teto Smlouvy v registru smluv zajisti, a to na zaklade 
zmocneni die teto Smlouvy, Ustav molekularni genetiky AV CR, v.v.i., a to do tfi pracovnich dnu od 
podpisu Smlouvy posledni smluvni stranou. 

Xll.9. Tyka-li se duvod neplatnosti jen takove casti teto Smlouvy, kterou lze od jejiho ostatniho obsahu oddelit, 
je neplatnou jen tato cast, lze-li predpokladat, ze by k uzavreni teto Smlouvy doslo i bez neplatne casti, 
rozpoznala by strana neplatnost vcas. Smluvni strany se zavazuji, ze bezodkladne nahradi neplatne 
ustanoveni teto Smlouvy jinym platnym ustanovenim svym obsahem podobnym neplatnemu ustanoveni. 

Xll.10. Kter}'koliv z ucastniku teto Smlouvy muze namitnout neplatnost teto Smlouvy anebo jejiho dodatku 
z duvodu nedodrieni fonny kdykoliv, a to i kdyz jiz byfo zapocato s plnenim. 

Xll.11 . Poskytovatel je povinen archivovat originalni vyhotoveni teto Smlouvy vcetne jejich dodatku, originaly 
ucetnich dokladu a dalsich dokladu vztahujicich se k realizaci pfedmetu teto smlouvy po dobu 1 O let ode 
dne nabyti ucinnosti teto Smlouvy. Po tuto dobu je Poskytovatel povinen umoznit osobam opravnenym k 
vykonu kontroly projektu proves! kontrolu dokladu souvisejicich s plnenim teto Smlouvy. 

Xll.12. Poskytovatel bere na vedomi, :le je ve smyslu ustanoveni § 2 pism.e) zakona c.320/2001 Sb., o financni 
kontrole, v platnem zneni, osobou povinnou spolupusobit pfi financni kontrole. Poskytovatel bere dale na 
vedomi, ie obdobnou povinnosti je povinen smluvne zavazat sve poddodavatele. Povinnost die tohoto 
odstavce trva po dobu 10 let ode dne nabyti ucinnosti Smlouvy. 

Xll.13. Jakakoliv prava ci povinnosti z teto Smlouvy nelze postoupit bez predchoziho pisemneho souhlasu 
druhe smluvni strany, pncemz za pisemnou fonnu nebude pro tento ucel povazovana vymena emailovych 
nebo jinych elektronickych zprav. 

Xll.14. Smluvni strany vyslovne prohlasuji, ze si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni teto Smlouvy 
byly jakakoliv prava a povinnosli dovozovany z budouci praxe zavedene mezi smluvnimi stranami ci 
zvyklosti zachovavanych obecne ci v odvetvi tykajicim se dila die teto Smlouvy, leda:Ze je v teto Smlouve 
vyslovne stanoveno jinak. Zaroven smluvni strany prohlasuji, ze si nejsou vedomy zadnych dosud mezi 
nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ci praxe. 
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Xll.15. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany dale prohlasuji, ie tuto Smlouvu povazuji za odvaznou 
Smlouvu a tudiz se na zavazky z ni vznikle neaplikuji ust. § 1764 az § 1766 obcanskeho zakoniku, ani 
ust. § 1793 az § 1795 obcanskeho zakoniku. 

Xll.16. Smluvni strany prohlasuji, ze jim je znam '19znam vsech v teto Smlouve pouzitYch zkratek, technickych 
(i cizojazycnych) oznaceni a terminu. 

Xll.17. Smluvni strany prohlasuji, ie si luto Smlouvu pi'ed jejim podpisem pi'ecetly a s jejim podpisem bez 
IJ9hrad souhlasi. Smlouva je vyjadi'enim jejich prave, skutecne, svobodne a vazne vule. Na dukaz pravosti 
a pravdivosti techto prohlaseni pfipojuji opravneni zastupci smluvnich stran sve vlastnorucni podpisy. 

Xll.18. Smlouva se vyhotovuje ve ti'ech (3) stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a kazdy 
z ucastniku teto Smlouvy obdrii po jednom stejnopise. 

Xll.19. Nedilnou soucasti teto Smlouvy jsou pi'ilohy: 

• Pi'iloha 1 - Popis stavajiciho stavu infrastruktury ICT (lnventarizace technologii) 

• Pi'iloha 2 - Obecne poiadavky na dodavatele sluzeb 

• Pi'iloha 3 - Katalogove listy sluzeb 

• Pi'iloha 4 - Seznam realizacniho tymu 

• Pi'iloha 5 - Seznam poddodavatelu 

• Pi'iloha 6 - Smlouva o mlcenlivosli 

V Praze, dne .... 1..~ .:!?.'. .. ~1f. ..... 

stav molekularni genetiky AV R, v. v. i. 
zastoupena RNDr. Petrem Draberem, DrSc., 

i'editelem ustavu 
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Priloha 6 - Smlouva o mlcenlivosti 

SMLOUVA 0 MLCENLIVOSTI 

Tato smlouva o mlcenlivosti byla uzavi'ena mezi 

1. Ustavem molekularni genetiky AV CR, v. v. i. 

se sidlem: 
ICO: 

Videnska 1083, Praha 4, PSC 142 20 
68378050 

DIC: CZ68378050 
zastoupen: RNDr. Petrem Draberem, DrSc., reditelem ustavu 
ID datove schranky: 5h4nxm4 
(dale jen ,,Poskytovatel informaci 1 " ) 

a 

2. Univerzitou Karlova 

se sidlem: 
ICO: 

Ovocny trh 560/5, Praha 1, PSC 116 36 
00216208 

DIC: CZ00216208 
zastoupena: prof. MUDr. Tomasem Zimou, DrSc., rektorem 
ID datove schranky: piyj9b4 
(dale jen ,,Poskytovatel informaci 2") 

Ustav molekulami genetiky AV CR, v. v. i., a Univerzita Karlova uzavi'ely dne 26. 3 . 2012 
smlouvu o sdrufoni vei'ejnych zadavatelu ve smyslu § 2 odst. 9 zakona c. 137/2006 Sb., o 
vei'ejnych zakazkach, v platnem zneni, a pod le § 269 odst. 2 zakona c. 51 3/ 1991 Sb., 
obchodni zakonfk, ve znenf pozdejsich dodatku. Dodatkem c. 5 ke Smlouve o sdruzenf 
vei'ejnych zadavatehi by la smlouva upravena die zakona c . 134/20 16 Sb., o zadavanf 
vei'ejnych zakazek, ve zneni pozdejsfch pi'edpisu. 
(Poskytovatel informaci I a Poskytovatel informaci 2 dale jen spolecne jako ,,Poskytovatel 
informaci") 
na strane jedne 

a 

3. TOTAL SERVICE a.s. 

se sidlem: 

bankovnf spojenf: 
c. uctu: 
ICO: 
DIC: 
zastoupen: 

Metropolitan Building, U Uranie 954118, 170 00 Praha 7 

CSOB a.s. Na Porici 24, Praha 1 11 O 00 
579 579 583 I 0300 
25618067 
CZ25618067 

ID datove schranky: zcq7ws 
zapsany v obchodnim rejstriku vedenem u mestskeho soudu v Praze pod sp. zn. B23580 
(dale jen ,,Prfjemce informaci") 
na strane druhe 
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(Poskytovatel inforrnaci a Prijernce inforrnaci spolecne jako ,,smluvni strany" nebo ,,strany") 

PREAMBULE 

Vzhledem k tomu, ie: 

(A) Srnluvni strany hodlaji uzavi'it srnluvni vztah - Srnlouvu o zajisteni servisni podpory ICT 
infrastruktury (dale jen .Servisni srnlouva"), v rarnci ktere bude Prijernce inforrnaci zajist'ovat 
sluzby konzultaci, spravy a provozu ICT infrastruktury v Centru BIOCEV - Biotechnologickern a 
biornedicinskern centru AV CR a UK ve Vestci u Prahy, Prumyslova 595, Vestec (dale jen 
,.Centrum BIOCEV") pro Poskytovatele informaci; 

(B) V rarnci vyse popsane spoluprace je nezbytne, aby mezi smluvnimi stranami teto Smlouvy o 
mlcenlivosti dochazelo ke vzajemnemu ziskavani a pi'edavani informaci, resp. aby Prijemce 
informaci byl seznamen s popisem stavajiciho stavu infrastruktury ICT Centra BIOCEV. 

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim: 

1 Duverne informace 

1.1 Pro ucely teto Smlouvy o mlcenlivosti "Duverne informace" znamenaji: 

(i) vsechny informace, ktere jsou obsazeny v Popisu stavajlciho stavu infrastruktury 
ICT v Centru BIOCEV, pokud nebudou Poskytovatelem informaci oznaceny jako 
neduverne; 

(ii) veskere jine informace a rnaterialy poskytnute ci jakkoli zpi'istupnene v ramci 
plneni Servisni smlouvy Pi'ijemci informaci (at' jiz v pisemne, ustni nebo jakekoli 
jine podobe), ktere se tykaji stavajiciho stavu infrastruktury ICT Centra BIOCEV 
ci jinych skutecnosti souvisejicich s predmetem plneni Servisni srnlouvy. 

I .2 Pro vylouceni pochybnosti se ma za to, ze duvernymi informacemi nejsou 

(i) lnformace, ktere mel Prijemce inforrnaci prokazatelne k dispozici 
predtim, nez mu byly poskytnuty Poskytovatelem informaci; 

(ii) lnformace, ktere se staly verejne znamymi, aniz by se tak stalo 

porusenim povinnosti mlcenlivosti die teto Smlouvy o mlcenlivosti; 

(iii) lnformace, u kterych Poskytovatel inforrnaci pisemne souhlasil s tim, 
aby byly Prijemcem informaci dale poskytovany. 

2 Zavazek Prijemce informaci 

2. 1 Prijemce informaci se zavazuje nakladat s duvernyrni informacemi v ramci plneni 
Servisni smlouvy tak, Ze bude respektovat a dodrfovat jejich duverny charakter ve 
smyslu ust. § 1730 odst. 2 zakona c. 89/2012 obcansky zakonfk v aktualne platnem 
zneni, jakoz i respektovat a chranit obchodnf tajemstvi podle ust. § 504 obcansky 
zakonik. V teto souvislosti se zavazuje, ze veskere skutecnosti, spadajici do oblasti 
obchodniho tajemstvi, a duverne informace nebude dale rozsirovat nebo reprodukovat. 
Pi'ijemce informaci se zejmena zavazuje: 

(i) vyuzit duvernou informaci pouze v rozsahu nezbytnem pro plneni Servisni 
smlouvy; 
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(ii) nesdelit tretim osobam duverne informace; 

(iii) nevyuzivat duverne informace pro vlastni obchodni cinnost; 

(iv) zajistit, aby veskere poskytnute informace nebyly zpi'istupneny tfetim osobam; 

(v) chranit tyto informace proti jejich neopravnenemu vyuziti , modifikacim, 
kopirovani, rozmno.ZOvanf, prozrazeni nebo pi'evodu; 

(vi) zabezpecit a provest trvale a nenavratne odstraneni veskerych informacl 
obsaienych v medifch urcenych k likvidaci; 

(vii) k ochrane duvernych informacr pouzft nejmene stejnych prostredku a opati'enf, 
jake pouziva k ochrane vlastnich duvernych informaci obdobneho charakteru. 

Pfijemce informacf je povinen zajistit utajeni duvernych informacf a zamezeni jejich 
neopravneneho uziti, a to za pouziti dostatecnych technickych, personalnich, administrativnfch, 
pravnich a ostatnfch zpusobu a meted, a to i po skonceni smluvniho vztahu s Poskytovatelem 

informaci; 

2.2 Zpffstupnenf duvernych informaci Pi'ijemcem informaci ti'etim osobam je mofoe pouze 

na zaklade pi'edchoziho pisemneho souhlasu Poskytovatele informacf. 

3 Dusledky porusenf Smlouvy o mlcenlivosti 

3. t Za nedodrzenf teto Smlouvy o mlcenlivosti se povazuje jakekoli porusenl povinnosli 

zachovavat duverne informace a porusenf prava na ochranu obchodniho tajemstvf. 

3.2 v pi'ipade jakehokoliv prokazaneho porusenf jakehokoliv ustanovenf clanku 2 teto 
Smlouvy o mlcenlivosti ze strany Pi'ijemce informaci se lento zavazuje zaplatit 
Poskytovateli informaci smluvni pokutu ve vysi 100 000 Kc za kazdy jednotlivy pfipad 
poruseni povinnosti, a to i opakovane v pi'ipade, kdy by k poruseni jakekoliv povinnosti 
die teto Smlouvy o mlcenlivosti ze strany Pfijemce informacr doslo znovu, a to 

stejnou/jinou osobou v teze/jine veci. Zaplacenim smluvni pokuty die pi'edchoziho 
ustanoveni neni dotceno pravo Poskytovatele informaci domahat se nahrady skody 
v plnem rozsahu, z duvodu poruseni zavazku die teto Smlouvy o mlcenlivosti Pi'ijemcem 

lnformaci. 

3 .3 Smluvnr pokuty die teto Smlouvy o mlcenlivosti jsou splatne do 15ti (patnacti) dnu od 
doruceni pfsemne vyzvy Poskytovatele informaci Pi'ijemci informaci a budou uhrazeny 
bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet Pi'ijemce informaci uvedeny ve vyzve 

k uhrade smluvni pokuty. 

4 Ostatnl ustanovenl 

4. t Tato Smlouva o mlcenlivosti a veskere zalezitosti z ni vyplyvaj icf nebo s ni souvisejici se 

i'idi pravnfm radem Ceske republiky. 

4.2 Veskere spory vyplyvajici z teto Smlouvy o mlcenlivosti nebo vznikle v souvislosti s ni, 
budou rozhodovany vecne a mfstne pffslusnymi soudy Ceske republiky. 

4.3 Tato Smlouva o mlcenlivosti se uzavira s platnosti a ucinnostf od data jejfho podpisu 
obema smluvnimi stranami. 
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4.4 Jestlize se kterekoli ustanovenf teto Smlouvy o mlcenlivosti stane neplatnym, 
neucinnym ci nevykonatelnym, zustavaji ostatni ustanoveni teto Smlouvy o mlcenlivosti 
nadale platna, ucinna a vykonatelna. V takovem prfpade se Strany zavazuji nahradit 
neplatne, neucinne ci nevykonatelne ustanovenf v pisemnem dodatku k teto Smlouve o 
mlcenlivosti ustanovenfm platnym, ucinnym a vykonatelnym, ktere bude v nejsirsi 
mozne mfi'e naplnovat ucel sledovany neplatnym, neucinnym ci nevykonatelnym 

ustanovenfm. 

4.5 V pi'ipade, Ze tato Smlouva o mlcenlivosti z jakehokoliv duvodu zanikne, zavazuj f se 
strany vyrovnat si do 3oti (triceti) dnu ode dne zaniku teto dohody veskere dosud 
nevypoi'adane vzajemne zavazky, ktere jim v obdobf platnosti teto dohody vznikly, 
zejmena vzajemne si vratit veskere dokumenty obsahujfci duverne informace. 

4.6 Smlouva o mlcenlivosti je sepsana ve trech vyhotoven ich v ceskem jazyce, z nichz 

kazda ze stran obdrzi po jednom. 

4. 7 Tato Smlouva o mlcenlivosti nabyva ucinnosti okamzikem jejiho podpisu smluvnimi 

stranami. 

Smluvni strany na dukaz sveho souhlasu pi'ipojuji sve podpisy. 

V Praze, dne 

Podpis: 

Jmeno: RNDr. Petr Draber, DrSc. 

Funkce: reditel ustavu 

V Praze, dne 

Podpis: 

Jmeno:prof. MUDr. Tomas Zima, DrSc. 

Funkce: rektor 

V Praze, dne 17. 9. 2018 

Podpis: 

Jmeno: 
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