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SMLOUVA O DÍLO
uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku ve smyslu ustanovení § 2586 a násl. zák. č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů a zák. č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, mezi těmito smluvními stranami:
Město Velké Meziříčí
sídlo:
Radnická 29/1, 594 13 Velké Meziříčí
IČ:
00295671
DIČ:
CZ00295671
bankovní spojení:
ČNB
číslo účtu:
94-10518751/0710
zastoupen:
Josef Komínek, starosta
kontaktní telefon:
566 781 150
kontaktní email:
mestovm@velkemezirici.cz
(dále jen „Objednatel“)

a

AUTOCONT a.s

sídlo:
Hornopolní 3322/34, 702 00 Ostrava
IČ:
04308697
DIČ:
CZ04308697
bankovní spojení:
Česká spořitelna a.s.
číslo účtu:
6563752/0800
jednající:
Ing. Martin Stejskal, ředitel MM, na základě plné moci
kontaktní telefon:
606 781 698
kontaktní email:
jiri.gruss@autocont.cz
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě v oddílu B, vložka 11012.
 (dále jen „Zhotovitel“)

Dále označovány společně jako „Smluvní strany“.

1. ÚVODNÍ USTANOVENÍ

1.1 Závazkový vztah založený dle této smlouvy se řídí Zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) a Zákonem č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen autorský zákon), a v souladu s §2586 a násl. občanského zákoníku.
Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu na základě zadávacího řízení na nadlimitní veřejnou zakázku na dodávky „Bezpečné a moderní služby města Velké Meziříčí“ – Část 2 – Bezpečnost a elektronizace služeb.

1.2 Smluvní strany se zavazují k tomu, že v průběhu realizace předmětu plnění této smlouvy budou postupovat v souladu s Pravidly Integrovaného regionálního operačního programu (dále také „IROP“) a v souladu s oficiálními doporučeními a oznámeními řídícího orgánu výzvy č. 28 IROP v aktuálním platném znění. Smluvní strany prohlašují, že obsah uvedených dokumentů je jim znám.
1.3 Smluvní strany shodně prohlašují, že identifikační údaje uvedené ve smlouvě jsou v souladu s právní skutečností v době uzavření smlouvy.
Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů oznámí bez prodlení druhé smluvní straně.
Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny.
1.4 Zhotovitel prohlašuje, že je způsobilý k řádnému a včasnému provedení díla dle této smlouvy a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou třeba k řádnému provedení díla za dohodnutou pevnou smluvní cenu. Pověří-li Zhotovitel provedením díla jinou osobu, má Zhotovitel při provádění díla jinou osobou odpovědnost, jako by dílo prováděl sám.
1.5 Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka Zhotovitele podaná do zadávacího řízení na nadlimitní veřejnou zakázku s názvem „Bezpečné a moderní služby města Velké Meziříčí“, zadávanou dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“).
1.6 Zhotovitel je povinen zajistit, že veškeré vlastnosti předmětu smlouvy, včetně jeho update, legislativních update, upgrade a legislativních upgrade budou po celou dobu účinnosti této smlouvy odpovídat obecně platným právním předpisům ČR.
1.7 Zhotovitel je povinen na písemné vyžádání Objednatele opatřit předmět smlouvy a každý update, legislativní update, upgrade a legislativní upgrade předmětu smlouvy čestným prohlášením o tom, že předmět Smlouvy, případně provedený update či upgrade, je ve shodě s platnými právními předpisy ČR.
1.8 Zhotovitel prohlašuje, že bude mít po celou dobu plnění předmětu smlouvy uzavřenu pojistnou smlouvu kryjící odpovědnost za škodu způsobenou provozní činností s limitem pojistného plnění ve výši minimálně 5 mil. Kč, kterou se zavazuje kdykoliv na vyžádání předložit k nahlédnutí Objednateli.
1.9 Zhotovitel a Objednatel se zavazují k vzájemné součinnosti za účelem plnění smlouvy.
1.10 Oprávněné osoby za smluvní strany jsou stanoveny následovně:

Kontaktními osobami ve věcech technických za Zhotovitele jsou:
Ing. Jiří Gruss, jiri.gruss@autocont.cz, +420 606 781 698.

Kontaktními osobami ve věcech technických za Objednatele jsou:

Ing. Bc. Josef Švec, svec@velkemezirici.cz, +420 777 792 077,
Ing. Radek Novotný, novotny@velkemezirici.cz, +420 776 123 327
Osobou oprávněnou předávat plnění dle této smlouvy za Zhotovitele je:

Ing. Jiří Gruss, jiri.gruss@autocont.cz, +420 606 781 698.
Osobou oprávněnou přebírat plnění dle této smlouvy za Objednatele je:

Ing. Bc. Josef Švec, svec@velkemezirici.cz, +420 777 792 077
2. ÚČEL A PŘEDMĚT SMLOUVY

2.1 Účelem této smlouvy je dodávka komponent softwarových aplikací a jejich instalace, implementace a vzájemná integrace na stávající systémy Zadavatele za účelem zvýšení elektronizace služeb města a jejich bezpečnosti v rámci projektu „Bezpečné a moderní služby města Velké Meziříčí“, který je spolufinancován Evropskou unií z Evropského fondu pro regionální rozvoj prostřednictvím Integrovaného regionálního operačního programu, výzva 28 – Specifické informační a komunikační systémy a infrastruktura II.
2.2 Předmětem této smlouvy je závazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastní riziko a nebezpečí dále specifikované dílo včetně poskytnutí všech nutných licencí, dokumentací, instalace, implementace, zaškolení obsluhy a zkušebního provozu.
2.3 Objednatel se zavazuje řádně a včas provedené a dokončené dílo převzít a uhradit za něj Zhotoviteli sjednanou cenu.
3. SPECIFIKACE DÍLA

3.1 Realizace díla zahrnuje kompletní dodávku a implementaci technologií a SW aplikací včetně poskytnutí všech nutných licencí a dalších oprávnění nezbytných k realizaci díla. Detailní specifikace předmětu plnění tvoří přílohu č. 1 této smlouvy (Technická specifikace).
4. DOBA A MÍSTO PLNĚNÍ

4.1 Termín dokončení kompletního plnění předmětu této smlouvy je stanoven na 
31. 12. 2018.
4.2 Pokud Zhotovitel splní řádně dílo a připraví jej k předání Objednateli před termínem uvedeným v čl. 4.1, je Objednatel oprávněn převzít dílo i v tomto navrženém zkráceném termínu.

4.3 Přílohu č. 2 této smlouvy tvoří Zhotovitelem sestavený podrobný harmonogram, který zohledňuje následující minimální požadavky Objednatele:

	Vybrané činnosti harmonogramu
	Minimální délka trvání

	Oponentury předimplementačních analýz pro oblasti stanovené dle přílohy č. 1 této smlouvy (Technická specifikace)
	5 pracovních dnů 


	Zapracování připomínek k předaným dokumentům
	5 pracovních dnů 

	Testování
	5 pracovních dnů


	Zkušební provoz
	5 pracovních dnů

	Akceptační řízení
	5 pracovních dnů

	Nejzašší termín ukončení realizace projektu včetně akceptace
	31. 12. 2018


4.4 Místem plnění je sídlo Objednatele. Pro vybrané činnosti je místem plnění sídlo Zhotovitele, umožňuje-li to charakter činnosti (např. zpracování předimplementační analýzy).
5. CENA

5.1 Cena předmětu plnění dle čl. 2 a v rozdahu specifikovaném v čl. 3 a Příloze č. 1 – Technická specifikace, v členění dle nabídky Zhotovitele je stanovena v Příloze č. 3 – Cenová kalkulace.
5.2 Cena za realizaci předmětu plnění je stanovena následovně:

celková cena bez DPH činí
4 341 700,- Kč,

sazba DPH
21 %,
DPH
911 757,- Kč,
cena včetně DPH
5 253 457,- Kč.
5.3 Cena je stanovena jako pevná a nejvýše přípustná, zahrnující veškeré náklady Zhotovitele nutné k řádnému splnění předmětu smlouvy. Smluvní cenu je možné upravit pouze za níže specifikovaných podmínek.
5.4 Smluvní strany se dohodly, že pokud dojde v průběhu plnění této smlouvy ke změně zákonné sazby DPH stanovené pro příslušné plnění vyplývající z této smlouvy, bude tato sazba promítnuta do všech cen uvedených v této smlouvě s DPH a Zhotovitel je od okamžiku nabytí účinnosti změny zákonné sazby DPH povinen účtovat platnou sazbu DPH. O této skutečnosti není nutné uzavírat dodatek k této smlouvě.

5.5 Za stanovení sazby daně v souladu s platnými právními předpisy odpovídá Zhotovitel.

5.6 Smluvní strany se dohodly, že po celou dobu zkušebního provozu budou technická podpora a další služby ze strany Zhotovitele poskytovány bezúplatně.

6. PLATEBNÍ A FAKTURAČNÍ PODMÍNKY

6.1 Úhrada smluvní ceny dle odst. 5.2 za předmět plnění, bude provedena po předání plnění na základě Akceptačního protokolu podepsaného oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Den podpisu akceptačního protokolu je dnem uskutečnění zdanitelného plnění.

6.2 Po ukončení každé části díla této smlouvy vyhotoví Zhotovitel protokol o předání a převzetí části díla (dále jen „předávací protokol“), obsahující přehled všech předávaných částí a provedených prací. Objednatel se zavazuje tyto části díla převzít v případě, že budou provedeny a předány řádně v souladu se smlouvou, bez vad a nedodělků. Za účelem předání celého díla této Smlouvy bude mezi smluvními stranami sepsán Akceptační protokol celého díla, který bude podepsán oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

6.3 Pokud Objednatel dílo nebo jeho část nepřevezme, protože obsahuje vady či nedodělky, je povinen specifikovat tyto vady v předávacím protokolu. K vypracování předávacího protokolu je Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli součinnost.

6.4 Pokud Objednatel dílo nebo jeho část nepřevezme, protože vykazuje vady či nedodělky, je povinen specifikovat tyto vady či nedodělky v předávacím protokolu. K vypracování předávacího protokolu je Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli součinnost.

6.5 Zhotovitel se zavazuje identifikované vady či nedodělky neprodleně, nejpozději však do pěti pracovních dnů odstranit.

6.6 Předávací protokol a akceptační protokol musí obsahovat minimálně tyto náležitosti:
6.6.1 číslo předávacího/akceptačního protokolu a datum,
6.6.2 číslo smlouvy a datum jejího uzavření, číslo veřejné zakázky,

6.6.3 označení předmětu plnění nebo jeho části,

6.6.4 název, sídlo, IČ a DIČ Objednatele a Zhotovitele,

6.6.5 název projektu, registrační číslo projektu a informaci, že se jedná o projekt podpořený z Integrovaného regionálního operačního programu následujícím způsobem: Projekt „BEZPEČNÉ A MODERNÍ SLUŽBY MĚSTA VELKÉ MEZIŘÍČÍ – část II“, reg. č. CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005789, je spolufinancován ze Strukturálních fondů Evropské unie (Evropského fondu pro regionální rozvoj) prostřednictvím Integrovaného regionálního operačního programu,
6.6.6 prvky povinné publicity projektu podpořeného ze Strukturálních fondů EU,
6.6.7 datum zahájení a dokončení plnění příslušné části díla/celého díla,
6.6.8 podrobné vymezení rozsahu provedených prací a dodávek,

6.6.9 pro dodávky HW bude protokol obsahovat minimálně:

i. název a typ zařízení,

ii. konfigurace,

iii. výrobní / sériové číslo,

iv. seznam veškerých SW licencí, jsou-li dodávány jako součást daného hardware,

6.6.10 prohlášení Objednatele, že plnění (jeho část) přejímá (nepřejímá), podpis oprávněné osoby Objednatele,

6.6.11 jméno a vlastnoruční podpis osoby, která předávací protokol vystavila, včetně kontaktních údajů (telefon, email).

6.7 Předávací/Akceptační protokol bude doručen doporučenou poštou nebo osobně oprávněnému zaměstnanci Objednatele proti písemnému potvrzení nebo využitím datové schránky.

6.8 Podkladem pro úhradu ceny dle odst. 5.2 této smlouvy bude faktura, která bude mít náležitosti účetního dokladu podle Zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a daňového dokladu dle Zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „faktura“).

6.9 Zhotovitel je oprávněn vystavit samostatně fakturu po řádném dokončení a předání díla na základě příslušného Akceptačního protokolu, podepsaného oběma smluvními stranami, ze kterého vyplývá, že dílo, bylo předáno řádně a bez vad a nedodělků.

6.10 Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne doručení Objednateli. Faktura bude doručena doporučenou poštou nebo osobně oprávněnému zaměstnanci Objednatele proti písemnému potvrzení.

6.11 Faktura musí kromě zákonem stanovených náležitostí pro daňový doklad obsahovat také:

6.11.1 číslo a datum vystavení faktury,

6.11.2 číslo smlouvy a datum jejího uzavření, číslo veřejné zakázky,

6.11.3 název projektu, registrační číslo projektu a informaci, že se jedná o projekt podpořený z Integrovaného regionálního operačního programu následujícím způsobem: Projekt „BEZPEČNÉ A MODERNÍ SLUŽBY MĚSTA VELKÉ MEZIŘÍČÍ – část II“, reg. č. CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005789 , je spolufinancován ze Strukturálních fondů Evropské unie (Evropského fondu pro regionální rozvoj) prostřednictvím Integrovaného regionálního operačního programu,
6.11.4 předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na číslo uzavřené smlouvy),

6.11.5 označení banky a číslo účtu, na který musí být zaplaceno (pokud je číslo účtu odlišné od čísla uvedeného v této Smlouvě, je Zhotovitel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele),

6.11.6 číslo a datum příslušných předávacích protokolů a Akceptačního protokolu podepsaných zástupcem Zhotovitele a odsouhlasených zástupcem Objednatele (Akceptační protokol bude přílohou faktury),

6.11.7 lhůtu splatnosti faktury,

6.11.8 název, sídlo, IČ a DIČ Objednatele a Zhotovitele,

6.11.9 jméno a vlastnoruční podpis osoby, která fakturu vystavila a kontaktní telefon.

6.12 Nebude-li faktura obsahovat zákonem či touto smlouvou stanovené náležitosti nebo bude chybně vyúčtována cena nebo DPH nebo budou vyúčtovány práce, které Zhotovitel neprovedl, je Objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. Zhotovitel provede opravu vystavením nové faktury. Dnem odeslání vadné faktury Zhotoviteli přestává běžet původní lhůta splatnosti a nová lhůta splatnosti běží znovu ode dne doručení nové faktury Objednateli.

6.13 Povinnost zaplatit cenu je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu Objednatele.

6.14 Zhotovitel se zavazuje dodržovat případné další pokyny Objednatele na formální požadavky faktury a předávacího/akceptačního protokolu ohledně informací k financování projektu z Integrovaného regionálního operačního programu dle Specifických pravidel pro žadatele a příjemce, výzva č. 28. Zhotovitel prohlašuje, že se s obsahem výše uvedeného dokumentu seznámil a jeho obsahu porozuměl.

7. PŘEDÁNÍ A PŘEVZETÍ PLNĚNÍ
7.1 Předání a převzetí dokumentů

7.1.1 Dokumenty, které mají být vypracovány Zhotovitelem na základě této smlouvy a které se poskytují Objednateli jako součást poskytování Díla nebo Služeb (zejména požadované dokumenty předimplementačních analýz specifikovaných v Příloze č. 1 – Technická specifikace – této Smlouvy), budou nejdříve předloženy Objednateli ve formě návrhu k posouzení.

7.1.2 Zhotovitel se zavazuje předat první verzi dokumentu Objednateli k akceptaci ve lhůtě domluvené mezi Zhotovitelem a Objednatelem na základě této smlouvy, nebo jinak stanovené v souladu s touto smlouvou. Objednatel je oprávněn ve lhůtě pěti (5) pracovních dnů od doručení příslušného dokumentu písemně předložit Zhotoviteli své připomínky k návrhu. Po diskusi o těchto připomínkách upraví Zhotovitel příslušný návrh v souladu s dohodnutými změnami a se zapracováním těchto dohodnutých změn jej předá ve stejné lhůtě pěti (5) pracovních dnů Objednateli.

7.1.3 V případě, že Objednatel nemá k předaným dokumentům výhrady, považují se za převzaté k okamžiku doručení jejich konečné verze Objednateli. V případě výhrad k předaným dokumentům je Objednatel oprávněn opětovně vrátit tyto dokumenty s připomínkami Poskytovateli ve lhůtě a postupem dle odst. 7.1.2 výše.
Přitom platí zásada, že Objednatel může v rámci tohoto článku připomínkovat pouze a výhradně ty části dokumentu, které připomínkoval v rámci prvního kola dle odst. 7.1.2.
7.1.4 V případě, že Objednatel připomínky ve lhůtě uvedené v odst. 7.1.2 této Smlouvy nepředloží, má se za to, že s předloženým dokumentem souhlasí a dokument se považuje za řádně převzatý.
7.2 Předání a převzetí ostatních plnění dle této smlouvy (vyjma Služeb)

7.2.1 V případě plnění, které podléhá akceptaci Objednatelem, musí dojít k podpisu předávacích protokolů ohledně tohoto plnění v termínech uvedených v Detailním harmonogramu realizace, který tvoří přílohu č. 2 této smlouvy, není-li výslovně uvedeno jinak. Detailní požadavky na předmět plnění, jsou uvedeny v Příloze č. 1 - Technická specifikace. Jestliže plnění nebo jeho jednotlivé části splní definované požadavky a jsou řádně akceptovány podpisem předávacího resp. akceptačního protokolu, považují se za řádně ukončené a Objednatel je povinen je převzít dle odst. 7.2.5 níže. Akceptační procedury zahrnují porovnání skutečných vlastností plnění se závaznou specifikací předmětu plnění dle této Smlouvy.
7.2.2 Akceptační procedura bude zahrnovat akceptační testy, které budou probíhat na základě specifikace akceptačních testů obsahující popis testů, testovací data, příslušné prostředí, pořadí provádění testů a akceptační kritéria. Nedohodnou-li se smluvní strany jinak, vypracuje specifikaci akceptačních testů Zhotovitel a předá Objednateli k odsouhlasení v termínu deseti (10) pracovních dnů před zahájením akceptační procedury dle Detailního harmonogramu. Odsouhlasení bude provedeno písemnou formou v termínu pěti (5) pracovních dnů před zahájením akceptační procedury. Jestliže se Objednatel v této lhůtě ke specifikaci akceptačních testů písemně nevyjádří, má se za to, že specifikaci akceptačních testů odsouhlasil. Jestliže Objednatel specifikaci akceptačních testů v uvedené lhůtě neodsouhlasil, je povinen Zhotoviteli v této lhůtě sdělit připomínky k Zhotovitelem předložené specifikaci akceptačních testů a poskytnout Zhotoviteli veškerou potřebnou součinnost k dokončení a odsouhlasení specifikace akceptačních testů. Lhůta pro provedení akceptačních testů a lhůta pro předání plnění nebo jeho části se prodlužuje o dobu, o kterou se prodloužilo písemné odsouhlasení specifikace akceptačních testů z důvodu připomínek na straně Objednatele oproti lhůtě stanovené v tomto článku.
7.2.3 Zhotovitel bude písemně informovat Objednatele, resp. jeho oprávněné osoby nejméně pět (5) dní předem o termínu zahájení akceptačních testů. Objednatel je oprávněn se těchto testů zúčastnit a osvědčit jejich konání, a to formou předávacího protokolu, podepsaného (podepsaných) oprávněnými osobami obou smluvních stran. Pokud se Objednatel nedostaví v termínu určeném pro provedení akceptačních testů, ačkoli byl s tímto termínem dle tohoto článku řádně seznámen, je Zhotovitel oprávněn provést příslušné akceptační testy bez jeho přítomnosti. Takto provedené akceptační testy se považují za provedené v přítomnosti Objednatele. Kopie veškerých dokumentů vypracovaných v souvislosti s provedením těchto akceptačních testů budou Objednateli poskytnuty do pěti (5) dnů.
7.2.4 Jestliže plnění nebo jeho část splní akceptační kritéria akceptačních testů, Zhotovitel se zavazuje v den následující po ukončení akceptačních testů umožnit Objednateli plnění nebo jeho část převzít a Objednatel se zavazuje v tomto termínu plnění nebo jeho část převzít. Pokud Objednatel plnění nebo jeho část v tomto termínu nepřevezme, ačkoli převzetí plnění nebo jeho části bylo Zhotovitelem řádně umožněno, má se za to, že plnění nebo jeho část bylo řádně předáno a Objednatelem převzato právě v den následující po ukončení akceptačních testů.
7.2.5 Jestliže plnění nesplňuje stanovená akceptační kritéria kteréhokoliv akceptačního testu, budou výsledky akceptačního testu (splněno/nesplněno/s výhradami) spolu s uvedením termínů pro nápravu uvedeny ve vyhodnocení akceptačního testu. Poskytovatel napraví tyto nedostatky a příslušné akceptační testy budou provedeny znovu. Tento proces testování a následných oprav se bude opakovat, přičemž výše uvedená ustanovení se použijí obdobně. Proces testování a následných oprav lze opakovat, dokud Zhotovitel nesplní veškerá akceptační kritéria pro příslušný akceptační test, nejvýše však natřikrát (3x). V situaci, kdy by bylo nutné opakovat akceptační testy více jak třikrát (3x) pro konkrétní fázi projektu, je v takovém případě nutný souhlas nadřízeného orgánu projektu – tzn. řídícího výboru nebo ředitelů projektu dle použité metodiky řízení projektu.
7.2.6 Žádný akceptační test se nebude považovat za nesplněný, jestliže daný nedostatek nebyl způsoben Zhotovitelem, nebo byl zjištěn nebo měl být zjištěn Objednatelem před nebo při předcházejícím akceptačním testu, ale nebyl v té době oznámen Zhotoviteli, nebo byl nepodstatný, tzn. neměl vliv na řádné poskytování Služeb nebo funkčnost Díla nebo jeho části tak, jak jsou vymezeny v této smlouvě.
7.2.7 Při převzetí plnění nebo kterékoliv jeho části v souladu s tímto čl. 7 je Objednatel povinen podepsat potvrzení o přijetí plnění nebo dané části a Objednatel i Poskytovatel se zavazují podepsat příslušný předávací případně akceptační protokol, tj. potvrzení o předání a přijetí (převzetí) plnění nebo jeho určité části.
8. LICENCE A PODMÍNKY UŽITÍ PŘEDMĚTU PLNĚNÍ

8.1 Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Objednateli a Objednatel touto smlouvou přijímá nevýhradní oprávnění k užití díla a každé jeho části včetně jeho aktualizací, a to všemi způsoby uvedenými v §12 odst. 4 autorského zákona.

8.2 Zhotovitel poskytne Objednateli veškeré potřebné licence pro řádné fungování a provoz částí díla a díla jako celku. Jedná se o časově neomezenou licenci.

8.3 Zhotovitel uvedl kompletní název SW, počet licencí, jejich rozsah a licenční podmínky ke všem poskytovaným licencím nezbytným pro realizaci předmětu plnění dle této smlouvy – Přílohy č. 1 – Technická specifikace.

8.4 Územní rozsah licencí je omezen správním územím ORP Velké Meziříčí, časový rozsah licencí je neomezený.

8.5 Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodání.

8.6 Objednatel není povinen licence využít.

8.7 V případě, že při plnění této smlouvy vznikne dílo, které je chráněno předpisy o duševním vlastnictví (např. dokumentace jako dílo autorské apod.), vzniká Objednateli právo toto dílo užívat v rozsahu nezbytném pro naplnění účelu, ke kterému bylo vytvořeno, a to po dobu neomezenou (i po ukončení trvání smlouvy).

8.8 V případě, že výsledkem činnosti Zhotovitele nebude dílo chráněné předpisy o duševním vlastnictví, Objednatel nabude vlastnické právo k předmětu plnění okamžikem jeho převzetí.

8.9 Dojde-li v rámci plnění předmětu smlouvy k pořízení databáze, pak je Objednatel od okamžiku pořízení databáze oprávněn databázi užívat.

8.10 Zhotovitel se zavazuje, že prováděním plnění dle této Smlouvy nezasáhne neoprávněně do autorských práv třetí osoby. Odpovědnost za neoprávněný zásah do autorských i jiných práv třetích osob nese výlučně Zhotovitel.

8.11 Zhotovitel výslovně prohlašuje, že je plně oprávněn disponovat právy k duševnímu vlastnictví, včetně práv autorských zahrnutých v předmětu díla, a zavazuje se za tímto účelem zajistit řádné a nerušené užívání díla Objednatelem, včetně zajištění souhlasů s autory děl v souladu s autorským zákonem.

8.12 Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové újmy, vzniklé v důsledku toho, že Objednatel nemohl předměty díla užívat řádně a nerušeně. Jestliže Zhotovitel poruší povinnosti podle tohoto článku smlouvy, jde o podstatné porušení této smlouvy a Zhotovitel uhradí ve prospěch Objednatele smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti. Zaplacením smluvní pokuty není nijak dotčeno ani omezeno právo Objednatele na náhradu škody, kterou lze vymáhat vedle smluvní pokuty v plné výši. S nositeli chráněných práv duševního vlastnictví vzniklých v souvislosti s realizací díla dle této smlouvy je Zhotovitel povinen vždy smluvně zajistit možnost volného nakládání s těmito právy Objednatelem.

9. ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU

9.1 Zhotovitel bude povinen nahradit Objednateli v plné výši škodu, která vznikla při realizaci a užívání díla v souvislosti nebo jako důsledek porušení povinností a závazků Zhotovitele dle této Smlouvy.
9.2 V případě, že při činnosti prováděné Zhotovitelem dojde ke způsobení prokazatelné škody Objednateli nebo třetím osobám, která nebude kryta pojištěním sjednaným dle této smlouvy, bude Zhotovitel povinen tyto škody uhradit z vlastních prostředků.

9.3 Pokud v důsledku porušení povinností Zhotovitele stanovených touto smlouvou nebude Objednateli uhrazen finanční podíl nebo jeho část z Integrovaného regionálního operačního programu na projektu „BEZPEČNÉ A MODERNÍ SLUŽBY MĚSTA VELKÉ MEZIŘÍČÍ“, reg. č. CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005789, bude Zhotovitel povinen uhradit Objednateli takto způsobenou škodu (celý podíl z Integrovaného regionálního operačního programu na projektu týkajícího se tohoto díla ve výši, kterou vyčíslí Objednatel v souladu se Specifickými pravidly pro žadatele a příjemce Výzvy č. 28 IROP a písemně sdělí Zhotoviteli).

10. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY

10.1 Zhotovitel zaručuje, že dílo má vlastnosti a funkční specifikaci stanovené touto smlouvou a že je způsobilé pro použití ke sjednanému účelu.

10.2 Zhotovitel poskytuje Objednateli záruku, že celé dílo (a každá jeho část) bude prosto jakýchkoliv vad věcných, právních i ostatních. Dílo nebo jeho část má vady, jestliže zejména neodpovídá výsledku určenému ve smlouvě, účelu jeho využití, případně nemá vlastnosti výslovně stanovené smlouvou, dokumentací, Objednatelem, platnými předpisy nebo nemá vlastnosti obvyklé.

10.3 Zhotovitel poskytuje po uvedenou záruční dobu záruku za bezvadnost předmětu díla, tj. záruku za všechny vlastnosti, které má mít předmět díla zejména dle smlouvy, dle jednotlivých požadavků a pokynů Objednatele, případně ostatních pověřených osob, dle dokumentace, norem a ostatních předpisů, pokud se na prováděný předmět díla, jeho části a příslušenství vztahují.

Zhotovitel prohlašuje, že předmět díla si po tuto dobu zachová všechny takové vlastnosti, funkčnost a stanovenou účelovou způsobilost. Po dobu záruční doby je tedy rozsah záruky neomezený, což znamená zejména, že předmět díla provedený podle smlouvy bude prostý jakýchkoliv vad.

10.4 Není-li sjednáno jinak je záruční doba díla a každé jeho části sjednána na dobu 60 měsíců a začíná běžet následujícím dnem po protokolární ukončení zkušebního provozu jednotlivých částí díla a předání celého díla do rutinního provozu (podpis Akceptačního protokolu celého díla).

Záruka se vztahuje na vady resp. nedodělky díla, které se projeví během záruční doby s výjimkou vad, u nichž Zhotovitel prokáže, že jejich vznik zapříčinil Objednatel.

10.5 V průběhu záruční doby bude Zhotovitel poskytovat Objednateli na dílo a každou jeho část záruku na kvalitu a servisní podporu.

10.6 Pokud je uplatnění reklamace na zařízení v záruční době oprávněné, má Objednatel právo na bezplatnou opravu vady.

Pokud vadu není možno opravit, má Objednatel právo na výměnu vadného zboží (zařízení) včetně s tím souvisejících prací.

Záruční doba je automaticky prodloužena o případnou dobu opravy zařízení.

10.7 Záruční doba se staví po dobu, po kterou nemůže Objednatel dílo řádně užívat pro vady, za které nese odpovědnost Zhotovitel.

10.8 Veškeré vady (reklamace) je Objednatel povinen uplatnit u Zhotovitele bez zbytečného odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to hlášením obsahujícím specifikaci zjištěné vady.

10.9 Reklamaci lze uplatnit do posledního dne záruční doby, přičemž i reklamace odeslaná Objednatelem v poslední den záruční doby se považuje za včas uplatněnou.

10.10 Zhotovitel odpovídá za to, že dokumenty a soubory dat, které Objednateli v rámci plnění předmětu smlouvy předal:

10.10.1 jsou autorizovanými kopiemi originálů příslušných dokumentů a souborů dat Zhotovitele,

10.10.2 neobsahují žádné infiltrační prostředky,

10.10.3 že k nim má práva na jejich šíření, instalaci, konfiguraci a správu, která mu umožňují s nimi nakládat a dále je poskytovat tak, jak je sjednáno v této smlouvě.

10.11 V případě, že se některá z uvedených garancí Zhotovitele ukáže nepravdivou a Objednateli z tohoto důvodu vznikne škoda, bude Zhotovitel povinen Objednateli tuto škodu nahradit.

10.12 Zhotovitel uhradí škodu, která Objednateli vznikla vadným plněním v plné výši. Zhotovitel rovněž Objednateli uhradí náklady vzniklé při uplatňování práv z odpovědnosti za vady.

10.13 Nebezpečí škody na díle a dalším hmotném plnění z této smlouvy přechází na Objednatele okamžikem jejich převzetí.

10.14 Zhotovitel prohlašuje, že na díle ani na jiném plnění z této smlouvy neváznou žádné právní vady, tedy dílo není zatíženo právem třetí osoby.

11. REKLAMACE – ODSTRAŇOVÁNÍ VAD VZNIKLÝCH Z DŮVODŮ NA STRANĚ ZHOTOVITELE

11.1 Objednatel má právo uplatnit formou reklamace svoje práva z odpovědnosti Zhotovitele za vady následujících skutečností:

11.1.1 záznamových materiálů, na kterých jsou uloženy dokumenty a soubory dat, které tvoří předmět plnění Zhotovitele,

11.1.2 obsahu dokumentů a souborů dat, které tvoří předmět plnění Zhotovitele,

11.1.3 programového vybavení (produktu), které tvoří předmět plnění Zhotovitele.

11.2 Reklamace (vady) budou zástupci Objednatele hlášeny Zhotoviteli prostřednictvím kontaktního místa pro hlášení závad definovaným Servisní smlouvou.

11.3 Proces odstraňování vad produktu bude probíhat v režimech definovaných Servisní smlouvou.

12. TECHNICKÁ PODPORA A SERVIS
12.1 Technická podpora a servis jsou po dobu zkušebního provozu poskytovány zdarma.

12.2 Technická podporu a servis je řešena samostatnou smlouvou – Servisní smlouva BEZPEČNÉ A MODERNÍ SLUŽBY MĚSTA VELKÉ MEZIŘÍČÍ – Část 2.
13. SANKCE

13.1 V případě prodlení Zhotovitele s provedením nebo předáním díla nebo jeho jednotlivých částí dle přílohy č. 2 této Smlouvy – Detailní harmonogram realizace – ve sjednané lhůtě se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč včetně DPH, za každý i započatý kalendářní den prodlení, není-li jinými ustanoveními této smlouvy výslovně uvedeno jinak.
13.2 V případě nedodržení lhůty splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele převzal Objednatel k úhradě, se Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit úrok z prodlení v zákonné výši.

13.3 Sankce jsou splatné do 30 dní ode dne doručení písemného vyúčtování její výše povinné straně.

13.4 Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok oprávněné strany na náhradu škody, oprávněná strana má nárok na náhradu škody v plné výši.

14. DŮVĚRNÉ INFORMACE, OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ

14.1 V případě, že bude při plnění předmětu smlouvy docházet ke zpracování osobních údajů, je tato smlouva zároveň smlouvou o zpracování osobních údajů ve smyslu §6 Zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZOOÚ“) a ve smyslu NAŘÍZENÍ EVROPSKÉHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „GDPR“).

Zhotovitel má pro účely ochrany osobních údajů postavení zpracovatele.

14.2 Zhotovitel je oprávněn zpracovávat osobní údaje pouze za účelem plnění účelu této smlouvy.

14.3 Zhotovitel je oprávněn zpracovávat osobní údaje v rozsahu nezbytně nutném pro plnění této smlouvy, za tímto účelem je oprávněn osobní údaje zejména ukládat na nosiče informací, upravovat, uchovávat po dobu nezbytnou k uplatnění práv Zhotovitele vyplývajících z této smlouvy, předávat zpracované osobních údaje Objednateli, osobní údaje likvidovat.

14.4 Zhotovitel učiní v souladu s platnými právními předpisy a odst. 14.3 dostatečná organizační a technická opatření zabraňující přístupu neoprávněných osob k osobním údajům o ochraně osobních údajů.

14.5 Zhotovitel zajistí, aby jeho zaměstnanci byli v souladu s platnými právními předpisy poučeni o povinnosti mlčenlivosti a o možných následcích pro případ porušení této povinnosti.

14.6 Zhotovitel zajistí, aby písemnosti a jiné hmotné nosiče informací, které obsahují osobní údaje, byly uchovávány pouze v uzamykatelných místnostech.

14.7 Zhotovitel zajistí, aby písemnosti a jiné hmotné nosiče informací, které obsahují citlivé údaje, byly uchovávány v uzamykatelných skříních umístěných v uzamykatelných místnostech.

14.8 Zhotovitel zajistí, aby elektronické datové soubory obsahující osobní údaje byly uchovávány v paměti počítače pouze:

14.8.1 je-li přístup k takovýmto souborům chráněn heslem,

14.8.2 je-li přístup k užívání počítače, v jehož paměti jsou tyto soubory umístěny, chráněn heslem.

14.9 Je-li pro účel kontroly správného fungování díla, odstranění vady nebo další vývoj díla nezbytné poskytnout Zhotoviteli kopii databází, souborů nebo nosičů údajů obsahujících jakékoliv údaje z činnosti Objednatele a jím určených organizací, je Zhotovitel povinen s takovými údaji nakládat tak, aby nedošlo k jejich úniku či zneužití.

14.10 Veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a technické povahy související se smluvními stranami, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích a se kterými se smluvní strany seznámí při realizaci předmětu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se považují za důvěrné informace.

14.11 Zhotovitel se zavazuje, že důvěrné informace jiným subjektům nesdělí, nezpřístupní, ani nevyužije pro sebe nebo pro jinou osobu.

Zavazuje se zachovat je v přísné tajnosti a sdělit je výlučně těm svým zaměstnancům nebo subdodavatelům, kteří jsou pověřeni plněním smlouvy a za tímto účelem jsou oprávněni se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit.

Zhotovitel se zavazuje zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.

14.12 Povinnost plnit ustanovení tohoto čl. 14 smlouvy se nevztahuje na informace, které:

14.12.1 mohou být zveřejněny bez porušení této smlouvy,

14.12.2 byly písemným souhlasem obou smluvních stran zproštěny těchto omezení,

14.12.3 jsou známé nebo byly zveřejněny jinak, než následkem porušení povinnosti jedné ze smluvních stran,

14.12.4 příjemce je zná dříve, než je sdělí smluvní strana,

14.12.5 jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem na základě zákona, popřípadě, jejichž uveřejnění je stanoveno zákonem,

14.12.6 smluvní strana sdělí osobě vázané zákonnou povinností mlčenlivosti (např. advokátovi nebo daňovému poradci) za účelem uplatňování svých práv.

14.13 Povinnost ochrany důvěrných informací trvá bez ohledu na ukončení platnosti této smlouvy.

14.14 Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru Objednatele Zhotovitel výslovně prohlašuje, že je s touto skutečností obeznámen a souhlasí se zveřejněním smluvních podmínek obsažených v této smlouvě v rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů, zejména Zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů.

14.15 Smluvní strany se zavazují, že obchodní a technické informace, které jim byly svěřeny druhou stranou, nezpřístupní třetím osobám bez písemného souhlasu druhé strany a nepoužijí tyto informace k jiným účelům, než je k plnění podmínek této smlouvy.

15. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY, UKONČENÍ SMLOUVY

15.1 Smluvní strany mohou odstoupit od smlouvy z důvodu podstatného porušení smlouvy.

15.2 Za podstatné porušení smluvních povinnosti Zhotovitele se považuje zejména:

15.2.1 prodlení Zhotovitele s plněním kteréhokoliv jeho závazku podle smlouvy delším než 30 dní,

15.2.2 nesplnění pokynu Objednatele při plnění předmětu smlouvy Zhotovitelem,

15.2.3 bránění Zhotovitelem Objednateli v provádění kontrol a zkoušek díla nebo jeho části,

15.2.4 opakované nebo hrubé porušení pravidel bezpečnosti práce, protipožární ochrany, ochrany zdraví při práci či jiných bezpečnostních předpisů a pravidel Zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem v místě plnění,

15.2.5 dílo vykazuje vady, které neumožní jeho řádné užívání k účelu, který je sjednán touto smlouvou,

15.2.6 nedodržení ujednání o poskytnuté záruce.

15.3 Za podstatné porušení smluvních povinností Objednatele se považuje zejména neposkytnutí požadované součinnosti Zhotoviteli po dobu delší než 20 dnů a to i přes opakovanou písemnou výzvu Zhotovitele zaslanou nejdříve 10 dnů po prvotní žádosti o poskytnutí součinnosti.

15.4 Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemně, s uvedením důvodu.

Účinky odstoupení nastávají dnem doručení druhé smluvní straně oznámení o odstoupení, bylo-li odstoupení oprávněné.

15.5 V případě odstoupení Objednatele od smlouvy z důvodu podstatného porušení smlouvy Zhotovitelem nemá Zhotovitel nárok na zaplacení ceny podle čl. 5 této smlouvy v plné výši.

Zhotovitel je pouze oprávněn žádat po Objednateli to, o co se Objednatel zhotovováním předmětu díla obohatil.

Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok Objednatele na náhradu případné škody a zaplacení smluvní pokuty.

15.6 V případě odstoupení Zhotovitele od smlouvy z důvodu podstatného porušení smlouvy Objednatelem má Zhotovitel nárok na zaplacení poměrné části ceny díla, odpovídající rozsahu provedeného díla.

Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok Zhotovitele na náhradu případné škody a zaplacení smluvní pokuty.

15.7 V případě ukončení smlouvy je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout na své náklady veškerou součinnost k řádné migraci dat do jiného informačního systému dle zadání Objednatele.
16. PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN

16.1 Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou součinnost a vyjadřovat se k návrhům na další postup, bude-li to nezbytné pro řádné zhotovení díla.

Požadovanou součinnost specifikuje Zhotovitel písemně a to včetně předpokládaného termínu poskytnutí specifikované součinnosti. Předpokládaný termín musí být stanoven přiměřeně s ohledem na charakter a předpokládanou pracnost požadované součinnosti.

16.2 Zhotovitel se zavazuje při provádění díla postupovat v profesionální kvalitě a s odbornou péčí.
16.3 Zhotovitel se zavazuje dle této smlouvy řádně a včas předat dílo. Objednatel se v tomto smyslu zavazuje dílo převzít, v souladu s čl. 7.
16.4 Zhotovitel je povinen dodat dílo a jeho části dle této smlouvy v dohodnutém množství, kvalitě a provedení.

16.5 Zhotovitel je povinen při realizaci díla dodržovat veškeré bezpečnostní předpisy, veškeré zákony a jejich prováděcí vyhlášky, pokud se vztahují k prováděnému dílu a týkají se činnosti Zhotovitele, bezpečnosti práce, požární ochraně a ochraně životního prostředí. Pokud porušením těchto předpisů Zhotovitelem vznikne škoda, nese náklady Zhotovitel.

Objednatel je povinen prokazatelně seznámit Zhotovitele s interními předpisy, které musí Zhotovitel dodržovat.

16.6 Objednatel má právo přesvědčit se kdykoliv v průběhu plnění díla o stavu prací na díle včetně kontroly jakosti díla nebo jeho částí a Zhotovitel mu k tomuto musí vytvořit podmínky, případné náklady nese Zhotovitel.

16.7 Zhotovitel se zavazuje umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu nejméně 10 let od ukončení financování díla způsobem, který je v souladu s platnými právními předpisy České republiky a Evropské unie.
16.8 Zhotovitel je povinen do konce roku 2028 za účelem ověřování plnění povinností vyplývajících ze skutečnosti, že Objednatel je příjemcem dotace ze Strukturálních fondů Evropské unie prostřednictvím IROP, poskytovat veškeré požadované informace a doklady zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (Ministerstvo pro místní rozvoj ČR; Centrum pro regionální rozvoj ČR; Ministerstvo financí ČR; Evropské komise, Evropský účetní dvůr, Nejvyšší kontrolní úřad, příslušný finanční úřad a další oprávněné orgány státní správy) a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci díla a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost.

16.9 Zhotovitel je podle ustanovení §2 písm. e) Zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů.

16.10 Smluvní strany jsou poviny se bez zbytečného odkladu písemně vzájemně informovat o skutečnostech, které mají nebo mohou mít vliv na plnění smlouvy, a to neprodleně, nejpozději následující pracovní den poté, kdy příslušná skutečnost nastane nebo některá ze smluvních stran zjistí, že by nastat mohla.

16.11 Zhotovitel je povinen na své náklady řádně uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací díla dle této smlouvy, včetně účetních dokladů v souladu s článkem 90 Nařízení Rady (ES) č. 1083/2006 minimálně do konce roku 2028, a pokud je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší než v evropských předpisech, musí být použita pro úschovu delší lhůta.
16.12 Zhotovitel je povinen řádně uchovávat veškeré dokumenty související s realizací díla a prokazující čerpání finančních prostředků po dobu nejméně 10 let od ukončení díla způsobem, který je v souladu s platnými právními předpisy České republiky a Evropské unie.

Dále je povinen zajistit, aby také všichni jeho subdodavatelé, partneři, dodavatelé partnerů uchovávali veškeré dokumenty související s prováděním díla dle těchto podmínek.

16.13 Zhotovitel je povinen všechny písemné zprávy, písemné výstupy a prezentace (včetně předimplementačních analýz a předávacích protokolů) opatřit vizuální identitou projektů dle pravidel provádění publicity stanovených v Obecných pravidlech pro žadatele a příjemce IROP.
Zhotovitel prohlašuje, že ke dni nabytí účinnosti smlouvy je s těmito pravidly seznámen.

16.14 Minimálně jeden člen realizačního týmu Zhotovitele se musí zúčastnit pravidelných kontrolních dnů v sídle Objednatele, které budou probíhat minimálně jednou za měsíc ode dne, kdy smlouva nabude účinnosti.

Objednatel může dle aktuální potřeby frekvenci konání těchto kontrolních dní upravit.

16.15 Zhotovitel je povinen účastnit se na základě pozvánky Objednatele všech jednání týkajících se předmětu smlouvy, řídit se při provádění plnění dle této smlouvy jeho pokyny a poskytnout mu požadovanou dokumentaci.

Účast na těchto jednáních není považována za technickou podporu, údržbu, poradenství ani konzultaci a Zhotoviteli za takové jednání nenáleží odměna.

16.16 Zhotovitel je povinen z každého jednání či kontrolního dne týkajícího se plnění předmětu smlouvy vyhotovit zápis o průběhu a závěrech jednání či kontrolního dne, který bude poté ve formátu DOC předán Objednateli k odsouhlasení a následně podepsán zástupci Objednatele i Zhotovitele.

Každý ze zápisů bude obsahovat minimálně tyto náležitosti: pořadové číslo zápisu, datum konání, místo konání, seznam přítomných či omluvených účastníků, program jednání, popis sjednaných úkolů, závěrů jednání či kontrolního dne, popis splnění úkolů ujednaných na předchozím jednání či předchozím kontrolním dnu.

16.17 Smluvní strany jsou s ohledem na rozsah plnění a režim veřejné zakázky, na jejímž základě je uzavřena tato smlouva, povinny dodržet všechny relevantní požadavky zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek.
17. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

17.1 Smluvní strany se budou bez zbytečného prodlení vzájemně informovat o všech změnách v adresách, telefonních číslech, emailových kontaktech, apod.

17.2 Doplnit smlouvu mohou smluvní strany pouze formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek této smlouvy a podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran.

17.3 Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které mají platnost originálu, z toho jeden stejnopis smlouvy obdrží Zhotovitel a tři stejnopisy smlouvy Objednatel.

17.4 Vztahy vznikající ze smlouvy a v ní výslovně neupravené se řídí Právním řádem ČR, zejména pak příslušnými ustanoveními občanského zákoníku a autorského zákona.

17.5 Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
17.6 Pokud oddělitelné ustanovení této smlouvy je nebo se stane neplatným či nevynutitelným, nemá to vliv na platnost zbývajících ustanovení této smlouvy. V takovém případě se smluvní strany zavazují uzavřít do 10 pracovních dnů od výzvy druhé ze smluvních stran dodatek k této smlouvě nahrazující oddělitelné ustanovení této smlouvy, které je neplatné či nevynutitelné, platným a vynutitelným ustanovením odpovídajícím hospodářskému účelu takto nahrazovaného ustanovení.
17.7 Dle § 1765 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník na sebe obě smluvní strany převzaly nebezpečí změny okolností. Před uzavřením smlouvy strany zvážily plně hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si plně vědomy okolností smlouvy. Tuto smlouvu tedy nelze měnit rozhodnutím soudu.
17.8 Tuto smlouvu nelze dále postupovat, rovněž pohledávky z této smlouvy nelze dále postoupit. Kvitance za částečné plnění a vracení dlužních úpisů s účinky kvitance jsou vyloučeny.
17.9 Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva vyžaduje uveřejnění v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., ve znění pozdějších předpisů, a s tímto uveřejněním souhlasí. Zaslání Smlouvy do registru smluv zajistí Objednatel neprodleně po podpisu Smlouvy. Smluvní stany se dohodly, že v rámci smluvního jednání dojde před zveřejněním Smlouvy k dohodě o anonymizaci těch údajů Smlouvy, které nelze zveřejnit postupem dle zákona č. 340/2015 Sb., protože jejich zveřejněním by došlo k porušení jiných právních předpisů. 
Objednatel se současně zavazuje informovat druhou smluvní stranu o provedení registrace tak, že zašle druhé smluvní straně kopii potvrzení správce registru smluv o uveřejnění Smlouvy bez zbytečného odkladu poté, kdy sám potvrzení obdrží, popř. již v průvodním formuláři vyplní příslušnou kolonku s ID datové schránky druhé smluvní strany (v takovém případě potvrzení od správce registru smluv o provedení registrace Smlouvy obdrží obě smluvní strany zároveň).
17.10 Všechny postupně číslované přílohy smlouvy jsou její nedílnou součástí. Seznam příloh smlouvy:

Příloha č. 1 – Technická specifikace

Příloha č. 2 – Detailní harmonogram realizace

Příloha č. 3 – Cenová kalkulace
17.11 V souladu s § 4 odst. zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, kdy se má za to, že každá svéprávná osoba má rozum průměrného člověka i schopnost užívat jej s běžnou péčí a opatrností a že to každý od ní může v právním styku důvodně očekávat, strany posoudily obsah této smlouvy a neshledávají jej rozporným, což stvrzují svým podpisem. Smlouva byla uzavřena na základě jejich pravé a svobodné vůle po pečlivém zvážení všech stran.
	Za Objednatele:

Ve Velkém Meziříčí dne _____________
	Za Zhotovitele:

V Brně dne ______________

	______________________________________
Josef Komínek
starostra města
	______________________________________
Ing. Martin Stejskal
ředitel MM
na základě plné moci


SMLOUVA O DÍLO – PŘÍLOHA č. 1 – Technická specifikace

Předmětem plnění smlouvy jsou dodávky a související služby spočívající v:
Implementaci elektronických služeb a systémů
a. Kompozitní služby
b. Městská policie – rozšíření agendy
c. Dopravní agendy
d. Elektronizace procesů
e. Transparentní kontrola
f. Smlouva – centrální registr smluv
g. Přestupky – registr přestupků
h. Pasport majetku
i. Integrace na GIS
j. Rozšíření funkcí HR systému
k. IDM
l. Instalace a implementace systémů
m. Vzájemná integrace komponent řešení a integrace do stávajícího ICT prostředí Zadavatele dle požadavků technické specifikace
n. Zaškolení obsluhy
V rámci realizace předmětu plnění je třeba technicky zabezpečit plnou kompatibilitu a funkčnost dodávaného SW se stávajícím řešením technologického centra (myšleno HW i SW) v souladu s účelem infrastrukturních prvků a integraci nově dodávaných SW modulů pokrývajících požadovanou funkcionalitu na stávající řešení provozovaných informačních systémů. Vzájemnou integraci je možné zajistit prostřednictvím standardizovaného rozhraní (VERA, T-Mapy -REST,WMS,WFS) nebo prostřednictvím databázových pohledů a webových služeb (KS-program).
V následujících odstavcích jsou uvedeny minimální požadavky na předmět plnění v jednotlivých bodech výše uvedeného seznamu.
18. Obecné požadavky na řešení

Technické řešení musí zohledňovat podmínky již realizovaných investic Objednatele vč. udržitelnosti minulých dotačních projektů a v jejich souvislostech i povinnosti s hospodařením s majetkem v těchto projektech pořízených. Použití odkazů na konkrétní obchodní značky znamená v rámci této Technické specifikace povinnost respektovat kompatibilitu s takto odkázaným zařízením.
Objednatel při výstavbě, správě a provozu ICT technologií striktně dodržuje hledisko technologické neutrálnosti, tj. využití technologií takovým způsobem, který neomezuje implementaci technologií různých výrobců – tuto strategii musí splňovat i řešení dodané v rámci předmětu plnění.
Pokud Zhotovitel vyžaduje využití konkrétních softwarových produktů a jím zvolený přístup k řešení zadání je na takových konkrétních řešeních závislý, musí být jejich pořízení v potřebném rozsahu součástí smluvní ceny.
Za předpokladu, že Zhotovitelem navržené řešení vyžaduje fyzickou infrastrukturu (např. servery, komunikační prvky atd.) neobsaženou v popisu předmětu plnění veřejné zakázky „Bezpečné a moderní služby města Velké Mezičíčí – Část 1 – Provozní infrastruktura“, nese Zhotovitel všechny náklady na její pořízení, instalaci, konfiguraci a další služby potřebné pro uvedení do provozu.
Všechny software komponenty dodávaného řešení musí disponovat otevřeným API rozhraním na bázi webových služeb (web services – SOAP), jehož dokumentace bude součástí dodávky.  Rozhraní umožní prostřednictvím v něm obsažených funkcí přístup k datům dodávaného systému/systémů pro čtení a zápis.
19. Implementace elektronických služeb
19.1 Obecné požadavky na integraci se stávajícím agendovým IS
Stávající, na MěÚ provozovaný, agendový IS Radnice VERA, který pokrývá největší množství agend, nedisponuje funkcionalitou potřebnou pro plnou elektronizaci agend veřejné správy. Je třeba jej rozšířit. To je důvodem pro rozvoj systému nebo jeho náhrady, přičemž musí být zachována minimálně současná funkcionalita a podpora agend.

	ID
	Požadavek

	1
	Provoz systému pod operačním systémem Linux REDHat.

	2
	Provoz ve virtualizovaném prostředí.

	3
	Provoz systému v databázi Oracle.

	4
	Provoz systému v jedné centralizované databázi.

	5
	Transakční zpracování dat v databázi.

	6
	Možnost zálohování dat za provozu.

	7
	Třívrstvá architektura – tenký klient, aplikační server, databázový server.

	8
	Klientská část IS musí bezproblémově pracovat na síti 10 Mbit/s a vyšší.

	9
	Spuštění klientské části systému na lokální stanici bez nutnosti instalace síťových nebo doplňkových komponent.

	10
	Vazba na stávající centrální správu uživatelů pro celý IS se synchronizací uživatelů s LDAP serverem.

	11
	Podpora Single sign-on (SSO).

	12
	Možnost provozu klientské části na platformě Citrix.

	13
	Komunikace s aplikacemi MS Office.

	14
	Rozhraní pro komunikaci s eGovernmentem.

	15
	Rozhraní pro integraci s IDM (Identity Management System).

	16
	Rozhraní pro integraci se systémy třetích stran založené na principu webových služeb.


	17
	Zabezpečení komunikace mezi komponentami IS.

	18
	Instalace SW vybavení pouze na jednom místě.

	19
	Sledování aktivit uživatelů v systému, zablokování přihlášení dalším uživatelům.

	20
	Vysoká provázanost mezi jednotlivými částmi (moduly) IS.

	21
	Plná podpora platné legislativy.

	22
	Podpora centralizovaného řešení převodu a tvorby pdf dokumentů na serveru.

	23
	Technologická platforma pro tvorbu aplikací pro mobilní zařízení.

	24
	Elektronická vazba na provozovanou SSL úřadu.

	25
	Splnění podmínek nařízení EU (GDPR) a navazujících zákonů ČR o práci s osobními údaji.


19.2 Obecné požadavky na integraci se stávajícím geografickým IS
Stávající, na MěÚ provozovaný, geografický informační systém T Mapy nedisponuje funkcionalitou potřebnou pro plnou elektronizaci agend veřejné správy a je třeba jej rozšířit. To je důvodem pro rozvoj systému nebo jeho náhrady, přičemž musí být zachována minimálně současná funkcionalita a podpora agend.

	ID
	Požadavek

	1
	Kompatibilita se stávajícím GIS zadavatele.

	2
	Jednotná správa a administrace uživatelských práv v prostředí nabízeného řešení.

	3
	Zajištění jedinečnosti uživatelského přihlášení (jménem a heslem).

	4
	Podpora zaznamenání činností uživatele a zachování historie jeho činností.

	5
	Třívrstvá architektura – tenký klient, aplikační server, databázový server.

	6
	Přístupnost přes standardní webový prohlížeč bez nutnosti instalace dalšího podpůrného software.

	7
	Responsivní design, tj. umožnění zobrazení obsahu na různých platformách včetně mobilních (tablet, chytrý telefon).

	8
	Zabezpečený přístup k datům min. v úrovni protokolu https.


19.3 Obecné požadavky na integraci se stávajícím personálním systémem

Stávající, na MěÚ provozovaný, personální a mzdový systém KS Program nedisponuje funkcionalitou potřebnou pro plnou elektronizaci agend veřejné správy a je třeba jej rozšířit. To je důvodem pro rozvoj systému nebo jeho náhrady, přičemž musí být zachována minimálně současná funkcionalita a podpora agend.

	ID
	Požadavek

	1
	Provoz ve virtualizovaném prostředí

	2
	Provoz systému v jedné centralizované databázi.

	3
	Plná kompatibilita se stávajícím personálním systémem.

	4
	Jednotná správa a administrace uživatelských práv v prostředí nabízeného řešení.

	5
	Zajištění jedinečnosti uživatelského přihlášení (jménem a heslem).

	6
	Podpora zaznamenání činností uživatele a zachování historie jeho činností.

	7
	Třívrstvá architektura – tenký klient, aplikační server, databázový server.

	8
	Plná podpora platné legislativy.

	9
	Zabezpečený přístup k datům min. v úrovni protokolu https.


19.4 Kompozitní služby

Kompozitní služby jsou eGON služby informačního systému základních registrů, které poskytují údaje vedené v základních registrech a v agendových informačních systémech. Kompozitní služby slouží k usnadnění identifikace a následnému ztotožnění subjektů vedených v různých evidencích využitím nereferenčních údajů, které nejsou obsaženy v základních registrech. Viz http://www.szrcr.cz/vyvojari/kompozitni-sluzby-ais-eo.

V prostředí MěÚ se jedná o následující klienty:

· VERAeGON Client AISEO – zajišťuje vyhledávání v AISEO ze základních registrů přímo z agend AIS

· VERAeGON Client AISC – zajištuje vyhledávání v AISC ze základních registrů přímo z agend AIS

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována. Cílem je elektronizovat proces předávání dat.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 111/2009 Sb., o základních registrech, ve znění pozdějších předpisů.

	2
	Zákon č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy, ve znění pozdějších předpisů.

	3
	Zákon č. 300/2008 Sb., o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů, ve znění pozdějších předpisů.

	4
	Zákon č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších.

	5
	Zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů.

	6
	Zákon č. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodných číslech, ve znění pozdějších předpisů.

	7
	Zákon č. 328/1999 Sb., o občanských průkazech, ve znění pozdějších předpisů 

	8
	Zákon č. 329/1999 Sb., o cestovních dokladech, ve znění pozdějších předpisů 

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	9
	Propojení na AISEO (Agendový informační systém evidence obyvatel).

	10
	Propojení na AISC (Agendový informační systém cizinců).

	11
	Mapování a ověřování oprávnění – agendy a činnostních rolí pro povolenou komunikaci s AISEO/AISC.

	12
	Prohlížení nereferenčních údajů z IS základních registrů (prohlížecí modul).

	13
	Vytěžování nereferenčních údajů z IS základních registrů do příslušných polí pro záznam nereferenčních údajů v modulech IS VERA Radnice.

	14
	Vyhledávání v AISEO/AISC.

	15
	Možnost vazby na provozované agendy řešící Komunální odpad, Vymáhání pohledávek, Městská policie, Přestupkové řízení.


19.5 Městská policie – rozšíření agendy

Doplnění agend městské policie o moduly:

· Městská policie – mobilní kancelář,

· Městská policie – rozhraní vozidla, osoby.

Mobilní kancelář je nadstavba, která zajistí přístup k funkcím informačního systému i z mobilních zařízení (tabletů, mobilních telefonů atd.). Díky ní budou moci strážníci řešit přestupek přímo v terénu a to včetně ověřování v registrech, zaevidování přestupku i jeho vyřízení.

Rozhraní vozidla, osoby, umožní získání potřebných údajů pro pátrání po osobách a vozidlech a to přímo v terénu prostřednictvím mobilních zařízení. Rozhraní na centrální registr vozidel umožní ověření vozidla a zjištění majitele pro zahájení řešení případného přestupku.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 553/1991 Sb., o obecní policii, ve znění pozdějších předpisů.

	2
	Zákon č. 200/1990 Sb., o přestupcích, ve znění pozdějších předpisů.

	3
	Zákon č. 204/2015 Sb., kterým se mění zákon č. 200/1990 Sb. o přestupcích, ve znění pozdějších předpisů, zákon č. 269/1994 Sb. o Rejstříku trestů, ve znění pozdějších předpisů.

	4
	Zákon č. 250/2016 Sb. o odpovědnosti za přestupky a řízení o nich.

	5
	Zákon č. 65/2017 Sb. o ochraně zdraví před škodlivými účinky návykových látek, ve znění pozdějších předpisů.

	6
	Zákon 251/2016 Sb., o některých přestupcích, ve znění pozdějších předpisů.

	7
	Zákon č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů.

	8
	Zákon 361/2000 Sb., o provozu na pozemních komunikacích, ve znění pozdějších předpisů.

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	9
	Mobilní aplikace umožňuje zápis dopravního přestupku dalších typů přestupků (včetně RZ vozidla, času, polohy a fotografie) s možností dořešení přestupku na PC.

	10
	Mobilní aplikace umožní vyhledání a doplnění již evidovaného / nevyřešeného přestupku.

	11
	Mobilní aplikace umožní vyhledání psa, evidovaného dle čipu / známky / tetování / majitele.

	12
	Mobilní aplikace umožní zapsat událost v mobilní aplikaci a její odeslání do desktopové verze aplikace.

	13
	Umožní získat referenční i nereferenční údaje z ISZR, tj. rodiče, děti, svéprávnost.

	14
	Umožní odeslání dotazu do ISEP a získání opisu z ISEP.

	15
	Automatické založení událostí po kontrole psa po zjištění evidence psa.

	16
	Umožní ověření provozovatele vozidla z Centrálního registru vozidel Ministerstva dopravy ČR.

	17
	Možnost zapsání přestupku s podporou lokalizačních služeb map Google.

	18
	Připojení fotodokumentace z fotoaparátu / adresáře mobilního zařízení.

	19
	Vytvoření kopie přestupku se samostatným evidenčním číslem.

	20
	Vyhledání uloženého přestupku dle základních kritérií (místo, datum, subjekt, právní kvalifikace, vyřízení).

	21
	Provedení blokového řízení včetně uložení pokuty.

	22
	Využívání vazeb na centrální registry - ISZR, kompozitní služby, registr přestupků (ISEP), Centrální registr vozidel.


19.6 Dopravní agendy – dopravní přestupky včetně rozhraní

· Přestupky – automatizované zpracování XML
V rámci přestupků bude prováděno automatizované zpracování XML dat z prostředků zajišťujících kontrolu dodržování předpisů. Napojení na rozhraní CRV a PČR.

· Hybridní pošta

Návaznost na doručování a to jak v písemné podobě, tak do datových schránek.

· Rozhraní CRV (vozidel)

· Rozhraní na PČR 

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 200/1990 Sb., o přestupcích.

	2
	Zákon č. 361/2000 Sb., o provozu na pozemních komunikacích a o změnách některých zákonů.

	3
	Zákon č. 500/2004 Sb., správní řád.

	4
	Zákon č. 101/2000 Sb. o ochraně osobních údajů.

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	5
	Modul pokrývá oblasti:

· Evidenci dopravních přestupků

· Evidenci dopravních přestupků provozovatele vozidla

· Rozhraní na radary Policie ČR

· Rozhraní na Centrální registr vozidel a Evropský centrální registr vozidel 
· Rozhraní na SSL úřadu

· Export písemností prostřednictvím služby Hybridní pošta od spol. Česká Pošta a.s., a prostřednictvím služby e-dopis společnosti Česká Pošta a.s. do zahraničí
· Rozhraní na IS ZR prostřednictvím MěIS

	6
	Automatické načítání přestupků z úložiště přestupků předaných PČR.

	7
	Automatické doplnění majitele vozidla k danému přestupku prostřednictvím rozhraní na Centrální registr vozidel, Evropský centrální registr vozidel

	8
	Automatické hromadné vygenerování dokumentů do spisové služby úřadu včetně příloh

	9
	Automatické hromadné založení případu, vygenerování předpisu s el. vazbou na ekonomický IS úřadu.

	10
	Možnost rychlé vizuální kontroly údajů s fotodokumentací dodanou PČR.

	11
	Automatické hromadné ověření subjektů v IS ZR vč. zapnutí notifikace.

	12
	Hromadné schvalování dokumentů a jejich odeslání výpravně spisové služby úřadu.

	13
	Hromadné zasílání dokumentů prostřednictvím spisové služby úřadu a služby Hybridní pošta od spol. Česká Pošta a.s.

	14
	Pro následné zpracování budou v agendě funkce, které umožní hromadné zpracovávání až do okamžiku případného správního řízení.

	15
	V případě odložení/vyřízení budou v agendě připraveny hromadné funkce pro uzavření spisů řízení a pro jejich vložení do archivní krabice.

	16
	Automat. načítání plateb z ekonom. IS úřadu.


19.7 Elektronizace procesů

Bude implementována podpora pro centrální schvalování objednávek, smluv a faktur dle přiřazených rolí.

Cílem řešení je zefektivnit a převést do elektronické podoby procesy úřadu v souladu se zákonem č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a prováděcí vyhláškou č. 416/2004 Sb., kterou se provádí zákon č. 320/2001 Sb. Řešení zabezpečí kontrolu pro okruh před vznikem závazku i pro oblast po vzniku závazku. Řešení musí umožnit napojení na stávající informační systém úřadu. V okruhu před vznikem závazku (objednávka, smlouva) umožní řešení spustit proces elektronické řídící kontroly k dokladům se schválenou rozpočtovou skladbou (finančním profilem). Schválením finančního profilu dojde k ověření, zda jsou v rozpočtu volné prostředky. Řešení automaticky převezme informace z dokladu v potřebném rozsahu.

Modul elektronizuje obvyklé pracovní postupy při předkládání listinných dokumentů ke schválení a podpisu a respektuje tak již zažité zvyklosti uživatelů. Osoba zodpovědná za předložení dokumentů ke schválení a podpisu provádí tedy tuto činnost ve svém obvyklém pracovním prostředí. Vedoucí pracovník naopak podepisuje a schvaluje dokumenty v jednoduchém prostředí webového modulu, který mu nabízí jen funkčnosti, které bude pro schvalovací činnost potřebovat. Není tedy zatěžován rozsáhlým uživatelským rozhraním, se kterým jinak pracuje běžný uživatel spisové služby.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 320/2001 Sb.

	2
	Vyhláška č. 416/2004 Sb.

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	3
	Elektronické schvalování smluv, objednávek a přijatých faktur s vazbou na příslušné provozované agendy MěIS.

	4
	Nastavitelné workflow procesu (osoby).

	5
	Automatické předávání průvodky mezi účastníky procesu.

	6
	Požadované role (Příkazce operace, Správce rozpočtu, Hlavní účetní) + 3 volitelné role.

	7
	Možnost el. proces schválit, zamítnout s poznámkou, vrátit zpět, zrušit proces.

	8
	Požadavky na schválení různých dokladů schvalovat z jedné aplikace.

	9
	Při schvalování přijaté faktury mít možnost prohlížet navázanou smlouvu nebo objednávku.

	10
	Při schvalování možnost prohlížet přílohy schvalovaného dokladu.

	11
	Zbarvení požadavků, které jsou po datu schválení.


19.8 Transparentní kontrola

· Závazné ukazatele

Bude sloužit pro odpovědné pracovníky úřadu jako mechanismus při kontrole plnění rozpočtu, stěžejní činnosti řízení efektivního finančního hospodaření obce. V AIS bude oblast důsledného vyhodnocování plnění rozpočtu zabudována do všech ekonomických agend, které úzce pracují s příjmy a výdaji. Komponenta Závazné ukazatele poskytne analytické podklady pro sledování a kontrolu rozpočtu. Data zachytí stav čerpání rozpočtu z účetních dat, blokovaných i rezervovaných prostředků. Vše bude zobrazeno na vyšší (agregované) úrovni, a to v souladu se schválenými závaznými ukazateli obce. Díky tomu odpovědný pracovník rychleji indikuje nežádoucí trendy rozpočtového plnění.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví.

	2
	Vyhláška č. 410/2009 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, pro některé vybrané účetní jednotky.

	3
	vyhláška č. 383/2009 Sb., o účetních záznamech v technické formě.

	4
	vyhláška MF č. 4/2015 Sb., o způsobu, termínech a rozsahu údajů předkládaných pro hodnocení plnění státního rozpočtu, rozpočtů státních fondů a rozpočtů územních samosprávných celků.

	5
	zákon č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole.

	6
	vyhláška č.  416/2004 Sb., kterou se provádí zákon 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů.

	7
	Vyhláška č. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a závazků.

	8
	České účetní standardy pro některé vybrané účetní jednotky, které vedou účetnictví podle vyhlášky č. 410/2009 Sb.

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	9
	Číselník Závazných ukazatelů.

	10
	Skupiny Závazných ukazatelů.

	11
	Seskupení Závazných ukazatelů.

	12
	Uzavření Závazných ukazatelů a jejich přiřazení k rozpisu rozpočtu.

	13
	Sledování čerpání rozpočtu dle Závazných ukazatelů.

	14
	Tisk sestav.


· Rozvojové plány a projekty (Město v pozici žadatele) 

Umožní komplexní správu a sledování investičních a neinvestičních projektů a akcí připravovaných a realizovaných úřadem.  V modulu bude veden přehled o všech projektech a akcích, důležitých rozhodnutích týkajících se těchto akcí, souvisejících dokumentech, časovém harmonogramu akce a jeho plnění, hodnotových a finančních ukazatelích v různých životních fázích akce. Agenda bude propojena s ekonomikou, takže bude možné sledovat plánované a skutečné výdaje a čerpání zdrojů. Modul bude provázán s jednotnou správou bankovních účtů, registrem hospodářských subjektů a spisovou službou.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Elektronická vazba na již provozované ekonomické agendy MěIS.

	2
	Evidence strategického plánu, rozvojového plánu nebo projektu.

	3
	Běžné položky u projektu: Manažer projektu, Cíl projektu, Popis projektu.

	4
	Evidence projektového týmu. Funkce v projektovém týmu bude možno vybrat z uživatelsky definovaného číselníku.

	5
	Evidence úkolů a termínů.

	6
	Rozpis zdrojů a nákladů.

	7
	Evidence finančního krytí dle zákona č. 320/2001 Sb.

	8
	Vazba na centrální číselníky rozpočtové skladby MěIS.

	9
	Informace o předpokládaném čerpání rozpočtu vč. disponibilních prostředcích.

	10
	Možnost vytváření volitelných sestav dle potřeb uživatele ve formátu (xlsx, docx, pdf).

	11
	Tisk oběhových lístků pomocí uživatelsky nastavitelných tiskopisů.

	12
	Připojení elektronického obrazu (sken).

	13
	Tisk přehledů o projektu.

	14
	Historie editačních změn.

	15
	Nástroje pro vyhledávání projektů pro tiskové výstupy nebo do seznamu, podle všech zapsaných údajů, a to i v kombinaci.

	16
	Evidence výběrových řízení.


· Dotační programy (Město v pozici dárce) 

Do agendy bude možné zadávat všechny přijaté žádosti a sledovat kroky spjaté s jejich schvalováním. Umožní přehled o poskytnutých finančních prostředcích včetně následné dokumentace prokazující jejich vynaložení na stanovený účel. Poskytne přehlednou evidenci poskytující informace o konkrétním žadateli – programy, ve kterých žádal, částky, kolik mu již bylo vyplaceno apod.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 250/2000 Sb. o rozpočtových pravidlech územních rozpočtů

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	2
	Číselník oblastí.

	3
	Evidence dotačního programu.

	4
	Připojení přílohy k programu.

	5
	Založení žádosti.

	6
	Změna stavu žádosti.

	7
	Vystavení smlouvy.

	8
	Připojení přílohy k žádosti.

	9
	Tisk volitelné sestavy.


19.9 Centrální registr smluv

Centrální evidence smluv, která sdruží všechny smlouvy úřadu, které je nutné zveřejnit dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 340/2015 Sb. (Zákon o registru smluv)

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	2
	Elektronická vazba na provozovanou agendu Mě IS určenou pro evidenci objednávek a smluv.

	3
	Označení smlouvy/objednávky/ k odeslání do Registru smluv.

	4
	Výběr příloh ke zveřejnění v Registru smluv.

	5
	Vytvoření xml pro odeslání do Registru smluv.

	6
	Přijetí odpovědi (xml) z Registru smluv.

	7
	Zápis data zveřejnění z xml do agendy Smlouvy/Objednávky.


19.10 Registr přestupků

Modul bude řešit agendu přestupků podle správního řádu v souladu s přestupkovým zákonem (zákon ČNR č. 200/1990 Sb., o přestupcích, ve znění pozdějších předpisů). K případu bude možné výběrem z registru externích subjektů připojit budoucí účastníky řízení a ostatní osoby (obviněný, poškozený, navrhovatel, svědci, aj.). Modul umožní pořizovat obsílky (předvolání, předvedení), události v případu (rozhodnutí, postoupení, zastavení řízení, atd.) pořádkové pokuty nebo obecné dokumenty. Ze šablon bude možné vytvořit dokumenty, do kterých se vygenerují osobní údaje účastníků, údaje o místě a času konání přestupkového řízení, údaje o výši pokuty a nákladů řízení apod.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly informačního systému VERA Radnice. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Aplikovaná legislativa

	1
	Zákon č. 553/1991 Sb., o obecní policii, ve znění pozdějších předpisů.

	2
	Zákon č. 200/1990 Sb., o přestupcích, ve znění pozdějších předpisů.

	3
	Zákon č. 204/2015 Sb., kterým se mění zákon č. 200/1990 Sb. o přestupcích (dále jen "přestupkový zákon"), ve znění pozdějších předpisů.

	4
	Zákon č. 269/1994 Sb. o Rejstříku trestů, ve znění pozdějších předpisů.

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	5
	Elektronická vazba na agendu Mě IS řešící správní i dopravní přestupky i v souvislosti s činností Městské policie města.

	6
	Přehledný seznam přestupků zapsaných z modulů Přestupků řízení a Městská policie.

	7
	Odeslání Žádosti o opis (dotazu) do ISEP z modulů Přestupků řízení a Městská policie.

	8
	Získání opisu z ISEP modulů Přestupkové řízení a Městská policie.

	9
	Zápis přestupku do ISEP.

	10
	Oprava přestupku v modulech Přestupkové řízení nebo Městská policie.

	11
	Zrušení přestupku v modulech Přestupkové řízení nebo Městská policie.

	12
	Protokol o záznamu přestupku a souvisejících změnách.

	13
	Jednoduchý výběr právní kvalifikace ze systémových číselníků.


19.11 Pasport majetku, licence

Podmínkou pro realizaci řešení je plná kompatibilita a integrace s již implementovaným geografickým informačním systémem od společnosti T-Mapy, který běží v produkčním prostředí.
· Informace k nemovitostem 

Umožní v prostředí webového prohlížeče pořizovat strukturované informace k nemovitostem včetně grafického vyjádření. Umožní jednoduchý zápis tematických poznámek pro sdílení důležitých informací.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.
	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Aplikace umožní zápis strukturovaných informací k parcelám v zájmovém území včetně grafického vyjádření (tj. zakreslení do mapy polygonem).

	2
	Aplikace umožní ke každému záznamu připojení příloh – fotografie a dokumenty ve standardních formátech (DOCX, XLSX, PDF, …).

	3
	Aplikace bude podporovat nastavení časového omezení platnosti záznamu.


· Pasport mobiliáře

Umožní evidenci movitého majetku ve vlastnictví obce. Bude řešit zejména evidenci, lokalizaci a plánování oprav movitého majetku.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Aplikace umožní komplexní správu technických prvků v majetku města pomocí dílčích samostatných modulů jako např. doprava, bariéry, hřiště, orientační systém, nábytek a ostatní.

	2
	Aplikace umožní lokalizaci jednotlivých prvků mobiliáře v katastrální mapě, tj. na konkrétní parcely.

	3
	Aplikace bude podporovat plánování oprav jednotlivých prvků mobiliáře.

	4
	Aplikace umožní umístění prvků mobiliáře do zájmových lokalit v území, které bude možné definovat v mapě v libovolném rozsahu (ulice, městská část, apod.).

	5
	Aplikace umožní hromadnou editaci atributů u prvků mobiliáře. 

	6
	Aplikace umožní ke každému prvku připojení příloh – fotografie a dokumenty ve standardních formátech (DOCX, XLSX, PDF, …).

	7
	Aplikace bude obsahovat samostatnou správu některých číselníků. 

	8
	Aplikace bude obsahovat nástroje pro export a import dat (grafika – formát shp i číselníky – formát dbf).


· Hlášení závad 

Webová mapová aplikace umožní interním pracovníkům nebo veřejnosti jednoduše upozornit na závady a nedostatky na majetku obce nebo veřejném prostranství. Aplikace bude založena na webových technologiích, pro provoz koncového klienta je vyžadován pouze standardní webový prohlížeč (IE, Firefox, Chrome) v aktuálních verzích.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Hlášení závad umožní zapojení občanů do dění ve městě a pomoc se správou majetku města. Bude vybavena pokročilými funkcemi pro správce aplikace a intuitivním rozhraním pro laickou veřejnost.

	2
	Aplikace umožní správu nahlášených problémů, jejich delegaci na příslušné pracovníky úřadu, ochranu proti zveřejnění hanlivých nebo nerelevantních záznamů.

	3
	Aplikace umožní zasílání notifikačních e-mailů o stavu a průběhu řešení Hlášení jak zadavateli z řad veřejnosti, tak správci příslušné kategorie.


· Evidence výdejů 

Umožní evidenci předávaných geodat externím i interním subjektům. Součástí modulu bude i webové rozhraní pro zadání žádosti externího subjektu do systému.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Aplikace umožní sbírat požadavky na výdej geografických dat společně s definicí požadavku o typu datové sady, formátu a lokality.

	2
	Aplikace administrátorovi GIS umožní předat požadovaná data včetně žurnálu informací po poskytnutých datech.


· Pasport odpadového hospodářství, modul Odpadkové koše – 

Umožní správcům jednotlivých druhů odpadu správu potřebných informací, které bude zároveň možné zpřístupnit veřejnosti a přispět tak k ochraně životního prostředí.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Rozšíření stávající aplikace Pasport odpadového hospodářství o možnost udržovat a spravovat jednotlivé odpadkové koše.

	2
	Doplnit do mapové aplikace mapovou vrstvu s evidovanými odpadkovými koši.


· Přístupy k aplikacím  

Umožní logovat práci s jednotlivými aplikacemi GIS a příslušné logy zobrazovat v tabulkových reportech.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Aplikace zajistí zalogování přístupu přihlášeného uživatele ke konkrétní aplikaci.

	2
	Aplikace bude zobrazovat log přístupů k aplikacím včetně vyhledávání a filtrování dle aplikace, data nebo uživatele.


19.12 Integrace AIS – GIS

· Vazby
Doplnění rozhraní na obou stranách, tj. na straně agendového informačního systému a rozhraní na straně geografického informačního systému. Jedná se o vazby z pronájmu nemovitého majetku (propojení s GIS, aby se nájmy a výpůjčky pozemků promítly do mapy)

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	
	Na základě výběru v mapě GIS zobrazení okna s informacemi z AIS:

	1
	
jméno a příjmení nájemce, výpůjčitele (možnost vepsat více nájemců),

	2
	
Adresa,

	3
	
zda má v nájmu, ve výpůjčce celý pozemek či jen část,

	4
	
zda je smlouva uzavřena na dobu neurčitou nebo určitou (datum do kdy),

	5
	
účel nájmu, výpůjčky,

	6
	
zobrazení smlouvy z agendy IS Smlouvy.

	
	V GIS barevně odlišit (další vrstvy na základě atributu pozemku v AISU):

	7
	
pronajaté parcely,

	8
	
parcely ve výpůjčce,

	9
	
propachtované parcely,

	10
	
parcely ve výprose,

	11
	
parcely, kde je uzavřena smlouva o smlouvě budoucí kupní,

	12
	
předkupní právo na parcelách města,

	13
	
volné parcely,

	14
	
parcely města, kde je uzavřena smlouva o smlouvě budoucí na 
zřízení 
věcného břemene,

	15
	
parcely města, které jsou zatířeny věcným břemenem,

	16
	
parcely cizí, které jsou zatířeny smlouvou o smlouvě budoucí o 
zřízení 
věcného břemene ve prospěch města,

	17
	
parcely cizí, které jsou zatíženy věcným břemenem ve prospěch 
města.


· Inventarizace venkovního majetku

Cílem je inventarizovat venkovní majetek prokazatelným způsobem, pořizovat dokumentaci stavu inventarizovaného majetku, poskytnout podklady pro zanesení údajů o venkovních předmětech do GISu.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly geografického informačního systému T-Mapy. K tomu je možné využít standardizované rozhraní poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů geografického informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Aplikace umožní evidencí venkovního mobiliáře s využitím GPS souřadnic, bez nároku na změnu datového rozhraní s IS VERA

	2
	Identifikace venkovních předmětů bude probíhat prostřednictvím mobilního terminálu a QR kódů. Terminál musí umožnit zobrazení fotky předmětu a případné zdokumentování jeho stavu.

	3
	Aplikace umožní vyhledávání a filtrování dle zvolených kritérií a vytváření příslušných sestav.

	4
	Aplikace umožní export dat pro GIS v dohodnutém formátu.


19.13 Rozšíření funkcí HR systému

Podmínkou pro realizaci řešení je plná kompatibilita s již implementovaným personálním a mzdovým systémem od společnosti KS-program, který běží v produkčním prostředí.
· Ochrana zdraví při práci
Umožní personálnímu oddělení přesné plánování, evidenci a sledování lékařských prohlídek zaměstnanců. Pokryje jak oblast zákonně povinných prohlídek (vstupní, výstupní, preventivní), tak oblast prohlídek specifických dle pracovní profese. Dále budeřešit oblast pracovních úrazů, drobných poranění, očkování při cestách do zahraničí apod.
Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly personálního a mzdového systému 
KS-program. K tomu je možné využít databázové pohledy a webové služby poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů personálního a mzdového informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Evidence všech typů prohlídek (vstupní, výstupní, periodické, jednorázové...)

	2
	Automatické plánování lékařských prohlídek

	3
	Formulář pro posudek o zdravotním stavu zaměstnance

	4
	Záznamy o pracovním úrazu

	5
	Vyhodnocování úrazovosti


· Ochranné pracovní pomůcky 

Modul ochranných pracovních pomůcek umožní evidenci skladů, pomůcek, skupin pomůcek a měrných jednotek, dále umožní nadefinovat přístup uživatelů ke skladům a evidovat příjem pomůcek na sklad i jejich výdej zaměstnancům, umožní sledovat velikost pomůcek. Sledování velikostí pomůcek a skladů je přístupné pro nastavení parametrů. 

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly personálního a mzdového systému 
KS-program. K tomu je možné využít databázové pohledy a webové služby poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů personálního a mzdového informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Agenda pracovních a ochranných pomůcek včetně skladu.

	2
	Evidence všech typů pracovních pomůcek.

	3
	Evidence vydaných pracovních pomůcek a doba užívání.

	4
	Evidence chybějících pomůcek.

	5
	Evidence potřebných pomůcek pro jednotlivé funkce.

	6
	Hromadné přidělování pomůcek na pracovní funkci.

	7
	Evidence velikostí pomůcek.


· Služební cesty

Zajistí zpracování neúnosného nárůstu počtu služebních cest. Odbourá velkou časovou náročnost na zpracování cestovního příkazu a eliminuje vysokou chybovost a neúplnost dokladů. Současně odlehčí velké zátěži zaměstnanců účtárny a prostřednictvím webového rozhraní umožňí všem zaměstnancům organizace, řešit cestovní příkazy služebních cest odkudkoli a kdykoliv. Poskytne podporu pro zpracování služebních cest od zadání cestovního příkazu, přes jeho schválení a vyplacení zálohy, po následné zúčtování celé cesty a řádné vyplacení.

Aplikace musí být integrována se stávajícími moduly personálního a mzdového systému 
KS-program. K tomu je možné využít databázové pohledy a webové služby poskytnuté dodavatelem stávajícího řešení. Objednatel má pro tyto účely zajištěnu součinnost stávajícího dodavatele při realizaci předmětu plnění Zhotovitelem. Veškerá funkcionalita stávajících modulů personálního a mzdového informačního systému musí zůstat zachována.

	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Zpracování tuzemských i zahraničních služebních cest.

	2
	Automatické generování cestovních náhrad.

	3
	Možnost přiložení oskenovaných/vyfocených dokladů.

	4
	Práce s více měnami i zeměmi.

	5
	Automatické propisování nepřítomnosti na základě schválených požadavků služebních cest.

	6
	Možnost přenosu zpracovaných dat do účetnictví.


19.14 Systém pro správu identit (IDM)

Je požadována dodávka a implementace systému pro řízení a správu elektronických identit, autentizačních a autorizačních informací ve vybraných provozovaných systémech. Předmětem dodávky bude implementace jádra identitního systému a jeho integrace s organizační strukturou Objednatele (napojení na personální systém jako zdroj informací o identitách a na centrální autentizační databázi Active Directory). Dále pak integrace a synchronizace s poštovním serverem, Registrem práv a povinností (RPP) a jednotným identitním prostorem (JIP).
	ID
	Požadavek

	
	Požadované funkcionality a parametry / akceptační kritéria

	1
	Systém pro správu identit (dále IDM nebo Systém) bude udržovat a spravovat identity a organizační strukturu organizace. Spravované identity budou sloužit jako referenční identity pro ostatní vnitřní i vnější informační systémy. Identity budou ukládány v databázi.

	2
	Poskytnutá licence umožní nasazení a provoz IDM bez omezení počtu uživatelů, spravovaných identit a napojených systémů. Nejsou přípustná žádná další omezení omezující obvyklé nasazení a provoz s ohledem na charakter organizace Zadavatele (počet záznamů, velikost databází atd.).

	3
	Předpokládaný počet uživatelů je do 500.

	4
	Systém musí umožnit zvyšování výkonu (zlepšování odezvy) rozložením komponent Systému na více serverů - minimálně oddělení rolí (serverů) uživatelského rozhraní od výkonu integračních a provozních úloh.

	5
	Integrovaný registr aplikací a informačních systémů (souhrnně IS) a jejich uživatelských rolí včetně možnosti importu rolí přes webové služby.

	6
	Integrovaná správa uživatelských rolí, včetně zařazení uživatele do odpovídající role v příslušných IS.

	7
	Vestavěná detailní databázové historizace pro evidenci změn identit včetně referenčních objektů a vazeb mezi nimi. Historizace poskytne data v libovolném časovém okamžiku - aktuálním nebo zpětně v minulosti.

	8
	Systém bude poskytovat auditní logy pro systém typu SIEM

	9
	Systém obsahuje logování min. následujících typů událostí:

· události systému (aplikační log),

· změny entit evidovaných systémem a změny konfigurace systému (auditní log),

· synchronizace s napojenými systémy (synchronizační log),

· odeslané notifikace a upozornění (notifikační log).

	10
	Systém bude spravovat organizační strukturu obsahující interní a externí identity jako samostatné větve struktury.

	11
	Systém bude implementovat princip systemizovaných míst. Umožní systemizaci pracovních míst v souladu se strukturou organizace a bude spravovat jednotlivá systematizovaná místa a sadu oprávnění a rolí pro jednotlivé IS organizace vztažené ke konkrétnímu systemizovanému místu. 

	12
	Systém umožní implementaci procesů a rozhraní, která jsou vyžadována v Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 910/2014 ze dne 23. července 2014 o elektronické identifikaci a službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce na vnitřním trhu a o zrušení směrnice 1999/93/ES.

	13
	Systém musí být možno nasadit na více serverů v režimu vysoké dostupnosti.

	14
	IDM bude obsahovat webový portál (dále jen Portál), který bude sloužit jako hlavní rozhraní pro uživatele i správce pro přístup k datům, funkcím, správu a konfiguraci Systému. 

	15
	Správa systému IDM musí být implementována jako webová konzole/aplikace přístupná přes prohlížeče Internet Explorer verze 10 a vyšší, a poslední verze prohlížečů Firefox, Chrome. Tato webová konzole musí být přístupná výhradně protokolem https.

	16
	Portál bude implementován s responzivním designem (přizpůsobení vzhledu typu zařízení, ze kterého je k portálu přistupováno).

	17
	Portál bude umožňovat přehlednou správu samostatných identifikovatelných objektů - referenčních objektů, na které se identity mohou odkazovat: min. systematizované místo, organizační jednotka, skupina, aplikace, skupina aplikací, aplikační role, certifikát. 

	18
	Systém umožní přidávání a správu dalších typů referenčních objektů a to i v průběhu správy konkrétní identity s možností okamžitého použití referenčního objektu u spravované identity. IDM bude v modulu správy identit u scénáře správy konkrétní identity implementovat v grafickém rozhraní přímý odkaz (proklik) na referenční objekty, na která se daná identita odkazuje včetně toho, aby administrátor mohl po přechodu na tento odkaz vytvářet a editovat další referenční objekty a následně po vrácení zpět na detail identity je v tomto scénáři přiřadil dané spravované identitě. 

	19
	Systém umožní nastavení samostatných nezávislých administrátorských oprávnění pro správu jednotlivých referenčních objektů.

	20
	Systém umožní dodatečné rozšiřování identit a referenčních objektů o další atributy a zajistí publikaci těchto nových atributů externím aplikacím prostřednictvím rozhraní webových služeb IDM. 

	21
	IDM bude obsahovat grafické zobrazení identit (uživatelských účtů) ve stromové organizační struktuře. Součástí jednoho pohledu v IDM bude zobrazení organizační struktury včetně systematizovaných míst organizace až do úrovně jednotlivých uživatelských účtů (identit). V grafickém zobrazení stromové struktury bude možné vyhledávat jednotlivé identity, systematizovaná místa, organizační jednotky.

	22
	Portál bude umožňovat vyhledávat i bez diakritiky (např. zadání Parizek vyhledává i Pařízek apod.)

	23
	Správa uživatelů (identit) bude umožňovat i správu údajů o uživatelských digitálních certifikátech. Data o certifikátech bude možné nahrávat do systému prostřednictvím rozhraní webových služeb. Systém umožní automatické zneplatnění uložených certifikátů po vypršení data platnosti.

	24
	Systém umožní k jednotlivým účtům (identitám) přikládat obrázky – fotografie.

	25
	Systém umožní přesun identit mezi jednotlivými organizacemi či jejich odděleními.

	26
	Systém umožní kopírovaní aplikačních rolí, mezi jednotlivými systematizovanými místy.

	27
	Systém bude obsahovat mechanismus zabránění hromadným změnám z důvodu případných chybných vstupních dat (např. z personálního systému), aby nedošlo k hromadným nežádoucím změnám (například smazání objektů v Active Directory apod). 

	28
	Systém bude obsahovat přehled uživatelů aktuálně pracujících s Portálem´.

	29
	Systém umožní sjednocení více uživatelů (identit) do jedné, a odpovídající sjednocení spravovaných účtů.

	30
	Vestavěný export přehledů a seznamů zobrazených na portále do souborů CSV nebo obdobného strojově zpracovatelného a současně běžně čitelného formátu.

	31
	Vestavěný editor filtrů pro vyhledávání identit a referenčních identit. Možnost filtrování libovolných atributů identity včetně přidružených referenčních objektů. Možnost uložení filtrů pro opakované použití.

	32
	Víceúrovňová správa administrátorských oprávnění s možností nastavení oprávnění min. na úrovni organizační jednotky (nebo hlouběji) a detailní přiřazení rolí a oprávnění (např. přiřazení činnostní role, přiřazení aplikační role, editace identity apod.).

	33
	IDM bude obsahovat editor oprávnění. V rámci editoru bude administrátor definovat oprávnění do IDM a následně tato oprávnění přiřazovat konkrétním uživatelům. Oprávnění bude definováno pro jednotlivé entity a moduly systému (identity, referenční objekty, konfigurace notifikací, konfigurace synchronizací, konfigurace systému IDM, reporty, workflow, správa webových služeb IDM atd.) Dále bude oprávnění u entit (identit a referenčních objektů) definováno až na jejich konkrétní atributy včetně zobrazení / nezobrazení daného atributu, možnosti editace atributu uživatelem, povinnosti atributu, pořadí zobrazení atributů ve formuláři. U jednotlivých entit a modulů bude možnost definovat akce, které může uživatel s entitami a v rámci IDM provádět.

	34
	Na úrovní organizační jednotky bude možné pro výběr a přiřazování rolí nastavit sady povolených aplikační rolí, skupiny, systematizovaných míst dostupných pro identity z dané organizační jednotky. 

	35
	IDM bude umožňovat přiřazení rolí konkrétní identitě, systemizovanému místu, skupině a organizační jednotce včetně možnosti nastavení data a času vypršení platnosti přiřazení. Po vypršení platnosti přiřazení IDM rolí přiřazenému objektu automaticky odebere.

	36
	Možnost přiřazení identit k systematizovaným místům ve vazbě M:N. Identita může být v IDM evidována na více systematizovaných místech a současně na systematizovaném místě může být evidováno více identit.

	37
	IDM bude zajišťovat zobrazení přidělených rolí k jednotlivým identitám s rozdělením na role navázané na systemizované místo, role navázané na identitu, role navázané na organizační jednotku, role navázané na skupinu. U identity musí být evidován a v IDM souhrnně zobrazen seznam všech rolí včetně informace o tom, odkud uživatel roli zdědil nebo mu byla delegována (z organizační jednotky, systematizovaného místa, skupiny apod.).

	38
	IDM bude obsahovat správu skupin s možností začleňovat více skupin do sebe, přiřazovat do skupin jednotlivé uživatele i systematizovaná místa.

	39
	IDM bude obsahovat správu vztahů zastupitelnosti mezi uživateli. Musí umožnit uživatelům, aby v souladu se strukturou organizace mohli uživatelé delegovat v případě potřeby (dovolená, služební cesta) svoje role, nebo jejich část na jiné pověřené osoby a to i v režimu, kdy jeden uživatel může mít pro každou svou činnost nastaveného jiného uživatele jako zástupce.

	40
	Možnost delegování administrátorských práv.

	41
	IDM umožní správu evidence osobních údajů - bude obsahovat správu evidence subjektů údajů a evidenci jejich osobních údajů včetně jejich kategorií a klasifikací.

	42
	IDM bude obsahovat evidenci účelů pro nakládání s osobními údaji subjektů údajů. V rámci daného účelu budou definována oprávnění, aplikační role pro přístup k osobním údajům.

	43
	IDM bude obsahovat workflow pro správu životního cyklu osobních údajů subjektu údajů.

	44
	IDM bude obsahovat samoobslužné uživatelské rozhraní pro reset hesla jednotlivých účtů daného uživatele. Zasílání kódů pro reset hesla danému uživatele musí být možnou provádět pomocí SMS (tj. IDM musí být možné na SMS bránu či službu napojit). Rozhraní musí umožnit i běžnou změnu hesla (bez resetu).

	45
	IDM bude obsahovat samoobslužné uživatelské rozhraní pro zadávání žádostí o přidělení jednotlivých aplikačních rolí a členství ve skupinách. Role a skupiny budou kategorizovány a kategoriím bude možné přidělit schvalovací workflow nebo může žádost vyřízena automaticky bez schválení.

	46
	Samoobslužné rozhraní umožní na úrovní organizace a organizační jednotky definovat seznam rolí a skupin, o které mohou žadatelé požádat.

	47
	IDM umožní uživatelům individuálně nastavit vlastní zobrazení rozhraní - min. zobrazení / skrytí sloupců u všech seznamů, počet zobrazených záznamů na stránku - vždy pro každý seznam samostatně.

	48
	Integrované workflow pro řízení životního cyklu změn identit a schvalování změn. Funkční požadavky:

· zadávání požadavků uživatelů na změny v přiřazení rolí a skupin ke schválení nadřízeným,

· možnost sledování stavu svých požadavků uživateli,

· e-mailové upozornění schvalovatele na požadavek ke schválení,

· přehled úloh ke schválení pro každého schvalovatele,

· schvalování či zamítnutí požadavků včetně uvedení zdůvodnění,

· podpora vícekrokového schvalování,

· podpora schvalování jedním nebo více schvalovateli (skupinou schvalovatelů),

· správce IDM může pracovat se všemi úlohami,

· možnost větvení pro ošetření výjimek vzniklých při schvalování,

· řešení zastupitelnosti,

· eskalace - upozornění při překročení termínu splnění,

· možnost vkládání systémových kroků s voláním webových služeb a spuštěním skriptů.

	49
	Průběh workflow bude možné sledovat v grafické podobě ve formě diagramu, ve kterém bude zřejmý stav probíhajícího workflow. Diagram bude ve obvyklém formátu pro zobrazení workflow např. aktivity diagram, BPMN nebo Archimate.

	50
	IDM zajistí zasílání konfigurovatelných emailových upozornění min. pro následující události: vytvoření a změna identity, referenčního objektu (systematizované místo, organizační jednotka, skupina, aplikace, skupina aplikací, aplikační role atd.), problém při synchronizaci, vypršení hesla v Active Directory, vypršení platnosti certifikátu. Mechanismus správy notifikací včetně náhledu na odeslané notifikace musí být spravován přímo v IDM. 

	51
	IDM bude obsahovat notifikační šablony a notifikace pro upozornění na vypršení hesla v Active Directory a vypršení platnosti certifikátů. Notifikaci lze nastavit na několik dní dopředu před vlastním vypršením hesla nebo certifikátu.

	52
	Šablony upozornění umožní definovat příjemce, předmět a obsah upozornění. U upozornění vázaného k identitám musí být možné nastavovat různé příjemce pro různé části organizační struktury (např. odbor, oddělení) apod. Šablony musí umožnit vložit do obsahu upozornění libovolný atribut identity a/nebo referenčního objektu. 

	53
	U notifikací ve vazbě na identity a referenční objekty musí být možné konfigurovat nastavení na úroveň jednotlivých atributů. V šabloně musí být možné vybrat libovolné atributy identity a referenčních objektů a následně je vložit a použít v definici textu pro emailové zprávy. Dále musí být možné u notifikací konfigurovat podmínky pro provedení notifikace na základě hodnot jednotlivých libovolných atributu identity a referenčních objektů. (například notifikace je generována pouze pro identitu v konkrétních uvedených skupinách, která má uvedenu konkrétní aplikační roli, systematizované místo, atd.). V IDM musí být možné notifikace aktivovat pro jednotlivé zdrojové systémy, které v IDM změnu identity nebo referenčního objektu provedly.

	54
	Veškeré změny vyvolané požadavky uživatele a administrátorů/správců IDM budou provedeny transakčně. Budou logovány tak, aby bylo možné zpětně prokázat co, kdo a kdy měnil v identitách a referenčních objektech i v administraci a konfiguraci IDM. Záznam v logu bude obsahovat původní i novou hodnotu.

	55
	Veškeré požadavky na změny v IDM bude možné zadávat výhradně prostřednictvím Portálu. Není přípustné realizovat požadavky ručními změnami textových soubory jako XML, CSV, atd. z důvodu zajištění zajištění úplného logování všech změn jednotlivých konfigurovaných parametrů IDM.

	56
	IDM umožní export auditního reportu z údajů o identitách uložených v IDM a to i historických. Auditní reporty budou minimálně ve formátu XML nebo CSV a budou obsahovat souhrnné zobrazení daných uživatelů (identit) a jejich rolí v IS napojených na IDM, přiřazených skupin ve vybraném časovém okamžiku od aktuálního času do minulosti.

	57
	IDM bude obsahovat editor pro vyhledávání identit a referenčních objektů v systému IDM pro vytvoření reportu. Do filtru musí být možné zadat libovolné atributy identity, které jsou v systému IDM evidovány včetně přidružených referenčních objektů. 

	58
	Vestavěné reporty obsahující uživatele s přímo přiřazenými aplikačními rolemi a s aplikačními rolemi delegovanými od jiných uživatelů. Reporty budou exportovatelný do CSV souboru.

	59
	IDM bude obsahovat možnost generovat do CSV souboru report uživatelů přiřazených aplikačním rolím a možnost nastavení pravidel pro automatické zasílání reportu emailem.

	60
	IDM bude obsahovat report, který do formátu PDF vygeneruje kartu uživatele obsahující informace o uživateli včetně seznamu rolí, které uživatel má, skupin, certifikátů, atd.

	61
	Automatické ukládání vygenerovaných reportů s možností pozdějšího zobrazení či stažení.

	62
	Snadné porovnání změn mezi vygenerovanými reporty stejného typu v prostředí Portálu.

	63
	IDM bude obsahovat centrální dashboard, který bude obsahovat následující údaje:

· synchronizační úlohy v chybě,

· chyby běhu synchronizací,

· chyby při generování a odesílání notifikací,

· chyby volaní metod rozhraní webových služeb IMD(např. pokus o přístup k metodě, na kterou nemám oprávnění),

· chyby plánovaných úloh (agentů),

· nově vytvořené poznámky,

· workflow v chybě,

· neúspěšné akce systému v systému IDM.

	64
	IDM bude poskytovat rozhraní webových služeb pro napojení dalších systémů s možností konfigurace v Portálu.

	65
	Webové služby IDM budou definované v rozšířeném standardu WSDL a podporovat protokol SOAP.

	66
	Konfigurace webových služeb umožní konfigurovat přístup pro volání jednotlivých vybraných služeb pro každý odpovídající systémový účet samostatně.

	67
	Volání webových služeb bude logováno a bude možné je zobrazit v prostředí Portálu.

	68
	Rozhraní bude poskytovat minimálně následující služby:

· získání organizační struktury,

· získání hierarchie systematizovaných míst,

· získání seznamu identit,

· získání nadřízené osoby pro daného zaměstnance,

· získání seznamu aplikační rolí,

· získání seznamu uživatelů dané aplikace,

· zápis seznamu aplikačních rolí do IDM,

· zápis certifikátů do IDM,

· zápis a změna identit.

	69
	Ruční i automatické spuštění synchronizací s propojenými systémy.

	70
	Spuštění synchronizací i v simulačním režimu pro ověření dopadu reálného spuštění bez ovlivnění produkčních dat a napojených systémů. Simulační logy budou zobrazitelné v Portálu.

	71
	Zobrazení jednotlivých stavů průběhu synchronizace bude k dispozici v přehledné grafické podobě.

	72
	Pro napojení na jednotlivé systémy a implementaci jejich synchronizací s IDM umožní IDM u každého systému využít více režimů synchronizací (za předpokladu podpory napojovaného systému):

· plná synchronizace – prochází všechny objekty v IDM a synchronizuje je s objekty daného systému,

· změnová synchronizace – synchronizuje vždy jen změny od poslední spuštěné synchronizace,

· okamžitá synchronizace konkrétní identity na vyžádání – synchronizuje okamžitě pouze vybranou identitu,

· simulační synchronizace – synchronizace vytvoří report očekávaných změn v napojeném systému pro provedení ostré synchronizace. Report změn bude evidován jako pohled nebo přehledná souhrnná tabulka,

· historie běhu synchronizací – jednotlivé běhy synchronizací budou zaznamenány v historii dostupné v Portálu. Historie plné synchronizace bude obsahovat odkazy na objekty, které byly synchronizovány a log, co bylo u těchto objektů změněno v synchronizovaném systému. V případě změnové synchronizace pak bude v historii dále informace o události, která změnovou synchronizaci vyvolala.

	73
	Vestavěná správa jednotlivých synchronizací včetně nastavení připojení na synchronizované systémy, nastavení plné a změnové synchronizace, počet změn, které je možné zpracovat, nastavení časového intervalu spouštění, nastavení intervalu odstávky. U jednotlivých synchronizací je rovněž požadováno, aby bylo možné vybírat organizace, které se mají z IDM synchronizovat s danými systémy. Správa bude součástí Portálu.

	74
	IDM bude spravovat identity a řídit oprávnění v dále vyjmenovaných systémech. V těchto systémech bude IDM vytvářet, aktualizovat, vytvářet uživatele a nastavovat jim oprávnění k rolím:

· poštovní server,

· Registr práv a povinností (RPP),

· Jednotný identitní prostor (JIP).
· Microsoft Active Directory, a dále
· ASI VERA Radnice,

· Geografický informační systém T-Mapy


	75
	IDM bude napojeno na personální systém KS Program. Z personálního systému budou načítány údaje o organizační struktuře, hierarchii pracovních míst, osobách a tyto údaje budou pro IDM sloužit jako zdrojové.


Implementace:

Proces implementace Systému bude obsahovat zpracování předimplementační analýzy, implementačního projektu, vlastní implementaci a následné zpracování dokumentace a zaškolení administrátorů.
· Předimplementační analýza bude obsahovat následující oblasti specifické pro komoditu:
· analýzu procesů a aplikací se zaměřením na oblast správy uživatelských účtů, přidělování oprávnění a rolí,
· analýzu požadavků zasílaných centrálním informačním systémům, základním registrům a dalších informačních systémů s požadavkem na autorizaci a autentizaci,

· technologický popis stávajících technologií s vazbou na systém správy identit

· analýzu možností správy výstupních struktur,
· analýzu evidenčních údajů a logů,
· návrh životního cyklu identity uživatelů,
· model organizační struktury,
· seznam systemizovaných pracovních pozic,
· přiřazení pracovníků k pracovním pozicím.

· Implementační projekt musí obsahovat minimálně:
· manažerský souhrn,

· detailní popis řešení včetně integrace na systémy, které budou IDM využívat,
· harmonogram implementace řešení,

· požadavky na součinnost zadavatele,

· návrh akceptačních testů a akceptačního protokolu,

· návrh harmonogramu nasazování systému.

Implementační projekt je Zhotovitel povinen dodat v písemné podobě. Před jeho předáním je Zhotovitel povinen podrobit jej připomínkovému řízení ze strany Objednatele.
· Instalace a implementace
Instalaci a implementaci je Zhotovitel povinen provádět v souladu se schváleným implementačním projektem. Nebude-li předávané dílo prosto vad či nedodělků, Objednatel uvede zjištěné vady či nedodělky do předávacího protokolu a zároveň stanoví Zhotoviteli lhůtu k jejich odstranění.
Výše uvedené požadavky budou splněny dodávkou a implementací systému pro správu identit:

Autor: AutoCont CZ a.s.
Systém: AC Identita
Verze: 3
Další části díla

Implementace

Součástí ceny díla jsou veškeré nutné implementační práce nutné ke zprovoznění komponent pro zamýšlený účel včetně integrace s TC ORP či využití stávajících licencí.

Dodavatel provede kompletní implementaci včetně provedení testů.
Dílo bude plně datově kompatibilní se stávajícím prostředím a informačními systémy a bude plnit požadavky kompatibility. Minimálně je požadováno zachování všech dat a vazeb a současné funkcionality agendového informačního systému.
Uchazeč zajistí konfiguraci a nastavení jednotlivých SW částí jejich instalaci na provozní infrastrukturu a propojení informačních systémů.

Zaškolení

Součástí dodávky jsou nezbytná zaškolení obsluhy pro zavedení nových modulů agendového informačního systému. Systém školení uživatelů je velmi podstatnou součástí realizace projektu pro úspěšné zavedení podpůrných nástrojů ICT do procesů s cílem zlepšení fungování úřadu. Školení budou realizována v rozsahu nezbytně nutném pro efektivní využití realizovaných investic.
SMLOUVA O DÍLO – PŘÍLOHA č. 2 – DETAILNÍ HARMONOGRAM REALIZACE
	Vybrané činnosti harmonogramu
	Délka trvání

	Podpis smlouvy a nabytí její účinnosti
	T 

	Předimplementační analýza
	T+ 15 pracovních dnů

	Oponentury předimplementačních analýz pro oblasti stanovené dle přílohy č. 1 této smlouvy (Technická specifikace)
	T+20 pracovních dnů 


	Zapracování připomínek k předaným dokumentům, akceptace realizačního projektu
	T+25 pracovních dnů 

	Instalace software
	T+27 pracovních dnů

	Implementace a integrace - nastavení, zaškolení, konzultace
	T+65 pracovních dnů

	Testování
	T+70 pracovních dnů


	Zkušební provoz
	5 pracovních dnů

	Akceptační řízení
	5 pracovních dnů

	Ukončení realizace projektu včetně akceptace
	31. 12. 2018


SMLOUVA O DÍLO – PŘÍLOHA č. 3 – CENOVÁ KALKULACE

Cena dle odst. 5.2 této Smlouvy o dílo se skládá z následujících položek dle technické specifikace uvedené v příloze č. 1 této Smlouvy o dílo:
	Položka
	Jednotka
	Počet
	Jednotková cena bez DPH [Kč]
	Cena bez DPH

[Kč]
	Sazba DPH

[%]
	DPH

[Kč]
	Cena s DPH

[Kč]

	Kompozitní služby
	Soubor
	1
	265 000,-
	265 000,-
	21
	55 650,-
	320 650,-

	Městská policie – rozšíření agendy
	Soubor
	1
	157 000,-
	157 000,-
	21
	32 970,-
	189 970,-

	Dopravní agendy
	Soubor
	1
	616 000,-
	616 000,-
	21
	129 360,-
	745 360,-

	Elektonizace procesů
	Soubor
	1
	387 000,-
	387 000,-
	21
	81 270,-
	468 270,-

	Tranparentní kontrola
	Soubor
	1
	320 000,-
	320 000,-
	21
	67 200,-
	387 200,-

	Centrální registr smluv
	Soubor
	1
	65 000,-
	65 000,-
	21
	13 650,-
	78 650,-

	Registr přestupků
	Soubor
	1
	50 000,-
	50 000,-
	21
	10 500,-
	60 500,-

	Pasport majetku, licence
	Soubor
	1
	218 000,-
	218 000,-
	21
	45 780,-
	263 780,-

	Integrace AIS – GIS
	Soubor
	1
	515 000,-
	515 000,-
	21
	108 150,-
	623 150,-

	Rozšíření funkcí HR systému
	Soubor
	1
	49 700,-
	49 700,-
	21
	10 437,-
	60 137,-

	Systém pro správu identit – IDM
	Soubor
	1
	946 000,-
	946 000,-
	21
	198 660,-
	1 144 660,-

	Implementace a zaškolení
	Soubor
	1
	753 000,-
	753 000,-
	21
	158 130,-
	911 130,-

	CENA CELKEM
	4 341 700,-
	21
	911 757,-
	5 253 457,-
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