Smlouva o dilo ¢. 214/2018

[.  Smluvni strany

ERISERV, spol.s r. 0.

se sidlem: Brno, Vavfinecka 1201/36,62400,Brno

zastoupena jednatelem panem Ing. MiloSem Dolni¢kem
spole¢nost je vedena u rejstfikového soudu v Brné,sp.zn.:C42894
ICO: 26309581

DIC: CZ26309581

datum zapisu spolecnosti: 13. ledna 2003

bank. spoj.: KB

Cislo uctu: 27-7495280287/0100

v dalSim textu smlouvy jen jako zhotovitel

a

Uherskohradist'ska nemocnice a.s.

sidlem Uherské Hradistg, J. E. Purkyné 365, 686 68

IC: 27660915, DIC: CZ27660915

zapsana v OR vedeném KS v Brné, oddil B, vlozka 4420
ID datové schranky: ytjgs2t

zastoupena feditelem a mistopfedsedou predstavenstva MUDr. Petrem Sladkem

(dale jen ,,Objednatel*)

uzaviraji podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku v platném

znéni tuto smlouvu o dilo (dale jen ,Smlouva®):

Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo na svUj naklad a na
své nebezpeli ve sjednané dobé a zajistit pozaruéni servis; a zavazek Objednatele fadné
a v€as provedené dilo pfevzit a zaplatit za n&j a platit za pozaruéni servis dohodnutou cenu.

1. Predmét dila

Pfedmétem dila je dodavka telefonniho systém s kapacitou 670 vnitfnich telefonnich linek
s moznosti rozsifeni az na 1000, poboc¢kovych Ustfeden, pfevodnikd nebo IP telefon(i véetné
potfebnych aktivnich prvk. Déale pak software pro spravu a udrzbu dodaného telefonniho
systému; software pro nahravani hovort a archivaci volani; uzivatelsky software. Material
a prace spojené s instalaci a prepojenim telefoni na novou Ustfednu. Zajisténi pozaruéniho
servisu.

Rozsah predmétu dila je presnéji vymezen technickou specifikaci, ktera byla soucasti
zadavaci dokumentace a ktera je pfilohou €. 1 této Smlouvy av rozsahu poloZkového
rozpoCtu, ktery je uveden v pfiloze &. 2 této Smlouvy. V pfipadé rozporu textu Smlouvy a
pfilohami ¢. 1 a/nebo ¢.2 ma prednost znéni pfiloh.
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V. Cena

Cena dila je obéma smluvnimi stranami sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zakona
€.526/1990 Sb., o cenach a je dohodnuta ve vySi 1350 000,- K& bez DPH
(slovy:jedenmiliontfistapadesattisickorun). DPH bude k cené aplikovana dle platnych pravnich
predpisu ke dni zdanitelného pInéni. Cena pozaruéniho servisu a jeho platebni podminky jsou
sjednany v ¢l. IX této Smlouvy.

Cena dila je stanovena podle poloZkového rozpoctu (pfiloha €. 2. této Smlouvy).
Sjednana cena je cenou nejvyse pfipustnou a je platna po celou dobu plnéni zakazky.
Cena muze byt zménéna pouze za nize uvedenych podminek:

3.1.Pokud Objednatel bude pozadovat i provedeni jinych praci nebo dodavek nez téch, které
byly pfedmétem dila nebo pokud Objednatel vylouci nékteré prace nebo dodavky
Z pfedmétu plnéni;

3.2.pokud Objednatel bude pozadovat jinou kvalitu nebo druh dodavek nez tu, ktera byla
uréena predmétem dila;

Vyskytne-li se pfi provadéni dila potfeba vicepraci nebo méné-praci je Zhotovitel povinen
provést jejich pfesny soupis véetné jejich ocenéni a tento soupis pfedem predlozit Objednateli
k odsouhlaseni.

Objednatel je povinen vyjadfit se k navrhu Zhotovitele nejpozdéji do 10 dnl ode dne
predloZeni navrhu Zhotovitele.

Obeé strany nasledné zménu sjednané ceny pisemné dohodnou formou Dodatku ke smlouveé.

V. Platebni podminky

Cenu dila uhradi Objednatel Zhotoviteli na zakladé obdrzené faktury, ktera bude vystavena
nejdfive v den protokolarniho pfedani dila bez vad a nedodélki. Dnem zdanitelného pInéni je
datum protokolarniho pfedani a pfevzeti fadné a v€as pfedaného pfedmétu dila.

PFilohou faktury, ktera musi mit nalezitosti dafiového dokladu dle zakona ¢&. 235/2004 Sb.
ve znéni pozdéjSich predpisl, musi byt protokol o pfedani a pfevzeti predmétu dodavky
a soupisy dodavek, praci a sluzeb dle poloZzkového rozpoctu, které tvofi pfilohu &. 2 této
Smlouvy.

Splatnost faktury - danového dokladu je do 60 dnu ode dne jejiho doruéeni do sidla
Objednatele s pfilohou uvedenou vySe (potvrzenym protokolem o predani a prevzeti dila
Objednatelem).

Objednatel neposkytuje zalohy.

Nebude-li faktura obsahovat povinnou nebo dohodnutou naleZitost, je opravnén Objednatel
vadnou fakturu pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit Zhotoviteli bez zaplaceni k provedeni
opravy. Ve vracené faktufe vyznaci davod vraceni a Zhotovitel provede opravu vystavenim
nové faktury. Od doby odeslani pfestava bézet plvodni lhGta splatnosti. Cela Ihuta bézi opét
ode dne doru€eni nové vyhotovené faktury.

VI. Termin plnéni

Termin dokonceni (tj. protokolarniho pfedani a prevzeti) predmétu dila je do 8 tydnu ode dne
podpisu této Smlouvy obé&éma smluvnimi stranami. O terminu podpisu smlouvy ze strany
Objednatele bude Zhotovitel informovan neprodlené, nejpozdéji vSak nasledujici pracovni
den.

Zhotovitel je opravnén pfedat dilo Objednateli i pfed sjednanym terminem pfedani a prevzeti
dila.

Termin dokondeni je zavisly na fadném a v€asném splnéni soudinnosti ze strany Objednatele,
zejména pfipravenost pro pfepojeni na vnitini rozvody, volné pozice v datovych rozvadédich
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pro umisténi pobocCkovych ustfeden atd. Zhotovitel je povinen Objednatele na potiebu
soucinnosti pisemné upozornit, pokud by sam Objednatel potfebnou soucinnost neposkytoval.
Po dobu prodleni Objednatele s poskytnutim dohodnutych soucinnosti neni Zhotovitel
v prodleni s plnénim zavazku. Nedojde-li mezi stranami k jiné dohodé, prodluZuje se termin
dokongéeni dila o dobu shodnou s prodlenim Objednatele v plnéni jeho soucinnosti.

Viceprace a ménéprace, jejichz finanéni objem neprekrodi 10% z hodnoty sjednané ceny dila,
nemaji vliv na termin dokon¢eni a dilo bude dokonéeno ve sjednaném terminu, pokud
se strany nedohodnou jinak.

VII. Majetkové sankce

Objednatel je opravnén po Zhotoviteli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty za prodleni
s dodanim bezvadného dila, a to 3000,- K& za kazdy den prodleni.

Objednatel je opravnén po Zhotoviteli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty za prodleni se
zahajenim a/nebo odstranénim vady v zaruéni dobé, jakoz i v pozaruénim servisu ve lhatach
stanovenych touto Smlouvou, a to 3000,- K& za kazdy den prodleni a kazdou jednotlivou
vadu.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury Zhotovitele predlozenou po splnéni
podminek stanovenych Smlouvou, je Zhotovitel opravnén pozadovat Urok z prodleni ve vysSi
dle pfislusného nafizeni vliady v platném znéni.

Strana povinna je povinna uhradit vyuétované sankce nejpozdéji do &trnacti dnl ode dne
obdrzeni pfislusného vyuctovani.

Zaplacenim sankce neni dotéen narok kterékoliv ze stran na nahradu Ujmy zplsobené ji
porusenim povinnosti druhé strany, na niz se sankce vztahuje.

VIIl. Provedeni dila

Dilo se povazuje za fadné a v€as dokonfené dnem protokolarniho pfedani a prevzeti
predmétu dila se vSemi soucastmi a pfisluSenstvim a vcéetné vSech dokladi v misté sidla
Objednatele.

Objednatel ma pravo prabézné kontroly dodavky a provadéni dila véetné montaze a instalace
predmétu dila.

Pfi provadéni dila postupuje Zhotovitel samostatné. Zhotovitel se vSak zavazuje respektovat
vesSkeré pokyny Objednatele, tykajici se realizace pfedmétného dila a upozorfiujici na mozné
porusovani smluvnich povinnosti Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou povahu
véci prevzatych od Objednatele nebo pokynd danych mu Objednatelem k provedeni dila,
jestlize Zhotovitel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynalozeni odborné péce.

Vé&ci, které jsou potiebné k provedeni dila je povinen opatfit Zhotovitel, pokud v této Smlouvé
neni vyslovné uvedeno, Ze je opatfi Objednatel.

Zhotovitel spini svoji povinnost provést dilo jeho Fadnym ukon&enim a pfedanim pfedmétu dila
Objednateli, toto bude stvrzeno pfedavacim protokolem.

Zhotovitel vyzve pisemné Objednatele k prevzeti dila alespon 5 dnu pfed protokolarnim
pfedanim a prevzetim dila.

Objednatel se stane vlastnikem pfedmétu dila postupné tak, jak budou jeho &asti pfedavany
Objednateli na zakladé zapisli o pfedani do uzivani. Dnem protokolarniho pfedani a pfevzeti
pfechazi na Objednatele odpovédnost za Skodu.

IX. Zaruka za jakost dila, zaruCni a pozarucni servis

Zhotovitel odpovida za vady, jez ma dilo v dobé jeho pfedani a dale odpovida za vady dila
zjisténé v zaru¢ni dobé.
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10.

11.

Zhotovitel neodpovida za vady dila, které byly zpusobeny Objednatelem, tfeti osobou nebo
vyS$Si moci.

Délka zarucni Ihuty je stanovena v délce 36 mésicu.

Zarucni doba zacina bézet ode dne protokolarniho pfedani a prevzeti dila jako celku.

Zarucni Ihtta nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemohl pfedmét dila uzivat pro vady dila,
za které Zhotovitel odpovida.

Za vy8Si moc se povazuji okolnosti majici vliv na dilo, které nejsou zavislé na smluvnich
stranach a které smluvni strany nemohou ovlivnit. Jedna se napf. o valku, mobilizaci,
povstani, zivelné pohromy apod.

Pokud se provedeni pfedmétu dila za sjednanych podminek stane nemozZnym v dlsledku
vzniku vy38i moci, strana, ktera se bude chtit na vy83i moc odvolat, poZzada druhou stranu
0 Uupravu Smiouvy ve vztahu k pfedmétu, cené a dobé pInéni. Pokud nedojde k dohodé, ma
strana, kterd se dlivodné odvolala na vy3&i moc, pravo odstoupit od Smiouvy. Ug&innost
odstoupeni nastava v tomto pfipadé dnem doruceni oznameni.

Zhotovitel se zavazuje v ramci ceny dila po dobu zaruéni doby poskytovat Objednateli servis,
ktery zahrnuje:

e dostupnost vSech nahradnich dili ke vSem soucastem dila,
e preventivni udrzbu, tj. pravidelnou kontrolu funkénosti vSech &asti zafizeni,

e poradenskou sluzbu — feSeni rlznych problému pfi uZivatelské obsluze zafizeni,
v€. nespravné manipulace s telefonnimi pfistroji nebo sluzbami ustfedny,
s povéfenym pracovnikem Objednatele,

24 hodinovy servis v€etné vzdaleného monitoringu — mozZnost volani na mobilni
servisni telefonni ¢islo oznamené Zhotovitelem kdykoli,

lokalizace vadnych dili — v pfipadé zavady na zafizeni, nebo i podezfeni na zavadu
v nékteré z &asti zafizeni bude provedena lokalizace vadného dilu pro naslednou
vymeénu.
Vady dila se déli dle jejich zavaznosti na tyto tfi kategorie:

o kriticka = celkova nefunk&nost zafizeni, tj. zejména obou fidicich jednotek

e zavazna = uplna nefunkénost blokd zafizeni (jednotlivych ucastnickych karet nebo
poboc¢kovych ustfeden)

e ostatni

Zhotovitel se zavazuje, Ze zahaji odstraniovani vady dila a odstrani vadu dila v zaru¢ni dobé
dle jejich kategorie v téchto Ihutach:

e  kriticka — zahaji do 8 hodin a odstrani do 24 hodin od jejiho nahlaseni

e zavazna - zahaji do 24 hodin a odstrani do 48 hodin od jejiho nahlaseni

e ostatni — zahadji do 48 hodin pracovnich dni a odstrani do 120 hodin od jejiho
nahlaseni

Zhotovitel provadi veskeré odstranéni vad v zaru€ni dobé& na své naklady, s vyjimkou téch, za
které neodpovida. U takovych vad hradi Objednatel hodnotu ndhradniho dilu dle poloZzkového
rozpo¢tu, nebo za cenu obvyklou pro dany nahradni dil v daném ¢&ase, pokud neni uveden
v poloZzkovém rozpoctu, hodinovou sazbu za préaci ve vysi 900,- K&/hodina a to po zapo€atych
Ya hodinach a dopravné ve vysi 10,- KE/km, maximalné vsak ve vysi 1000,- K&/vyjezd. Pokud
nebude Objednatel akceptovat cenu nahradniho dilu stanovenou Zhotovitelem, rozumi se
cenou obvyklou cena nahradniho dilu vypocltena jako primérna ze zjisténé ceny jinych tfi
dodavatell takového nahradniho dilu.

Zhotovitel se zavazuje po dobu nejméné 36 mésicti od skonceni zaruéni doby poskytovat
Objednateli pozaruéni servis, ktery zahrnuje:

e dostupnost vSech nahradnich dilt ke vSem soucastem dila,
e preventivni udrzbu, tj. pravidelnou kontrolu funkénosti vSech Casti zafizeni,
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12.

13.

14.

e poradenskou sluzbu — feSeni ruznych problému pfi uzivatelské obsluze zafizeni, vé.
nespravné manipulace s telefonnimi pfistroji nebo sluzbami ustfedny, s povéfenym
pracovnikem Objednatele,

e 24 hodinovy servis v€etné vzdaleného monitoringu — moznost volani na mobilni
servisni telefonni ¢islo oznamené Zhotovitelem kdykoli,

¢ |okalizace vadnych dili — v pfipadé zavady na zafizeni, nebo i podezieni na zavadu
v nékteré z &asti zafizeni bude provedena lokalizace vadného dilu pro naslednou
vymeénu.
Za poskytovani pozaru€niho servisu bude Objednatel hradit ¢tvrtletné zpétné za kalendarni
Ctvrtleti pausalni poplatek ve vySi 6 000 k& bez DPH, na zakladé faktury vystavené
Zhotovitelem. DPH bude aplikovana dle platnych pravnich predpist. Splatnost faktury se
sjednava na 14 dnl od doruceni Objednateli.

Zhotovitel se zavazuje, Zze zahdji odstrafiovani vady dila a odstrani vadu dila v zaruéni dobé
dle jejich kategorie v téchto lhatach:

e  kriticka — zahaji do 8 hodin a odstrani do 24 hodin od jejiho nahlaseni
e zavazna — zahaji do 24 hodin a odstrani do 48 hodin od jejiho nahlaseni

e ostatni — zahdji do 48 hodin pracovnich dni a odstrani do 120 hodin od jejiho
nahlaseni

Za odstranéni vad uhradi Objednatel Zhotoviteli hodnotu nahradniho dilu dle polozkového
rozpoctu, nebo za cenu obvyklou pro dany nahradni dil v daném Case, pokud neni uveden
v polozkovém rozpoctu, hodinovou sazbu za praci ve vysi 900,- K&/hodina a to po zapoc¢atych
Ya hodinach a dopravné ve vysi 10,- K&/km, maximalné vsak ve vysi 1000,- K&/vyjezd. Pokud
nebude Objednatel akceptovat cenu nahradniho dilu stanovenou Zhotovitelem, rozumi se
cenou obvyklou cena nahradniho dilu vypoétena jako priimérna ze zjisténé ceny jinych tfi
dodavatelll takového nahradniho dilu.

Objednatel oznamuje vady dila telefonicky na Cisle: +420 777347408 Pokud se nepodafri
odstranit vadu dila pomoci telefonické komunikace nebo vzdalenym pfistupem, oznami
Objednatel vadu pisemné na e-mail Zhotovitele: eriserv@eriserv.cz nebo na Help-desk
Zhotovitele. Od tohoto okamziku pocinaji bézet Ihlity pro odstranéni vady dle této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje, ze umozni Zhotoviteli po celou dobu trvani zaruéni doby i
pozaruéniho servisu zfidit a udrzovat u Objednatele na naklady Zhotovitele konsignaéni sklad
nahradnich dild, u kterych Ize predpokladat, Ze by je po zaSkoleni mohli zaméstnanci
Objednatele sami vymé&fovat a v ramci ceny dila proskoli a po dobu trvani smlouvy bude
proskolovat zaméstnance Objednatele na vyménu takovych nahradnich dila, aby mohli sami
tito zaméstnanci provadét vyménu vadnych dild a ulehéili tak povinnosti Zhotovitele
s odstrafiovanim vad. Nahradni dily jejichz pouziti oznami Objednatel Zhotoviteli se zavazuje
Zhotovitel do skladu doplnit do 5 pracovnich dnl. Pokud bude dle této Smlouvy nést naklady
na nahradni dil Objednatel, uhradi cenu vSech takovych pouzitych nahradnich dild souhrnné
mésicné zpétné na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem. Splatnost faktury se sjednava na
14 dnl od doruCeni Objednateli. Objednatel se zavazuje na vlastni naklady poskytnout
Zhotoviteli pro konsignacni sklad vhodné prostory.

X. Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a ucinnosti dnem uvefejnéni
v registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc€innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve
znéni pozdéjSich predpist. Uvefejnéni této Smlouvy v registru smluv v plném znéni,
S anonymizovanymi osobnimi udaiji, zajisti Objednatel.

Jakakoliv zména Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsana osobami
opravnénymi za Objednatele a Zhotovitele jednat a podepisovat nebo osobami jimi
zmocnénymi.

Zmény Smlouvy se sjednavaji jako dodatek ke Smlouvé s c&iselnym oznalenim podle
pofadového &isla pfislusné zmény Smlouvy.

Stranka 5z 6



4. Nastanou-li u nékteré ze stran skute¢nosti branici fadnému pInéni této Smlouvy je povinna
toihned bez zbyte€ného odkladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zastupcu
opravnénych k podpisu Smlouvy.

5. Chce-li néktera ze stran od Smlouvy odstoupit na zakladé ujednani ze Smlouvy vyplyvajicich
je povinna svoje odstoupeni pisemné oznamit druhé strané s uvedenim terminu, ke kterému
od Smlouvy odstupuje. V odstoupeni musi byt dale uveden dlvod, pro ktery strana od
Smlouvy odstupuje a pfesna citace zakona ¢i toho bodu Smlouvy, ktery ji k takovému kroku
opraviuje. Bez téchto nalezitosti je odstoupeni neplatné.

6. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi jeden.

7. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, na dikaz c¢ehoz
pfipojuji své podpisy.

XI.  PFilohy smlouvy

Priloha €. 1 — Technicka specifikace
Priloha €. 2 — Polozkovy rozpocet

V Brné dne V Uherském Hradistidne ...................
ERISERYV, spol. s r.o. Uherskohradistska nemocnice a.s.
Ing.Milo$ Dolnicek MUDr. Petr Sladek
Jednatel spole¢nosti feditel a mistopfedseda pfedstavenstva

Stranka 6 z 6



