Smlouva o poskytovani sluzeb pfi vydavani kvalifikovanych

elektronickych €asovych razitek I.CA

uzaviena podle ustanoveni 8 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku

(déle jen ,,Obcansky zakonik")
mezi smluvnimi stranami:

Prvni certifika€éni autorita, a.s.
zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, spisova znacka — oddil B., vloZka

7136.

Sidlo: Praha 9, Liben, Podvinny mlyn 2178/6, PSC: 19000

zastoupena: Ing. Petrem BudiSem, Ph.D., pfedsedou pfedstavenstva
Ing. Romanem Kucerou, ¢lenem pfedstavenstva

IC : 264 39 395

DIC: CZ26439395

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

(dale jen ,I.CA")

a

Zdravotnické zachranna sluzba Pardubického kraje
Se sidlem: Pramyslova 450, Pardubi¢ky, 530 03 Pardubice
zastoupena: MUDr. Igorem Paarem, feditelem

IC:

69172196

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
(dale jen ,odbératel”)

Clanek I.
Pfredmét smlouvy

Pfedmétem plnéni této smlouvy je vydavani kvalifikovanych elektronickych ¢asovych
razitek 1.CA (déle jen "Casovych razitek") pro potfeby odbératele v souladu s platnou
Politikou vydavani (kvalifikovanych) elektronickych Casovych razitek I.CA, ktera je vzdy
v aktualni verzi k dispozici na www.ica.cz.

Casova razitka, vydavana podle této smlouvy, budou vydavana pouze opravnénému
Zadateli. Opravnénym Zadatelem se pro ucely této smlouvy rozumi fyzick& nebo pravnicka
osoba, ktera se prokazuje (autentizuje) v elektronické komunikaci platnym certifikatem
I.CA, jménem a heslem nebo IP adresou.

Seznam opravnénych Zadateli podle této smlouvy v dobé jejiho podpisu a zpusob
autentizace ke sluzbé Casovych razitek je uveden v pfiloze této smlouvy. Seznam muize
byt v dobé platnosti této smlouvy v pfipadé potfeby na strané odbératele zménén/rozSifen
v dohodé I.CA s odbératelem, pfislusna dohoda musi byt ucinéna transparentnim
zplsobem a nevyZaduje zménu pfilohy této smlouvy.
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Clanek II.
Povinnosti odbératele

Odbératel se zavazuje ve svych Projektech, vyuZivajicich ¢asova razitka, vydana na
zakladé této smlouvy, zabezpecit dodrzovani platné Politiky vydavéani (kvalifikovanych)
elektronickych ¢asovych razitek 1.CA dostupné na www.ica.cz (dale jen ,PQTSA I.CA").

Veskeré zmény a doplriky uvedeného dokumentu jsou vici odbérateli t¢inné okamzikem
pfedani zmén a dopliikd na e-mail adresu

Odbératel je povinen nahradit Gjmu na jméni vzniklou v souvislosti s nedodrzenim PQTSA
I.CA.

Odbératel se zavazuje neposkytovat plnéni poskytnuté I1.CA dalSim osobam bez souhlasu
I.CA a nezneuZzivat poskytovani sluzeb I.CA.

Clanek llI.
Povinnosti I.CA

I.CA se zavazuje odbérateli jako opravnénému Zadateli o sluzby cCasové autority
poskytovat danou komplexni sluzbu vydavani ¢asovych razitek pro jim realizovana feSeni
v souladu s platnou PQTSA I.CA a vesSkerymi relevantnimi pravnimi predpisy, a to bez
omezeni poctu vydanych €asovych razitek po celou dobu platnosti smlouvy.

I.CA se zavazuje poskytovat odbérateli podporu zaruc¢enou platnou PQTSA I.CA.

I.CA se zavazuje poskytovat sluzbu vydavani Casovych razitek s dostupnosti 98% za
bézny kalendafni rok v nepfetrzitém rezimu 24 hodin denné 7 dni v tydnu (365 x 24) po
celou dobu platnosti smlouvy.

I.CA prohlaSuje, Ze vydavéani ¢asovych razitek odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim
z pravnich predpisu, které se na plnéni vztahuiji.

I.CA se zavazuje poskytovat sluzbu vydavani Casovych razitek s propustnosti 2 ks
¢asovych razitek za sekundu.

Clanek IV.
Cenové podminky

Cena za vydani ¢asovych razitek bude stanovena podle skute¢ného odbéru v daném
kalendafnim mésici podle pfislusSného objemového pasma, a to jako soucin ,Ceny K¢ za
1 ks razitka“ a pocCtu skuteéné odebranych razitek za kalendafni mésic dle pfilozeného
rozpisu. K cené bude pfipo¢teno DPH podle aktualné platnych predpisu.

eGov Standard Services® - dostupnost 98%: propustnost 2 ks razitek/1s

Objemové pasmo mnozZstvi razitek Cena Ké€ za 1 ks razitka
ks/mésic

Do 100 1,20

Do 200 1,10

Do 500 1,00

Do 1.000 0,90

Do 2.000 0,75

Do 5.000 0,60

Do 7.500 0,55
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Do 10.000 0,50
Do 20.000 0,45
Do 30.000 0,40
Do 50.000 0,35
Do 100.000 0,30

Ceny jsou uvedeny bez pfislusné sazby Dané z pfidané hodnoty (DPH).

Ceny uvedené vodst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy jsou cenami neménnymi, nejvysSe
pfipustnymi a zahrnuji veSkeré naklady I.CA s pInénim pfedmétu této smlouvy. Ceny
mohou byt zménény pouze v souvislosti se zménou danovych predpist tykajicich se DPH,
a to nejvyse o ¢astku odpovidajici této legislativni zméné.

Clanek V.
Platebni podminky

Uhrada vydanych &asovych razitek podle této smlouvy bude provadéna vzdy jednou
meésicné zpétné za uplynuly kalendarni mésic, v némz 1.CA asova razitka vydala, a to
podle poctu odbératelem skutecné odebranych €asovych razitek. Darovy doklad bude
obsahovat pocet skute¢né odebranych Casovych razitek; cena bude stanovena jako
soucin ,Ceny K¢ za 1 ks razitka" a poCtu skute¢né odebranych razitek za kalendarni mésic
dle rozpisu uvedeného v odst. 1 ¢lanku IV. této smlouvy. DPH bude vyjadfeno dle aktualné
platné legislativy.

I.CA je povinna vystavit fadny danovy doklad do 15. dne nésledujiciho kalendarniho
meésice po kalendafnim mésici, za ktery je u¢tovana cena za vydana ¢asova razitka.

Odbératel je povinen uhradit dariové doklady pfevodem na ucet I.CA do 30 dnl ode dne
doruceni danového dokladu, vystaveného I.CA, na adresu sidla odbératele a doru¢eného
pisemné na adresu sidla odbératele podle Udaju v této smlouve.

Danovy doklad musi mit naleZitosti dafiovych a U€etnich dokladd stanovenych platnymi
pravnimi pfedpisy. Odbératel je oprdvnén danovy doklad, ktery nebude splfiovat
nélezitosti podle platnych pravnich predpisa, vratit 1.CA. I.CA je povinna nedostatky
danového dokladu odstranit avystavit novy darfovy doklad. Na zakladé vadné
vystaveného danového dokladu ve smyslu tohoto odstavce se odbératel neocita
v prodleni se splatnosti. Lhuta splatnosti po¢ind béZet znovu od opétovného doruceni
nélezité doplnéného ¢&i opraveného dafiového dokladu.

VI.
Technicka podpora

I.CA poskytuje sluzbu technické podpory uZivatell, feSeni nestandardnich situaci a
oradenstvi souvisejici s pfedmétem této smlouvy prostfednictvim e-mailové adresy
h a telefonni linky .

VII.
Smluvni sankce, odstoupeni od smlouvy

V pfipadé prodleni odbératele s uhrazenim dariového dokladu vystaveného I.CA, je I.CA
opravnéna uctovat odbérateli nejvySe zakonny urok z prodleni.
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2. Pfinezaplaceni ceny za vydana Casova razitka ve lhuté tvofené souctem doby splatnosti
pfislusného dafového dokladu a ¢asového obdobi 30 dnd, tj. ve Ihuté 60 dnu, vyhrazuje

si I.CA pravo nepfijimat od odbératele dalSi Zadosti na vydavani ¢asovych razitek podle
této smlouvy, a to do doby vyrovnani vSech finan¢nich zavazku ze strany odbératele.

3. Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadé, porusi-li jedna
ze smluvnich stran své zavazky a povinnosti stanovené touto smlouvou, a to podstatnym
nebo opakovanym zptsobem. Odstoupeni musi mit pisemnou formu s uvedenim divodud
odstoupeni a musi byt doru¢eno druhé smluvni strang, jinak je odstoupeni neplatné.
Odstoupeni od smlouvy mé& pravni u¢inky dnem doruceni. Od toho dne nesmi smluvni
strana, které takto bylo odstoupeni doru¢eno, pokracovat v plnéni pfedmétu smlouvy
vyjma pfipadud, kdy by necinnosti hrozila djma na jméni druhé smluvni strany. V takovém
pfipadé mé smluvni strana za povinnost pokra¢ovat v plnéni smlouvy a zabezpedit
pfedmét smlouvy takovym zplsobem, aby bylo odstranéno nebezpeci shora uvedené
ajmy na jméni. Odstoupeni od smlouvy se Fidi § 2001 a nasl. Ob&anského zakoniku.

Clanek VIII.
Zvlastni ujednani

1. Dodrzovéani pfedpist
I.CA se zavazuje, Ze ji povéfeni zaméstnanci pfi plnéni této smlouvy v objektech
odbératele budou dodrzovat veSkeré obecné zavazné predpisy, vztahujici se
k vykonavané cinnosti, zejména predpisy o bezpecnosti prace a o pozarni bezpecnosti,
interni pfedpisy odbératele, pfedpisy o vstupu do objektt odbératele, o ochrané osobnich
Gdaji a o bezpecnosti systému, a budou se fidit organizacnimi pokyny zaméstnance,
povéreného odbératelem.

2. Ochrana osobnich udaja
V pfipadé, Ze se pfi zajiStovani pfedmétu této smlouvy dostanou zaméstnanci I.CA do
styku s internimi aplikacemi ¢&i informaénimi systémy odbératele, zavazuje se I.CA
v souladu s 8 13 zakona €.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, pfijmout takovéa
opatfeni, aby nemohlo dojit k neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
Gdajum, Kk jejich zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pfenosum, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich udaji. Pokud jde o
persondlni opatfeni, zavazuje se I.CA u fyzickych osob — svych kmenovych zaméstnanca,
pfipadné jinych fyzickych osob, pokud by vykonavaly nékteré ¢innosti v ramci pfedmétu
prislusné smlouvy pro I.CA, Ze tyto ¢innosti budou vykonavat pouze osoby bezihonné a
zavazané povinnosti mi¢enlivosti ve smyslu 8 15 odst.1 zakona o ochrané osobnich udaji.

3. Obchodni tajemstvi

Pokud I.CA ziska (bez ohledu na zplUsob) od odbératele informace, které maji povahu
obchodniho tajemstvi (dale téz ,chranéné informace” nebo ,obchodni tajemstvi“), bude
s témito chranénymi informacemi nakladat jako s vlastnim obchodnim tajemstvim, aniz by
bylo nutné takové informace jako ,chranéné informace” vzdy jednotlivé oznacovat, coz
nevylucuje moznost v jednotlivych pfipadech pfi zvySeném zajmu toto nebo jiné oznaceni
(napt. “diskrétni*) pro jednotlivé informace, resp. jejich nosice, vyslovné pouzit. I.CA se
zavazuje, Ze nepouZzije chranéné informace kjinému ucelu, nez k jakému mu byly
poskytnuty a Ze kmenové zaméstnance, ktefi pfijdou s chranénymi informacemi do styku,
pfipadné smluvni partnery, kterym se svolenim druhé smluvni strany chranéné informace
zpfistupni, o povinnosti uchovavat takové informace v tajnosti dostate¢né pouci a
odpovidajicim zpusobem smluvné zajisti jejich utajeni.
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Ustanoveni této smlouvy, kterd se tykaji ochrany obchodniho tajemstvi, budou v pIném
rozsahu platné a u¢inna po neomezenou dobu od ukon&eni smluvniho vztahu zaloZzeného
touto smlouvou.

4. Poskytovéani informaci

I.CA se zavazuje, Ze informace ani jakékoliv technické nebo jiné podklady, ziskané pfi
plnéni této smlouvy nepouZije pro jiné nez touto smlouvou stanovené ucely, ani je
neposkytne nebo k nim neumozni pfistup tfetim osobam bez pfedchoziho pisemného
souhlasu odbératele. Tento zavazek se vztahuje na vSechny zaméstnance spole¢nosti
I.CA a dalSi zaméstnance, ktefi se budou pfipadné podilet na plnéni predmétu této
smlouvy a seznami se s témito informacemi nebo budou drZiteli téchto podkladu. Tento
zavazek bude trvat po neomezenou dobu od ukongeni platnosti smlouvy.

Clanek IX.
Zavérecénda ustanoveni

1. Tato smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi ¢eskym pravnim fadem. VeSkeré spory
vyplyvajici z této smlouvy se smluvni strany budou snazit feSit smirnou cestou. Teprve
nepovede-li takové smir¢i jednani k vyfeSeni sporu, bude soudni spor veden u
pFislusného obecného soudu CR.

2. Pokud jakykoli zavazek dle smlouvy nebo kterékoli ustanoveni smlouvy je nebo se stane
neplatnym &i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
zavazku a ustanoveni dle smlouvy a smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo
nevymahatelny zéavazek ¢&i ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym
zavazkem, nebo ustanovenim, jehoz pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a
ekonomickému uc€elu plvodniho zavazku &i ustanoveni.

3. V pfipadé, Ze by se néktera ustanoveni smlouvy stala neplatnymi v disledku legislativnich
zmén, nestava se neplatnou celd smlouva. V takovém pfipadé sjednaji smluvni strany
nové znéni dotéenych ustanoveni tak, aby vystihovalo co nejpfesnéji podstatu pavodniho
ujednéni a aby co nejlépe odpovidalo duchu smlouvy.

4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a
acinnosti nabyva smlouva okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv.

5. Tato smlouva se uzavira neurg¢itou.

6. Mistem plnéni smlouvy je sidlo odbératele.

7. Smlouvu je kromé pfipadu uvedeného v &l. VII. odst. 3 smlouvy mozné ukoncit také:
I.  pisemnou dohodou smluvnich stran;

Il. pisemnou vypovédi nékteré ze smluvnich stran, zaslanou druhé smluvni strang, a to
bud vypovédi s davodem, kterym je podstatné poruSeni ustanoveni této smlouvy
druhou smluvni stranou, nebo vypovédi bez uvedeni ddvodu. V obou pfipadech se
uplatni 30 denni vypovédni doba pocinajici béZzet prvnim dnem nésledujiciho

s v s

kalendarniho mésice po dni doru¢eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

8. Pisemnou dohodou smluvnich stran je smlouva ukoncena ke dni v této dohodé uvedené a
neni-li v dohodé takovy den uveden, pak ke dni podpisu dohody obéma smluvnimi
stranami.
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9. Ukoncenim smlouvy nejsou smluvni strany zbaveny povinnosti vyrovnat veskeré zavazky
vzniklé v dusledku platnosti a G€innosti této smlouvy a ucinit veSkeré ukony, které
nesnesou odkladu a které jsou nutné k zabranéni vzniku Skody na strané jedné ze
smluvnich stran.

10. Smluvni strany se dohodly, Ze se ve vztazich mezil.CA a odbératelem vyplyvajicich z této
smlouvy neuplatni 8§ 1895 — 1900 z4k. ¢. 89/2012 Sb., Ob&anského zakoniku.

11. Tato smlouva mize byt zménéna dohodou obou smluvnich stran. Dohoda o zméné
smlouvy nebo o jejim zruSeni musi mit pisemnou formu oznacenou jako vzestupné
Cislované dodatky a musi byt podepsana opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

12. Smluvni strany mohou zvefejnit ve svych informacnich materidlech, Ze I.CA je
poskytovatelem sluzby vydavani ¢asovych razitek pro odbératele.

13. Smlouva nabyvéa platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami. Ug&innosti
nabyva smlouva okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv vedeném Ministerstvem
vnitra CR v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach G&innosti
nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zadkon o registru smluv), v
platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze ZZS PAK bezodkladné po uzavfeni této
Ramcové smlouvy o poskytovani sluzeb odesle smlouvu k fadnému uverejnéni do registru
smluv.

O uvefejnéni smlouvy autora bezodkladné informuje dodavatel nebyl-li jeho kontaktni idaj
uveden pfimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uvefejnéni. Smluvni strany
berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani do tfi mésicu od uzavieni smlouvy,
je smlouva néasledujicim dnem zruSena od pocatku s U&inky pfipadného bezdivodného
obohaceni.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze Zzadna Cast uvefejiované smlouvy nenaplfiuje znaky
obchodniho tajemstvi (8 504 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, v platném znéni).
Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude uvefejnéna bez takovych udaja, jakymi jsou
rodné c¢islo, e-mailova adresa, telefonni &islo, Cislo uctu fyzické osoby, bydlisté/sidlo
fyzické osoby. Dale se smluvni strany dohodly, Ze smlouva bude uvefejnéna bez podpist
smluvnich stran.

V souladu se znénim pFedchoziho odstavce plati, Ze pro pfipad, kdy by smlouva
obsahovala osobni daje, které nejsou zahrnuty ve vySe uvedeném vyctu a které zaroven
nepodléhaji uverejnéni dle pfFisluSnych pravnich pfedpisu, autor udéluje svuij souhlas se
zpracovanim téchto udaju, konkrétné s jejich zvefejnénim v registru smluv ve smyslu
zakona o registru smluv ZZS PAK. Souhlas se udéluje na dobu neurditou a je poskytnut
dobrovolné.

14. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZz obé& smluvni strany obdrzi po
jednom vyhotoveni.

15. Seznam pfiloh, které tvofi nedilnou soucast této smlouvy:

Pfiloha: Seznam opravnénych Zadatell a zplsob autentizace ke sluzbé ¢asovych razitek
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V Prazedne .................. V Pardubicich dne 26.9.2018

Za |.CA: Za odbératele:
Ing. Petr Budis, Ph.D. MUDr. Igor Paar
predseda predstavenstva feditel

Ing. Roman Kucera
Clen pfedstavenstva
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Priloha €. 1

Seznam opravnénych Zadatelt

Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje
IC: 69172196

Zpusob autentizace ke sluzbé €éasovych razitek
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