SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
. KNIHA JIZD*

TLV s.r.0.

se sidlem U prithonu 1516/32, Holesovice, 170 00 Praha 7
ICO: 26106191

DIC: CZ26106191

zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 161155

zastoupend Ing. Vojtéchem Novakem, jednatelem spolenosti

(dile jen ,,poskytovatel”)

Méstska &ast Praha-Libus

se sidlem (mistem podnikan{): Libugska 35, 142 00 Praha 4 — Libug
ICO: 00231142

DIC: CZ 00231142

zastoupend Mgr. Jifim Koubkem, starostou

(dale jen ,,uZivatel“, poskytovatel a uZivatel spole¢né rovnéz jen ,.smluvni strany~)

UZAVIRAJ[ NIZE UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU TUTO SMLOUVU O POSKYTOVANI
SLUZBY ,KNIHA JiZD:

1. PREDMET SMLOUVY, SLUZBA

1.1 Pfedmétem smlouvy je tiprava vzijemnych prav a povinnosti v souvislosti s poskytovanim sluzby
»Kniha jizd PREMIUM" (dile jen ,sluzba®) a pfipadnych souvisejicich sluZeb, jako zejména dodani
tzv. satelitni (sledovaci) palubni jednotky (dale jen »HW-jednotka®),

1.2 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytovat uzivateli sluzbu v rozsahu déle specifikovaném a
uZivatel se zavazuje za toto poskytovateli zaplatit uplatu (odménu). Na zéklad® této smlouvy se
poskytovatel rovnéz zavazuje dodat uZivateli HW-jednotku.

1.3 Sluzba umoZfiuje uZivateli monitorovat pohyb vozidel, zjistovat Jejich polohu, vyhodnocovat priibsh
Jjednotlivych jizd a generovat na zaklad$ ziskanych dat elektronickou knihu jizd. Data o jizds a poloze
vozidla jsou z HW-jednotky umisténé ve vozidle prenasena pomoci GPRS/CSD na server (liloZits
dat), kde jsou ukladina do databaze. V HW-jednotce vozidla musi byt umisténa SIM karta s tarifem
podporujicim pfenos dat.
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ROZSAH SLUZBY, POCET HW-JEDNOTEK

Rozsah sluZby sjednany smluvnimi stranami v dobé uzavfeni této smlouvy, tj. zejména:
- pocet HW-jednotek, které budou dodany uZivateli;

- druh pfedplatného pro jednotlivé HW-jednotky;

je blize specifikovan v piiloze & 1 této smlouvy.

Sjednany rozsah sluZby uvedeny v bodu 2.1 této smlouvy lze ménit dohodou stran, pii dodrZeni
podminek uvedenych dale vtéto smlouvé lze takto &nit i prostfednictvim vzijemné e-mailové
komunikace (viz &l. 5 této smlouvy).

Nebude-li mezi smluvnimi stranami ujedndno jinak, pak bude ohledné zmén rozsahu sluZby platit
nasledujici:

zmény rozsahu sluZby budou G&inné poéinaje 1. dnem nasledujiciho mésice po sjednini zmény
rozsahu sluzby, tj. po akceptaci navrZené zmény poskytovatelem (viz rovnéZ bod 5.3 této
smlouvy);

Bez ohledu na bod 2.2 této smlouvy smluvni strany k Zadosti kterékoliv smluvni strany kazdorotné
(nebude-li sjednan jiny interval) provedou pisemnou rekapitulaci sjednaného rozsahu sluzby za
piedchozi obdobi trvani této smlouvy (avSak pouze za obdobi od provedeni posledni pfedchozi
rekapitulace). UZivatel viak bere na védomi, Ze takova rekapitulace ma vyhradng informativni a
rekapitulaéni charakter a — nebude-li vyslovné sjednano jinak — jakkoliv nezaklada ¢i neméni prava a
povinnosti smluvnich stran. UZivatel zarovefi bere na védomi, Ze poskytovatel nema informace o tom,
v jakém konkrétnim vozidle je HW-jednotka v tu kterou dobu aktualng fyzicky umisténa (tj. zda napf.
nebyla pfemisténa do jiného vozidla) a vtomto ohledu vychazi z Gdaji a informaci od uZivatele.
Poskytovatel tak mj. nemd moZznost a neni povinen poskytovat uZivateli jakoukoliv evidenci &i
statistiku uZivani sluzby uzivatelem ve vazbé na konkrétni vozidlo.

CENOVE UJEDNANI

Uplata za poskytovéni sluzby mé formu predplatného (déle jen ,,predplatnés). Uzivatel si vidy
predem predplati aktivaci sluzby na Casovy usek specifikovany v bodu 3.2 této smlouvy. Vyse
pfedplatného je stanovena na zaklad& dohody smluvnich stran, jak je obsazena v dokumentu Cenik a
rozsah sluZeb, jenz je pfipojen jako priloha €. 1 k této smlouvé. K takto sjednanym cenam bude
poskytovatel uctovat DPH dle pfislu$nych prévnich predpisi.

Mgsi¢ni pfedplatné bude vyldtovano poskytovatelem uZivateli vidy pololetng, tedy vidy v mésici
lednu a gervenci piedem, ve formé dafiového dokladu, pfitemZ splatnost takto vystaveného dafiového
dokladu je ¢trnact (14) dni ode dne vystaveni. Fakturaéni Gidaje budou odpovidat adajim uvedenym
v zdhlavi této smlouvy.

V ptipadé, Ze smluvni vztah mezi poskytovatelem a uzivatelem netrva celé kalendaini pololeti, je
wZivatel povinen hradit cenu za sluzby v pfisluiné alikvétni vysi pouze za obdobi, po které smluvni
vztah trval. V takovém pfipadé vystavi poskytovatel vcastnikovi za shora uvedenych podminek
zaveéretnou fakturu/dobropis za pfedplatné, a to k poslednimu dni trvani smluvniho vztahu.

Pro piipad prodleni s jakoukoliv platbou dle smlouvy se uZivatel zavazuje uhradit poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné &astky za kazdy zapocdaty den prvniho (1.) mésice prodleni a
potinaje prvnim dnem druhého (2.) mésice prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5% z dluzné &astky za
kazdy zapolaty den prodleni. Smluvni pokuta je splatna ve Ihité &trnacti (14) dni od dorudeni
pisemné vyzvy poskytovatele k Ghradé smluvni pokuty uZivateli, a to za celé obdobi prodleni.

Uzivatel bere na v€domi a souhlasi s tim, Ze je povinen hradit cenu za sluzby za celé obdobi trvéani této
smlouvy, a to bez ohledu na to, zda a pfipadné v jakém rozsahu sluzbu skuteéné vyuziva, ¢i nikoliv.
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN, VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY

Nestanovi-li tato smlouva jinak, #{df se prava a povinnosti smluvnich stran vieobecnymi obchodnimi
podminkami, jeZ tvofi piilehu & 2 této smlouvy (dale jen ,,obchodni podminky*“). Obchodni
podminky jsou nedilnou soudasti této smlouvy.

Odchylnd vjednani ve smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek. To plati i pro
definice pouZité v této smlouvs.

UZivatel podpisem této smlouvy prohlasuje, e se s obsahem obchodnim podminek dikladng a
v iplném rozsahu seznémil, Ze jim rozumi a Ze s nimi souhlasi. UZivatel je povinen zajistit, Ze ka¥dy
(koncovy) uzivatel bude sluzbu vyuzivat v souladu stouto smlouvou a dodr¥ovat podminky této
smlouvy. Pro vylougeni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Ze za dodrzovani této smlouvy je viigi
poskytovateli odpov&dny vyhradng uZivatel,

DORUCOVANI, PRAVNI JEDNANT

Pro dorudovani pisemnosti si smluvni strany ujednaly, Ze pisemnost se povaZuje za dorudenou i
v piipadg, Ze smluvni strana, které je pisemnost adresovana, ji odmitne pfevzit nebo Ji nevyzvedne
viloZni dob& u dritele poStovni licence. V tomto piipadé se pisemnost povaZuje za doru€enou
uplynutim posledniho dne dlozni doby nebo dnem odmitnuti pfevzeti zasilky, 1 kdyZ se adresit o
zasilce &i o jejim obsahu nedozvi. Neozndmi-li smluvni strana pisemné jinou adresu pro dorudovini
pisemnosti, budou pisemnosti zasilany na adresy smluvnich stran uvedené v této smlouvé.

Smluvni strany sjednavaji, Ze niZe uvedena pravni jednani tykajici se této smlouvy lze p¥i dodrZeni
ndsledujicich podminek stanovenych v této smlouvé &init i prostiednictvim e-mailové komunikace:
a)  prostiednictvim e-mailové komunikace Ize &init vyhradné jednani tykajici se:
- zmeény rozsahu sluzby (viz bod 2.1 této smlouvy);
- vypovédi této smlouvy.
b)  e-mailovd komunikace musi probihat vyhradng prostiednictvim néisledujicich e-mailt
smluvnich stran:
- e-mail poskytovatele: info@gpsdozor.cz
- e-mail uzivatele: budilek@praha-libus.cz

- popt. prostfednictvim jinych / dalSich e-mailé smluvnich stran, o kterych se 1ze diivodng
domnivat, Ze té které smluvni strang nalezi;

¢) ke-mailové komunikaci budou vzdy pfipojeny i Gdaje o odesilateli e-mailu, tj. konkrétnim
zastupci dané smluvni strany (jméno, pifjmeni, pozice/funkce, telefonicky kontakt);

d)  e-mailovd komunikace nemusi byt opatfena (zaruCenym) elektronickym podpisem té které
smluvni strany.

€)  uZivatel zajisti, Ze osoby, které za ného budou &init shora popsana jednani prostfednictvim e-
mailové komunikace, k tomu budou v potfebném rozsahu oprévnény.

PoZada-li uZivatel o zménu rozsahu sluby (napt. o navyseni podtu HW-jednotek, zddost o dodasnou
deaktivaci sluZby apod.), pak ke zmén& rozsahu sluzby dojde pouze bezvyhradnou akceptaci navrhu ze
strany poskytovatele. Neakceptuje-li poskytovatel Zadost uZivatele o zménu rozsahu sluzby bez
piipominek a utini v tdajich obsaZenych v Z4dosti 0 zménu rozsahu sluzby obdr¥ené od uZivatele
Jakoukoliv zménu, doplnéni &i vyhradu, jedn4 se v takovém ptipadé o protindvrh a ke sjednani zm&ny
smlouvy (tj. zm&ny rozsahu sluzeb) dojde aZ dnem doru&eni bezvyhradného souhlasného vyjadieni
uZivatele poskytovateli.

V piipadé, Ze by postupem dle bodu 5.2 mélo dojit ke zmén& této smlouvy Je poskytovatel kdykoliv
opravnén trvat na provedeni této zmény formou pisemného (listinného) dodatku k této smlouvs
podepsaného ob&ma smluvnimi stranami.
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DOBA TRVANI SMLOUVY

Tato smlouva se v &asti tykajici se poskytovani sluZzby uzavirani na dobu neuréitou. Tuto smlouvu lze
ukonéit:

a)  pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany, a to i bez uvedeni divodd;

b)  vzdjemnou pisemnou dohodou podepsanou ob&ma smluvnimi stranami;

¢)  jinym zpisobem piipadné stanovenym zdkonem.

Vypovédni lhita &ini jeden mésic a poinad béZet prvniho dne mésice nisledujictho po dni, kdy byla
dorucena druhé smluvni strané.

Nedojde-li k pisemnému vypovézeni smlouvy nejpozd&ji deset (10) dnti pfed vyprienim pfedplatného,
ma se za to, Ze uZivatel ma o poskytovanou sluzbu zajem i nadile a sluzba se automaticky prodluzuje
na dal3i obdobf (tj. poskytovatel vystavi fakturu na dal¥i pfedplatné).

Poskytovatel je povinen poskytovat uZivateli sluzbu pouze v obdobi, pro které ma uZivatel v souladu
s touto smlouvou uhrazeno pfedplatné a to jen v rozsahu druhu idastnikem uhrazeného pfedplatného.

SALVATORNI KLAUSULE

Smluvni strany sjednavaji, Ze pokud v diisledku zmény &i odli¥ného vykladu pravnich piedpisi anebo
judikatury soudi bude u nékterého ustanoveni této smlouvy shleddn diivod neplatnosti pravniho
tikonu, smlouva jako celek nadale plati, pfiemZ za neplatnou bude moZné povaZovat pouze tu &ast,
které se diivod neplatnosti pfimo tyka. Smluvni strany se zavazuji toto ustanoveni doplnit ¢i nahradit
novym ujednanim, které bude odpovidat aktualnimu vykladu pravnich pfedpisi, aby smyslu a u&elu
této smlouvy bylo dosazeno.

Pokud v nékterych pifipadech nebude mozné fefeni zde uvedené a smlouva by byla neplatna &i
zneplatnitelna, smluvni strany se zavazuji bezodkladné po tomto zjisténi uzaviit novou smlouvu, ve
které pfipadny divod neplatnosti bude odstranén a dosavadni pfijata plnéni budou zapoditdana na
plnéni stran podle této nové smlouvy. Podminky této nové smlouvy vyjdou pfitom z piivodni smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI{

Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innost podpisem smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se smlouvou, resp. jejim pfedmétem se podpirng fidi pfislu$nymi
pravnimi pfedpisy, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., obansky zikonik, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Pokud vztah zaloZeny touto smlouvou obsahuje mezinarodni (zahraniéni) prvek, pak strany vyslovné
sjedndvaji, Ze vztah se fidi Seskym pravem.

Smlouva se viemi svymi soucdstmi nahrazuje veSkera pfipadna piedchozi ujednini a dohody mezi
smluvnimi stranami tykajici se pfedmétu smlouvy. Zadna vedlej¥i Gstni ujednani ke smlouvé nebyla
ucinéna. Jakékoli zmény nebo dopliiky smlouvy vyZzaduji pisemnou formu. Ustanoveni ¢l. 5 této
smlouvy ziistavaji nedottena.

Nedilnou pfilohou a souéasti této smlouvy jsou:
a)  pftiloha&. 1 —Cenik a rozsah sluZeb
b)  ptiloha & 2 — Obchodni podminky

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem predetly a Ze byla
uzaviena po vzajemné shodé, podle jejich vazné a svobodné viile a nikoliv v tisni, pod nitlakem nebo
za zjevné€ nevyhodnych podminek. Toto stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy na této smlouvé.
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_/

TLV srx.0.
Vaojtéch Novak, jednatel

§GPSDozar TV s.ro.

U Prikonu 1516/32
170 00 Praha 7

1CO: 26106191 DIG: CZ26106191
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Piiloha €. 1 — Cenik a rozsah sluzeb

Foloika Cena

' Sledovaci modul GPS Dozor Premium vé. - 2200k

_montéZe do vozidla B - !
Poplatek za aktivaci systému - 499 K&
Ctecka Dallas ¢ipd 7 ) B 300 K&
Dallas Cip - _ B 100 K¢ .
Datové prenosy z GPS modulu véetné o S 199 K¢
pfistupu na mapovy portdl ,CR” (mésiEné)

Ceny jsou bez DPH

Uvedené ceny jsou platné pouze pro Ufad MC Proha-Libu$ a jednd se o specidini individudini nabidku. Pocet
aktivnich uZivateld pfistupujicich ke sluZbé , Kniha jizd” neni nikterak omezen ani zpoplatnén.
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OBCHODNI PODMINKY

UVODNI USTANOVENT

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,obchoduni pedminky*) spoletnosti TLV s.r.o., ICO:
26106191 (déle jen ,,poskytovatel“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zékona &. 89/2012
Sb., ob&ansky zikonik (déle jen ,.obéansky zdkonik) vzijemn4 priva a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zéklad& smlouvy uzavirané mezi poskytovatelem a jinou osobou (dle jen
wuzivatel“) ohledng (i) shuzby ,,Kniha jizd PREMIUM* (dile jen ,,sluzba“ nebo »Sluzby*) poskytované
poskytovatelem a (ii) dodéni tzv. satelitni (sledovaci) palubni jednotky (dale jen ,, HW-jednotka® nebo
~ZDOZI®).

Smlouva mezi poskytovatelem a uZivatelem ohledn& poskytovéni slufeb dile jen ,smlouva o
poskytovani sluzby“, smlouva o dodévce HW-jednotky déle jen ,kupni smlouva“ a ob& jmenované
smlouvy dle kontextu spole&né i samostatné rovnéZ jen ,,smlouva®.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je moZné sjednat ve smlouvé. Odchylnd ujednéni ve
smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi obchodnich podminek. Ustanoveni obchodnich podminek
jsou nedilnou sou&asti smlouvy.

SLUZBA

Sluzba ,,Kniha jizd PREMIUM* umoZituje uZivateli:

. monitorovat pohyb vozidel,

o zjiftovat jejich polohu, vyhodnocovat pritbéh jednotlivych jizd
. generovat na zdklad¥ ziskanych dat elektronickou knihu jizd.

Data o jizd€ a poloze vozidla jsou z HW-jednotky umist&né ve vozidle pfenaSena pomoci GPRS na
server (iloZist€ dat) provozovany poskytovatelem, popt. jim pové&fenou tieti osobou, kde jsou ukladana
do databdze. V HW-jednotce vozidla musi byt umisténa SIM-karta s tarifem podporujicim vy3e uvedeny
zpiisob pFenosu dat. SIM-karta miiZe byt ve vlastnictvi poskytovatele nebo ve vlastnictvi uZivatele.

V pripadé dodavky SIM-karty spolu s HW-jednotkou zistivd tato SIM-karta ve vlastnictvi
poskytovatele a je uZivateli zapiij¢ena na dobu zaplaceného pfedplatného. Po tuto dobu je uZivatel
povinen SIM-kartu chranit pfed poskozenim, ztratou nebo zni¢enim. Tato SIM-karta nesmi byt poutita
k jinym udeldm. ZneuZiti SIM-karty se povaZuje za zdvainé poruleni prav a povinnosti uZivatele, v
jehoZ disledku je poskytovatel opravnén SIM-kartu okamZit& blokovat a poskytovéni sluZby pierusit.
UZivatel nese po dobu trvani smlouvy odpovédnost za poskozeni, ztratu, znideni & znenZiti SIM-karty,
kterd mu byla zapiij¢ena, a je povinen nahradit zpisobenou skodu.

Datové pfenosy probihaji standardé pouze na tizemi Ceské republiky. V piipadg, %e uZivatel poZaduje
pfenos dat i v zahranigi, je toto bliZe specifikovano v ceniku.

UZivatel sluZby ma pfistup k {idajiim o svych vozidlech a knize jizd pfes webové rozhrani dostupné na
webové strance poskytovatele, aktudlné umisténé na internetové adrese  up (dale jen
»webové rozhrani®). Svoji identitu pfi pfistupu na webovém rozhrani prokazuje pomoci uZivatelského
jména a hesla pfiloZeného k HW-jednotce nebo zaslaného poskytovatelem uZivateli na elektronickou
adresu uZzivatele (dale jen ,,pFistupové didaje*).

Sluzba vyuZiva systém GPS pro uréeni polohy a rychlosti pohybu vozidla. Tato technologie umoZiiuje
relativné pfesnou lokalizaci, kdy se odchylka od skute&nosti pohybuje v ¥4du nékolika procent. Pfenos
dat je realizovan pomoci GPRS nebo CSD datovych pfenosii. Technologii pfenosu data z HW-jednotky
si uZivatel vybird pfi volb& mési¢niho tarifu a je moZno ji po dohodé s poskytovatelem zm&nit.

Rozhrani umoZiiuje uZivateli vkladat i idaje o Serpani pohonnych hmot. Na ziklad¥ takto vioZenych
idaji a GPS udajii o provozu vozidla webové rozhrani zpracovava statistiky tykajici se spotieby
jednotlivych vozidel. Piesnost téchto udaji zévisi pfedeviim na korektnosti vkladéni informaci o
tankovani vozidla ze strany uZivatele.
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Webové rozhrani umoZiiuje zobrazit jednotlivé jizdy na mapovych podkladech zdpadni a stfedni
Evropy. Prava a licence pro dali vyuZivani mapovych podkladé nejsou soucasti sluzby.

Piesnost evidence ujetych kilometri je zdvisld na chybovosti pouZité GPS technologie, charakteru
projiZzd&nych tras a jizdé vozidia. Absolutni chyba je édsteéné korigovana pomoci opravného koeficientu
poéitaného z daji tachometru vozidla zaddvanych uZivatelem do systému. Pro spravnou funkei
automatické korekce je tfeba zaddvat stav tachometru nejméné 1x mésiénég.

Poskytovatel zajituje, Ze data na serveru (loZisti dat) budou pro uZivatele sluzby archivovana po dobu
dvaceti &tyf (24) mésicii od jejich pofizeni, poté mohou byt data poskytovatelem odstranéna.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE, VYLOUCENI ODPOVEDNOSTI
POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje poskytnout uZivateli sluZbu sestavajici:

. z aktivace 0¢tu na serveru (0loZisti dat)

] zprovoznéni datovych pfenost mezi serverem (dloZistém dat) a HW-jednotkoun a
U poskytnuti pfistupovych adaji nutnych pro praci s webovym rozhranim.

Webové rozhrani je aplikaci s b&Znou piistupnosti dvacet &tyfi (24) hodin denné po sedm (7) dni
v tydnu; poskytovatel se viak nezavazuje zaji¥tovat pfistupnost webového rozhrani nepfetrZité a bez
pteruseni. UZivatel bere tuto skutednost vyslovng na v&domi a souhlasi s ni. Poskytovatel je viak
opravnén pierusit pfistupnost pouze v odivodnénych ptipadech (napf. pfi udrzbe systému nebo upgrade
serveru) a o planovaném pferuseni pfistupnosti webového rozhrani nebo dostupnosti sluzeb informovat
uZivatele zpravidla pfedem. V piipadé€ technické poruchy na strané poskytovatele nebo jakékoliv tfeti
osoby je poskytovatel opravnén prerusit p¥istupnost webového rozhrani nebo dostupnosti sluzeb i bez
piedchoziho upozornéni. Poskytovatel bude vyvijet pfiméfené asili k zachovéni trvalé dostupnosti
sluzby. Poskytovatel vSak provadi kontinualni vyvoj aplikace a pribézné sluzbu upravuje a dopliuje o
nové funkcionality. SluZba je updatovina automaticky nékolikrat mésitné&, poskytovatel neni povinen o
téchto zménach uZivatele informovat.

Poskytovatel se zavazuje neposkytnout jakékoliv datové udaje o vozidlech uZivatele bez pisemného
souhlasu nzivatele tfetim osobam, s vyjimkou téch, kde tuto souinnost uklada zakon, rozhodnuti soudu
¢1 jiného organu vefejné moci ¢i srovnatelné okolnost.

Pokud uZivatel sluzby vypovi smlouvu o poskytovani sluZzeb nebo poskytovani sluzby bude pozastaveno
z divodd kterychkoliv nevyrovnanych zavazku uZivatele viiéi poskytovateli, resp. v piipadé mmeuzZiti
zatizeni poskytovatele, poskytovatel nen{ povinen zpfistupnit uZivateli data o provozu vozového parku
uzivatele za dobu vyuZivani sluzby.

Poskytovatel dile neni odpovédny zejména za:

. vypadky sluiby, které vzniknou v dusledku vypadku internetového spojeni,
nedostupnosti/odstinéni GPS/GSM signélu nebo poskozeni HW-jednotky ze strany uZivatele
nebo tieti osoby;

. za ptipadné $kody zapficindné poskytnutim pfistupovych udaji uZzivatele tfetim osobam, resp.
zneuZitim pfistupovych Gdaji uzivatele jakoukoliv neopravnénou osobou.

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit webové rozhrani uZivateli po zaplaceni pfedplatného (tj. po
zaplaceni pfisluiné ceny za sluzby). Rozsah zpfistupnénych sluZeb webového rozhrani je specifikovan
pti zakoupeni pfedplatného. Doba zp¥istupnéni je dana délkou zakoupeného piedplatného. Po vyprieni
piedplatného je uZivateli umoznén pristup na webové rozhrani je§t€ po dobu tficeti (30) dni,
zobrazovany jsou viak pouze idaje o vozidlech do data vyprSeni pfedplatného.

Po zakoupeni pfedplatného na dal¥i obdobi je p¥istup ke sluzb& obnoven v rozsahu nové zakoupeného
pfedplatného. M4 se za to, Ze nové zakoupené predplatné zalina béZet ndsledujicim dnem bezprostfedné

po vyprSeni pfedplatného piedchoziho, a to i v pifpadé, Ze nové pfedplatné bylo zakoupeno aZ po tomto
datu.
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UZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poskytovatel nema informaci o tom, v jakém konkrétnim
vozidle je HW-jednotka v tu kterou dobu aktualné fyzicky umisténa (tj. zda napt. nebyla pfemisténa do
jin¢ho vozidla) a v tomto ohledu vychdzi z idaji a informaci od uZivatele. Poskytovatel tak mj. nemé
moZnost a neni povinen poskytovat uZivateli jakoukoliv evidenci &i statistiku uZivani sluzby uZivatelem
ve vazb¢& na konkrétni vozidlo.

Poskytovatel je opravnén —a to aniZ by byl povinen pfedem informovat uZivatele — omezit &i zablokovat
sluZbu a/nebo pfistup do webového rozhrani zejména v pfipadé:

o porulovani smlouvy uZivatelem; a/nebo

. jakéhokoliv ohroZeni & nebezpei hrozictho poskytovateli &i tfeti osob& podilejici se na
poskytovani sluzby; a/nebo

o jakéhokoliv ohroZeni ¢&i nebezpeti hroziciho pro webové rozhrani, pistup do webového rozhran{
&i poskytovéni/uzivani stuzby; a/nebo

o a nebo dozvi-li se 0 moZném zneuZiti pfistupovych tdaji uzivatele.
PRAVA A POVINNOSTI UZIVATELE

UZivatel se zavazuje nezasahovat fyzicky do HW-jednotky uréené pro slizbu. Pokud uZivatel obdrii
baleni HW-jednotky uréené pro sluZbu p¥ed jeji samotnou instalaci do vozidla, neni opravnén toto baleni
oteviit ani jinak narusit. Pokud dojde k otevteni nebo naruseni originalniho baleni HW jednotky, ztrci
uZivatel nirok na montdZ v autorizovaném servisnim st¥edisku, jakoZ i ziruku vztahujici se k HW-
jednotce.

UZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, e pokud bude HW-jednotka instalovana jinym neZli
autorizovanym servisem, miZe dojit k chybné instalaci a poskytovatel Zadnym zptisobem neodpovida
za bezchybnou funkci HW-jednotky. Poskytovatel rovné nenese jakoukoliv odpovédnost za vady
zpisobené neodbornou instalaci HW-jednotky v ptipadé, Ze je instalace zaji¥fovina jinym ne3li
autorizovanym servisem.

UZivatel, je-li monitorované vozidlo uzivano tfeti osobou, je povinen upozornit tuto osobu na to, Ze
poskytovatel zaznamendva a ma informaci o tom, kde se monitorované vozidlo nachizi, a je takté
povinen zajistit si souhlas této tfeti osoby s tim, Ze pohyb vozu, ve kterém byla instalovana HW-
Jednotka, bude monitorovan poskytovatelem. Poskytovatel vtéto souvislosti nenese jakoukoliv
odpovédnost viidi takové tieti osobé.

UZivatel se dale zavazuje, Zze mimo jiné:

. nepouZije Zadné zafizeni nebo software, které by vedlo k naruSeni funkénosti sluzby, HW-
jednotky a/nebo jakéhokoliv zafizeni, infrastruktury ¢&i jiné sluZby poskytované poskytovatelem;

. neprovede Zidny zisah do nastaveni HW-jednotky, nebude sam ménit nastavené parametry;

. neumoZni pfistup na webové rozhrani neopravnénym osobam, nezvefejni &i jinak nezptistupni
ptistupové udaje;
. zméni pfistupové heslo uZivatele neprodleng po prvnim p¥ihlageni po obdrZeni (aktiva¢nich)

pfistupovych udaji k webovému rozhrani;

. nebude pouZivat sluzbu tak, aby se nadmé&mé =zatiZila infrastruktura poskytovatele a/nebo
infrastruktura sluzby;

) uchovévat mi€enlivost o skute¢nostech, které se dozvédél v souvislosti s poskytovanim sluzby, s
vyjimkou informaci volné dostupnych;

. bez zbyteEného odkladu informovat poskytovatele o veskerych zmé&nach jakychkoliv svych tidajii
uvedenych pfi registraci, resp. zahdjeni poskytovani sluzby.

UZivatel bere na védomi, Ze sluzba je uZivateli poskytovana jako konetnému uZivateli a Ze neni
opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele sluZbu jakkoliv poskytovat za tiplatu nebo
beziplatné téetim osobam.
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Utzivatel je povinen zajistit, 2¢ veSkeré osoby vstupujici do webového rozhrani prostfednictvim
pfihla§ovacich Gdaji uréenych uZivateli a uZivajici webové rozhrani budou opravnény uZzivatele pfi
tomto v potiebném rozsahu zastupovat, resp. jednat jménem uZivatele.

Uzivatelé, tvofici podskupinu uZivatele jako zejména zaméstnanci uZivatele & jini opravnéni
spolupracovnici a zastupci, se obraci s dotazy pouze na uréené opravn&né kontaktni osoby na strané
uzivatele, nikoliv na poskytovatele. UZivatel je povinen zajistit, Ze tito uZzivatelé budou odpovidajicim
zpisobem uZivatelem prokoleni a poudeni o podminkach uZivani sluzby / HW-jednotky. Cena sluzby
zahrnuje technickou podporu pouze pro tyto opravnéné kontaktni osoby. Jakéakoliv technickd podpora
poskytnuté jinym osobam na stran& uZivatele bude poskytnuta poskytovatelem pouze po predchozim
pisemném souhlasu uZivatele a za sjednanou odménu.

DOBA TRVANI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB, VYPOVED SMLOUVY

Smlouva o poskytovani sluZeb se uzavira na dobu neurditou.

Poskytovatel i uZivatel jsou opravnény pisemné vypov&dét smlouvu o poskytovani sluzeb i bez uvedeni

diivodii. Vypovédni lhita &ini jeden m&sic a poéind béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po dni, kdy
byla doru¢ena druhé smluvni strang&.

Opravnéni poskytovatele omezit poskytovani sluzby pfed ukontenim smlouvy dle t&chto podminek
zistavaji nedotéena.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ochrana osobnich tidaji uZivatele, je poskytovana zdkonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji,
ve znéni pozdgjsich predpisi.

UZivatel souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich daji: jméno a pfijmeni / nazev, popf. firma,
adresa bydlisté / adresa sidla, identifikadni &islo, datfiové identifikaéni &islo, adresa elektronické posty,
telefonni &islo pro pfipad, Ze tyto udaje maji charakter osobnich 0daji ve smyslu pfislusnych pravnich
predpisii (dale spoleéné vie jen jako ,,0sobni Gdaje),

Utivatel souhlasi se zpracovanim osobnich Odaji poskytovatelem, a to pro ucely realizace prav a
povinnosti ze smlouvy a pro Gcely vedeni uzivatelského atu ve webovém rozhrani. Nezvoli-li uZivatel
jinou moZnost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim také pro udely zasilani informaci
a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udajii v celém rozsahu dle tohoto
¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemozZiiovala uzavieni smlouvy.

UZivatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém uZivatelském Gétu, pfi
objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez
zbyteéneého odkladu informovat poskytovatele o zméné ve svych osobnich idajich.

Zpracovanim osobnich vidajii kupujictho miZe poskytovatel povéfit tieti osobu, jakoZto zpracovatele.
Kromé osob dopravujicich zboZi ¢i osob podilejicich se na poskytovani sluzby nebudou osobni udaje
prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu uZivatele pfedavany tretim osobam.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurditou. Osobni ildaje budou zpracovavany v elektronické
podobé automatizovanym zplisobem nebo v ti§téné podobé neautomatizovanym zplsobem. UZivatel
potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a Ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné
poskytnuti osobnich tdaji.

V pfipadég, Ze by se uZivatel domnival, Ze poskytovatel nebo zpracovatel (€. 6.5) provadi zpracovani
jeho osobnich Gdaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v
rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepiesné s ohledem na el jejich zpracovani, miZe:

a)  pozadat poskytovatele nebo zpracovatele o vysvétleni,

b)  poZadovat, aby poskytovatel nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
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6.8

PoZzada-li uZivatel o informaci o zpracovani svych osobnich udajli, je mu poskytovatel povinen tuto
informaci predat. Poskytovatel ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty pozadovat
pfim&fenou Gihradu nepfevy3ujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

7. ZAVERECNA USTANOVEN]

7.1  Prévni vztahy vzniklé v souvislosti se smlouvou, resp. jejim pfedmétem se podpiirng fidi prislu¥nymi
pravnimi pfedpisy, zejména ob&anskym zakonikem.

72 Jeli se souhlasem poskytovatele zboi dodavano pfed uhrazenim kupni ceny, nabyva uZivatel
vlastnictvi ke zboZi aZ zaplacenim celé kupni ceny zbo.

7.3 Pokud vztah zaloZeny smlouvou obsahuje mezinirodni (zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji,
Ze vztah se Fidi &eskym pravem.

7.4  Smlouva se viemi svymi sou¢astmi nahrazuje veskera pfipadna predchozi ujednani a dohody mezi
smluvnimi stranami tykajici se predmétu smlouvy. Zadna vedlejsi ustni ujednani ke smlouvé nebyla
u¢inéna. Jakékoli zm&ny nebo dopliiky smlouvy vyzaduji pisemnou formu.

7.5 Smluvni strany se dohodly, Ze uZivatel nenf opravnén bez piedchoziho pisemného souhlasu
poskytovatele smlouvu (ani jeji jakoukoliv &4st) postoupit &i pfevést na tieti osobu. UZivatel je opravnén
zapoCist svou pohledavku za poskytovatelem oproti vzajemné pohleddvee poskytovatele pouze
v piipadg, Ze zapotitivand pohleddvka byla uZivateli pravomocng pfiznana soudem.

7.6 Je-li n&které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinng, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jeho smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice piblizuje.
Neplatnosti nebo neviinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

7.7 Utivatel timto pfebird na sebe nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského
zakoniku.

oK Kk ok ok
V Praze dne
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