TEPLARNY BRNO

SMLOUVA O DIiLO

5 Cislo smlouvy objednatele: O/18/413
Cislo smlouvy zhotovitele: 2018/10061/000

uzaviena podle ust. § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném
znéni (dale jen ,,obcansky zdkonik*) a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont, v platném znéni
(déle jen ,,autorsky zakon*)

I. SMLUVNI STRANY

1. Objednatel: Teplarny Brno, a.s., Okruzni 25, 638 00 Brno - Lesna
spolecnost zapsana u KS v Brné, oddil B, vlozka 786

IC: 46347534

DIC: CZ46347534

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka Brno - mésto

Cislo tétu: 32606-621/0100

Zastoupena: Mgr. Petrem Hladikem, pfedsedou ptedstavenstva

Ing. Petrem Fajmonem, MBA, mistopiedsedou
pfedstavenstva a generalnim feditelem

Zmocnénec pro jednani ve vécech smluvnich:
XXX
Zmocnénec pro jednani ve vécech organizac¢nich a technickych:
XXX
(déle jen Objednatel)

2. Zhotovitel: Asseco Central Europe, a.s.
spole¢nost zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 8525

IC: 27074358
DIC: CZ27074358
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s
Cislo ugtu: 1657960/0300
Zastoupena: Hanou Beckovou, prokuristou
Zmocnénec pro jednani ve vécech smluvnich:

XXX

Zmocnénec pro jednani ve vécech organizacnich a technickych:

XXX
(dale jen Zhotovitel)
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TEPLARNY BRNO

II. PREDMET DILA

. Zhotovitel se zavazuje provést na sviyj naklad a nebezpeci pro Objednatele dilo ,, TIS mobilni
fizeni pracovniki — roz$ifeni funkcionality” v rozsahu a za podminek uvedenych v Pfiloze ¢.
1 této smlouvy (dale jen ,,dilo*).

. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veskerou potiecbnou soucinnost dle této
smlouvy, ptevzit provedené dilo od Zhotovitele a zaplatit za n¢j Zhotoviteli nize dohodnutou
cenu.

I11. CENA PREDMETU DIiLA

. Cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran. Cena dila je pevna, stanovena jako nejvyse
piipustnd, predstavuje veskeré ndklady na provedeni dila v rozsahu této smlouvy o dilo a
pfisluSné pravni upravy.

. Cena dila ¢ini 2 404 000,- K¢ bez DPH
(slovy: dvamilionyctytistacétytitisic korun ¢eskych).

Detailni specifikace ceny dila je uvedena v Ptiloze €. 2 této smlouvy.

3. DPH bude uc¢tovana dle platnych obecné zavaznych ptedpist.

4. Smluvni strany se dohodly, ze stane-li se Zhotovitel (poskytovatel zdanitelného plnéni)
nespolehlivym platcem dle ustanoveni zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty,
v aktualnim znéni, nebo bude Zadat uhradu za zdanitelné plnéni na jiny ucet, nez ucet, ktery
je spravcem dané zveiejnén, je Objednatel (piijemce zdanitelného pInéni) opravnén uplatnit
zvlastni zpasob zajisténi dané dle § 109a vysSe uvedeného zakona. Ptijemce zdanitelného
plnéni uhradi ¢ast uplaty za zdanitelné plnéni odpovidajici vysi dané€ z ptidané hodnoty piimo
mistné a vécné prislusnému spravcei dané poskytovatele zdanitelného plnéni.

IV. MiISTO A DOBA PROVEDENI DIiLLA

. Mistem plnéni je sidlo Objednatele s vyjimkou ¢innosti, které je mozné provést vzdalenym
pfistupem.

2. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s touto smlouvou od 18. 6. 2018 - 05/2019.

. Harmonogram realizace dila a terminy plnéni dil¢ich ¢asti dila jsou uvedeny v Piiloze €. 3 této
smlouvy.

. Pfedpokladem provedeni dila v terminu dle této smlouvy je poskytnuti sou¢innosti ze strany
Objednatele. V piipade prodleni s poskytnutim této sou€innosti se termin plnéni ptfiméfené
posouva o dobu, 0 kterou byl Objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti Zhotoviteli.

V. PROVEDENI A PREDANI DIiLA

. Dilo ¢i jeho ¢ast je provedeno, je-li predvedena jeho zpisobilost slouzit svému ucelu a je-li
pfedano.

-

o ' o ok 2 (@
@ tayllorcox tayllorcox / \ i ' ‘
nnnnnnn : -: 3 A
v e 3 Q@ S

cena kvauty tayllorcox.com tayllorcox.com
E EEEEEEEEEEEE Y

Strana 2/17



TEPLARNY BRNO

Jednotlivé ¢asti dila budou Objednatelem predany Zhotoviteli dle harmonogramu realizace
uvedeného v Pfiloze ¢. 3 této smlouvy.

. Objednatel pievezme provedené dilo ¢i jeho c¢ast v misté plnéni dle této smlouvy,
nedohodnou-li se strany pisemné jinak, ve lhuté¢ do 5 pracovnich dnii ode dne oznameni
0 dokonceni dila Objednateli Zhotovitelem.

.V piipadé, Zze Objednatel nepiedlozi Zhotoviteli pfipominky v uvedené lhuté, ma se za to, ze
provedené dilo ¢i jeho Cast je fadné predané, akceptované a prevzaté.

. O ptedani dila ¢i jeho ¢asti Zhotovitelem a prevzeti Objednatelem bude sepsan akceptacni
protokol podepsany zmocnénci pro jednani ve vécech technickych.

. Soucasné¢ s dilem je Zhotovitel povinen predat Objednateli veskeré dokumenty, plany a jiné
listiny, které Zhotovitel ziskal nebo mél ziskat v souvislosti s provedenim dila.

. Zhotovitel je opravnén predat predmét dila i ped terminem uvedenym v této smlouvée o dilo.

VL. PLACENi A FAKTURACE

Cena je splatna na zaklad¢ faktur vystavenych Zhotovitelem po ptevzeti a akceptaci dila ¢i
dil¢i ¢asti dila Objednatelem.

Platebni kalendat je uveden v Piiloze €. 2 této smlouvy.
Splatnost Zhotovitelem vystavené faktury je 21 dni ode dne jejiho doru¢eni Objednateli.

Faktura je danovym dokladem a musi obsahovat veskeré nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004
Sb., v platném znéni.

VII. ZARUKA ZA DIiLO

Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo bude provedeno bez vad a nedodélk v souladu s touto
smlouvou a obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

Zhotovitel poskytuje zaruku na predmét dila dle této smlouvy v délce 24 mésicti. Pocatkem
zarucni lhity se pro ucely této smlouvy rozumi okamzik ptevzeti posledni Casti dila
Objednatelem.

Vzniklé vady odstrani Zhotovitel na svij naklad bez zbyte¢ného odkladu po pisemném
uplatnéni reklamace, nejpozdé€ji do 30 kalendainich dnli. Vady znemoznujici vykon
pfedmétu podnikani Objednatele odstrani Zhotovitel neprodlené.

Zhotovitel vyhleda pti¢iny vady. Pokud jde o vadu, za kterou Zhotovitel neodpovida, nebude
reklamace uznana a vykony s tim spojené budou uhrazeny Objednatelem.

Zhotovitel se své odpovédnosti zprosti, jestlize prokaze, Ze vada byla zplsobena
poskytnutim nespravnych informaci dodanych Objednatelem, zdsahem do software Ci
systémového prostiedi ze strany Objednatele pripadné tfeti osobou nebo neodbornou
obsluhou Objednatele.
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VI11. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potifebné pro fadné plnéni svych zavazki. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou
smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité¢ pro fadné
plnéni této smlouvy.

. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych
penéznich zavazkda.

. Zhotovitel je povinen pravideln¢ informovat Objednatele o stavu provadéného dila a na
vyzadani Objednatele mu prokazat skute¢ny stav provadéného dila.

. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli souc¢innost nezbytnou pro provedeni dila dle
této smlouvy specifikovanou v Ptiloze ¢. 4 této smlouvy.

IX. MLCENLIVOST

. Smluvni strany Se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o informacich a skute¢nostech, o kterych
se vsouvislosti s plnénim smlouvy dozvi, nebo které oznaci za duvémé (dale jen
minformace®). Zejména se smluvni strany zavazuji zachovavat mléenlivost 0 informacich
obchodniho, pravniho, finan¢niho, vyrobniho, technického a jiného charakteru, které nejsou
vetejné ptistupné a jejichz prezentovani navenek by se mohlo jakymkoliv zplisobem dotknout
bezpecnosti, obchodnich zajmii nebo dobrého jména smluvnich stran. Déle se smluvni strany
zavazuji, ze nesdé€li ani neumozni ptistup k témto informacim jinym osobam a nevyuzije je ve
svij prospéch nebo ve prospéch tretich osob.

2. Smluvni strany Se zavazuji ptijmout veskera potiebna opatieni k ochrané téchto informaci.
3. Povinnost zachovavat ml¢enlivost se vztahuje i na pracovniky smluvnich stran.

4. Povinnost zachovavat ml¢enlivost trva 1 po ukonceni G€innosti nebo i platnosti této smlouvy
ato az do doby, kdy se piislusné informace stanou vefejn¢ zndmymi jinak nez poruSenim této
smlouvy.

. Z4dné ustanoveni této smlouvy piitom nebrani nebo neomezuje Zhotovitele ve zvefejnéni
nebo obchodnim vyuziti jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zkuSenosti obecné
povahy, kterou ziskal pii plnéni této smlouvy.

. Smluvni strany se taktéZz zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech tdajich majicich charakter
osobnich udaju dle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt, v platném znéni.

. Kazda smluvni strana smi sdilet informace v ramci svého koncernu. Za poruseni jejich
ochrany podle této smlouvy osobami ze svého koncernu odpovida strana, jako by ji porusila
sama.

X. ODPOVEDNOST - SMLUVNIi POKUTY

. Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu predstavujici vysi nakladt vynaloZenych
Objednatelem v disledku poruseni povinnosti Zhotovitele obsazenych v této smlouve
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TEPLARNY BRNO

. S pfihlédnutim k ustanoveni ob¢anského zakoniku, konstatuji ob¢ smluvni strany, s ohledem
na vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim smlouvy, ze thrnna predvidatelna skoda, jez by
mohla vzniknout, mize ¢init maximalné¢ ¢astku rovnajici se cené dila dle této smlouvy.

. Zhotovitel je povinen v pfipadé nedodrzeni terminu provedeni dila dle ¢l. IV a pii poruseni
ustanoveni ¢l. IX této smlouvy nahradit Objednateli vzniklou $kodu (prokazatelna Skoda
a usly zisk). Toto ustanoveni se neuplatni v piipad¢ prokazatelné nemoznosti plnéni predmétu
dila z diivodu na strané Objednatele, ptipadné tietich osob.

. Zhotovitel se zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1% ze smluvni ceny dila
za kazdy zapocaty den prodleni s provedenim dila, nejvyse v§ak 100 % celkové ceny dila.

. 'V ptipad¢ uplatiovani naroki z titulu vad reklamovanych po odevzdani a pievzeti dila plati,
nedodrzi-li Zhotovitel sjednany termin vyfizeni reklamace, je povinen Objednateli zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze smluvni ceny za kazdy den prodleni s odstranénim
reklamované vady za kazdou vadu. Nejvyse vSak 20% z ceny dila za jednu reklamovanou
vadu.

. 'V pripad¢, ze zhotovitel porusi povinnost mlcenlivosti dle této smlouvy, je objednatel
opravnén uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,- K¢ (slovy: jedenmilion korun
¢eskych) za kazd¢ takovéto prokazané poruseni.

. Smluvni pokuta musi byt druhé smluvni strané vyuctovana a vyuctovani ji musi byt doruceno.
Smluvni pokuta je splatna ve 1htit¢ 30 dni ode dne doruceni jejiho vyuctovani.

. Pro pfipad nedodrZeni terminu splatnosti ceny dila sjedndvaji smluvni strany Grok z prodleni,
jehoz ro¢ni vyse odpovida nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., v platném znéni.

. Ustanoveni o smluvni pokuté nemé dopad na pravo Objednatele pozadovat ndhradu vzniklé

skody.

XI. ZAVERECNA UJEDNANI

. Tato smlouva je zpracovana ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma pravni G¢innost originalu.
Kazda smluvni strana obdrzi jedno platné vyhotoveni této smlouvy.

. Smlouvu 1ze ménit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami.

. Pokud se nékteré ustanoveni této smlouvy stane neplatnym nebo nevymahatelnym, nema to
vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy. V takovém ptipadé se strany zavazuji
uzaviit nejpozdéji do 30 pracovnich dnit od vyzvy druhé smluvni strany dodatek k této
smlouvé nahrazujici toto neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni jinym platnym
a vymahatelnym ustanovenim odpovidajicim hospodaiskému ucelu takto nahrazovaného
ustanoveni. Prava a povinnosti smluvnich stran v této smlouvé vyslovné neupravena se tidi
prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy povinnosti spolecnosti Teplarny Brno, a.s.
uvetejiiovat uzaviené smlouvy v Registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o
registru smluv a zdkonem ¢. 106/1991 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a to
nejpozdéji do 30 dnii ode dne uzavieni smlouvy.
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Pokud maji obé smluvni strany povinnost uvefejnit tuto smlouvu v Registru smluv, smluvni
strany se dohodly, Ze tuto smlouvu do Registru smluv vlozi Teplarny Brno, a.s. Za uvetejnéni
této smlouvy si nebudou smluvni strany nic platit ani nahrazovat ¢i poskytovat. Smluvni
strany souhlasn¢ prohlasuji, ze platnost tohoto ujednéani zistdva zachovana i v ptipadé zaniku

nebo neplatnosti této smlouvy.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu fadné piecetly, jejimu obsahu porozumély, ze
tato smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vile, na dikaz ¢ehoz pripojuji

své podpisy.

. Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti v den jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

7. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou ptilohy:
Priloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu dila

Ptiloha ¢. 1a: Zadavaci dokumentace Objednatele
Ptiloha ¢. 1b: Nabidka Zhotovitele

Ptiloha ¢. 2 — Specifikace ceny a platebni kalendar
Ptiloha ¢. 3 — Harmonogram realizace

Piiloha ¢. 4 — Soucinnost Objednatele

V Brné dne: V Praze dne:
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Mgr. Petr Hladik, Hana Beckova
predseda piedstavenstva prokurista

Ing. Petr Fajmon, MBA
mistopfedseda predstavenstva
a generalni feditel
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Priloha ¢. 1 — Specifikace predmétu dila

Predmétem dila je rozsifeni funkcionality technického informacniho systému (TIS) TOMS o
oblasti:

. Mobilni fizeni pracovnikll v terénu

. Operativni a manazersky reporting PU

. Integrace Bl a TOMS

. Upravy LIDS Browser pro obchodni Gisek

Véetné zpracovani konceptu, dodavky potiebnych licenci software a vlastni implementace
systému do prosttedi Teplaren Brno.

Dale je predmétem dila zpracovani koncepcnich dokumentt k TIS pro oblasti:
. Koncept kapacitniho planovani - |1. etapa
. Koncept integrace TOMS x SAP

Podrobné;jsi specifikace plnéni pro jednotlivé oblasti:

1. Mobilni Fizeni pracovniki v terénu

V této oblasti bude vytvofen realizacni koncept a na zakladé schvaleného realiza¢niho
konceptu bude implementovan standardni modul TOMS WFMS pro podporu pracovnik
V terénu.

Zakladnim vstupem pro vytvofeni denniho rozpisu prace budou rtizné typy pracovnich
ptikazi z TOMS, které technik ptidéluje jednotlivym pracovnikim v terénu. Pracovnici
Vv terénu budou mit na mobilnim zafizeni — tabletu (s OS Android) k dispozici interaktivni
zasobnik pfitfazenych pracovnich ptikazi, které pajde filtrovat podle priority nebo termint
planovaného provedeni.

Tato etapa bude zahrnovat nasazeni mobilniho Fizeni pro 10 pracovniki OOU.

Soucasti dile je dodavka licenci software TOMS v nésledujicim rozsahu:

Produkt Typ licence Pocet licenci
TOMS WFMS aplikac¢ni server per server 1
TOMS WFMS mobile klient per user 10

Podminky uziti software TOMS se fidi standardnim licencnim ujedndnim pro produkty
Zhotovitele.

Systém bude obsahovat nize uvedené funk¢ni oblasti:

. synchronizace pracovnich piikazli vcéetné¢ vSech dopliujicich informaci
pracovnikim pfimo do terénu,

. navigace k zafizenim distribu¢ni sit€ nebo na misto tidrzby (propojeni na navigacni
SW tretich stran),

. popis prace, seznam a detail zafizeni,

. vizualizace pozice objektli v mapé v€etné moznosti zobrazeni WMS vrstev,

. piiprava formulait pro konkrétni zatizeni ¢i typ prace,

. zakladani zavad k zafizenim,

. odeslani zpétného hlaseni o provedeni prace vcetné poctu odpracovanych hodin,
spotfebované¢ho materidlu a kalkulace,

. pofizovani fotodokumentace a jeji automatické ptifazeni k pracovnimu pitikazu.
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2. Operativni a manaZersky reporting PU
V této oblasti bude revidovan rozsah a obsah nize uvedenych pozadovanych operativnich
a manazerskych reportli pro Provozni usek nad daty TOMS/LIDS a na zaklad¢ schvélené
revize budou implementovany reporty v TOMS v rozsahu:
e Odpracované hodiny zaméstnancu.
*  Podklad pro vnitropodnikové ucetnictvi.
«  Ptehled odvedené prace v ramci OOU po dnech a skupinach &innosti.
*  Piehled odvedené prace po lokalnich zdrojich a skupinach ¢innosti.
»  Ptehled plnéni praci po pracovnich ptikazech.
»  Piehled stavu pravidelnych servisnich praci.

3. Integrace Bl a TOMS

V této oblasti bude vytvofen navrh realizace a na zakladé schvaleného navrhu
implementovany Upravy na stran¢ TOMS a realizovany rozhrani pro pfenos poctu vyjezda
Havarijni sluzby a poctu hodin Havarijni sluzby z pracovnich ptikazti TOMS do systému BI.

4. Upravy LIDS Browser pro obchodni tisek

V této oblasti bude vytvofen navrh realizace a na zdkladé schvaleného navrhu budou
realizovany upravy LIDS Browser a s tim souvisejici pfizptisobeni rozhrani SAP x TOMS
a TOMS x LIDS pro potiebu zobrazovani vybranych informaci o poruchach, odstavkach a z
pracovnich piikazi k OM dle pozadavkii obchodniho tGseku.

5. Koncept kapacitniho planovani - Il. etapa
V této oblasti bude vytvoren koncept pro operativni a dlouhodobé kapacitni planovani v TIS,
véetné navrhu budouci realizaci v TIS.
Koncept zahrne potteby TB souvisejici s mobilnim fizenim posadek v terénu a potieby
souvisejici s rocnimi, kvartalnimi, mési¢nimi, tydennimi plany ¢innosti a dennim rozdilenim,
s planovanim dle profesi, s fizenim priorit zasahil (poruchy, interni pravidelny servis, interni
investice, interni opravy, externi zakazky,...) s cilem optimalniho rozlozeni kapacit.

6. Koncept integrace TOMS x SAP

V této oblasti bude vytvoren koncept revize stavajiciho zadavani dodavatelskych faktur do
systétmti TOMS a SAP a s tim souvisejici revize stavajici integrace TOMS x SAP s cilem
navrhnou optimalnéjsi feseni - jednodussi a ¢asove uspornéjsi.

Koncept bude zahrnovat popis stavajiciho a navrh nového procesu zadavani dodavatelskych
faktur do TOMS a SAP a popis potiebnych funkénich iprav TOMS a tGprav rozhrani ze strany
TOMS pro navrzené nové feSeni. Navrhy budou zpracovany ve vazbé na kontrolingovy a
procesni model spolecnosti, piipadné budou navrzeny jejich upravy.

Podrobny popis plnéni je dan zadavaci dokumentaci Objednatele a nabidkou Zhotovitele
vV ramci vyzvy k podani nabidky na zakdzku ,,TIS mobilni fizeni pracovnikii — rozsifeni
funkcionality” ze dne 1. 6. 2018 a je detailné specifikovan v nasledujicich ptilohach této
smlouvy:

Ptiloha €. 1a: Zadavaci dokumentace Objednatele

Ptiloha ¢. 1b: Nabidka Zhotovitele

Realiza¢ni koncepty budou po fadné akceptaci Objednatelem predstavovat zavazné upiesnéni
specifikace dila této smlouvy a budou aplikovany piednostné pied specifikaci dila v zadavaci
dokumentaci Objednatele a nabidce Poskytovatele.
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TEPLARNY BRNO

Soucasti plnéni neni dodavka potiebné infrastruktury (hardware vcetné tabletli, operacni
systémy, virtualiza¢ni nastroje, databaze, aplikacni servery, sitové prvky, apod.), realizace
rozhrani ze strany okolnich informacnich systéma a jejich pfipadnd uprava za ucelem
integrace, které zajisti Objednatel.

Soucasti dila neni poimplementa¢ni podpora a udrzba dodaného plnéni (udrzba licenct,
technicka podpora provozu), které budou feseny jinymi smlouvami.

-
o ' o AMB
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TEPLARNY BRNO

Priloha ¢. 1a: Zadavaci dokumentace Objednatele

,» Technicky informacni systém TIS - Ill. etapa“

Predmét dila
Pfedmétem dila je rozsifeni funkcionality technického informaéniho systému (TIS) TOMS o
planované oblasti:

= Mobilni Fizeni pracovnikl v terénu

» Operativni a manazersky reporting PU

= Integrace Bl a TOMS

= Upravy LIDS Browser pro obchodni Gsek
V&etné zpracovani cilového konceptu, dodavky potfebnych licenci software (v pfipadé potfeby)
a vlastni implementace systému do prostifedi Teplaren Brno.

Dale je predmétem dila zpracovani koncepénich dokumentu k TIS pro oblasti
= Koncept kapacitniho planovani - Il. etapa
= Koncept integrace TOMS x SAP

Zadavatel pozaduje, aby implementace rozsSifené funkcionality TOMS a zpracovani
koncepc&nich dokumentu byly realizovany v souladu se schvalenou koncepci TIS z roku 2014 a
byly dodrzeny navaznosti na jiz implementované etapy projektu TIS - I. etapa Udrzba a |l. etapa
Rizeni poruch a odstavek.

Pozadavky na rozsah dila:
Oblasti tykajici se roz§ifeni funkcionality systému TOMS budou pokryvat nasledujici poZzadavky
Zadavatele:

1. Mobilni fizeni pracovnikt v terénu

V této oblasti pozaduje Zadavatel vytvorit cilovy koncept a na zakladé schvaleného
cilového konceptu implementovat standardni modul TOMS WFMS pro podporu
pracovnikud v terénu.

Zakladnim vstupem pro vytvoreni denniho rozpisu prace budou rGzné typy pracovnich
pfikazd z TOMS, které technik pfidéluje jednotlivym pracovnikim v terénu. Pracovnici v
terénu budou mit na mobilnim zafizeni - tabletu k dispozici interaktivni zasobnik
pfifazenych pracovnich pfikaz(, které pujde filtrovat podle priority nebo termin(
planovaného provedeni.

Tato etapa bude zahrnovat nasazeni mobilniho fizeni pro 10 pracovnikd OOU.

Systém bude obsahovat minimalné nize uvedené funkéni oblasti:
- odeslani pracovnich pfikaz v€etné vSech doplriujicich informaci (popis prace,
planované Casy, zafizeni, dokumenty) pracovnikim pfimo do terénu,
- navigace k zafizenim distribu¢ni sité nebo na misto udrzby,
- odeslani zpétného hlaseni o provedeni prace vCetné poctu odpracovanych
hodin, spotfebovaného materialu, pouziti vozidel &i jiné mechanizace,
- pofizovani fotodokumentace a jeji automatické pfifazeni k pracovnimu pfikazu.

Potfebna infrastruktura neni soucasti této poptavky a Zadavatel ji zajisti vlastnimi silami.

150 9001
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TEPLARNY BRNO

2.

Operativni a manazersky reporting PU
V této oblasti pozaduje Zadavatel revidovat rozsah a obsah nize uvedenych
pozadovanych operativnich a manazerskych reportd pro Provozni usek nad daty
TOMS/LIDS a na zakladé schvalené revize implementovat reporty v TOMS minimalné
v rozsahu:

- Odpracované hodiny zaméstnancu.

- Podklad pro vnitropodnikové ucetnictvi.

- Prehled odvedené prace v ramci OOU po dnech a skupinach &innosti.

- Prehled odvedené prace po lokalnich zdrojich a skupinach &innosti.

- Prehled plnéni praci po pracovnich pfikazech.

- Prehled stavu pravidelnych servisnich praci.

Integrace Bl a TOMS

V této oblasti pozaduje Zadavatel vytvofit navrh realizace a na zakladé schvaleného
navrhu implementovat Upravy na strané TOMS a realizovat rozhrani pro pfenos poctu
vyjezdud Havarijni sluzby a poctu hodin Havarijni sluzby z pracovnich pfikazd TOMS
do systému BI.

Upravy LIDS Browser pro obchodni Gsek

V této oblasti pozaduje Zadavatel vytvofit navrh realizace a na zakladé schvaleného
navrhu realizovat Upravy LIDS Browser a s tim souvisejici pfizplisobeni rozhrani SAP x
TOMS a TOMS x LIDS pro potfebu zobrazovani vybranych informaci o poruchach,
odstavkach a z pracovnich pfikaz(l k OM dle pozadavkl obchodniho Useku.

Oblasti tykajici se zpracovani koncepCnich dokumentl k TIS budou pokryvat nasledujici
pozadavky Zadavatele:

5.

Koncept kapacitniho planovani - Il. etapa
V této oblasti poZzaduje Zadavatel vytvofit koncept pro operativni a dlouhodobé kapacitni
planovani v TIS a navrhnout budouci realizaci v TIS.

Koncept zahrne potfeby TB souvisejici s mobilnim fizenim posadek v terénu a potfeby
souvisejici s roc¢nimi, kvartalnimi, mésicnimi, tydennimi plany cinnosti a dennim
rozdilenim, s planovanim dle profesi, s Fizenim priorit zasahu (poruchy, interni
pravidelny servis, interni investice, interni opravy, externi zakazky,...) s cilem
optimalniho rozlozeni kapacit.

Koncept integrace TOMS x SAP

V této oblasti pozaduje Zadavatel vytvofit koncept revize stavajiciho zadavani
dodavatelskych faktur do systémd TOMS a SAP a revize stavajici integrace TOMS x
SAP s cilem navrhnou optimalné&jsi fedeni - jednodussi a Casoveé Usporng;si.

Koncept bude =zahrnovat popis stavajiciho a navrh nového procesu zadavani
dodavatelskych faktur do TOMS a SAP a eventualni popis potfebnych funk&nich uprav
TOMS a uprav rozhrani ze strany TOMS pro navrzené nové feSeni. Navrhy budou
zpracovany ve vazbé na kontrolingovy a procesni model spole¢nosti, pfipadné navrhne
jejich upravy.

CENA kvauTy tayllorcox.com tayllorcox.com
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TEPLARNY BRNO

DalSi pozadavky zadavatele

Zpracovani cilového konceptu

Zpracovani cilového konceptu, v€etné navrhu na zaclenéni do apps landscape Teplarny Brno,

bude minimalné v nize uvedeném rozsahu, kde to bude relevantni vzhledem k oblasti pInéni
» Popis souvisejicich procesu

Funkéni specifikace

Inicialni naplnéni dat

Integrace a dopady na okolni IS

Architektura

Dokumentace

Kvalita dodavky

Plan implementace

Integraéni vazby
V ramci realizace Ize pfedpokladat integrace na stavajici systémy Teplarny Brno — viz niZe.
Rozsah integraci bude upfesnén v cilovém konceptu:
=  Geograficky informacni systém LIDS
Podnikovy informacni systém SAP ERP, SAP IS-U
Zakaznicky informacéni systém CRM
Technicky informacéni systém TOMS
Business intelligence BI

Inicialni plnéni dat
Rozsah a zpusob inicialniho naplnéni dat bude upfesnén v cilovém konceptu.

Dodavka licenci informaéniho systému
V ramci pInéni oblasti ,1. Mobilni fizeni pracovnikl v terénu“ budou dodany licence TOMS
WFMS pro 10 uzivateld.

Vypracovani projektového planu

Realizace celkového feSeni bude zajisténa projektovou formou tak, aby odpovidala standardim
projektového Fizeni vCetné specifik pro teplarenskou spole€nost. Uchaze€ na své strané
projektového manazera, ktery bude zodpovédny za vedeni projektu.

Zakladni vystupy pro realizaci

= Koncepcni realizaCni plan pro schvaleni
Harmonogram praci
Plan testl, datového pInéni a Skoleni
Plan realiza¢nich rizik a jejich eliminace
Technicka, implementacni a Skolici dokumentace
Podklady pro provozovani

Dokumentace a Skoleni
V ramci implementace dila bude zpracovana dokumentace skute€ného stavu feSeni a prirucky
pro uzivatele, realizovana skoleni pro kliCové uzivatele a pro administratory systému.

Predpokladany ¢asovy ramec projektu
Zadavatel pfedpoklada realizaci celého projektu v rozmezi erven 2018 — Cerven 2019.
Uchaze€ v ramci nabidky navrhne podrobnéjsi harmonogram pro jednotlivé oblasti pInéni.

150 9001
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Technologické standardy

Zadavatel pozaduje realizaci implementace dila na stavajici infrastruktufe a dodrzeni nize
uvedenych technologickych standardu.

Potfebna infrastruktura pro oblast , 1. Mobilni Fizeni pracovnik( v terénu” bude specifikovana
v cilovém konceptu a Zadavatel ji zajisti vlastnimi silami.

Databaze
Oracle 12g R2

Operacni systémy — serverova ¢ast
Microsoft Windows Server 2008 R2 a vyssi

Virtualizaéni platforma - VMware vSphere v 6.0

Koncova zafrizeni
Klientska ¢ast desktop aplikaci musi byt schopna provozu na nasledujicich technologickych
platformach:

- operacni systém MS Windows 7, Windows 8.1 a Windows 10,
- verze webového prohlize€e Internet Explorer 9 a vyssi,
- Windows Server 2008 R2 a Windows Server 2012 R2.

Stavajici infrastruktura systému TOMS

VM — Apllkacnl servery TOMSTESTAPP a TOMSPRDAPP
OS - WS 2008 R2
- Glassfish 3
- Admin konsole
- TOMS Middle Tier 3.5.4
- TOMS License Server 2.2.11

VM — Terminal server TOMSTERM - klientsky pfistup na test i produkci
- 0OS-WS 2008 R2

Fyzicky - ORACLEPS
- Databaze Oracle 12c R2
- 0OS-WS2012R2
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Priloha ¢. 1b: Nabidka Zhotovitele

Bude doplnéno pii podpisu smlouvy.
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Piiloha €. 2 — Specifikace ceny a platebni kalendar

Specifikace ceny:

LU Celkova cena
Oblast Produkt/sluzba Typ licence | Ks cena K& bez DPH
K¢ bez DPH
Licence | TOMS WFMS aplikaéni server per server 1
TOMS WFMS mobile klient per user 10
Licence celkem
Prace Mobilni fizeni pracovniki v terénu
Operativni a manazersky reporting PU
Integrace Bl a TOMS
Upravy LIDS Browser pro obchodni
Usek
Koncept kapacitniho planovani - Il.
etapa
Koncept integrace TOMS x SAP
Prace celkem
CELKEM CENA PLNENI 2404 000
Platebni kalendar:
. Termin Fakturovana ¢astka , q
Oznaceni fakturace v K& bez DPH Podminka vystaveni faktury
Platebni milnik | 16.10.2018 Akceptace konceptu Mobilniho Fizeni
Akceptace Integrace Bl a TOMS
Platebni milnik II 16.10.2018 Akceptace Upravy LIDS Browser pro OU
Akceptace konceptu Operativni a
manazersky reporting
Akceptace dodani licenci TOMS WFMS
Platebni milnik Ill 14.12.2018 Akceptace implementace Mobilniho
fizeni
Platebni milnik IV 31.1.2019 Akceptace konceptu Kapacitniho
planovani
Platebni milnik V 5792019 Akceptace konceptu Integrace TOMS x
SAP
Platebni milnik VI 26.4.2019 Akcepvtace [mplem(?ntace Operativnia
manazersky reporting
Celkem 2 404 000
s & &
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Piiloha ¢. 3 — Harmonogram realizace

Predpokladem provedeni dila v terminech dle harmonogramu je poskytnuti sou¢innosti ze
strany Objednatele. V ptipad¢ prodleni s poskytnutim této soucinnosti se termin plnéni
pfiméiené posouva o dobu, o kterou byl Objednatel v prodleni s poskytnutim soucinnosti
Zhotoviteli.

Nazev Zacatek Konec
TIS mobilni Fizeni pracovniki — rozsifeni funkcionality 18.06.2018 26.04.2019
Etapa O - Pripravna faze 18.06.2018 27.06.2018
Organizacni ptiprava, Formovani tymu projektu 18.06.2018 27.06.2018
Projektova dokumentace 18.06.2018 27.06.2018
Etapa | - Mobilni Fizeni pracovniki 28.06.2018 14.01.2019
Zpracovani Realiza¢niho konceptu 28.06.2018 14.09.2018
Pripominkovani Realiza¢niho konceptu 17.09.2018 21.09.2018
Zapracovani pfipominek k Realiza¢niho konceptu 24.09.2018 28.09.2018
Akceptace Realiza¢niho konceptu 01.10.2018 01.10.2018
Implementace feSeni podle Realiza¢niho konceptu (parametrizace) 02.10.2018 30.10.2018
Skoleni kli¢ovych uzivateld, Vytvoreni testovacich scénat 31.10.2018 06.11.2018
Uzivatelské akceptacni testovani (UAT) 07.11.2018 19.11.2018
Zapracovani ptipominek z UAT a retesty 20.11.2018 30.11.2018
Skoleni koncovych uzivatelt kli¢ovymi uZivateli 03.12.2018 07.12.2018
Ptiprava prostfedi pro produktivni provoz 03.12.2018 13.12.2018
Akceptace Etapy | 14.12.2018 14.12.2018
Spusténi produktivniho provozu Etapy 1. - Go-Live 17.12.2018 17.12.2018
Zvysena podpora nab&éhu produktivniho provozu etapy I 18.12.2018 14.01.2019
Etapa Il - Koncept kapacitniho planovani - 11. Etapa 02.08.2018 31.01.2019
Zpracovani Konceptu ODKP 02.08.2018 11.01.2019
Ptipominkovani Konceptu ODKP 14.01.2019 25.01.2019
Zapracovani pripominek ke Konceptu ODKP 28.01.2019 30.01.2019
Akceptace Konceptu ODKP 31.01.2019 31.01.2019
Etapa 11 - Operativni a manaZersky reporting PU 01.08.2018 26.04.2019
Navrh realizace 01.08.2018 02.10.2018
Ptipominkovani Navrhu realizace 03.10.2018 09.10.2018
Zapracovani ptipominek k Navrhu realizace 10.10.2018 15.10.2018
Akceptace Navrhu realizace 16.10.2018 16.10.2018
Dodavka reportu - realizace s postupnym piedavanim 17.10.2018 25.04.2019
Akceptace reportd 26.04.2019 26.04.2019
Etapa 1V - Koncept Integrace TOMS x SAP (ITxS) 03.09.2018 27.02.2019
Zpracovani konceptu ITxS 03.09.2018 31.01.2019
Pfipominkovani Konceptu ITxS 01.02.2019 14.02.2019
Zapracovani pfipominek ke Konceptu ITxS 15.02.2019 26.02.2019
Akceptace Konceptu 1TxS 27.02.2019 27.02.2019
Etapa V - Integrace Bl a TOMS 17.09.2018 15.10.2018
Realizace 17.09.2018 12.10.2018
Akceptace 15.10.2018 15.10.2018
Etapa VI - Upravy LIDS Browser pro obchodni tisek 17.09.2018 15.10.2018
Realizace uprav 17.09.2018 12.10.2018
Akceptace 15.10.2018 15.10.2018
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Priloha €. 4 — Soucinnost Objednatele

Pro uspésnou realizaci plnéni dle této smlouvy je nutnd urcitd mira sou¢innosti Objednatele
a to jak v oblasti personalniho obsazeni fesitelskych tymd, tak v oblasti zabezpeceni
technickych prostiedka.

1. Zaclenéni pracovnikii Objednatele do FeSitelskych tymu

Objednatel poskytne soucinnost Zhotoviteli za¢lenénim svych pracovnikti do jednotlivych

fesitelskych tymu v rozsahu:

* vedouci projektu Objednatele (fizeni a koordinace praci na strané Objednatele),

* odborni garanti a kliCovi uzivatelé za business stranu Objednatele (G¢ast na vypracovani
konceptu a implementaci systému),

+ systémovy pracovnik Objednatele (Gcast pii definovani a piipravée infrastruktury),

* administraitor TOMS za Objednatele (ti¢ast pfi implementaci a provozovani systému).

Stupen soucinnosti se bude lisit podle realizovanych etap projektu.

2. Poskytnuti technickych prostiedki

Objednatel poskytne soucinnost Zhotoviteli pfi realizaci zakazky v dostate¢ném rozsahu a v

pfiméfené mife zejména tim, ze:

*  poskytne v dohodnutych terminech nezbytné technické prostfedky a definovanou
infrastrukturu (testovaci a provozni),

»  zajisti pfistup na mista realizace zakdzky a technické podminky pro praci Zhotovitele v
misté realizace zakazky,

* umozni Zhotoviteli vzdaleny zabezpe€eny pfistup k realizovanému systému tak, aby
pracovnici Zhotovitele mohli vzdalené k tomuto systému piistupovat ze svého
pracovisté, provadét nezbytné servisni ukony a vykonavat vyvojové, testovaci a jiné
prace spojené s poskytovanim servisnich sluzeb,

*  poskytne prostor pro schiizky — zasedaci mistnost s odpovidajicim vybavenim (pfipojeni
k internetu, flip chart, projektor)

+  zajisti sdileny prostor pro dokumentaci projektu (SharePoint)

3. Zajisténi soucinnosti pri integraci a ipravach okolnich IS

Pro definovani a realizaci integrac¢nich vazeb a pro upravy okolnich informacnich systémi
zajisti Objednatel potfebnou soucinnost tfetich stran.
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