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Smlouva o spolupraci
pro ucely spolecného postupu pii plnéni povinnosti ochrany
osobnich udajd

Smluvnf strany

Operator ICT, a.s.
se sidlem: Délnicka 213/12, 170 00 Praha 7 - HoleSovice
1€0: 02795281,
DIC: C202795281
spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil B, vloZka 19676
zastoupené: Michalem Fiserem, MBA, pfedsedou predstavenstva
Bc. Petrou Burdovou, mistopfedsedou pfedstavenstva

{déle jen , OICT")
a

Méstska cast Praha - Kieslice
se sidlem: Stychova 2/34, Praha 10 - Kfeslice, 104 00
ICO: 00240389
Zastoupena: Martinem Trefnym

(déle jen ,,méstska East”)

{dédle spoletné také jako ,Smluvni strany”),

uzavieli nize uvedeného dne, mésice a roku na zdkladé ustanoveni § 1746, odst. 2 zdkona ¢. 89/2012
Sb., obfansky zdkonik (dale jen ,,0Z“) na uzavieni smlouvy o spolupraci pro tfely spoleéného
postupu pfi pInéni povinnosti ochrany osobnich tdaji (dale téZ ,smlouva”).




l.
Uvodem

OICT pfipravuje a koordinuje projekty sleduijici nasazeni ICT technologif, inovativnich technologii,
technologii pro Usporu energii, technologii zefektiviiujicich fizeni mésta a dalsich. feseni
technologické i netechnologické povahy, v rémci téchto projektd a daldich Einnosti vykondva
spravu a zpracovani osobnich udaji a vyviji Zinnost vedouci k napinéniviech aspektd pravni Gpravy
vztahuijici se k ochrané osobnich ddajd, a to véetné poradenstvi v této oblasti.

Maéstska &ast ma zajem na spolupréci v oblasti problematiky ochrany osobnich udaja, které
spravuje nebo zpracovava.

Utelem spoluprdce Smluvnich stran je zajistit plnéni povinnosti vyplyvajici z pravni Gpravy
vztahuijici se k ochrané osobnich udaji. Za (elem dosaZeni tohoto cile si budou Smluvni strany
poskytovat vedkerou k tomu rozumné potiebnou souéinnost.

(celem této smlouvy je popsat role jednatlivych Smiluvnich stran v ramci spoluprace a sladit jejich
postup.

Smlouva neméni obsah ujednani jakychkoliv diléich smiuv uzavienych mezi Smluvnimi stranami.
Tato smiouva je uzavirand v souvislosti se zajisténim dodriovani povinnosti méstské casti
vyplyvaijicich z Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto
udajti (déle jen ,GDPR" nebo ,Nafizeni®).

Il.
Rozsah a podminky spoluprace

Predmétem této smiouvy je zdvazek OICT poskytnout méstske tasti a tretim subjektim sluZby
povéfence die Nafizeni GDPR (déle jen ,sluzby”). Rozsah sluieb je definovan vcl. IV. Rozsah
dinnosti.

Smluvni strany prohladuji, e vzdjemnd spoluprace bude poskytovdna pro méstské &asti ve
stanoveném rozsahu bezplatné a nad rdmec smlouvy za dplatu die &anku V. Cena a platebni
podminky. Smluvni strany rovnéZ prohlaguji, Ze vzajemna spolupréce nenapliiuje definicni znaky
verejné podpory dle platné a dinné pravni Gpravy vztahujici se k vefejné podpofe a nenaruiuje
pravidla hospodaiské soutéze. V piipadé, kdy by o tomto vznikla jakakoliv pochybnost, jsou
Smluvni strany povinny se vzajemné informovat a zabranit jakémukoliv jednéni, které by bylo v
rozporu se zdkonem.

Ke dni uzavfeni této smlouvy Smluvni strany deklaruji vzajemnou spolupraci na problematice
ochrany osobnich Udaji v celé $ifi jeji pravni Gpravy.

Tato smlouva se uzavird v rozsahu prav a povinnosti, které pro jeji Géastniky pii zpracovévani
osobnich udaji podle zdkona o ochrané osobnich udajl a nafizeni GDPR vyplyva.

Poskytovan( sluZeb dle této smlouvy pro dalii organizace, jejichZ zfizovatelem nebo podilnfkem je
méstska &ast; & pro vybrané organizace méstské Casti (dale spoleéné téZ jako ,Treti subjekty”) je
mozné na zakladé pisemného dodatku ke smlouvé. Treti subjekt mé narok na poskytovani sluzeb
v rozsahu, v jakém jej OICT zajistuje méstské Casti nebo v rozsahu a za ujednanou cenu stanovenou
v dodatku.
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.
Role subjektll, obecna priva a povinnosti Smluvnich stran

1. Méstska &ast se pro naplnéni ucelu této smlouvy zavazuje:

a)

b)

c)

poskytovat OICT potfebnou soutinnost pro fddné poskytovani sluieb, zejména vias,a fadné
predat potfebné podklady, zicastiiovat se jednéni a poskytovat viechny potiebné informace
v souvislosti s plnénim slueb dle této smlouvy prostiednictvim pfisluinych zaméstnanc(
méstské Casti.

Méstska Cast se dnem UGfinnosti smlouvy zavazuje informovat OICT o aktudlnim stavu
zabezpeceni (fadu, a to formou (i) Vstupni analyzy, kterd obsahuje detailni rozbor toho, jak se
v souZasné dobé s osobnimi Odaji pracuje a (i) Analyzou procesu, tj. procesy v jejichZ ramci se
osobni ddaje zpracovdvaji. Cilem je identifikovat konkrétni &innosti a popsat, jakym zplisobem
se v soucasné dobé osobni udaje zpracovavajl {napfiklad postup pfi pfeddvani osobnich udajti
z jednoho odboru na druhy).

Méstska Cast se zavazuje poskytnout OICT soudinnost nezbytnou pro plnéni této smiouvy,
zejména je OICT méstské ¢dsti ndpomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi dle él. 32 aZ
¢l. 36 GDPR, a to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma OICT k dispozici. OICT
se rovnéZ zavazuje poskytnout spravci soucinnost v souvislosti s vykonem prav subjekt Gdajt
dle ¢l. 16 az 21 GDPR.

2. OICT se pro naplnéni tielu této smlouvy zavazuje:

a)

b)

d)

pfijmout takovd technickd, persondlni a jind potfebnd opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajiim, k jejich zméné, znifeni &
ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému necpravnénému zpracovani, jako? i k jinému
zneuZiti osobnich Odajd spravovanych nebo zpracovavanych méstskou Easti ¢i tretimi subjekty.
Tato povinnost plati i po ukon&eni zpracovéni osobnich Gdaji zpracovatelem {QICT).
poskytovat méstské Casti a tfetim subjektOm soucinnost pfi pInéni postupl stanovenych
Nafizenim GDPR a pfipadnymi dal$imi doporuéenymi postupy;

se zavazuje pii plnéni svych smluvnich zédvazkl postupovat s odbornou pééf, dodriovat obecné
zavazné pravni pfedpisy a technické normy a postupovat v souladu s touto smlouvou a pokyny
méstské casti nebo tFetich subjektd. Na nevhodné pokyny se OICT zavazuje méstskou &ast a
tretl subjekty upozornit.

OICT je povinen s pfihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni, povaze, rozsahu,
kontextu a G&ellim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zdvaznym rizikiim pro prava
a svobody fyzickych osob, jeZ s sebou zpracovani nese, doporutit zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, aby zajistil droveii zabezpeteni odpovidajici danému
riziku, pifpadné ucinil opatieni dle ¢l. 32 ods.1 pism. a) aZ d) GDPR

se zavazuje informovat méstskou &ést a tfeti subjekty o stavu rozpracovanosti nezbytnych
dokumentli a o pribéhu innosti sjednanych ve smlouvé a bez zbyteéného odkladu mu
oznamovat viechny okolnosti, které zjistil a které mohou mit vliv na zménu pokynd, podminek
a poZadavkl méstské ¢dsti a na predmét plnéni smlouvy.

3. Pokud pfi plnéni smlouvy vyjdou najevo nebo vzniknou nové skute€nosti, které OICT pfi uzavieni
smlouvy neznal a nemohl zndt, a které podstatné ztiZi nebo znemo?ni plnéni smlouvy za
sjednanych podminek, je OICT opravnéna dohodnut s méstskou ¢asti zménu dotéenych ustanoveni
smiouvy.

4. Prava a povinnosti tretich subjektl budou stanoveny samostatnym dodatkem k této smlouvé.
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10.

Vyvstane-li v pribéhu celého procesu potieba poskytnuti jinych slueb neZ sluzeb uvedenych
v této smlouvé, jsou Smiuvni strany povinny dohodnout zpusob a miru participace Smluvnich stran
na jejich zajisténi, kterou na nich |ze spravedlivé poZadovat tak, aby mohla byt smiouva fadné
realizovana.

Smiluvni strany se zavazuji prib&Zné o pInéni svych povinnosti informovat druhou Smluvni stranu.
Smiuvni strana je opravnéna kontrolovat pinéni povinnosti protistrany podle této smlouvy a v
pfipadé zji¥téného neplnéni povinnosti Zadat, aby protistrana, kterd povinnost neplni, zjednala
napravu.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou potfebnou soucinnost a podklady pro
zajiténi bezproblémové a efektivni realizace této smlouvy, a to zejména v pfipadé jednani s
Uradem pro ochranu osobnich udaji nebo s jinymi vefejnopravnimi orgény.

Smiuvni strany jsou povinny neprodlené Ustné informovat povéfeného zastupce protistrany o
viech okolnostech, o kterych je jim zndmo, Ze by mohly vést ke vzniku Skody, k ujmé jedné ze
Smluvnich stran anebo k Ujmé tfetim osobam a pisemné takovou informaci pfedat k rukdm
statutarnfho zdstupce Smluvni strany.

Kazda ze Smluvnich stran je povinna tgastnit se na pfedmétu spoluprdce v rozsahu podle této
smlouvy a zdriet se jakékoliv innosti, kterd by mohla znemoinit nebo ztiZit dosaZeni ucelu
spoluprace.

V.
Rozsah Einnosti

OICT se zavazuje poskytovat tyto &innosti pro méstskou €ast a tfeti subjekty:

1,
2.

Alokovéni kapacity povéfence dostateéné kvalifikovaného dle pozadavki Natizeni.

Vykon funkce kontaktni osoby pro subjekty Gdaji ve viech zaleZitostech tykajicich se zpracovani
jejich osobnich udajo a vykonem jejich prév podle poZadavkii GDPR (e-mailova hotline).

Vykon funkce kontaktnf osoby pro dozorovy tfad v zalefitostech tykajicich se zpracovani podle
poiadavk(i GDPR, a to vEetné funkce ohlaSovani piipadného poruenl zabezpeceni osobnich Gdajo
dozorovému ufadu dle €l. 33 GDPR, to vie ve spoluprici s méstskou Casti a tfetimi subjekty. V
pfipadé, Ze méstska &ast nebo tieti subjekty neposkytnou v této véci souinnost, tak OICT nenese
Zéddnou odpovédnost.

Skoleni v oblasti novinek a budovani pové&domi v oblasti ochrany osobnich udaji (1x roéné v délce
6 hodin).

Poradenstvi v ramci {i) zapojeni do zaleZitosti souvisejicich s ochranou osobnich Gdaji, (ii)
poskytovéni informaci a poradenstvi méstské ¢asti &i tfetim subjektdm véetné jejich zaméstnancy,
ktefi provadéji zpracoviani, o jejich povinnostech podle Nafizeni a daldich pfedpisech v oblasti
ochrany tidaju, {iii} monitorovani souladu s Nafizenim a dal3imi pfedpisy v oblasti ochrany adaji a
s koncepcemi méstské ¢asti nebo tfetich subjektd v oblasti ochrany osobnich udaji, vietné
rozdéleni odpovédnosti, (iv} poskytovani poradenstvi, pokud jde o posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udaji, a monitorovani jeho uplatiiovani a (v) spolupréce s dozorovym dfadem.

V.
Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytovani odborné sluiby a dalii sluby specifikované v této smlouvé je stanovena

takto:

a. Rozsah bezplatné poskytovanych sluZeb €ini 16 hodin za kalendafni mésic. Smluvni strany se
dohodly, ie za sluby poskytnuté nad ramec téchto podminek sjednanych v této smlouvé
méstska &ast zaplati OICT za kaZdou dalsi i zapo€atou vykazanou hodinu prace poskytnutych
sluzeb cenu ve vy3i 1.240,- K€ bez DPH (slovy: jeden tisic dvé sté tyficet korun geskych).
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1.

b. Cena sjednand za kaZdou vykazanou hodinu nad ramec poskytovanych siuZeb je stanovena
jako cena nejvy$e pfipustna a nepiekrocitelnd a zahrnuje zejména velkeré vylohy, vydaje a
naklady vzniklé OICT v souvislosti s poskytovénim sluzeb, vyhotovenim a pfedanim vystupi
dle této smlouvy.

Cena sjednana za kaZdou vykazanou hodinu nad ramec poskytovanych sluzeb je stanovena jako
cena nejvyie pripustnd a nepfekrociteind a zahrnuje zejména veskeré vylohy, vydaje a naklady
vzniklé OICT v souvislosti s poskytovanim sluZeb, vyhotovenim a pfeddnim vystupl dle této
smlouvy.

Povinnou piilohou kaidé faktury OICT bude soupis poskytnutych sluZeb s uvedenym €asovym
rozsahem a specifikaci poskytnutych sluZeb (ddle jen ,soupis®).

Cena poskytnutych sluZeb bude uhrazena na zakladé faktury — dafiového dokladu za poskytnuté
sluiby. Faktura bude vystavena po akceptovédni soupisu méstskou ¢asti nebo tietimi subjekty.
Méstska East nebo tfeti subjekty jsou povinny vyjadfit se k soupisu nejpozdéji do 5 pracovnich
dni od jeho pfedloZeni OICT, jinak se soupis povaZuje za akceptovany.

Faktura (dafovy doklad) vystavend OICT musi obsahovat naleZitosti stanovené pravnimi
predpisy, evidenéni &islo smlouvy, pocet fakturovanych hodin a déle vyisleni ceny sluieb bez

DPH.

Smiuvni strany se dohodly na Ihité splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendéinich dnd ode
dne doruéeni faktury méstské ¢asti na kontaktni adresu Smluvni strany. V pfipadé pochybnosti
se mad za to, e dnem doruéeni se rozuml tfetl den ode dne odeslani faktury. Cena za poskytnuté
sluzby se povaiuje za uhrazenou okamiikem odepsani fakturované ceny za poskytnuté sluzby z
bankovniho uétu méstské &asti. Méstska ¢ast nebude poskytovat OICT jakékoliv zalohy na hradu
ceny poskytnutych sluzeb.

Za bezplatné poskytované sluiby dle této smlouvy bude vyhotoven pracovni vykaz za kaidy
kalendaini mésic, ktery bude potvrzen ze strany méstské &asti.

Vi
Vzijemna komunikace Smiluvnich stran

Komunikace mezi Smiuvnimi stranami bude probihat zejména, nikoli viak vylu¢né, prostfednictvim
nésledujicich opravnénych osob:

Opréavnéné osoby, které budou OICT zastupovat v souvislosti s pInénim této smiouvy:

Opravnéné osoby, které budou méstskou ¢ast zastupovat v souvislosti s pInénim této smlouvy:

2.

3.

Zména opravnénych osob bude provedena pisemnym oznamenim druhé Smiuvni strané bez
nutnosti uzaviréni dodatku ke smlouvé.

Viechna oznadmeni, kterd se vztahujl k plnéni této smlouvy, musi byt utinéna pisemné a druhé
Smluvni strané dorugena v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo v elektronické podobé
prostiednictvim datové schranky nebo na e-mailovou adresu uvedenou u opravnénych osob;
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oznamenf v elektronické podobé je méstskd ¢ast povinna odesilat OICT na vSechny uvedené e-
mailoveé adresy opravnénych osob.

VIl.
Trvéni a ukonéeni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neuréitou, poéinaje dnem udinnosti smlouvy.

Smlouva miZe byt ukondena dohodou Smiuvnich stran, vypovédi jedné ze Smluvnich stran bez
udani ddvodu nebo odstoupenim od smlouvy.

Vypovédni doba €ini jeden mésic a skon&i uplynutim posledniho dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla druhé Smluvni strané doru€ena pisemna vypoveéd.

0d této smlouvy mohou Smluvni strany adstoupit pouze v piipadé podstatného poruseni smlouvy
druhou Smluvni stranou. Odstoupeni od smlouvy nabyva Gginnosti dnem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni protistrang, v némi musi byt uveden popis poru3eni povinnosti, pro ktery
Smluvni strana od smlouvy odstupuje.

Za podstatné poruSenl smlouvy se poklada zejména nesplnéni povinnosti uvedenych v lanku lli.
této smlouvy, a to ani po pisemné vyzvé ke zjedndni napravy v dodatecné piimérené dobé& uginéné
druhou Smiuvni stranou;

Smlouvu Ize téZ ukonéit dohodou Smiuvnich stran. Dohoda musi byt pisemnd, musl byt podepsana
opravnénymi zdstupci obou Smluvnich stran a musi v ni byt uvedeno datum, ke kterému se
smlouva ukoncuje.

V piipadé Fe pravni predpisy Ceské republiky stanovi, Ze pro subjekty vefejné spravy nenf nutny
povéfenec ve smyslu Nafizenl GDPR maZe méstska €ast smlouvu vypovédét s okamZitou innosti
od data doruceni druhé Smiuvni strané.

ViIl.
Zavéretna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smiuvnimi stranami.

Smluvni strany berou na védomi, fe tato smlouva véetné veskerych jejich pfiloh &i pfipadnych
budoucich dodatkli bude uvefejnéna v souladu se zdkonem &. 340/2015 Sb., o zviastnich
podminkdch Géinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovan( téchto smluv a o registru smluv. Uverejnéni
smlouvy zabezpet| OICT. Ke dni uvefejnéni smlouvy v registru smluv tato nabyva ucinnosti.
Ustanoveni této smlouvy mohou byt ménéna pouze formou pisemnych dodatkl k této smlouvé
Eislovanych neprerusovanou vzestupnou ciselnou fadou, podepsanych oprévnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smiluvni strany podpisy opravnénych osob stvrzujl, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a
svobodné viile, e nebyla uginéna pod natlakem, ani v tisni za napadné nevyhodnych podminek,
Ze je Smluvnim stranam znam jeji obsah, s nimZ se fadné seznamily.

Tato smlouva je vyhotovena ve étyfech stejnopisech, z nichi obé strany obdrzi po dvou
stejnopisech.
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Méstska £ast Praha - Kreslice Operator ICT, a.s.
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