CJ: MSMT-4852/2017-15

Smlouva
o zajisténi uklidovych sluzeb na MSMT - &ast A)

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dalejen ,,obcansky zadkonik*)

Smluvni strany

Ceska republika - Ministerstvo §kolstvi, mladeZe a télovychovy

Se sidlem: Karmelitska 529/5, 118 12 Praha 1
Jednajici: PhDr. Jindfichem Frv-¢em, statnim tajemnikem
ICO: 00022985

Bankovni spojeni: <
Cislo uétu:
(déalejen ,,Objednatel®)

DUSSMANN SERVICES, s.r.o.

Se sidlem: Zitna 1578/52,120 00 Praha 2
Zastoupeny: Miroslavem Sole, jednatelem
ICO: 45806276

DIC: CZ45806276

Bankovni spojeni:

Cislo Gétu:

Spolec¢nostje zapsana v OR, vedeném M éstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 11992
(déalejen ,,Poskytovatel")

(déale spole¢né oznacovany jako ,,smluvni strany")

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu (dale jen ,,Smlouva").



1.1

1.2,

2.1,

2.2.

3.1
3.2.

3.3,

1. Uvodni ustanoveni

Vyse uvedené smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu na zakladé vysledkd zadavaciho
fizeni pro vefejnou zakazku s nazvem ,,Uklidové prace pro MSMT*.

V ramci tohoto =zadavaciho fizeni vystupoval Objednatel v pozici zadavatele
a Poskytovatel v pozici ucastnika, jehoz nabidka byla na zdklad¢ provedeného hodnoceni
vybranajako nejvhodnéjsi.

2. Predmét Smlouvy

Ptredmétem plnéni této Smlouvy je komplexni provadéni uklidovych praci véetné
dodéavek a doplilovani hygienického materidlu v objektech Objednatele specifikovanych
v ¢l. 3. této Smlouvy, ato v rozsahu, kvalité a za podminek stanovenych touto Smlouvou,
resp. jejimi Ptilohami ¢. 1A a 2A.

Blizsi popis pozadavkd Objednatele na uklidové prace, popis budov véetné vy'mér plochy
k uklidu, seznam hygienického materialu a vymezeni roli jednotlivy”ch pracovniki* jsou
uvedeny v Priloze ¢. IA a 2A této Smlouvy.

3. Doba a misto plnéni
Tato Smlouva se uzavirana obdobi 4 let od data jeji ucinnosti.

Mistem plnénijsou prostory Objednatele uvedené nize v tabulce:

Oznaceni budovy Adresa

Budova A (Rohansky palac) Karmelitska 386/8, Praha 1, Mala Strana

Budova B Karmelitska 529/5, Praha i, Mal4 Strana

Budova C Karmelitska 529/7, Praha 1, Mal4 Strana

Budova D Karmelitska 552/1 A, Praha 1, Mala Strana

Budova E Ujezd 389/45, Praha 1, Mala Strana

Budova F Hellichova 392/20, Praha 1, Mal4 Strana
Kannelitska 17 Karmelitska 378/17, Praha 1, Mala Strana

Luzicky seminaf U Luzického seminaie 90/13, Praha 1, Mala Strana
Jankovcova Jankovcova 933/63, Praha 7, HoleSovice
Senovazné namesti 26 Senovazné nameésti 871/26 Praha 1, Nové Mésto

Objednatel si vyhrazuje, Ze mista plnéni mohou byt v pribéhu plnéni Smlouvy ménéna,
roz§ifena ¢i zaZena v zavislosti najeho potiebach.

4. Ceoa a platebni podminky

' Pro uéely této Smlouvy' se pojmem pracovnik rozumiJak zamé&stnanec Poskytovatele dle zakona C. 262/2006 Sb.,

zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist, tak pracovnik provadéjici pozadované sluzby na zikladé

subdodavatelské smlouvy.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Cena za pfedmét plnéni dle této Smlouvy se sklada z téchto jednotlivych dil¢ich cen;
a) cena za pravidelny uklid, kteraje slozena ze dvou slozek, a to:

1. pausalu za pravidelné uklidové Cinnosti a

2. pausalu za dodavky a doplfiovani hygienického materialu,

ktera je fakturovana mésicné na zakladé jednotkovych cen uvedenych Ptiloze ¢. 3A
této Smlouvy;

b) cena za nepravidelny uklid, kterd je fakturovana na zaklad¢ jednotlivych dil¢ich
objednavek ¢inénych Objednatelem dle jeho aktualni potfeby a dle jednotkovych cen
uvedenych v Piiloze ¢. 3A této Smlouvy;

c) cena za denm' ser\ds, kterd je fakturovana mésicné na zakladé jednotkovych cen
uvedenych v Pfiloze ¢. 3A této Smlouvy.

Tato cena, kterd se skladd z vySe uvedenych dil¢ich cen, zahrnuje veSkeré ndklady
Poskytovatele nezbytné k fadnému poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, jakoz i veSkeré
naklady s poskytovamm sluzeb bezprostfedné souvisejicich, véetné plateb pfipadnym
subdodavatelim. Cena, resp. jednotlivé dil¢i ceny jsou stanoveny jako nejvyse piipustné
a lzeje ménit pouze v piipad€ zmény vyse dané z pridané hodnoty, popfipadé dle pravidel
stanovenych v odstavci 4.6. a/nebo 4.7. tohoto ¢lanku.

V cené pausalu za pravidelné uklidové ¢innostijsoujiz zapocitany naklady Poskytovatele
na pouzité uklidové a desinfekéni prostiedky a pomucky vyjma polozek definovanych
jako hygienicky materidl v bodu 7.2 Pfilohy €. 1A této Smlouvy

Cena za pravidelny uklid a denni servis bude fakturovana Ix mési¢né. Podkladem pro
fakturaci bude vykaz provedenych uklidovych praci odsouhlaseny Objednatelem.
V ptipadé uplatnéni penalizace dle ¢l. 11. této Smlouvy bude k faktuife pfiloZzen zapis
o kontrole kvality uklidu provedené Objednatelem dle ¢i. 8. odst. 8.5. a 8.6. této Smlouvy,
obsahujici tdaje o penalizacich, které budou promitnuty do fakturace.

Cena za nepravidelny uklid bude hrazena zvla$t na zdkladé¢ samostatnych faktur.
Podkladem pro fakturaci bude dil¢i objednavka vystavena Objednatelem s uvedenim cen
dle Pfilohy ¢. 3A této Smlouvy, kterd bude obsahovat potvrzeni jeji akceptace
Poskytovatelem. Nedilnou pfilohou faktury bude vykaz provedenych praci odsouhlaseny
Objednatelem. Pokud v dob¢ trs™ani této Smlouvy vznikne Objednateli nepiedvidatelna
potieba na zajiSténi uUklidovych sluzeb, které nejsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1A této
Smlouvy, budejejich cena stanovena dohodou smluvnich stran na zakladé cen v misté a
¢ase obvyklych pro obdobny typ sluzeb.

Objednatel je opravnén pozadovat snizeni ceny za pravidelny uklid, resp. jednotlivé
slozky této dil¢i ceny v navaznosti na zménu rozsahu poskytovanych sluzeb, v piipadé,
ze dojde ke snizeiu poctu systemizovanych sluzebnich ¢i pracovnich mist Objednatele
o vice nez 50 osob a/nebo rozsahu uklizené plochy Objednatele o vice nez 300 m".
Poskytovatel je opravnén pozadovat zvySeni ceny za pravidelny uklid, resp. jednotlivé
slozky této dil¢i ceny v ndvaznosti na zménu rozsahu poskytovanych sluzeb, v pfipade,
ze dojde k navySeni poctu systemizovanych sluzebnich ¢i pracovnich mist Objednatele o
vice nez 50 osob a/nebo rozsahu uklizené plochy Objednatele o vice nez 300

V takovém pfipadé dojde pocinaje mésicem nasledujicim po mésici, ve kterém doslo
k vyse uvedené zmeéné k Upraveé cen, a to ve vysi odpovidajici pfepoctené procentualm’
zmény. Pro ucely vypoctu dle tohoto odstavce se povazuje za pocatecni stav pocet
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4.7.
4.8.

4.9.

4.10.

5.1.

5.2.

5.3.

systemizovanych sJuzebnich ¢i pracovnich misi Objednatele 612 osob a pocateéni rozsah
uklizené plochy 17.660,59 m".

Smluvni strany si dale vyhrazuji pravo jednat o zméné slozky diléi ceny pravidelného
uklidu, konkrétné ceny pausalu za dodavku hygienického materialu dle odst 4.1. tohoto
¢lanku, a to v navaznosti na zjisSténi vyplyvajici z plnéni dle této Smlouvy ¢i v navaznosti
na pozadavek Objednatele vztahujici se ke zvyseni kvality poskytovanych sluzeb. Zména
dle vySe uvedeného je mozné nejdrive po uplynuti 6 mésici od nabyti ucinnosti této
Smlouvy v navaznosti na prokazatelné zdznamy o skutecné spotfebé hygienického
materialu. Kazda dal§i zména je pak mozna pouze 1 krat za 6 mésict, a to za stejnych
podminek.

Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli Zddné zalohové platby.

Splatnost faktur Cini 30 dnt ode dne jejich doruéeni Objednateli. Faktura musi spliovat
vSechny nalezitosti dle § 11 zakona 5. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve zném' pozdéjsich
piedpistu a § 435 obcanského zakoniku. Pokud faktura neobsahuje vSechny zdkonem
a Smlouvou stanovené nalezitosti,je Objednatel opravnén zaslatji ve 1huté splatnosti zpé&t
Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni s Ghradou. Lhiita splatnosti
zacne op¢ct bézet od opakovaného doruceni nédlezité doplnéné ¢i opravené faktury. Pokud
termin doruceni faktury Objednateli pfipada na obdobi od 12. prosince bézného roku do
12. Gnora roku nasledujiciho, prodluzuje se splatnost faktury z pivodnich 30 dni na 60
dni.

Poskytovatel je povinen na faktufe tykajici se nepravidelného tklidu vyznacit Cislo
objednavky pfidélené Objednatelem.

Platba bude uskute¢néna bezhotovostnim pfevodem =z uctu Objednatele na ucet
Poskytovatele, a to v ¢eské méné. Za datum thrady se povazuje den odepsani prislusné
¢astky z tétu Objednatele. Objednatel si vylmazuje pravo zavazné pokyny k fakturaci dale
upfesnit.

5. Objednavky

Dil¢i objednavky vztahujici se k nepravidelnému uklidu musi byt ¢inény vyhradné
pisemng, pti¢emz pro ucéely této Smlouvy se za pisemny projev vole povazuje také zaslani
na e-mailovou adresu kontaktni osoby.

Poskytovatel je povinen pisemné potvrdit akceptaci objednavky, a to nejpozdéji do 48
hodin po jejim doruceni, pokud byla tato objednavka dorucena v pracovnich dnech od
8:00 do 16:00 hod., popr. do 72 hod., pokud byla objednavka doruc¢ena mimo vySe
uvedenou dobu. Pokud tak Poskytovatel neucini, je objednavka povazovana pro ucely
této Smlouvy za akceptovanou:

- okamzikem uplynuti \ySe uvedenych lhat, za pfedpokladu, ze Poskytovatel ve
stanovené 1huté¢ nedorudil Objednateli oddvodnény protindavrh ¢i odivodnéné
odmitnuti objednavky,

- anebo zahajenim plnéni ze strany Poskytovatele,

podle toho, ktery z vySe uvedenych okamzikl nastal drive. Pokud Poskytovatel zapocne
s pInénim dle objednavky, nemize dale namitat, Ze objednavku neakceptoval.

Poskytovatel je povinen zahajit provadéni sluzeb uvedenych v objednavce nejpozdéji do
7 dnt od jeji akceptace, \yjma odivodnénych ptipadl, kdy muze byt na zakladé dohody
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5.4,

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

obou stran termin plnéni upraven. Nepravidelny tklid mize byt provadén i ve dnech
pracovniho volna, pracovniho klidu a o statnich svatcich.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednani nepravidelného uklidu je vzdy vcetné
dopravy, uklidové techniky, nastroju a Cisticich prostfedkt pro dany typ uklidu.

6. Prava a povinnosti Poskytovatele

Posk>'tovatel je povinen postupovat pfi plnéni pfedmétu Smlouvy snejvyssi aktualné
dosazitelnou odbornou péci tak, aby bylo dosazeno cile a uc¢elu pbéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni pfedmétu Smlouvy vcas (pfi dodrZeni
stanovenych termint), v rozsahu, kvalit¢ a za podminek stanovenych touto Smlouvou
a neni-li kvalita touto Smlouvou stanovena, pak v kvalité v ¢ase a misté obvykle. Dale se
Poskytovatel zavazuje dodrzovat Technickou specifikaci, ktera tvofi Piilohu ¢. 1A této
Smlouvy, dodrzovat Manual ptfedlozeny v ramci zadavaciho fizeni
a konkretizovany v souladu sodst. 6.3. tohoto ¢lanku, ktery tvofi Ptfilohu & 2A této
Smlouvy, ftidit se pokyny Objednatele a provadét vSechna potfebnad opatieni
k odstranéni nedostatkid, které pfipadné vzniknou pfi plném' pfedmétu léto Smlouvy.
Pokyny Objednatele a ustanoveni této Smlouvy maji pfednost pted Ptilohami ¢. 1A
a2A této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze zajisti, aby po dobu 30 kalendainich dnti od nabyti plamosti
této Smlouvy poskytovali Objektovi manazefi Objednateli zvySenou soucinnost a
v navaznosti na to detailn¢ konkretizovali Pfilohu ¢. 2A této Smlouvy se zaméfenim na
jednotlivé klicové principy spoluprace ajejich personifikaci na prosttedi Objednatele.

Poskytovatel je povinen dodrzovat bezpecnostni, hygienické a ekologické normy a
pfedpisy pfi pouzivani cCisticich, mycich a technickych prostfedkt a dal§ich materiala
pouzivanych pti poskytovani sjednanych uklidovych praci.

Poskytovatel je povinen provadét klidové prace vlastnimi uklidovymi a desinfekénimi
prostiedky z kategorie profesiondlni chemie a vlastnimi uklidovymi pomuckami
(houbicky, hadry, kbeliky, mopy, uklidové voziky a dal$i) a na udrzovani specialnich
po\Tcht pouzivat vyhradné prostifedky doporucené vyrobcem.

Poskytovatel se zavazuje pouzivat takovou uklidovou techniku (vysavace, lesticky, panu
Cisti¢e a daldi technicka zafizeni), ktera jsou ve shodé snormami a legislativou CR a
dodrzovat pti provadém' praci odpovidajici technologické postupy.

Poskytovatel mé povinnost v pfipadé zjiSténi zjevné zavady funk¢Enosti zafizeni ve vSech
prostorach, v nichz bude provadén uklid, ji ohlasit Objednateli do 24 hodin od jejiho
zjisténi, a to pisemné formou e-mailu.

Poskytovatel ma povinnost zajistit, ze pracovnici Poskytovatele budou dodrzovat vnitrni
pokyny a pfedpisy Objednatele, zejména piedpisy tykajici se objektové bezpeénosti, a
budou dodrzovat zvlastni pozadavky na uklid pro pamatkoveé chranéné ¢éasti mista plnéni,
a to v rozsahu nezbytném pro uéely plnéni této Smlouv)'.

Poskytovatel se zavazuje provadét vlastni kontrolu rozsahu a kvality jim poskytovanych
sluzeb v souladu s touto Smlouvou ajeji Pfilohou ¢. 1A a bere na védomi, ze Objednatel
je opravnén plnéni této povinnosti kontrolovat a zaroven sam provadét kontrolni Cinnost
rozsahu a kvality provadénych sluzeb. Kontrolni ¢innost rozsahu a kvality sluzeb
provadéna ze strany Objednatele nenahrazuje vlastni kontrolu rozsahu a kvality
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6.10.

6.12.

6.13

poskakovanych sluzeb provadénou Poskytovatelem. Bliz§i specifikace kontroly rozsahu
a kvality pIlnénije specifikovana v samostatném ¢l. 8. této Smlouvy.

Poskytovatel ma povinnost proskolit na své naklady vSechny své pracovniky poskytujici
plnéni z této Smlouvy z bezpecnostm'ch piedpist a pfedpist BOZP a PO. Poskytovatel je
povinen \“bavit vSechny své pracovniky pracovnimi a ochrannymi pomuckami.
Posk>kovatel je povinen pouclit pracovniky o veskerych povinnostech, které pro né
vyplyvaji zejména z bezpeénostnich, hygienickych a pozarnich pfedpisi. Poskytovatel
odpovidd za dodrzovani uvedenych povinnosti svymi pracovniky, vcetné povinnosti,
kteréjim vyplyvaji z této Smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje, ze sluzby x“konavané na pozicich objektovych manazert a

denniho servisu budou poskytovany pouze témi pracovniky Poskytovatele, ktefi jsou
uvedeni v Seznamu klicovych pracovniki, ktery tvoii Pfilohu €. 4A této Smlouvy. Zména
uvedenych osob je mozna pouze na zakladé pisemného odsouhlaseni Objednatele, avSak
nevyzaduje dodatek k této Smlouvé. Pfedmét Smlouv)' spocivajici ve vykonu c¢innosti
téchto pozic muze byt plnén pouze osobami, které spliuji pozadavky na kvalifikaci
vyplyvajici ze zadavaci dokumentace. Poskytovatel bere na védomi, Ze za pfiméienou
fluktuaci Objednatel povazuje zmény v Priloze ¢. 4A této Smlouvy nejvySe Ix za 6
mésict. Cetnéj$i zmény jsou povazované za nepiiméfenou fluktuaci, kterd musi byt vzdy
ze strany Poskytovatele fadn¢ odtivodnéna a zadost o takovou zménu musi byt predlozena
Objednateli ke zvazeni jejiho odsouhlaseni. Poskytovatel bere na védomi, ze v pfipadé
nepifiméiené fluktuace, 1 takové, které byla Objednatelem odsouhlasena, je Objednatel
opravnén kazdou takto schvalenou zménu sankcionovat dle ¢l. 11. a 12. této Smlouvy, a
to na zakladé posouzeni davodi, které Poskytovatel uvedl v zadosti o zménu. Za
nepfiméfenou fluktuaci Objednatel nepovazuje ¢etnéjsi zmeény nez shora uvedené, které
nejsou zpusobeny jednanim Poskytovatele (napf. vypoveéd dand zaméstnancem apod.) a
Poskytovatel tak nema moznostje ovlivnit.

Poskytovatel se zavazuje, ze pracovnici na pozicich objektovych manazerti a denniho
servisu budou splinovat po celou dobu platnosti této Smlouvy znalost ¢eského jazyka
slovem i pismem na jazykové turovni B2 a vyS$§i podle Spoleéného evropského
referenc¢niho ramce pro jazyky”.

Poskytovatel pfedlozi Objednateli k datu tcCinnosti této Smlouvy seznam pracovnikl pro
provadéni pravidelného uklidu. Soucasti seznamu budou kopie dokladu totoznosti
uvedenych pracovnikl a kopie jejich vypist z rejstiiku tresti. Tento seznam bude ptfed
zahdjemm plnéni schvalen Objednatelem. Poskytovatel jc povinen kazdou zménu v
Seznamu pracovnikii pravidelného tklidu pfedem nahlasit Objednateli, dolozit vyse
uvedené doklady ke kazdé nové osobé na seznamu a vyzadat si souhlas Objednatele se
zménou. Seznam pracovnikll pravidelného uklidu v akiudlram znéni vede Objednatel.
Poskytovatel bere na védomi, Ze za pfiméfenou fluktuaci Objednatel povazuje zmény
pracovniki pravidelného uklidu nejvyse 1x za 3 mésice. Celnéj§i zmény jsou povazované
za nepfiméfenou fluktuaci, kterd musi byt vzdy =ze strany Poskytovatele fadné
oduvodnéna a zadost o takovou zménu musi byt pfedlozena Objednateli ke zvazenijejiho
odsouhlaseni. Poskytovatel bere na védomi, Ze v pfipadé neptiméfené fluktuace, itakové,
které byla Objednatelem odsouhlasena, je Objednatel opravnén kazdou takto schvalenou
zménu sankcionovat dle ¢l. 11. a 12. této Smlouvy, a to na zaklad¢ posouzeni divodu,
které Poskytovatel uvedl v zadosti o zménu. Za nepfiméfenou fluktuaci Objednatel

ANeni-li tato osoba statnim ob&anem CR, musi pfedlozit doklad o certifikované zkousce z Ceského jazyka jako

cizihojazyka nebo doklad, ze absolvoval alesponi po dobu 3 Skolnich rokua zakladni, stfedni nebo vysokou skolu,

na kterych byl vyu€ovacim jazykem cesky jazyk.
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6.16.

6.17.

6.19.

6.20.

6.21

6.22.

nepovazuje cetnéjSi zmény nez shora uvedené, které nejsou zplUsobeny jednanim
Poskytovatele (napf. vypovéd dand zaméstnancem apod.) a Poskytovatel tak nema
moznostje ovlivnit.

. Poskytovatel bere na védomi, Ze pouze osobam uvedenym v seznamech dle odst. 6.11.

a 6.13. tohoto clanku, popf. ad hoc osobam provadéjicim nepravidelny tklid, bude
umoznén vstup do mist plnéni.

. Poskytovatel je povinen pro nepravidelny tuklid zajistit pracovniky s odpovidajicim

proskolem'm pro provadéni daného typu uklidu a schopné uziti souvisejici uklidové
techniky.

Poskytovatel je povinen zabezpecit plnéni smluveného rozsahu sluzeb i v ptipadé
fluktuace, nemocnosti, dovolenych ¢ijinych pifekazek v praci na strané sx'ych pracovnikd.

Poskytovatel zabezpeci pro vSechny pracovniky Poskytovatele jednotny pracovni odév,
ktery Objednatel pisemné odsouhlasi pfed podpisem Smlouvy, Soucasti tohoto odévuje
viditelné oznaceni pfipnuté na jeho svrchni c¢asti obsahujici nazev Poskytovatele,
oznacem' pozice pracovnika ajeho jméno.

. Pracovnici Poskytovatele se musi pohybovat v objektech Objednatele v Cistém

pracovnim odévu bez viditelnych znamek poskozeni a jejich celkovy vzhled musi byt
upraveny, odpovidajici vyznamu daného prostfedi. Objednatel klade zvySené naroky na
pracovniky denniho servisu, a to vzhledem k charakteru prostor, ve kterych se budou
pohybovat. Z tohoto divodu se Poskytovatel zavazuje zabezpecit tyto pozice osobami
reprezentativniho vzhledu a iyzické zdatnosti.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby si pracovnici Poskytovatele pocinali tak, aby
nevzbuzovali nepfiméfenou pozornost hlukem ¢i jin>Tn projevem, a aby piedchézeli
vzniku ptipadnych skod. Poskytovatel bere na védomi, ze v objektech Objednatele je
zakazano koufit a provadét ¢innosti, jeZ by mohly mitjakykoli nezadouci vliv na majetek
¢i zajmy Objednatele. Poskytovatel rovnéz bere na védomi, Ze jeho pracovnici nejsou
opravnéni ¢ist pisemnosti Objednatele a pouzivat ¢i jinak naklddat se zafizemm
a pfedméty nalezicimi Objednateli (napft. kopirky, telefony apod.) vyjma téch, které jsou
Posk)l:ovatcli pro tucely provadém' sluzeb poskytnuty. Poskytovatel se zavazuje
informovat své pracovniky, Ze nejsou opravnéni uklizet praco\mi stoly zaméstnancta
Objednatele, pokud se na téchto stolech nachdzeji dokumenty. Zakaz pouzivani zatizeni
a pfedméti Objednatele pracovniky Poskytovatele se nevztahuje na pfipady plnéni
zakonnych povinnosti souvisejicich s odvracenim $kod, ohlasenim pozaru a podobnych
mimotadnych udalosti.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu smluvniho vztahu dodrzovat ve vztahu ke vSem
pracovnikim Poskytovatele pracovnéprdvni pfedpisy, zejména zakon ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisi, zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve
znéni pozdéjsich predpist a zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach,
ve zném' pozdéjsich ptedpisi.

Poskytovatel je povinen pii manipulaci s tfidénym odpadem zachovavat pravidla tfidéni
odpadu, tfidény odpad \7sypavat do kontejneri k tomu urenych v prostorach
Objednatele. Ttidi se sklo, plast, papir, pfip. elektroodpad, pficemz ostatni druhy odpadu
jsou povazovany za smésny odpad.

Posk>4ovatel bere na védomi, Ze mistnosti jemu Objednatelem vyclenéné jako prostory
ke skladovam' tuklidovych zafizeni, pomucek a prostiedkt slouzi pouze k tcelim
posk>tovanych sluzeb a Ze neni opravnén v téchto prostorach provadétjakékoliv zasahy
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6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

6.27.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

do sili Objednatele (naptf. elektrickych a vodnich rozvodl, informacnich
a zabezpecovacich siti) ani provadét stavebni Gpravy ¢i disposicni zmény. Poskytovatel
se zavazuje pouzivat tyto prostory a média hospodam¢ a v nezbytné nutném mnozstvi.

Poskytovatel je povinen neprodlené informovat Objednatele o vSech okolnostech
majicich vliv na fadné a v¢éasné provedem' dil¢iho pInéni.

Poskytovatel je povinen chranit a prosazovat prava a opravnéné zajmy Objednatele
a ftidit se jeho pokyny. Pokyny Objednatele vSak neni vazan, jsou-li v rozporu
s pravnimi pfedpisy. Poskytovatel se zavazuje oznamit Objednateli vSechny okolnosti,
které zjistil pfi plnéru pfedmétu Smlouvy, které mohou mit vliv na zménu pokyni
Objednatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout soudinnost jako osoba povinna spoluptsobit pfi
vykonu finanéni kontroly (viz. § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zdkon o finanéni kontrole)), ve znéni
pozdéjsich predpisi k poskytnuti soucinnosti Objednateli i kontrolnim organim pii
provadéni financni kontroly dle citovaného zdkona.

Poskytovatel se zavazuje k uchovani ucetnich zdznamu a dalSich relevantnich podklada
souvisejicich s poskytnutim sluzeb dle platnych pravnich pfedpisti po dobu 10 let ode dne
ucinnosti této Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén postoupit svoji pohledavku za Objednatelem jakékoli treti
osobé.

7. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je opravnén pozadoval po Posk>'tovateli provedeni kontroly jeho pracovniki,
zda nejsou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek. V pfipadé pozitivniho
zjisténi je Poskytovatel povinen okamzité zajistit nahrazeni kontrolovaného pracovnika
Poskytovatele na pracovisti jinou osobou.

Objednatel je povinen seznamit Poskytovatele s mistem plnéni, s vnitinimi pokyny
a pfedpisy Objednatele, zejména s pfedpisy tykajicimi se objektové bezpecnosti a se
zvlastnimi pozadavky na uklid pro pamatkové chranéné casti mista plnéni, v rozsahu
nezbytném pro ucely plnéni této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje infonnovat Poskytovatele o mimofadnych opatfenich majicich
vliv na poskytované sluzby a zajistit mu soucinnost pfi ziskavam' pfislusného opravnéni
ke vstupu do mist plnéni.

Objednatel je povinen Poskytovateli poskytnout nezbytnou soucinnost a zajistit

prabéznou dostupnost kontaktni osoby pro potieby konzultaci s povéfenymi pracovniky
Poskytovatele, ato v pracovnich dnech v ¢asovém rozmezi od 7:00 do 17:00 hod.

Objednatel je povinen fadné a vcas zaplatit za poskytnuté plnéni.

8. Kontrola kvality' plnéni

Poskytovatel je povinen provadét vlastni kontrolu kvality a rozsahu tklidu minimalné
v takovém rozsahu, aby byly jim poskytované sluzby v souladu s Pfilohou ¢. 1A této
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

Smlouvy, popf. dle jim stanovenych klicovych ukazateld vykonnosti uvedenych
v Ptiloze ¢. 2A této Smlouvy.

Objednatelje opravnén kontrolovat rozsah a kvalitu vSech provadénych uklido\*ch praci
specifikovanych touto Smlouvou a jejimi pfilohami, ve vSech prostordch Objednatele,
zaznamenavat zjisténé nedostatky a pozadovat po Poskytovateli jejich odstranéni.

Poskytovatel bere na védomi, zc Objednatel hlasi zjiSténé nedostatky provedeného tklidu
Poskytovateli pisemnou formou uvedenou v Pfiloze ¢. 1A této Smlouvy. Poskytovatel se
zavazuje, ze bude pro tyto ucely k dispozici kazdy pracovni den v ¢ase od 7;00 do 18:00
hod., a na nahldSeny nedostatek bude reagovat nejpozdéji do 60 min. postupem
stanovenym v Pfiloze ¢. 1A. této Smlouvy.

V piipadé, ze budou ze strany Objednatele zjistény nedostatky v kvalité provedenych
sluzeb, at uz jednorazové ¢&i opakované, ma Objednatel pravo pozadovat od
Poskytovatele odstranéni nahldSenych nedostatki, a to ve lhtitach uvedenych nize:

- socialni zafizeni - do 30 minut
- transport odpadu - do 60 minut
- kancelafe, kuchynky, zasedaci mistnosti a chodby - do 60 minut

- vnéjsi viditelné necistoty - do 90 minut

Jedna-li se o nedostatky denniho servisu, je Poskytovatel povinen odstranit tyto
nedostatky v terminu stanoveném Objednatelem dlejeho potieb a to itehdy, je-li stanoven
krat$i termin nezli je uvedeno vyse.

Pokud neni Ihuta uvedena, bude Objednatelem stanovena vzdy jednotlivé v konkrétnim
ptipadé.

Objednatel je opravnén provadét kontrolu kvality tklidu opakované. Pokud sejedné o
opakovanou kontrolu stejného konkrétniho zjisténého nedostatku, je Objednatel opravnén
tuto opakovat az po uplynuti doby stanovené pro odstranéni nedostatku dle odst. 8.4.
tohoto ¢lanku aje povinen pfizvat ke kontrole Poskytovatele a Poskytovatel se zavazuje
takovéto kontroly ucastnit. O takovéto kontrole musi byt proveden zapis potvrzeny obéma
smluvnimi stranami.

V piipadé neodstranéni nedostatkdi, popf. neodstranéni nedostatkli ve stanoveném
terminu budou Objednatelem uplatnény penalizace dle ¢l. 11. této Smlouvy.

V piipadé nepravidelného uklidu bude kontrola provedena jednorazové, po dokonceni
praci. Udaj o tom, zda prace byly provedeny v pozadované kvalité, uvede Objednatel na
privodni doklad faktury - vykaz provedenych praci.

Poskytovatel pfedlozi Objednateli Ix mési¢né, vzdy nejpozdéji do 5 kalendafnich dni po
skonCeni pfedchoziho kalendafniho mésice report o provedeném uklidu, obsahujici
seznam Poskytovatelem provedenych kontrol dle odst. 8.1. tohoto ¢lanku véetné uvedeni
zjisténych nedostatkd v kvalité provadénych uklidovych praci a navrhu opatfeni k jejich
napravé a piedchazeni. Soucésti reportu budou v piipadé¢ potieby doporuceni
Poskytovatele vedouci ke zlepSeni poskytovanych sluzeb.

9. Duvérnost informaci

Poskytovatel se zavazuje béhem plnéni Smlouvy i po uplynuti doby, na kterouje Smlouva
uzaviena, zachovavat mléenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se pfi poskytovani

Stranka 9 z 14



9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

sluzeb dozvi, a nakladat s nimi jako s duvérnymi (s vyjimkou informaci, které jiz byly
vetejné publikované). Poskytovatel §ije védom, Ze povinnost ml¢enlivosti se vztaiiuje
obdobné i na jeho pracovniky ¢i na jiné osoby, které se s Poskytovatelem podileji na
plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této Smlouvy pii plnéni svych
povinnosti pfijdou jeho pracovnici do styku s osobnimi udaji ve smyslu zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobmch udaju, ve znéni pozdéjsich pfedpisid, ucini veskera
opatieni, aby nedos$lo k neopravnénému nebo nahodilému ptistupu k témto udajim, jejich
zméng, zniCeni €i ztraté, neopravnénym pfenosiim, kjejich neopravnénému zpracovani,
jakoz aby ijinak neporusil tento zakon. Poskytovatel nese plnou odpovédnost za ptipadné
poruseni zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidajti, ve znéni pozdé&jsich predpist

zjeho strany.

Poskytovatel neni opravnén jakkoliv vyuzit informace, tidaje a dokumentaci, kterd mu
byla zpfistupnéna v souvislosti s provadénim sluzeb, ve prospéch sviij nebo ve prospéch
tfeti osoby. Poskytovatel je povinen dodrZzovat tyto povinnosti také po ukonceni
smluvniho vztahu mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

Poskytovatel i Objednatel se zavazuji ucinit veSkera nezbytna opatieni k ochrané
vzajemné poskytnutych ¢i zpfistupnénych informaci a udaji a s témito nakladat v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

10. Odpovédnost za Skodu

Pokud porusenim povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z obecné zadvaznych pravnich
ptfedpistu ¢i z této Smlouv>' vznikne Objednateli Skoda, odpovida za ni Poskytovatel, a to
bez ohledu na zavinéni.

Poskytovatel odpovida za Skodu na majetku Objednatele, za Skodu na majetku
a zdravi zamé&stnanct Objednatele, za §kody zpusobené tfetim osobam pii provadéni
sluzeb a za Skody zpisobené v souvislosti s provadénim sluzeb. Pro tento pfipad je
Poskytovatel povinen po celou dobu trvini této Smlouvy mit uzavieno pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplUsobenou jinému provozni ¢innosti a vadou vykonané prace
s pojistném limitem nejméné 10.000.000 K¢. Poskytovatel se zavazuje kdykoliv po dobu
trvani Smlouvy pfedlozit Objednateli na jeho zadost kopii dokladu o uzavieni vyse
uvedeného pojisténi, a to nejpozdéji do 3 pracovmch dnti od doruceni této Zadosti.

11. Penalizace, smluvni pokuty a urok z prodleni

. Poskytovatel bere na védomi, ze hlavnim zdjmem Objednatele jc ziskam' nejvyssi mozné

kvality uklidu a pokud tato nebude Posk>tovatelem poskytovana, budou uplatnény
ptislusné penalizace dle nize uvedené tabulky a tyto nasledné zapocteny proti aktualni
mésiéni faktufe.

o s , V. uroven sluzby Uroveti sluzby Uroveit sluzby
Popis neplnen. ! supokojiva' kriticka '

Pocet prokazatelnych nedostatka za 1 mésic
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11.2

il3.

(dle C1. 8. odst. 8.5. a 8.6. této Smlouvy)

Nesplnéni kterékoliv povinnosti
ramci pravidelného uklidu, uvedené
¢). 3 Prilohy ¢. 1A, popt. povinnosti
stanovené si Poskytovatelem nad 1-2 3-6 7 avice
ramec povinnosti stanovenych
v Ptiloze ¢. 1A, které Poskytovatel
uvedl v Pfiloze ¢. 2A této Smlouw

Penalizace 1% 5% 15%

. Penalizace bude uplatnéna v pfipad¢é, Ze nebude odstranén vytéeny nedostatek, popf.
nebude odstranén ve stanoveném terminu, a to na zdklad€¢ provedené kontroly dle ¢l. 8.
odst. 8.5. a 8.6. této Smlouvy a v procentudlm' vysi z diléi ceny dle ¢l. 4. odst. 4 . 1 pism.
a), bod 1. této Smlouvy, ktera odpovida dané Girovni sluzby uvedené v tabulce vyse.

Poskytovatel se dale zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu v pfipadé nasledujicich
poruSeni Smlouvy:

a) ve vy” 10 000 K¢ v pripadé€ nesplnéni povinnosti uvedené v ¢l. 6. odst. 6.3. této
Smlouvy,

b) ve vysi 5000 K¢ v pripadé pozadavku Poskytovatele na zménu v seznamech
pracovnikd dle ¢l. 6. odst. 6.11. a 6.13. této Smlouvy, ktery piesahuje
pfiméfenou fluktuaci,

c) ve vysi 100 000 K¢ v pfipadé poruseni povinnosti ml¢enlivosti specifikované
v ¢l. 9. této Smlouvy, a to za kazdy jednotlivy ptipad,

d) ve vysi 100 000 K¢ v pripadé nepfedlozeni dokladu o platném pojistém' na
zadost Objednatele ve lhaté dle ¢l. 10. odst. 10.2. této Smlouvy, neni-li
Objednatelem uplatnéno pravo na odstoupeni od smlouvy dle ¢1. 12. odst. 12.2.
této Smlouvy,

e) ve vysi 5000 K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni jakékoliv jiné povinnosti
stanovené v této Smlouvé.

. Zaplacenim smluvni pokuty se Poskytovatel nezbavuje povinnosti nahradit Objednateli
zpusobenou skodu.

. Smluvni pokut>' i ndhradu Skody je Objednatel opravnén zapocist proti pohledavce
Poskytovatele.

11.6. V piipadé prodleni Objednatele s thradou dle této Smlouvy, je Poskytovatel opravnén

pozadovat nejvySe zakonny urok z prodleni, jiné sankce vici Objednateli jsou
nepfiipustné.

11.7. V ptipadé prodleni povirmé smluvni strany se zaplacenim smluvni pokuty nebo nahrady

12.1.

Skody je opravnéna smluvni strana oprdvnéna ke smluvni pokuté nebo ndhradé Skody
uctovat zakonny urok z prodleni. Smluvni pokuty, uroky a nahrady Skody dle této
Smlouvy jsou splatné do 14 kalendainich dnd po obdrzeni pisemné vyzvy opravnéné
strany k jejimu zaplaceni na adresu povinné smluvni strany.

12, Ukonceni platnosti Smlouvy

Tato Smlouva mtze zaniknout pisemnou dohodou smluvnich stran.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

13.1.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, a to i ¢aste¢né, v pfipadé podstatného
poruSeni smluvni nebo zakonné povinnosti Poskytovatelem. Za podstatné poruseni
smluvni povinnosti Poskytovatelem se povazuje:

a) opakované poruSeni jakékoliv povinnosti této Smlouvy (vice nez 3x v dob¢ trvani
Smlouvy),

b) opakované pozadavky Poskytovatele na zménu v seznamech pracovnikd dle
¢l. 6. odst. 6.n. a 6.13. této Smlouvy (vice nez 3x v dobé trvam' Smlouvy),

¢) nebo pokud kvalita plnéni bude opakované (vice nez 3x v dobé trvani Smlouvy)
oznacena Objednatelem za kritickou dle ¢l. 11. této Smlouvy,

d) a dale neschopnost prokazani existence pojisténi odpovédnosti Poskytovatele dle ¢l
10. odst. 10.2. této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit ¢i omezit rozsah plném' v ptipadé,
ze nebudou schvaleny prostfedky ze statniho rozpoctu k financovani pfedmétu Smlouvy.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze viuci majetku
Poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o ipadku anebo
i v ptipadé, Ze insolvencni navrh byl zamitnut proto, ze majetek nepostacuje
k uhradé nakladd insolvenéniho fizeni. Rovnéz pak v ptipadé, kdy Poskytovatel vstoupi
do likvidace.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy také v piipadé, ze Utad pro ochranu
hospodarské soutéze konstatuje, Ze vefejna zakazka, na jejimz zakladé byla podepsana
tato Smlouva, byla zaddna v rozporu s ustanovenimi zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dalejen ,,ZZVZ*)-

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit vici Poskytovateli, ktery se v zadavacim
fizeni nebo v souvislosti s nim dopusti jednani, které svym obsahem nebo ucelem
odporuje zdkonu nebo jej obchazi anebo se pfici dobrym mravim, zejména ma-li za cil
nepiipustné omezeni soutéze (napf. protipravni dohoda o spole¢ném postupu s jinymi
uchazeci) nebo ziskdm' neopravnéné vyhody, anebo uvedl nepravdivé informace k
prokazani svych kvalifikacnich predpoklada.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Objednatel bude
v prodleni s thradou svych penézitych zavazku vy”plyvajicich z 1éto Smlouvy po dobu
delsi nez 60 kalendantuch dnd.

Ucinky kazdého odstoupeni od Smlouvy nastavaji okamzikem doruéeni pisemného
projevu vile odstoupit od této Smlouvy druhé smluvni strané.

Ob¢ smluvni strany mohou Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypoveédni lhita ¢ini
6 mésict a bézi od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypoved
dorucena druhé smluvni stranég.

13. DalSi ujednani

Poskytovatel dava Objednateli souhlas s vyuzivanim tdaji o sluzbé a poskytovani
informaci o sluzb¢ tfetim osobam v rozsahu nezbytném pro ucely administrace a pro
ucely infonnovanosli a publicity specifikovanymi v pfislu§nych pravnich piedpisech,

piedevsim v zakoné ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpistt a v Nafizeni Komise (ES) ¢. 1828/2006 ze dne 8. prosince 2006,
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13.2.

13.3.

13.4.

14.1.

14.2.
14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady (ES) ¢. 1083/2006 o Evropském
fondu pro regionalni rozvoj,

Kontaktni osoba odpovédna za Objednatele v provoznich zalezitostech a ve vécech
objednavek je:

povéfena.
Kontaktni osoba odpovédna za Poskytovatele v provoznich zalezitostech je:
¢i osobaji povéfena.
Kontaktni osoba odpovédna za Poskytovatele ve vécech objednavekje:
osoba ji povéfena.

Smluvni strany se dohodly, Ze zmény v kontaktnich osobach budou sdélovany pisemn¢,
a to alesponn 3 dny pfed datem zmény bez nutnosti uzavieni dodatku k této Smlouvé.

Mrwr

k tizi druhé smluvni strany.

14. Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavira v pisemné formée, pficemz veskeré jeji zmény je mozno ulinit
jen v pisemné formé, a to vzestupné ¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami. Zmény kontaktnich osob nebo zmény faktura¢nich udaji je mozno provést
pouze na zakladé pisemného oznameni druhé smluvni strané.

Tato Smlouva byla vyhotovena v elektronické podobé.

Pokud se kterékoli ustanoveni této Smlouvy stane nebo bude shledano neplatnym nebo
nevymahaielnyTTi, nebude tim dotCena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji fadné jednat za ucelem nahrazeni neplatného ¢i
nevymahatelného ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym v souladu
sucelem této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji pokusit se vyfeSit smirci cestoujakykoli spor mezi smluvnimi
stranami, sporny narok nebo spornou otdzku vzniklou v souvislosti s touto Smlouvou
(véetné otazek tykajicich sejeji platnosti, G¢innosti a vykladu). Nepovede-li tento postup
k vyteSeni sporu, bude spor piedlozen k rozhodnuti pfislusnému soudu
v Ceské republice.

Poskytovatel bere na védomi, Ze prostory Objednatele jsou monitorovany kamerovym
systémem, souhlasi se zpracovam'm obrazového zdznamu v rozsahu daném internimi
pfedpisy Objednatele, popt. v rozsahu stanoveném pfislusnymi pravnimi predpisy a o této
skutecnosti poucil a seznamil sjejich pravy veskeré osoby, které se budou na strané
Poskytovatele podilet na plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel i Objednatel se zavazuji ucinit veSkerd nezbytna opatieni k ochrané
vzajemné poskytnutych ¢i zpiistupnénych informaci a idajt a s témito nakladat v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy upravujicimi ochranu a zpracovani osobmch udaju.

M

V souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., zakon o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv)
zajisti Objednatel uvefejnéni celého textu Smlouvy, vyjma osobnich udaji, a metadat
Smlouvy v registru smluv véetné pfipadnych oprav uvefejnéni s tim, Ze nezajisti-li
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Objednatel uvefejnéni Smlouvy nebo metadat Smlouvy v registru smluv do 30 dnd od
uzavieni Smlouvy, pak je opradvnén zajistit jejich uvefejnéni Poskytovatel ve lhaté tii
mésict od uzavieni Smlouvy. Poskytovatel rovnéz souhlasi s tim, ze metadata vztahujici
se k vySe zminovanym smlouvam/objednavkam mohou byt zvefejnéna téz na webovych

strankach Objednatele.

14.8. Smlouva ajednotlivé diléi objednavky nabyvaji platnosti dnem jejich podpisu druhou ze
smluvnich stran. Smlouva nabyva uc¢innosti dne 1. 10. 2018 a dil¢i objednavky, na které
se vztahuje zakon €. 340/2015 Sb., nabyvaji t¢innosti dnem jejich zvefejnéni v registru
smluv. Diléi objednavky, na které se nevztahuje zakon ¢. 340/2015 Sb. nabyvaji u¢innosti

dnem jejich podpisu druhou ze smluvnich stran.

14.9. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této Smlouvé neupravené se ridf zakonem

¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.

14.10. Poskytovatel bere na védomi povinnost Objednatele uvefejnit tuto Smlouvu také

v souladu sust. § 219 ZZVZ.

Seznam piiloh:
Ptiloha ¢. 1A-Technickéa specifikace

Ptiloha ¢. 2A - Manual poskytovani sluzeb

Ptiloha ¢. 3A - Cenovy list

Ptiloha ¢. 4A - Seznam kli¢ovych pracovnikl
V Praze dne

PhDr. Jindtich Fry¢
statni tajemnik
za Objednatele

Digitalné
podepsal PhDr.
Jindfich Fryc
Datum:
2018.09.26
17:47:53+02W

PhDr.
Jindrich
FryC

V Praze dne25.9.2Q18

Miroslav Sole
jednatel
za Poskytovatele

DUSSMANN SERVICES, S.r.o.
veaana u Mist. soudu v Pem, odd C VID*  ti992
Zitné 1578/62. 120 00 Praha?

jonru”nMinnni~LEN(

ImiASaobArft uiu. wZ45806276 iT

Digitalné podepsal Ing. Miroslav

I n Sole
n DN: ¢c=C2,
2.5.4.97=NTRCZ-45806276,
M " | 0=DUSSMANN SERVICES, s.r.o.
é |

[IC 45806276], 0U= 18924,
cn=Ing. Miroslav Sole, sn=Sole,
givenName=Miroslav,
serialNumber=P380760
Datum: 2018.09.26 10:53:29
+02:00-
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Ptiloha ¢. 1A Smlouvy

Technicka specifikace - ¢ast A)

TECHNICKA SPECIFIKACE - CAST A

1. Misto pInéni

Pro uéely plnéni této smlouvy se jako ,budovy MSMT*“ souhrnné oznaéuji nésledujici

budovy:

Oznaceni budovy Adresa

Budova A (Rohansky Karmelitska 386/8, Praha 1, Mala Strana

palac)

Budova B Karmelitska 529/5, Praha 1, Mala Strana
Budova C Karmelitska 529/7, Praha 1, Mala Strana
Budova D Karmelitska 552/1 A, Praha 1, Mala Strana
Budova E Ujezd 389/45, Praha 1, Mala Strana

Budova F Hellichova 392/20, Praha 1, Mala Strana
Karmelitska 17 Karmelitska 378/17, Praha 1, Mala Strana
Luzicky seminaf U Luzického seminafe 90/13, Praha 1, Mala Strana
Jankovcova Jankovcova 933/63, Praha 7, HoleSovice
Senovazné namésti 26 Senovazné namésti 871/26, Praha I, Nové M¢ésto

Budovy B - F tvoii uzavieny areal, oznaéovany dale jako ,,areal MSMT*, ktery je pfistupny
z Karmelitské ulice vstupem do budovy B pfes hlavni vratnici a obsluznym vjezdem pro auta
umisténym v budové D ptistupnym z Hellichovy ulice.

Pii dalsim popisu objektd bude uzito vySe uvedeného rozdéleni budov a znaceni vyskovych
urovni uzivaného ve stavebnictvi, tzn. ptizemi = 1. NP (1. nadzemni podlazi).

1.1 Budova A

Budova A je historickou budovou Rohanského palice ohrani¢enou Karmelitskou
a Harantovou ulici, se zadnim priacelim do Maltézského naméesti. Je nejreprezentativnéjSim
prostorem ministerstva, sidli zde ministr a jeho naméstci, je zde situovano nékolik
historickych salu slouzicich jako jednaci mistnosti pro akce na nejvyssi statni irovni. Budova
je kulturni pamétkou zapsanou pod ¢. 39447/1-814 (kat. ¢. 1000151476) v katalogu
Narodniho pamatkového tstavu.

Budova A ma tfi NP s vloZzenym mezipatrem v ¢asti budovy, stied palace tvofi dvé nadvofi
s prujezdy a podjezdem pod stiedovym traktem. Vjezd do paldce je mozny z Maltézského
namésti, hlavni vstup pro pési je z ulice Karmelitska. Objekt neni vybaven vytahem. Vnitini
prostory budovy tvofi soustava mistnosti umisténych pfevazné po obvodu objektu
propojenych historicky vzniklou soustavou chodeb a schodist.



Podlahy uvnitt objektu jsou v chodbach pokryty dlazbou nebo PVC, pfipadné zatézovymi
koberci. V kancelafich jsou koberce zatézové standardni nebo s vys$Sim vlasem.
V reprezentativnich prostorach a salech jsou koberce s vy$§sim vlasem. V nékterych
mistnostech jsou puvodni parketové podlahy nepokryté kobercem. Socialni a obsluzné
mistnosti maji podlahy pokryté dlazbou ptip. PVC.

Pfevazna cast mistnosti ma dvouktidlé kazetové dvete lakované bilym lakem. U nékterych
mistnosti jsou dvefe Spaletové. U menSich mistnosti Jsou dvefe jednokiidlé, lakované. Okna
jsou v objektu pfevazné dvouktidla, Spaletova, délena na 8 tabulek. Okna i dvefe jsou osazeny
mosaznymi klickami.

S ohledem na ucel vyuziti jsou jednotlivé mistnosti vybaveny néabytkem. V salech a
vybranych mistnostech je nabytek calounény historicky nebo historizujici, v kancelafich je
vétSinou typizovany kancelafsky nabytek. Socidlni zafizeni jsou vybavena standardnimi
zatizovacimi pfedméty. Svitidla jsou v kancelafskych prostorech typizovana zativkova,
v reprezentacnich prostorech pak historickd - lustry, ndsténné lampy, stojaci lampy.
V reprezentacnich prostorech jsou téz dekoracni textilie (zavésy, textilni panely na sténach),
na vétsin€ oken jsou zaclony.

V objektu je nékolik mistnosti (tklidovych komor) uréenych pro ulozeni drobné uklidové
techniky a materidlu. MoZnosti vyuziti mechanické uklidové techniky jsou limitovany
vnitfnim uspofadanim budovy a jejim historickym charakterem. Absence vytahu a slozitost
vnitfniho uspofadani i charakter uzivani budovy vyzaduji spiSe ru¢ni praci a mensi techniku.

1.2 Budova B

Budova B je administrativnim objektem ministerstva ohrani¢ujicim areal MSMT na strané
otocené do Karmelitské ulice. Je zde hlavni vstup pro pési do aredlu. Budova mé obdélnikovy
tvar a Ctyfi nadzemni podlazi, pficemz 4. NP je pudni vestavba.

2. - 4. NP maji shodné, uspotadany do dvou kiidel po strandch centradlniho schodisté s hlavni
chodbou uprostted kazdého kiidla. Socidlni zdzemi jsou shodné umisténa nad sebou
vjednotlivych podlazich, vzdy na konci pravého kiidla. Po obou stranach hlavni chodby jsou
pravidelné rozmistény kancelafe se vstupem =z chodby. V nékterych pfipadech, typicky
sekretariat + kanceldf vedouciho, jsou mistnosti propojeny dvefmi i uvnitf. Podlahy v téchto
podlazich jsou parketové, v kancelafich a pudni vestavbé pokryté zatéZovymi koberci.
Schodisté¢ v 1. NP az 3. NP je kamenné, mezi 3. NP az 4. NP je dievéné. Socidlni zdzemi maji
keramicky obklad a dlazbu, jsou vybavena standardnimi zafizovacimi pfedméty a je u nich
vzdy umisténa uklidovd komora. Okna v budové jsou S$paletova, prevazné dvouktidla
s délenim na horni ctyftabulkovou a dolni Sestitabulkovou Céast a jsou osazena mosaznymi
klickami. Na oknech v kancelafich jsou zaclony upevnéné na ty¢ich nad oknem. Dvefe do
mistnosti jsou jednokfidlé, né&které s CasteCnym prosklenim. Svitidla jsou typizovana
zativkova.

1. NP je atypické. V pravém kiidle je umisténa zavodni jidelna a kuchyné, v levém ktidle
vratnice, a technické prostory a sklady. Kfidla jsou oddélena prijezdem uzpisobenym pro
regulovany pohyb pésich.

Budova je pfedmétem pamatkové ochrany v rdmci pamatkové rezervace hl.m. Prahy. Neni
vybavena vytahem a vertikalni pohyb je moZny pouze po jednom centralnim schodisti.
Vyuziti tklidové mechanizace je limitovdno absenci vytahu, avSak horizontaln¢ je mozné.
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1.3 Budova C

Budova C je umisténa ve dvofe arealu MSMT. Je to nejrozsahlej$i budova v arealu MSMT a
je pfedmétem pamatkové ochrany v rdmci pamadatkové rezervace hl.m. Prahy. Budova
vyrovnava svazity terén, a proto ma dva suterény (arovein - 2 PP a- 1PP) a pét nadzemnich
podlazi, ptiemz 5. NP je pudni vestavba.

Tvarové je budova tvofena tfemi c¢astmi: dvéma podélnymi kiidly rovnobéznymi s osou
Karmelitské ulice a jednim pfiénym kiidlem, které kolmo spojuje obé ktidla podélna.
Vertikalni obsluznost je zajiSténa dvéma schodisti umisténym v pfedni a zadni &asti
spojovaciho kfidla a dvéma vytahy. Kvili vyrovnani terénniho rozdilu je mezi 2. a 3. NP ve
sttedu spojovaciho ktidla mezischodisté, od 3. NP vySe vede pouze schodisté v zadni casti
spojovaciho ktfidla a vytahy. Horizontdlni uspotadani je ve vSech NP obdobné, osou kazdého
kiidla vede spojovaci chodba, zniz jsou dvefe do jednotlivych kanceldfi. V nékterych
ptfipadech, typicky sekretariat + kancelar vedouciho, jsou mistnosti propojeny dveimi i uvnitf.
Podlahy v kancelatich v téchto podlazich jsou parketové, chodby s keramickou dlazbou,
pfipadné pokryté zatéZovymi koberci. Socidlni zazemi maji keramicky obklad a dlazbu, jsou
vybavena standardnimi zafizovacimi pfedméty. Okna v 1. - 3. NP jsou Spaletova, pfevazné
dvoukfidla s délenim na horni CEtyftabulkovou a dolni Sestitabulkovou ¢éast a jsou osazena
mosaznymi klickami. Ve 4. NP jsou Spaletova okna dvouktidla Sestitabulkova a v 5. NP jsou
mensi vikyfova okna. Na oknech v kancelatfich jsou zaclony upevnéné na ty¢ich nad oknem.
Dvefe do mistnosti jsou kazetové jednokiidlé bilé lakované, do vétsich mistnosti pak
dvoukftidlé lakované, osazené mosaznym kovanim. V chodbach se na nékolika mistech
nachazeji pficné predélovaci dvefe, dolni polovina kazetova, horni prosklena, v zavislosti na
§ifce chodby dvoukiidlé nebo ctyrkfidlé. Svitidla jsou typizovana zatfivkova nebo historizujici
lustry.

1. NP je atypické, jsou zde dva jednaci saly a k nim pftislusi i veéts$i socialni zazemi. Kvuli
vstupim do budovy a vyrovndni terénu je zde vétsi podil schodist a chodeb nez v ostatnich
podlazich.

V jednotlivych podlazich jsou rozmistény technické mistnosti (uklidové komory) uréené pro
ulozeni drobné techniky a materialu. Vyuziti mechanické uklidové techniky je mozné, ale je
limitovano vnitinim uspofadanim budovy, i kdyz budova ma vytahy.

1.4 Budova D

Budova D je nejmens$im objektem v ramci aredlu MSMT. Je umisténa ve vnitinim dvofe
aredlu aje pfedmétem pamdatkové ochrany v rdmci pamétkové rezervace hl.m. Prahy.

Budova ma tvar obdélniku, tfi nadzemni podlazi, jedno schodisté a centralni chodbu, podél
které jsou umistény kancelafe a ostatni mistnosti. Podlazi jsou typizovana, pouze 3. NP je
zmenseno o plochu terasy. Oknajsou kastlova, dvou nebo trojkridla s délenim na kfidla, ne na
tabulky. Na oknech v kancelatich jsou zaclony upevnéné na ty¢ich nad oknem. Svitidla jsou
typizovana, zafivkova. Dvefe jsou jednokfidlé, dyhované, osazené standardnim kovanim.
Podlahy kancelafi jsou kryté zatézovym kobercem, chodby a ostatni prostory keramickou
dlazbou. Socialni mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem a vybaveny standardnimi
zatizovacimi pfedméty.

Soucasti budovy je prijezdovy trakt, s vijezdem do arealu MSMT (vratnice D). P¥i prijezdu a
nad nim se nachazeji archivy, kancelafe, dispozi¢ni mistnosti fidicli a zazemi ostrahy. Tyto
prostory maji samostatny vchod vedle vratnice D.
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Budova neni vybavena vytahem, v 1. NP je tklidovd komora pro ulozeni drobné uklidové
techniky a materialu.

V budové jsou téz mistnosti udrzby, sklad, Satna a dilna.

1.5 Budova E

Budova E je byvalym ¢inZovnim domem, situovanym v rohu arealu MSMT s priacelim do
Karmelitské ulice a kifidlem do dvora. Budova ma jedno podzemni a 4 nadzemni podlazi,
pficemz 4. NP je castecna padni vestavba a je predmétem pamatkové ochrany v rameci
pamatkové rezervace hl.m. Prahy.

V 1. NP jsou umistény sklady, technické mistnosti a rozvodna. 2. a 3. NP jsou schodistém
rozdéleny do dvou ¢&asti, chodby tvofi pouze podestovy prostor. Kazda ¢ast pak tvofi
samostatny shluk kanceldafi. Ve 2. NP. je velkd a mald zasedaci mistnost, ve 4. NP je
pocitacova ucebna a dva sluzebni byty (ubytovna).

Okna jsou =zde dvouktidla, Spaletova, osmitabulkova, ¢aste¢né s délenim na horni
dvoutabulkovou a spodni Sestitabulkovou ¢ast. Ve stieSni nastavbé jsou okna vikyfova. Okna
jsou bile lakovand, osazend mosaznymi klickami. Nad okny v kancelafich jsou zaclony na
zaclonovych tycich. Dvefe jsou typizované, jednokiidlé, nékteré ¢astecné prosklené, osazené
standardnim kovanim. Svitidla jsou standardni zatfivkova. Vstup do objektu a jedno rameno
schodisté vybihaji do ¢aste¢né zasklenych pavlaci. Podlahy kancelafi jsou kryté zatézZovym
kobercem nebo PVC, schodisté je dfevéné, podesty pokryté PVC nebo kobercem. Socialni
mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem, jejich podlahy dlazbou a vybaveny
standardnimi zafizovacimi pfedméty.

Budova neni vybavena vytahem, v jednotlivych podlazich jsou uklidové komory pro ulozeni
drobné uklidové techniky a materialu. Vzhledem k vnitinimu uspotfddani budovy je omezeno
uziti strojové techniky a prostory vyzaduji spiSe ru¢ni uklid.

1.6 Budova F

Budova F je jednopodlazni, ¢aste¢né dvoupodlazni objekt tvofeny garazemi, technickymi
mistnostmi a nékolika kancelatskymi prostory, umistény ve vnitini ¢asti dvora.

1.7 Karmelitska 17

Karmelitskd 17 je ptivodné ¢inzovni dim viazeny v uliéni fronté¢ Kannelitské ulice. Budova je
pod plGvodnim nazvem ,Paldc u tfi jetelovych listkd*“ kulturni pamatkou zapsanou pod
¢. 39433/1-806 (kat. ¢. 100015161) v katalogu Narodniho pamatkového ustavu.

Dim ma jedno podzemni a ¢tyfi nadzemni podlazi, spojend centralnim schodistém. Vstup do
objektu je z Karmelitské ulice prijezdem, ktery déli 1. NP na dvé &asti. Cast 4. NP MSMT
neuziva (2 bytové jednotky). Budova ma diky svému puvodnimu uréeni vnitini uspofadani
charakteristické pro tri bytové jednotky na patfe, nikoli pro kancelaiskou budovu. Okna jsou
zde dvoukfidla, Spaletova, osmitabulkova, ¢aste¢né s délenim na horni dvoutabulkovou a
spodni Sestitabulkovou ¢ast. Ve stfe$Sni nastavbé jsou okna vikyfova. Okna jsou bile lakovana,
osazend mosaznymi klickami. Nad okny v kancelafich jsou zaclony na zaclonovych tycich.
Dvefe jsou typizované, jednokiidlé, nékteré <caste¢né prosklené, osazené¢ standardnim
kovanim. Svitidla jsou standardni zatfivkova, v nékterych mistnostech jsou historizujici lustry.
Podlahy jsou pfevazné pokryté zatézovymi koberci, v nékolika mistnostech jsou parketové
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podlahy, podlahy socidlnich mistnosti a kuchynék jsou provedeny pfevazné v keramické
dlazbe.

Budova neni vybavena vytahem, vjednotlivych podlazich jsou uklidové komory pro ulozeni
drobné uklidové techniky a materialu. Vzhledem k vnitfnimu uspoiddani budovy je mozné
pouziti jen malé uklidové techniky a prostory vyzaduji spise ru¢ni uklid.

1.8 Luzicky seminaf

Budova Luzického seminafe je kulturni pamatkou zapsanou pod ¢. 39056/1-571 (kat. ¢.
100015069) v katalogu Narodniho pamdatkového ustavu. Objekt mé jedno podzemni a Ctyfi
nadzemni podlazi, pfiGemz &ast 1. NP MSMT vestavba, v niz je umisténa zasedaci mistnost.
Vnitini uspofadani budovy je dano jejim naroznim umisténim a tvarem do pismene V s tupym
koncem. Kancelafe jsou umistény po vnéjSim obvodu budovy, do dvorniho traktu je otocena
chodba ve tvaru pismene V, na jejimz jednom konci je difevéné schodisté pokryté kobercem
a na druhém socidlni zdzemi. Kancelatfe tvofi uzaviené celky uvnitf propojené spojovacimi
chodbickami.

Okna jsou zde dvouktidla, Spaletova, osmitabulkova, caste¢né sdélenim na horni
dvoutabulkovou a spodni Sestitabulkovou ¢ast. Ve stie$ni nastavbé jsou okna vikyfova. Okna
jsou bile lakovana, osazena mosaznymi klickami. Nad okny v kanceldfich jsou zaclony na
zaclonovych tyc¢ich. Dvefe jsou typizované, jednokiidlé, kazetové nebo hladké, lakované,
osazené standardnim kovanim. Svitidla jsou standardni zafivkova. Podlahy jsou kryté
zatézovymi koberci, v socidlnim zazemi dlazbou. Socidlni mistnosti jsou obloZené
keramickym obkladem a vybaveny standardnimi zafizovacimi pfedméty.

Budova neni vybavena vytahem, ma technické zdzemi pro ulozeni drobné uklidové techniky a
materialu. Vzhledem k vnitinimu uspofadani budovy je mozné pouziti jen malé uklidové
techniky a prostory vyzaduji spiSe ru¢ni uklid.

1.9 Jankovcova 933/63

Jedna se o prostory uzivané MSMT vramci kancelaiské budovy Centra pro zjistovani
vysledkd vzdélavani (CERMAT) postavené zhruba v 60. letech 20. stol. (rekonstrukce
interiéru a obvodového plastd prob&hla v roce 2008). MSMT uziva kancelafe v 6. NP budovy.

Kancelafe jsou pfistupny z podesty centralniho schodi§té. Vedle schodiSté jsou situovany
vytahy. Vstup ke kanceldfim je za uzamcenymi dvefmi ze schodiSté, kancelafe jsou typové,
vybavené standardnim nédbytkem, rozlozené po obou strandch vnitini chodby s navazujicim
socialnim zazemim a kuchynkou. Cast socidlniho zazemi (WC Zeny, uklidovd mistnost) a
dalsi kuchynka jsou pfistupny pifimo z podesty centralniho schodiste.

Okna jsou standardni jednoktidld plastova, otviravo-sklopnad (venkovni ¢iSténi oken neni
soucasti zakazky - je provadéno v ramci €iSténi plasté celé budovy prostfednictvim ploSiny
CERMATem). Svitidla jsou typizovana, zafivkova. Dvefe jsou jednoktidlé, foliované Sedou
folii, stejné jako zarubné, osazené standardnim kovanim. Podlahy kancelafi a wvnitfnich
chodeb jsou kryté zatéZovym kobercem, ostatni prostory keramickou dlazbou. Socidlni
mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem a vybaveny standardnimi zafizovacimi
pfedmeéty.
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1.10 Senovazni namésti 26

Jedna se o prostory uzivané MSMT v ramci kancelafské budovy Narodniho institutu dalsiho
vzdélavani (NIDV) postavené zhruba ve 30. letech 20. stol. MSMT uziva kancelafe
v2. - 4. NP budovy R a prostory byvalé spofitelny v LNP a 1. PP (dale jen budova C)
a kancelafe 1.N P budovy A.

Kancelate v budové R jsou rozlozeny do dvou kfidel, samostatné piistupnych z podesty
centralniho schodisté. Vedle schodisté je situovan osobni vytah. Vstup do jednotlivych celku
je vzdy uzaméenymi dvefmi ze schodisté, takze kazdé ktidlo tvofi samostatny celek.
Kancelafe jsou typové, rozlozené po obou strandch vnitFni chodby s navazujicim socidlnim
zadzemim

a kuchyinkou.

Okna jsou S$paletova, dvou nebo trojkiidla s délenim na kfidla, ne na tabulky. Na oknech
v kancelafich jsou zaclony upevnéné na tycich nad oknem. Svitidla jsou typizovana,
zativkova. Dvefe jsou jednokiidlé, dyhované, osazené standardnim kovanim. Neé&které dvete
jsou historické kazetové, dvouktidlé, lakované s mosaznym kovanim. Podlahy kancelaii a
vnitinich chodeb jsou kryté zatézovym kobercem, ostatni prostory keramickou dlazbou.
Socialni mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem a vybaveny standardnimi
zatizovacimi pfedméty.

V kazdém NP je uklidovd mistnost pro uloZeni drobné uklidové techniky a materidlu.
Soucasti uklidu bude i tklid centralniho schodisté v rozsahu 1. NP - 4. NP.

V budové C uzivi MSMT v 1. NP prostory velkokapacitni kancelafe, zasedaci mistnosti,
kancelafi. Prostory jsou pod celkovym uzavienim s pfistupem z prijezdu budovy.

Velkokapacitni kancelaf a zasedaci mistnost tvofi jeden propojeny celek, prostory byvalé
vefejné casti spofitelny. Jedna se o historicky prostor podléhajici pamatkové ochrané. Stény
jsou kryté mramorovym obkladem, podokenni prostory jsou obloZzeny dievénym obkladem.
Okna jsou atypickd, tvofend velkoploSnymi vykladci v neoklasicistnim stylu. Podlahy jsou
z vét§i Casti mramorova dlazba, Cdste¢né kryté zatézovym kobercem. Osvétleni je feSeno
vicepatrovymi historickymi mnoharamennymi lustry s kulovymi kryty. Dvete jsou prosklené,
dvoukfidlé s lepty nebo kazetové plné, dvouktidlé. Veskeré dvefe jsou osazeny historickym
mosaznym kovanim. Prostory jsou vybaveny typovym kancelaiskym nabytkem, atypickym
nabytkem na miru danému prostoru a prosklenymi vystavnimi vitrinami v zasedaci Casti.

Ve zbylé casti 1.NP jsou situovany kancelafe, vybavené standardnim néabytkem, s podlahami
krytymi zatézovym kobercem a osvétlené zafivkami umisténymi v podhledech (bezuklidové).
Dvefe jsou plné, kazetové, lakované. Okna jsou $paletova, dvou nebo trojkfidla s délenim na
ktidla

V 1. PP se nachazi archivy, kuchyika, socidlni zdzemi, kotelna a technické mistnosti. Prostor
je atypicky, se ztizenym pfistupem. Dtive zde bylo zdzemi spofitelny a trezorové mistnosti.
Podlahy jsou kryté zatézovym kobercem pfip. dlazbou, technické mistnosti pouze betonovou
stérkou. Uklid téchto prostor vyzaduje dukladné pouleni pracovnikd provadéjicich tklid,
z divodu slozitého uspofddani prostor a z toho vyplyvajicich bezpecnostnich rizik.

V budové A se jedna o dvé kancelatfe, pfilehlou chodbu a socialni zdzemi. Kancelafe jsou
vybaveny standardnim nabytkem s podlahami krytymi zatéZovym kobercem a osvétlené
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typizovanymi zafivkovymi svitidly. Chodby maji keramickou dlazbu a socidlni zafizeni je
oblozené keramickym obkladem a vybavené standardnimi zafizovacimi pfedméty.

2. Vykaz ploch

Celkova vnitfni vyméra uklizenych ploch je cca 17 660,59 m2, vyméra vnéjSich ploch je cca

2000 m2. Tento vykaz ploch je zpracovan ke dni vyhlaseni vetfejné zakazky.

Clenéni pro typy ukliduje uvedeno v nasledujici tabulce;

Vykaz p

Typ uklidu

H

17660.59

loch - vnitini
uklid

Druh

mistnosti

Kancelaf

Chodba

Obsluzné

prostory

Socialni

zatizeni

Kuchyné

Zasedaci

mistnosti

Zvlastni

rezim

Suterény

Celkem

Budova A

Vyméra

1914,50

876,76

704,97

92,87

45,57

290,44

57,2

3982,31

Budova
B

Vymeéra

1272,00

716,14

128,94

403,83

34

315,8

0

2870,71

Budova  Budova
C D

Vyméra Vyméra

2523,00 242,40

1056,71 45,20

302,76 70,35

214,76 28,41

57,77 13,64

144,64 0,00

388,64 83,39

336,49 0,00

502477 483,39

Budova
E

Vymeéra

263,40

138,40

88,06

42,30

15,69

139,51

126,98

Budova
F

Vymeéra

28

28

Karmelit
ska 17

Vyméra

472,00

185,00

670,61

60,41

121,55

1554,12

Luzicky
seminaf

Vymeéra

303,00

148,00

213,60

24,60

25,20

287,00

50,00

1051,40

Senovazné
nam. 26

Vyméra

800,00

190,00

39,00

38,00

69,00

80,00

1216

Jankovcova

63

Vymeéra

362,91

154,94

46,54

5,48

42,43

23,25

635,55
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3. Vnitini uklid pravidelny
3.1 Typ A
3.1.1 Kancelafie (standard)

Denni uklid - utirdni prachu ze vSech vodorovnych volné pfistupnych ploch nabytku nebo
jiného zafizeni do vySe 170 cm, otirani povrchu stolti, urovnani nabytku, vysypavani a ¢isténi
odpadkovych kost - vymeéna sackt v odpadkovych kosich a desinfekce odpadkovych kosu.

Dle potieby - odstranovani pfipadnych necistot vzniklych provozem, napf. vyprazdnéni
skartatort, ¢iSténi zrcadel a skel na stolech, ¢isténi dvefi kolem klik - myti a leSténi dvefi
véetné zarubni, vysavani ¢i vytirani viditelné zaspinénych ploch.

Tydenni uklid - vlhké stirani telefond, myti a leSténi dvefi vcéetné klik a zarubni, lesténi

zrcadel, otfeni stolnich svitidel, vypinact, obrazl, parapeti a meziokennich prostor otfeni
radiatord topeni, vysavani ¢alounéného nabytku, vysavani nebo mokré stirani podlah.

3.1.2 Kancelafe (vrcholové vedeni ifadu - pracovna Ministra, statniho tajemnika,
naméstku ministra, Feditele kancelafFe ministra a sekretariati)

Denni uklid - utirdni prachu ze vSech vodorovnych volné ptfistupnych ploch nabytku nebo
jiného zafizeni do vySe 170 cm, otirani povrchu stolt, urovnani nabytku, vysypavani a ¢isténi
odpadkovych koSt - vyména sackt v odpadkovych koSich a desinfekce odpadkovych kosi,
vysypavani a ¢isténi popelnikl, myti nadobi, ¢isténi zrcadel a skel na stolech c¢isténi dvefi
kolem klik - myti a leSténi dvefi vcéetné zarubni, luxovani a stirdni podlah na vlhko,
odstraiovani pfipadnych dalSich necistot.

Tydenni uklid - vlhké stirani telefont.
Dvoutydenni uklid - myti a leSténi kancelarského nabytku.

Mésiéni uklid - luxovani ¢alounéného nabytku, odsunuti kontejneru pod stoly, myti stolnich
svitidel, otfeni kopirek, vypinacu svétel a elektrickych zasuvek, myti malych umélych kvétin,
utirani prachu z kachlovych kamen.

rw

Dvoumési¢ni uklid - dikladné ¢isténi kachlovych kamen a topnych téles (radiatort).

Plocha: cca 900 m”" z celkové kancelafské plochy

3.1.3 Kanceldfe Feditelii odbori a sekretariati
Denni uklid - utirdni prachu ze vSech vodorovnych volné ptistupnych ploch nabytku nebo
jiného zatizeni do vySe 170 cm, otirani povrchu stold, urovnani nabytku, vysypavani a ¢isténi
odpadkovych koSt - vyména sackd v odpadkovych kosich a desinfekce odpadkovych kosi,
vysypavani a ¢iSténi popelnikti, myti nadobi, CiSténi zrcadel a skel na stolech ¢is§téni dvefi
kolem klik - myti a le§téni dvefi véetné zarubni, odstranovani ptfipadnych dalsich necistot.

Tydenni uklid - vlhké stirani telefont.

Dvoutydenni uklid - vysdvani a stirani podlah na vlhko, myti a leSténi kancelaiského
nabytku, vnitfni parapety

M ésic¢ni uklid - luxovani ¢alounéného nabytku, odsunuti kontejnerti pod stoly, myti stolnich
svitidel, otfeni kopirek, vypinact svétel a el. zasuvek, myti malych umélych kvétin.
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Dvoumésiéni uklid - otfeni radidtora

Plocha: cca 1.000 m”z celkové kancelarské plochy.

3.2 Typ B - Chodby, schodi$té a vytahy

Denni uklid - vysypani a ¢isténi odpadkovych kost - vyména sackt v odpadkovych koSich a
desinfekce odpadkovych koSa, zajisténi tfidéni odpadu (manipulace s odpadem, spotiebni
material) a vynaSenijiného odpadu, kontrola ¢istoty povrchu chodeb, uklizeni vytaht (vcetné
vylesténi zrcadel).

Dle potfeby - ¢isténi dvefi kolem klik - myti a le$téni dvefi véetné zarubni, vysavani &i
vytirani viditelné zaSpinénych ploch, odstranéni necistot a ptipadnych odpadkt z chodeb.

Tydenni uklid - vysavani nebo stirani podlah na vlhko, otfeni vnitfnich parapetd, otfeni
zabradli véetné¢ okrasného kovani, otfeni radiatori topeni, vysypani a ¢iSténi odpadkovych
kost - vyména sackt v odpadkovych kosich a desinfekce odpadkovych kosu, zajisténi téidéni
odpadu (manipulace s odpadem, spotiebni material) a vynaSeni jiného odpadu, otfeni a
oc¢isténi nab}” ku a obraza.

3.3 Typ C - Socialni zaFizeni

Denni uklid - mj*i a leSténi umyvadel a vodovodnich baterii myti a desinfekce mis a musli na
WC, nadrzek, zéasobnikt mydla, vyména sackt v odpadkovych kosich myti a desinfekce
odpadkovych kosa, otfeni klik a dvefi kolem kliky, myti keramickych obkladu, lesténi
zrcadel, dopliovani toaletnich potfeb, dopliovani papirovych ruénikti, vytfeni podlah a
vizualni kontrola ¢istoty mistnosti.

Tydenni uklid - denni uklid + otfeni vnitinich parapetd, meziokennich prostort, otfeni
radiatorl topeni, otfeni vstupnich dvefi v¢. zarubni a kliky.

3.4 Typ D-Kuchyné

Denni uklid - kontrola <¢istoty prostor, otfeni pracovnich ploch, dfezu, baterii, pfip.
kuchynskych pfistroji (varnd konvice, mikrovinna trouba aj.) od nedistot, vyména sacku
v odpadkovych koSich myti a desinfekce odpadkovych kost, myti keramickych obkladu,
vysati nebo stirdni podlahy na vlhko, vizualni kontrola ¢istoty mistnosti.

Tydenni uklid - denni tklid + otfeni vnitfnich parapetd, meziokennich prostori, otfeni dvefi
lednice v¢. madla, otfeni radiatoru topeni, otieni vstupnich dvefi v¢. zarubni a kliky

3.5 Typ E - Zasedaci mistnosti

Denni tklid - utirdni prachu ze vSech dosazitelnych a volné pfistupnych ploch nabytku nebo
jiného zafizeni do vySe 170 cm, otirani povrchu stoll, kontrola a pfipadnd vymeéna ubrust,
urovnani nabytku, vysypavani a ¢isténi odpadkovych koSt - vyména sac¢kt v odpadkovych
kosich a desinfekce odpadkovych koSt dle potfeby, vysypavani a cisténi popelnikd, myti
nadobi (objekt ,,A*), ¢isténi zrcadel a skel na stolech, ¢isténi dvefi kolem klik - myti a leSténi
dvefi véetné zarubni dle potfeby, odstrannovani ptipadnych dal$ich necistot 1

Tydenni - vysavani a stirdni podlah na vlhko, myti a leSténi kancelafského nabytku, myti
vnitinich parapeti
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v rw

Mé&si¢ni - luxovani calount Uhho nabytku, myti stolnich svitidel, otfeni suché otieni
technologii, vypinada svétel a i 1 zasuvek, otfeni prachu z kachlovych kamen (objekt ,,A%),
myti malych umélych kv&tin

Dvoumési¢ni uklid - otfeni ra<li itoru

Plocha: cca 1000

Pro typ E je uveden pouze zal I ~dni uklid, ktery se bude pravideln¢ opakovat pfed zahdjenim
provozu salt. Uklid sala bezpi b afedné zavisi na typu a &etnosti jednani v sdlech a bude fefen
prostiednictvim sluzeb dennih ' iervisu.

3.6 Typ F- Zvlastni rezim
Typ F - mistnosti zvlastniho re mu jsou:
a) mistnosti typu sklady, serve evny, telefonni Gstfedny, archivy apod., nebo

b) kancelafe a mistnosti s vyhi i cenym piistupem, které je mozno uklizet pouze za pfitomnosti
odpovédného pracovnika MS”

Pravidelny uklid pro mistno Ija) - kontrola Cistoty prostor, zameteni nebo stirani podlah na
vlhko, otfeni vnitinich parapel © otfeni radiatort topeni, vysypani a ¢isténi odpadkovych kosia
- vyména sackd v odpadkc V/ich koSich a desinfekce odpadkovych kosu, odstranéni
ptipadnych necdistot vzniklych pc*ovozem.

Frekvence 1 0klid mé&si¢né, vz IVbéhem prvnich péti pracovnich dni v mésici.
Doba provadéni praci: dle upi ipéni a za pfitomnosti odpovédného pracovnika MSMT.

Pravidelny uklid pro mistr c¢sti b) - pro tyto prostory plati pravidla pro uklid typu A,
frekvence provadéni tklidu ja t »pro typ A, a doba provadéni praci cca mezi 9-12 hodinou,
dle upfesnéni a za pfitomnos ;i odpovédného pracovnika MSMT. Pfedpoklada se, ze uklid
téchto prostor bude zajistén v t"Tici denniho servisu.

3.7 Typ G - Suterény, pidy V)odesty, prichody atp.

Pravidelny uklid - vizualni Kbntrola mistnosti, odstranéni odpadkt a necistot, zameteni
pfipadné vytfeni (dle typu poc ;hy).

Frekvence 1uklid ¢tvrtletné.

Doba provadéni praci: bez ¢as D/ého omezeni

r

4. Vnitfni uklid nepravic

Nepravidelny vnitini uklid v t L<iovach MSMT zahrnuje price nad ramec pravidelného uklidu,
je soudasti plnéni této smlo i/y a bude provddén na zdklad€ individudlnich objednavek
vystavenych Objednatelem. 1

Pfedmétem nepravidelného 1 ; idu bude myti oken, myti okenic, myti vstupnich vrat, lesténi

parket, strojové ¢isténi koben ij, ¢iSténi calounéného ndbytku mokrou cestou, prani a Zehleni

ubrust, zaclon a zavésa, myti a €isténi lustrd, velkoploSnych zrcadel, kachlovych kamen, myti

vnittkl lednic a mikrovinnycf ~fub apod. Nepravidelny uklid zahrnuje naro¢né uklidové prace
a
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a prace ve vyskach. Pfedpokladana frekvence nepravidelného uklidu je 2x ro¢né, pro ¢innosti
typu Cisténi calounéného nabytku, prani koberct a strojového lesténi parket pak frekvence Ix
ro¢né.

Cena nepravidelného vnitfniho uklidu zahrnuje dopravu, pouziti uklidové techniky, nastroju a
Cisticich prostfedkti pro dany typ uklidu. Poskytovatel je povinen pro nepravidelny uklid
zajistit pracovniky s odpovidajicim proSkolenim pro provadéni tohoto typu tuklidu a
schopnych uziti souvisejici uklidové techniky.

Nepravidelny uklid maze byt provadén i ve dnech pracovniho volna, pracovniho klidu a o
statnich svatcich.

5. Vnéjsi uklid
Uklid vnéjsich prostor se tyka nadvoii, dvord, prijezdd, priichodd a ostatnich venkovnich

pochozich ploch.

Denni uklid - vysj*ani popelnikd, odpadovych kost, sbér odpadkl, vizualni kontrola
prostoru a odstranéni viditelnych necistot.

Doba provadéni praci: dle volby Poskytovatele bud mezi 7 -8 hod nebo 17-20 hod
Dle potieby - zametani, odklizeni ploSnych necistot, v letnich mé&sicich pokropeni/splachnuti

dvort objektu A, pii nepfiznivych klimatickych podminkach odstranéni blata a naslapa
z prujezda.

Uklid sn¢hu z nddvoii neni soucasti pfedmétu této vefejné zakazky.

6. Denni servis

Denni servis ptfedstavuje zvlastni pozadavek na provadéni uklidu. Vztahuje se zejména
k obsluze reprezentanich prostor a jednacich salu, ale téz k pohotovostnimu tuklidu budov
v piipadé potieby.

Denni tklidovy servis béhem dne zahrnuje tklid v zasedacich mistnostech a ptiléhajicich
prostorach pribézné po skonceni jednani, uklid kuchynék u téchto zasedacich mistnosti, myti
nadobi (Ize vyuzivat stavajicich mycek umisténych v kuchynkach), odstrafiovani necistot a
odpadkt vzniklych v pribéhu jednani.

Pohotovostni uklid budov zahrnuje zejména ndrazové odstrafiovani necistot a odpadki
vzniklych béhem dne a branicich v provozu mistnosti, dale dopliovani hygienického
materialu (hygienickych potfeb) na toalety a tuklid venkovnich prostor v ptipadé nutnosti
(typicky pfevrzeny odpadovy ko$, na dvofe nebo naneseny snih v prujezdech).

Frekvence: kazdy pracovni den

Doba provadéni praci: Budova A od 7.00 do 17.00 hod, ostatni budovy v rozsahu 8 hodin
denné

7. Zpusoby provadéni uklidu

Poskytovatel je povinen provadét uklidové, a Ccistici prace vlastnimi uklidovymi a
desinfekénimi prostfedky z kategorie profesionalni chemie a vlastnimi uklidovymi
pomuckami (houbi¢ky, hadry, kbeliky, mopy, uklidové voziky, vysavace a dal§i) - na
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udrzovani specidlnich povrchii pouzivat vyhradné prostfedky doporuc¢ené vyrobcem. Naklady
na tyto prostfedky jsou jiz zahrnuty v cen¢ za poskytované sluzby. Poskytovatel musi byt na
své naklady vybaven pracovnimi a ochrannymi pomuckami.

7.1 Uklidové zény

Pti provadéni tklidu budou dodrzovana pravidla déleni chemie, pomtcek a prostfedkid na
uklid tak, aby nedoSlo ke kfizeni pomtucek mezi jednotlivymi uklizenymi provozy. Pro
rychlou orientaci pracovnikti Poskytovatele bude uzito tzv. ,barevného systému uklidu“ pro
uklid interiérti. Barevné odliSeni provozl je nasledujici:

Modra zona - kancelafe, zasedaci saly a ostatni mistnosti obsahujici kancelaifsky nabytek
Cervena zéna - socialni zafizeni
Zelena zéna - podlahy, chodby, obsluzné prostory

Zluta zoéna - kuchynky a provozy s vyskytem jidla

V modrych zoénach bude pouzita neutralni chemie nanesend na
mikroutérku, kterou bude otirdn nabytek, vS§echny vodorovné plochy
a cisténé tvrdé povrchy. Mikroutérky, pfip. houbic¢ky, hadry pro
lesténi sklenénych ploch apod. budou wuskladnény v modrém
povrchovém kbeliku uklidového voziku.

lervena zoni

V Cervenych zéndch bude pouzita kyseld chemie, kterd odstranuje
necistoty, vodni kdmen a ma dezinfek¢ni ucinky. Poskytovatel musi
byt pfipraven pouzit i prostfedky na silnéjsi znecisténi rzi a vodnim
kamenem z divodu stafi objektl a jejich vodovodnich systémi. Tento
typ chemickych prostfedkt bude aplikovan do toalet a pisoard.
Chemickymi prostfedky s desinfekénim ucinkem budou oSetfeny
veskeré plochy vrdmci denniho uklidu socialnich zafizeni.
Mikroutérky, ptip. houbicky, hadry pro lesténi sklenénych ploch apod. budou uskladnény
v ¢erveném povrchovém kbeliku tklidového voziku. Védro na vytirani sanitarnich ploch bude
mit Cervenou barvu a bude pouzivadno pouze pro uklid sanitarnich ploch.

liena z6n§
V zelenych zoéonach bude pouzita neutrdlni chemie urcena pro uklid
podlah, véetné podlah spolymerovou ochranou. V pfipadé mokrého
uklidu parketovych ploch budou pouzity prostiedky s pfimé&si latek pro
povrchovou ochranu dfeva. Védro na vytirani podlah bude mit jinou nez
¢ervenou barvu a bude pouzivano pouze pro uklid zelnych zén.

Pro suchy uklid zelenych zoé6n budou pouzity primyslové vysavace
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s filtry prachovych castic.
Zluta zéna

Zluta zéna oznaduje prostory, v nichZ se manipuluje s potravinami a napoji, tzn. kuchyiiky a
obsluzné prostory jednacich sali. Ve Zlutych zénach bude pouzita chemie s antibakteridlnim
ucinkem pro odstrafiovani plisni a choroboplodnych zarodki, dezinfikujici a soucasné zdravi
neSkodici. V pnpadé potfeby budou aplikovany prostiedky sodmastujicim uc¢inkem.
Mikroutérky, houbicky, hadry ajiné uklidové nacini pro uklid kuchyn€k bude uskladnéno v
uklidovém voziku oddélené od ostatniho uklidového nacini, aby nedoslo k jeho kontaminaci.

Poskytovatel ptfedlozi technické a bezpeCnostni listy kazdého pouzivaného <(Cisticiho
prostitedku. Z téchto privodnich listd bude patrné pro jaky povrch, miru znecisténi a v jaké
koncentraci se dany CdCistici prostiedek pouziva, jak je potfeba s nim zachazet z hlediska
ekologie a bezpecnosti prace. Na jejich zadkladé bude nasledné provadéna kontrola spravnosti
aplikace prostiedkd uklidovymi pracovniky.

7.2 Hygienicky material

V ramci pravidelného uklidu bude Poskytovatel dodavat a dopliovat hygienicky material,
nize uvedeny v pfehledové tabulce. Objednatel standardné pouzivd tyto prostiedky
v nasledujici kvalité:

Nazev Popis Odhadovana
m ésiéni
spotieba

Ru¢nik papirovy skladany Z-Z; 4000 skladanych listda v 1650 baleni

Jednorazové ruénik . . , ,
y poptavané jednotce, jednovrstvy, bila barva, vyroben z

papirové skladané Z-

7-4000 listi recykl. papiru, minimalni rozmér; 23,2x23cm, pevné za

mokra, nepachnouci

Sacky do kosu 60 1 Sacky do koSe, objem 60 I, HDPE, 40ks na roli, 10 pm 12000 ks
Toaletni papir Toaletni papir; primér role 240 mm, perfor., dvouvrstvy, 500 roli
(primér role 240 100% celulézy, minimalni vaha role: 500g mékky,
mm) jemny, pevny
Toaletni papir Toaletni papir primér role min 280 mm. dvouvrstvy, 500 roli
(primér role min. 100% celulézy, miniméalni vdha role: SOOg - m¢kky,
280 min) jemny, pevny
Toaletni papir-200 Toaletni papir, perfor., 200 utrzkt, dvouvrstvy, 100% 500 roli
utrzki celuléozy, min. navin 18m - mékky, jemny, pevny

Tekuté mydlo pro kazdodenni pouziti, s oSetfujicimi 50 litra
Tekuté mydlo schopnostmi, dermatologicky neskodné, mozno

s obsahem kolagenu a ne pfili§ vyraznou parfemaci
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Houbicka na nadobi; s abrazivni vrstvou, tvarovana, 50 ks
Houbi¢ka na nadobi rozmér min. 10 x 6 X 2,5 cm

Pytle na odpad Pytel na tfidény odpad 200 ks

Regeneraéni sul granulovana s funkci pfedchazeni 5kg
nebezpeénému usazovani vodniho kamene na nadobi av
Sil do mycky mycce.

Velmi savy hadr z mikrovldkna pro tklid i bez pouziti 50 ks
¢isticich prostfedkd, pro utirani prachu a otirani povrchd,
Mikroutérka min. rozméry: 32,0 x 32,0 cm

Osvézovac mycCky uc¢inné odstraiuje nepfijemné pachy 50 ks
usazujici se v mycce nadobi a dodavajiji svézi vini po
Osvezova¢ mycky dobu min. 15 dnt

Lestidlo obsahujici u€innou latku, ktera zabranuje 51
Lestidlo do mycky vytvafeni bilych skvrn na nadobi

Tablety 3 v 1 (silny odmastovaci ucinek, nadobi lesklé a 500 ks
bez skvrn, ochrana skla a myc¢ky ptfed usazovani vodniho
Tablety do mycky kamene)

Viné na toalety S pfijemnym aroma, které vydrzi vonét min. 15 dni 100 ks

V ochranné mfizce zabranujici ucpani pisoaru 100 ks
Tablety do pisoart s pfijemnym aroma, antibakterialni a desinfekéni

Cena hygienického materidalu bude zapodtena v dil¢i slozce ceny za pravidelny uklid, resp.
v pausalu za dodavku a dopliovani hygienického materialu. Hygienicky materidl je urcen pro
cca 612 osob pracujicich v budovach MSMT. Uvadéna predpoklddana mésiéni spotieba byla
vypoctena s ohledem na pocet systemizovanych sluzebnich mist, resp. poctu zaméstnanci
pfipadajicich na objekty specifikované vcl. 1. Tento pocet v jednotlivych letech kolisal
v rozpéti +/- 10 %. V pfedchozich letech ¢inila hodnota spotfeby tohoto hygienického
materialu v prostoraich MSMT cca 600.000,- K¢&/rok.

7.3 Manipulace s odpadem

V objektech MSMT jsou instalovdany nadoby na tfidény odpad. Pi¥i manipulaci s tiidénym
odpadem bude Poskytovatel zachovavat pravidla tfidéni odpadu, tfidény odpad vysypavat do
kontejnerd k tomu urcenych. Ttidi se sklo, plast, papir pfip. elektroodpad, ostatni druhy
odpadujsou povazovany za smésny odpad.

7.4 Kontrola uklizenych prostor

Soulasti kompletnich sluzeb uklidovych praci v objektech MSMT je priabézna kontrola
funkénosti zafizeni ve vSech prostorach, v nichz bude provadén tuklid (funkénost svitidel.
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sanitarniho zatizeni, ptfip. zavad jiného zatizeni zjistitelné zb&Znou kontrolou). Poskytovatel je
povinen zjisténé zavady ohléasit objednateli do 24 hodin od jejich zji§téni, a to pisemné
formou e-mailu.

Objednatel pozaduje po Poskytovateli poskytovani sluzeb alesponn v nasledujici kvalité:
* vyluxované ¢i vytfené plochy v odpovidajici kvalité a cetnosti, bez skvrn na koberci;

* setfeny prach (bez zapriaSeného nabytku a vybaveni, a zaluzii), provadéni ¢innosti v
pravidelnych intervalech;

+ cisté (bez otiskG) sklenéné vyplné dvefi, provadéni cinnosti v pravidelnych
intervalech;

+ (Cisté WC misy a pisoary, umyté obklady, ¢isté spary, umyté dvefte, vylesténa zrcadla;
+ Cisté potahy zidli;
* bez nedostatkd v dennim servisu zasedacich mistnosti;

+ pravidelné vysypané odpadky, vyméneéné PE pytle, vysypané popelniky.

8. Pracovni tym

Na zakladé¢ dlouhodobé zkuSenosti s tklidem a obsluhou mist plnéni poZzaduje Objednatel
pracovni tym v rozsahu nejméné:

1 kontaktni osoba poskytovatele,
2 objektovi manazefi (optimalné 1 pro budovy A - F, 1pro zbyvajici budovy),

4 pracovnici denniho servisu (I pro budovu A, 1 pro budovy B - F, 1 pro pohotovostni
uklid budov A - Fa 1pro pohotovostni uklid ostatnich budov),

uklidovi pracovnici - dle uvahy Poskytovatele.

Poskytovatel zabezpeéi, Ze po mistech plnéni se budou vSichni jeho pracovnici pohybovat
v Cistém jednotném pracovnim odévu, ktery objednatel pisemné odsouhlasi pfed podpisem
smlouvy. Soucasti jednotného odévu bude viditelné oznaceni pfipnuté na jeho svrchni ¢asti
obsahujici nazev Poskytovatele, oznaceni pozice pracovnika ajeho jméno.

Poskytovatel zajisti, ze vSichni jeho pracovnici budou pfi provadéni uklidovych praci
dodrzovat pravidla slusného chovani a respektu viac¢i ostatnim osobdm v uklizenych
prostorach a také budou dodrzovat zasadu ml¢enlivosti.

Vvmezeni jednotlivych pozic:
Kontaktni osoba
*  Vede evidenci plnéni smlouvy, navrhuje, projednava a fesi pfipadné zmeény smlouvy;

* Spoluptsobi pti kontrole kvality provadéni praci, finanéni kontrole, fes$i stiznosti
a ndpravnd opatfeni;

* Autorizuje formalni dokumenty tykajici se plnéni smlouvy z hlediska provoznich
zalezitosti;
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Ridi komunikaéni tok mezi jednotlivymi pracovniky Poskytovatele a Objednatelem,
pfi dodrzeni spravnosti, v€asnosti a uplnosti pfeddvanych informaci;

Kontroluje dodrzovani vnitinich pokynt a smérnic Objednatele stanovujicich
provozné-technické a bezpecnostni podminky jednotlivymi pracovniky Poskytovatele
v prostorech a zafizenich, které jsou pfedmétem plnéni smlouvy.

Objektovy manazer

Koordinuje a fidi praci pracovnikd tklidu na svéfeném objektu

Rozdéluje praci pracovnikiim uklidu dle harmonogramu provadéni praci

Kontroluje kvalitu odvedenych uklidovych praci na svéfeném objektu

Resi piipadné nedostatky v provadéni uklidovych praci na svéfeném objektu, navrhuje
napravnd opatieni, zajiSt'uje jejich provedeni

Odpovida za to, ze uklidové prace provadéji pracovnici uvedeni Vv seznamu

pracovnik

Zajistuje pro pracovniky uklidu potiebné vybaveni materidlné technickymi
pomickami tak, aby mohli plynule provadét predepsané tklidové prace

Odpovida za to, ze tklidové prace jsou provadény v souladu s pozadavky na zplUsoby
provadéni tklidu a typy uklidu a v prostorach dle mista provadéni uklidu

Shromazd’'uje hlaseni o zavadach zjiSténych v rdmci pribézné kontroly funkénosti
zatizeni ve vSech prostorach, v nichz je provadén tklid {funkcénost svitidel, sanitarniho
zatizeni, piip. zavad jiného zafizeni zjistitelné zb&Znou kontrolou) a predava je
kontaktni osob& Objednatele

Zpracovava pravidelny mésicni reporting o provedenych uklidovych pracich,
odpovida za spravnost a uplnost idaji uvedenych v mési¢nim reportu

Komunikuje s kontaktni osobou Objednatele o provoznich zélezitostech tykajicich se
uklidovych praci, fe$§i drobné nedostatky a neshody v provadéni uklidu, nevyzadujici
feSeni na urovni kontaktni osoby Poskytovatele

Uklidovy pracovnik

Provadi uklidové prace na svéfeném useku, v case uréeném kjejich provadéni a
v pfedepsané kvalité

K tklidu pouziva néastroje, pomtucky a Cistici prostiedky se zfetelem na podminky
stanovené zpisobem a typem provadéni uklidu

Pti praci dodrZzuje podminky stanovené vnitinimi pokyny a smérnicemi Objednatele
vztahujici se k provozné technickym a bezpec¢nostnim podminkam pohybu pracovnika
v prostorech a zafizenich, které jsou pfedmétem uklidu, zejména pokyny tykajici se
vstupu do objekt, zachazeni s klici od objektl, pohybu ve vnitinich prostorach
kancelafi a techniky (pocitact, telefont, tiskaren a jinych pfistroji a zafizeni) v nich
umisténych
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Pii provadéni uklidu kontroluje funkénost zafizeni ve vSech prostorach, v nichz je
provadén uklid (funkcénost svitidel, sanitdrniho zafizeni, ptfip. zdvad jiného zafizeni
zjistitelné zb&znou kontrolou) a zjiSténé zadvady hlasi objektovému manazerovi

Pii provadéni uklidu v prostorach typu G - Zvlastni rezim se fidi pokyny
odpovédnych pracovnikd Objednatele a objektového manazera

Pracovnik denniho servisu

* Provadi uklidové prace stanovené povinnostmi denniho servisu a pohotovostniho
uklidu a ptip. dle pokynt kontaktni osoby Objednatele, odpovédné osoby Objednatele
nebo objektového manazera

* Pfi provadéni utklidu kontroluje funkénost zafizeni ve vSech prostorach, v nichz je
provadén uklid (funkcnost svitidel, sanitarniho zafizeni, pfip. zavad jiného zafizeni
zjistitelné zb&znou kontrolou) a zjisténé zavady hlasi objektovému manazerovi

* Pfi praci dodrzuje podminky stanovené vnitfnimi pokyny a smérnicemi Objednatele
vztahujici se k provozné technickym a bezpec¢nostnim podminkdm pohybu pracovniki
v prostorech a zafizenich, které jsou predmétem uklidu, zejména pokyny tykajici se
vstupu do objektt, zachédzeni s klici od objektl, pohybu ve vnitinich prostorach
kancelafi a techniky (pocitaci, telefont, tiskaren a jinych pfistroji a zafizeni) v nich
umisténych
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A Organizace tymu

Organizace tymu vychézi z rozsahu zakazky na poskytovani tklidovych sluzeb spocivajicich v tklidu
prostor, Cisténi kobercti a calounéného nabytku vcetné poskytovani veskerych vykond, ndstrojd,
dopravy, materialti, vybaveni, Cisticich prostiedkdi a dozoru potiebného k jejich zajisténi v objektech
Ministerstva Skolstvi o rozloze cca 17 660,59 vnitfni a cca. 2 DOG  vnéjsi uklidové plochy, v
souladu s podminkami ,,Specifikace Uklidovych sluzeb“a v souladu s ustanovenimi smlouvy upravujici
dal$i podminky realizace sluzeb uzaviené mezi dodavatelem a objednatelem podminek zadéani, které
definuji pozadované Cetnosti a Casy, ve kterych je mozné provadét tklidové prace - a ze standardni
normy uklidové plochy, kterd je v priméru 180 m2 na 1 hodinu iklidového pracovnika.

1 Pracovni tym
Kontakini osoba:

Objektovi manazeii;:

Pracovnici denniho servisu;

Uklidovi pracovnici: 18 osob na ¢4ste¢ny tivazek

Poskytovatel zabezpeci, ze po mistech plnéni se budou vSichni jeho pracovnici pohybovat v Cistém
jednotném pracovnim odévu, ktery objednatel pisemné odsouhlasi pred podpisem smlouvy. Soucasti
jednotného odévu bude viditelné oznafeni piipnuté na jeho svrchni ¢asti obsahujici ndzev
Poskytovatele, oznaceni pozice pracovnika a jeho jméno.

Poskytovatel zajisti, Ze vSichni jeho pracovnici budou pii provadéni uklidovych praci dodrzovat pravidla
slusného chovani a respektu vii€i ostatnim osobam v uklizenych prostorach a také budou dodrzovat
zasadu mlcenlivosti.

Rizenim projektu a celkovou koordinaci budou povéieni Objektovi manazefi. Ti zodpovidaji za styk s
odpoveédnymi pracovniky klienta a za celkovou tiroven poskytovani sluzeb. Ridi a kontroluji pracovniky
denniho servisu a uklidové pracovniky, koordinuji specialisty a dodavatele Cisticich prostfedkd a
piipadné jiné dodavatele. Ve své c¢innosti je tym podporovan specialisty a centralnimi utvary
i (pracovnik PO a BO2P, specialisté, ekonom, nakupni oddéleni, oddéleni kvality, IT atd.)

Organizace tymu vychazi z podminek zadani, které definuji pozadované Cetnosti a Casy. ve kterych je
mozné provadét uklidové prace - a ze standardni normy uklidové plochy, ktera je v priméru 180 m2 na
1 hodinu tklidového pracovnika.

Stala sluzba bude zajiSt€éna naSimi pracovniky v rozsahu 4 pracovnikii na 8 hodin denné (mimo
budovu A). Budova A od 7.00 do 17.00 hod. Uklidovi pracovnici budou uklizet dle ¢asového rozvrhu.
Mimoradny uklid bude provadén vzdy v case uvedeném v konkrétni objednavce objednatele.

Stala sluzba zajist'uje v ramci uklidovych praci i skupinu ,,stalé sluzby'



ukoly skupiny ,,stalé sluzby;
Rozvoz hygienickych potieb a kontrola toalet dle sjednaného pracovniho rytmu (véetné
neprodleného oznamovani zjisténych zavad objednateli
Uklid v okoli vratnic, vstupti dle sjednaného pracovniho rytmu

. Denni pohotovostni sluzba dle sjednaného pracovniho rytmu

Uklidové prace budou provadény zaméstnanci na HPP nebo na dohodu. Poskytovatel se zavazuje
po dobu plnéni smlouvy jako zaméstnavatel mit v hlavnim nebo vedlejSim pracovnim poméru nebo
zaméstnavat na dohodu o provedeni prace a dohodu o pracovni ¢innosti minimaln¢ kontaktni osoby
dodavatele, objektové manazery a pracovniky denniho servisu. Pracovnici budou vybaveni osobnimi
ochrannymi prostfedky s logem nasi spolecnosti, odpovidajicim vybavenim, pracovnim nafadim,
pomtickami, strojnim a pomocnym technickym vybavenim.

Kazdy konkrétni pracovnik denniho servisu a tklidovy pracovnik bude mit své¥eny konkrétni usek &
useky, za ktery bude trvale zodpovédny. Velikost pridélené¢ho useku bude odpovidat charakteristice
uklizenych prostor, zptisobu uklidu, pouzitym ndastrojim a disponibilnimu ¢asu kazdého pracovnika.
Plinovany primérny rozsah je cca 180 m2 uklizenych ploch na 1 hodinu.

2 Kontrolni ¢innost

Za kontrolu uklidu konkrétni mistnosti je vzdy zodpovédny konkrétni pracovnik. Kontrola je provadéna
v souladu s naSimi internimi smérnicemi na provadéni kontroly tklidu. Pro projekt bude vytvoreny
seznam mistnosti se zpracovanym seznamem vykonll a planovanym casem uklidd, ktery odpovida
smlouvé. Tento seznam se vytvaii po dohodé s odpoveédnymi pracovniky klienta tak, aby obsahoval i
pfesné Casy, kdyje mozné provadét uklid. Na zékladé tohoto seznamu je mozné nasledné kontrolovat
provedeni uklidu.

Kontrola kvality

Zakladnim cilem spolecnosti P.DUSSMANN je poskytovat klientiim sluzby v nejvyssi mozné kvalité a
tim piispivat k jejich Gspéchu a ke spokojenosti jejich zaméstnancti a navstévnikl. Fungovani a zdarny
rozvoj spole¢nosti pIn€ zavisi na udrZzovani a neustalém zdokonalovani urovné poskytovanych sluzeb.
Jsme si védomi, Ze dosazeni tohoto cile zavisi na pozitivni kultufe kvality zaloZené na odpovédnosti,
zkuSenostech, znalostech, vzdélani a vychové pracovnikidi na vSech urovnich a na otevienych a
Cestnych vztazich, a ucinné mistni komunikaci s klienty. NaSe spole€nost pro tyto ucely vytvari
komplexni jednotné pisemné standardy postupti, provozni ptedpisy, kontrolni a Skolici programy. Tyto
jsou pravidelné aktualizované a zajist'uji tak jednotny pracovni rdmec pro pracovniky zodpovédné za
piimy vykon a dodavky sluzeb vjednotlivych mistech poskytovani sluzeb. Spolecné s mistnimi piedpisy,
které zohlednuji specifické pozadavky a podminky jednotlivych smluv s klienty, vytvaii seznam pravidel,
postupti a kontrol spolecnosti, systém kvality, ptislusejici kazdé provozni jednotce v miste.

Kontrolu provadi:
area manazefi (kontaktni osoba)
manazer jakosti uklidu
interni auditor
provozni feditel FM

O kazdé kontrole kvality tiklidovych sluzeb uéini provozni feditel nebo objektovy manazer zapis, ktery
je zalozen do objektové slozky. Zjisténé nedostatky jsou operativné feSeny tak, ze jejich priciny jsou
analyzovany a odstrafiovany.

Kontroly objekt se zamétuji na:
piimy vykon praci
jednotny pracovni odév a OOPP



pracovni a technické vybaveni
Cistici prostiedky

Na objektu ma klient nebo jeho odpovédny zastupce moznost okamzité vSechny své vyhrady ke kvalité
provadénych sluzeb zapsat do knihy zavad, piip. do kontrolniho listu iklidu. Pracovnik denniho servisu

N4

manazera, prip. feditele divize.

NiZze je vzorovy checklist pro audit objektu

(Lidiry

pro C*iveklist pro «u0<l

Kontrolni systém uklidovych sluzeb

Kontrolni systém zakazky je zaloZzen na 3 stupiiové kontrole.

L stupen

Provozni feditel FM
Rizeni area manazert (kontaktni osoby)
Kontrola a hodnoceni ¢innosti objektovych manazeri
Pravidelné schiizky se zastupcem odbératele (cca 1x6 mésictll, jinak dle potieb odbératele) za
ucelem vyhodnoceni spoluprace
Pravidelné kontroly objektl s cilem dals§iho zkvalitiiovani poskytovanych sluzeb
V ptipad¢€ nepfitomnosti area manazera jmenuje zastupce, ktery prebira jeho tkoly



IL

stupen

Kontaktni osoba (area manaZer)

lil.

Vede evidenci plnéni smlouvy, navrhuje, projednava a tesi ptipadné zmény smlouvy

Spoluptisobi pii kontrole kvality provadéni praci, financni kontrole, fesi stiznosti a napravna opatieni
Autorizuje formalni dokumenty tykajici se plnéni smlouvy z hlediska provoznich zalezitosti

Ridi komunikaéni tok mezi jednotlivymi pracovniky Poskytovatele a Objednatelem, pii dodrzeni
spravnosti, véasnosti a uplnosti pieddvanych informaci

Kontroluje dodrzovani vnitinich pokynli a smérnic Objednatele stanovujicich provozné-technické a
bezpecnostni podminky jednotlivymi pracovniky Poskytovatele v prostorach a zatizenich, ktera jsou
pfedmétem plnéni smlouvy

Kontrola ¢innosti ¢etaii (objektovych manazertt), namatkova kontrola kvality provadénych vklidt
min. 1x za mésic

Mgsicni schvalovani fakturace s odbératelem

Pravidelné schiizky se zastupcem odbératele (zpravidla tydenni), konzultace ptipominek a navrht;
Pravidelné schlizky se zastupcem klienta, feSeni aktudlnich pfipominek ze stran klienta

V ptipadé€ neptitomnosti Cetafe jej zastupuje a piebira jeho ukoly

Zajisténi specialnich uklidovych praci

stupen

Ceta¥ (objektovy manaZer)

Koordinuje a fidi praci pracovnikl tklidu na svéteném objektu

Rozd€luje praci pracovnikiim uklidu dle harmonogramu provadéni praci

Kontroluje kvalitu odvedenych uklidovych praci na svéfeném objektu

Resi ptipadné nedostatky v provadéni tklidovych praci na svéfeném objektu, navrhuje ndpravna
opatfeni, zajistuje jejich provedeni

Odpovida za to, Ze uklidove prace provadéji pracovnici uvedeni v seznamu pracovniki

Zajistuje pro pracovniky uklidu potiebné vybaveni materidln€ technickymi pomtickami tak, aby
mohli plynule provadét predepsané uklidove prace

Odpovida za to, ze uklidové prace jsou provadény v souladu s pozadavky na zplsoby provadéni
uklidu a typy uklidu a v prostorach dle mista provadéni tklidu

Shromazd’uje hlaseni o zavadach zjisténych v ramci pribézné kontroly funkénosti zafizeni ve vSech
prostorach, v nichz je provadén uklid (funkcnost svitidel, sanitarniho zafizeni, ptip. zdvad jiného
zatizeni zjistitelné zb&éznou kontrolou) a ptedava je kontaktni osob& Objednatele

Zpracovava pravidelny mésicni reporting o provedenych uklidovych pracich, odpovida za spravnost
a uplnost udaji uvedenych v mésicnim reportu

Komunikuje s kontaktni osobu Objednatele o provoznich zdlezitostech tykajicich se uklidovych
praci, fesi drobn¢ nedostatky a neshody v provadéni uklidu, nevyzadujici feSeni na Grovni kontaktni
osoby Poskytovatele

Uklidovy pracovnik | technicky pracovnik

Provadi uklidové prace na svéfeném useku, v ase urceném k jejich provadéni a predepsané kvalite
Kuklidu pouzivd nastroje, pomtcky a Cistici prostiedky se zfetelem na podminky stanovené
zpusobem a typem provadéného tkiidu

Pii praci dodrzuje podminky stanovené vnitinimi pokyny a smérnicemi Objednatele vztahujicimi se
k provozné technickym a bezpecnostnim podminkdm pohybu pracovnikll v prostorach a zatizenich,
které jsou predmétem tUklidu, zejména pokyny tykajici se vstupu do objektd, zachazeni s kli¢i od

objektll, pohybu ve vnitinich prostorach kancelaii a techniky (pocitact, telefont, tiskaren a jinych
pfistrojii a zatizeni) v nich umisténych



Pii provadéni uklidu kontroluje funkénost zafizeni ve vSech prostorach, v nichz je provadén uklid
(funk¢nost svitidel, sanitarniho zatfizeni, piip. zavad jiného zafizeni zjistitelné béznou kontrolou) a
zjisténé zavady hlasi objektovému manazerovi

Pii provadéni tklidu v prostorach typu G - Zvlastni rezim se fidi pokyny odpovédnych pracovnikii
Objednatele a objektového manazera

Objekt je rozd&len na nékolik useki tak, aby tiklidové prace probihaly co mozna nejefektivngji. Uklid
je organizovan do tzv. ,koleCek" a to tak, aby se jednotlivi pracovnici uklidu béhem urcitého
¢asového useku (zpravidla hodinovy rezim) dostali na vS§echna ur¢end mista

Pracovnik denniho servisu
Provadi uklidové prace stanovené povinnostmi denniho servisu a pohotovostniho uklidu a pfip. dle
pokynti kontaktni osoby Objednatele, odpovédné osoby Objednatele nebo objektového manazera
Pii provadéni uklidu kontroluje funkcnost zafizeni ve vSech prostorach, v nichz je provadén uklid
(funk¢nost svitidel, sanitarniho zafizeni, piip. zavad jiného zafizeni zjistitelné béznou kontrolou) a
zjisténé zavady hlasi objektovému manazerovi
Pii praci dodrzuje podminky stanovené vnitinimi pokyny a smérnicemi Objednatele vztahujici se
k provozné technickym a bezpe¢nostnim podminkam pohybu pracovnikli v prostorach a zatizenich,
ktera jsou predmétem uklidu, zejména pokyny tykajici se vstupu do objektil, zachazeni s kli¢i od
objektii, pohybu ve vnitfnich prostorach kancelafi a techniky (pocitact, telefont, tiskaren a jinych
pfistrojl a zafizeni) v nich umisténych.

Zastupitelnost

Kratkodoby vypadek pracovnikil je feSen zastupem z fad stavajicich pracovnik.
Pfi del$im vypadku je pfijat novy pracovnik.

Specifika plnéni
Oznaceni budovy Adresa
Budova A (Rohanskv oalac) Karmelitska Praha 1 Mal4 Strana
Budova B Karmelitska 529/5, Praha 1, Mala Strana
Budova C Karmelitska 529/7, Praha 1, Mala Strana
Budova D Karmelitska 552/1 A, Praha 1, Mala Strana
Budova E Ujezd 389/45, Praha 1, Mala Strana
Budova F Hellichova 392/20, Praha 1, Mala Strana
Karmelitska 17 Karmelitska 378/17, Praha 1, Mala Strana
Luzicky seminaf U Luzického seminafe 90/13, Praha 1, Mala Strana
Jankovcova Jankovcova 933/63, Praha 7, HoleSovice

Senovazné nameésti 26 Senovazné nameésti 871/26, Praha 1, Nové Mésto



5.1 Budova A

Budova A je historickou budovou Rohanského paldce ohrani¢enou Karmelitskou a Harantovou ulici, se
zadnim prucelim do Maltézského namésti. Je nejreprezentativnéj$im prostorem ministerstva, sidli zde
ministr a jeho naméstci, je zde situovano nékolik historickych sal slouzicich jako jednaci mistnosti pro
akce na nejvySSi statni Grovni. Budova je kulturni pamatkou zapsanou pod ¢. 39447/1-814 (kat, ¢.
1000151476) v katalogu Narodniho pamatkového tstavu.

Budova A ma tii NP s vlozenym mezipatrem v ¢asti budovy, stied palace tvori dvé nadvori s prijezdy a
podjezdem pod stiedovym traktem. Vjezd do palace je mozny z Maltézského namésti, hlavni vstup pro
péesi je z ulice Karmelitska. Objekt neni vybaven vytahem. Vnitini prostory tvoii soustava mistnosti
umisténych prevazné po obvodu objektu propojenych historicky vzniklou soustavou chodeb a schodist’.

Podlahy uvnitt objektu jsou v chodbach pokryty dlazbou nebo PVC. ptipadné zatézovymi koberci.
V kancelafich jsou koberce zatézové standardni nebo s vy$Sim vlasem, V reprezentativnich prostorach
a salech jsou koberce s vyS§im vlasem. V nékterych mistnostech jsou pivodni parketové podlahy
nepokryté kobercem. Socialni a obsluzné mistnosti maji podlahy pokryté dlazbou ptip. PVC.

Prevazna cast mistnosti ma dvouktidlé kazetové dveie lakované bilym lakem. U nékterych mistnosti
jsou dvere Spaletové. U menSich mistnosti jsou dvete jednoktidlé, lakované. Okna jsou v objektu
pievazné dvoukiidla, Spaletova, délena na 8 tabulek. Okna idvefe jsou osazeny mosaznymi klickami.

S ohledem na tucel vyuziti jsou jednotlivé mistnosti vybaveny nabytkem. V silech a vybranych
mistnostech je nabytek calounény historicky nebo historizujici, v kanceléfich je vétSinou typizovany
kancelatfsky nabytek. Socidlni zatizenijsou vybavena standardnimi zafizovacimi pfedméty. Svitidlajsou
v kancelatskych prostorach typizovana zafivkova, v reprezentacnich prostorach pak historicka - lustry,
nasténné lampy, stojaci lampy, V reprezentacnich prostorach jsou téz dekorativni textilie (zavésy,
textilni panely na sténach), na vét§in€ oken jsou zaclony.

Vobjektu je nékolik mistnosti (Uklidovych komor) ur¢enych pro ulozeni drobné uklidové techniky a
materialu. Moznosti vyuziti mechanické tuklidové techniky jsou limitovany vnitinim uspofadanim budovy
a jejim historickym charakterem. Absence vytahu a slozitost vnitintho uspotadéani i charakter uzivani
budovy vyzaduji spisSe rucni praci a mensi techniku.

5.2 Budova B

Budova 8 je administrativnim objektem ministerstva ohrani¢ujicim aredl MSMT na strané oto¢ené do
Karmelitské ulice. Je zde hlavni vstup pro pé&si do arealu. Budova ma obdélnikovy tvar a étyfi nadzemni
podlazi, pficemz 4.NP je ptdni vestavba.

2. - 4. NP maji shodné, uspotadany do dvou kiidel po stranach centralniho schodisté s hlavni chodbou
uprostied kazdého kiidla. Socidlni zdzemi jsou shodné umisténa nad sebou vjednotlivych podlazich,
vzdy na konci pravého kiidla. Po obou stranach hlavni chodby jsou pravidelné rozmistény kancelafe se
vstupem z chodby. V nékterych piipadech, typicky sekretariat + kancelai vedouciho jsou mistnosti
propojeny dvefmi i uvnitf. Podlahy v téchto podlazich jsou parketové, v kancelafich a plidni vestavbé
pokryté zatéZovymi koberci. Schodisté v 1. NP az 3, NP je kamenné, mezi 3. NP az 4. NP je dievéné.
Socialni zdzemi maji keramicky obklad a dlazbu, jsou vybavena standardnimi zafizovacimi predméty a
je u nich vzdy umisténa uklidovd komora. Okna v budové jsou Spaletova, pievazné dvoukiidla
s délenimi na horni ¢tyftabulkovou a dolni Sestitabulkovou ¢ast a jsou osazena mosaznymi klickami. Na
oknech v kancelafich jsou zdclony upevnéné na tyéich nad oknem. Dvefe do mistnosti jsou jednoktidlé,

nékteré s casteénym prosklenim. Svitidla jsou typizovana zafivkova.



1. NP je atypické. V pravém kfidle je umisténa zdvodni jidelna a kuchyné, v levém kiidle vratnice,
technické prostory a sklady. Kiidla jsou odd€lena prijezdem uzplsobenym pro regulovany pohyb
pesich.

Budova je predmétem pamatkové ochrany v ramci pamatkové rezervace hl. m. Prahy. Neni vybavena
vytahem a vertikdlni pohyb je mozny pouze po jednom centrdlnim schodisti. Vyuziti uklidové
mechanizace je limitovano absenci vytahu, avSak horizontaln¢ je mozné.

5.3 Budova C

Budova C je umisténa ve dvofe arealu MSMT. Je to nejrozsahlejsi budova v aredlu MSMT a je
predmétem pamatkové ochrany v ramci pamatkové rezervace hl. m. Prahy. Budova vyrovnava svazity
terén, a proto ma dva suterény (Groven - 2 PP, - 1 PP) a pét nadzemnich podlazi, pti¢emz 5. NP je
pudni vestavba.

Tvarovéje budova tvorfena tifemi ¢astmi; dvéma podélnymi kiidly rovnobéznymi s osou Karmelitské ulice
a jednim pri¢nym kiidlem, které kolmo spojuje obé¢ kiidla podélna. Vertikalni obsluznost je zajisténa
dvéma schodisti umisténymi v piedni a zadni ¢asti spojovaciho kiidla a dvéma vytahy. Kvili vyrovnani
terénniho rozdilu je mezi 2. a 3. NP ve stfedu spojovaciho kiidla mezischodisté, od 3. NP vySe vede
pouze schodi$t¢ v zadni ¢asti spojovaciho kiidla a vytahy. Horizontdlni uspotadani je ve vSech NP
obdobné, osou kazdého kiidla vede spojovaci chodba, z niz jsou dvetfe do jednotlivych kancelafi.
V nékterych ptipadech, typicky sekretariat + kancelar vedouciho, jsou mistnosti propojeny dvermi i
uvnitt. Podlahy v kancelatich vtéchto podlazich jsou parketové, chodby s keramickou dlazbou,
piipadné pokryté zat¢zovymi koberci. Socialni zdzemi maji keramicky obklad a dlazbu, jsou vybavena
standardnimi zafizovacimi predméty. Okna v 1. - 3. NP jsou Spaletova, pfevazné dvoukiidla s délenim
na horni ¢tyftabulkovou a dolni Sestitabulkovou ¢ast a jsou osazena mosaznymi klickami. Ve 4. NP jsou
Spaletova okna dvoukiidla Sestitabulkova a v 5. NP jsou mensi vikyfova okna. Na oknech v kancelafich
jsou zaclony upevnéné na tycich nad oknem. Dvefe mistnosti jsou kazetové jednoktidlé bile lakované,
do vétsich mistnosti pak dvouktidlé lakované, osazené mosaznym kovanim. V chodbach se na nékolika
mistech nachézeji pticné predélovaci dvete, dolni polovina kazetova, horni prosklend, v zavislosti na
Sitce chodby dvouktidlé nebo ctyikiidlé. Svitidla jsou typizovana nebo historizujici lustry.

1. NP je atypické, jsou zde dva jednaci saly a k nim pfislusi i vétsi socidlni zdzemi. Kwiili vstupiim do
budovy a vyrovnani terénu je zde vetsi podil schodist’ a chodeb nez v ostatnich podlaZich.

Vjednotlivych podlazich jsou rozmistény technické mistnosti (uklidové komory) urcené pro uloZeni
drobné techniky a materiadlu. Vyuziti mechanické tklidové techniky je mozné, ale je limitovano vnitinim
usporadanim budovy, ikdyz budova ma vytahy.

5.4 Budova D

Budova D je nejmensim objektem v ramci aredlu MSMI. Je umisténa ve vnitinim dvofe areédlu a je
predmétem pamatkové ochrany v ramei pamatkové rezervace hl. m. Prahy.

Budova ma tvar obdélniku, tii nadzemni podlaZzi, jedno schodisté a centralni chodbu, podél které jsou
umistény kanceldfe a ostatni mistnosti. PodlaZi jsou typizovand, pouze 3. NP je zmenSeno o plochu
terasy. Okna jsou kastlova. dvou nebo trojkiidla s délenim na kiidla, ne na tabulky. Na oknech
v kancelatich jsou zaclony upevnéné na tycich nad oknem. Svitidla jsou typizovana, zafivkova. Dvere
jsou jednokftidlé, dyhované, osazené standardnim kovanim. Podlahy kancelaii jsou kryté zat¢Zovym
kobercem, chodby a ostatni prostory keramickou dlazbou. Socialni mistnostijsou obloZené keramickym
obkladem a vybaveny standardnimi zafizovacimi predméty.



Sou¢asti budovy je prijjezdovy trakt, s viezdem do arealu MSMT (vratnice D). Pfi prijjezdu a nad nim
se nachdzeji archivy, kanceldfe, dispozi¢ni mistnosti fidi€h a zdzemi ostrahy. Tyto prostory maji
samostatny vchod vedle vratnice D.

Budova neni vybavena vytahem, v 1, NP je uklidova komora pro uloZeni drobné tklidové techniky a
materialu.

V budové jsou téz mistnosti udrzby, sklad, Satna a dilna.

5.5 Budova E

Budova E je byvalym &inzovnim domem, situovanym v rohu arealu MSMT s pricelim do Karmelitské
ulice a kiidlem do dvora. Budova mé jedno podzemni a 4 nadzemni podlazi, pficemz 4. NP je ¢aste¢na
pudni vestavba a je pfedmétem pamatkové ochrany v ramci pamatkové rezervace hl. m. Prahy.

V 1. NP jsou umistény sklady, technické mistnosti a rozvodna. 2. a 3. NP jsou schodistém rozdéleny do

dvou ¢asti, chodby tvori pouze podestovy prostor. Kazda ¢ast pak tvoii samostatny shluk kancelaii. Ve
2. NPje velkd a mala zasedaci mistnost, ve 4. NP je pocitacova ucebna a dva sluzebni byty (ubytovna).

Okna jsou zde dvouktidla, Spaletova, osmitabulkova, ¢astecné s délenim na horni dvoutabulkovou a
spodni Sestitabulkovou ¢ast. Ve stie$ni nastavbé jsou okna vikyiova. Okna jsou bile lakovand, osazena
mosaznymi klickami. Nad okny v kancelatich jsou zaclony na zaclonovych ty¢ich. Dvetejsou typizované,
jednokiidlé, nékteré castecné prosklené, osazené standardnim kovanim. Svitidla jsou standardni
zativkova. Vstup do objektu a jedno rameno schodisté vybihaji do ¢astecné zasklenych pavlaci. Podlahy
kancelati jsou kryté zaté¢Zzovym kobercem nebo PVC, schodisté je dievéné, podesty pokryté PVC nebo
kobercem. Socidlni mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem, jejich podlahy dlazbou a vybaveny
standardnimi zafizovacimi predméty.

Budova neni vybavena vytahem, v jednotlivych podlazich jsou uklidové komory pro ulozeni drobné
uklidové techniky a materialu. Vzhledem k vnitinimu uspotddani budovy je omezeno uZti strojové
techniky a prostory vyzaduji spiSe ru¢ni uklid.

5.6 Budova F

Budova F je jednopodlazni, ¢asteéné dvoupodlazni objekt tvofeny garazemi, technickymi mistnostmi a
nékolika kancelafskymi prostory, umistény ve vnitini ¢asti dvora.

5.7 Karmelitska 17

Karmelitska 17 je ptvodné Cinzovni dim viazeny v ulini front¢ Karmelitské ulice. Budova je pod
ptvodnim nazvem ,,Palac u tfi jetelovych listkii" kulturni pamatkou zapsanou pod ¢. 39433/1-806 (kat.
¢. 100015161) v katalogu Narodniho pamatkového tustavu.

Dim ma jedno podzemni a ¢tyfi nadzemni podlazi, spojena centralnim schodistém. Vstup do objektu je
z Karmelitské ulice prijezdem, ktery déli 1. NP na dvé &asti. Cast 4. NP MSMT neuziva (2 bytové
jednotky). Budova ma diky svému ptivodnimu ur¢eni vnitini uspotadani charakteristické pro tfi bytové
jednotky na patte, nikoli pro kancelatskou budovu. Oknajsou zde dvoukiidla, Spaletova, osmitabulkova,
¢astecné s délenim na horni dvoutabulkovou a spodni Sestitabulkovou ¢ast. Ve stfeSni nastavbé jsou
okna vikyiova. Okna jsou bile lakovana, osazena mosaznymi klickami. Nad okny v kancelafich jsou
zaclony na zaclonovych tycich. Dvefe jsou typizované, jednokiidlé, nékteré Casteéné prosklené,
osazen¢ standardnim kovanim. Svitidla jsou standardni zafivkova, v nékterych mistnostech jsou
historizujici lustry. Podlahy jsou ptevazné pokryté zat€Zzovymi koberci, v nékolika mistnostech jsou



parketové podlahy, podlahy socialnich mistnosti a kuchyn€k jsou provedeny prevazné v keramické
dlazbé.

Budova neni vybavena vytahem, vjednotlivych podlazich jsou uklidové komory pro ulozeni drobné
uklidové techniky a materialu. Vzhledem k vnitrnimu uspofadani budovy je mozné pouziti jen malé
uklidové techniky a prostory vyzaduji spiSe ruc¢ni uklid.

5.8 Luzicky seminaf

Budova Luzického seminafe je kulturni pamatkou zapsanou pod ¢. 39056/1-571 (kat. ¢. 100015069)
v katalogu Narodniho pamatkového ustavu. Objekt ma jedno podzemni a Ctyfi nadzemni podlazi,
pii¢emz ast 1. NP MSMT vestavba, v niZje umisténa zasedaci mistnost. Vnitini uspotadani budovy je
dano jejim naroznim umisténim a tvarem do pismene Vs tupym koncem. Kanceléfe jsou umistény po
vnéjsim obvodu budovy, do dvorniho traktu je oto¢ena chodba ve tvaru pismene V, na jejimz konci je
dievéné schodisté pokryté kobercem a na druhém socidlni zdzemi. Kancelate tvofi uzaviené celky
uvnitt propojené spojovacimi chodbi¢kami.

Okna jsou zde dvouktidla, Spaletova, osmitabulkova, ¢aste¢né s délenim na horni dvoutabulkovou a
spodni Sestitabulkovou ¢ast. Ve stie$ni nastavbé jsou okna vikyiova. Okna jsou bile lakovand, osazena
mosaznymi klickami. Nad okny v kancelafich jsou zaclony na zaclonovych ty¢ich. Dvetejsou typizované,
jednoktidlé, kazetové nebo hladké, lakované, osazené standardnim kovanim. Svitidla jsou standardni
zativkova. Podlahy jsou kryté zatéZzovymi koberci, v socialnim zazemi dlazbou. Socialni mistnosti jsou
oblozené keramickym obkladem a vybaveny standardnimi zarizovacimi predméty.

Budova neni vybavena vytahem, ma technické zazemi pro ulozeni drobné uklidové techniky a materialu.
Vzhledem k vnitinimu uspotfddani budovy je mozné pouziti jen malé uklidové techniky a prostory
vyZaduji spiSe ruéni uklid.

5.9 Jankovcova 933/63

Jedna se o prostory uzivané MSMT v ramci kancelaiské budovy Centra pro zjistovani vysledki
vzdélavani (CERMAT) postavené zhruba v 60. letech 20. stol. (rekonstrukce interiéru a obvodového
plaste probéhla v roce 2008). MSMT uziva kancelafe v 6. NP budovy.

Kancelafe jsou piistupny z podesty centralniho schodisté. Vedle schodisté jsou situovany vytahy. Vstup
ke kancelafim je uzamcenymi dvefmi ze schodisté, kancelafe jsou typové, vybavené standardnim
nabytkem, rozlozené po obou stranach vnitini chodby s navazujicim socialnim zazemim a kuchynkou,
¢ast socidlniho zazemi (WC Zeny, uklidova mistnost) a dal$i kuchytika jsou piistupny piimo z podesty
centralniho schodiste.

Okna jsou standardni jednokiidla plastova, otviravo-sklopnd (venkovni ¢isténi oken neni soucasti
zakazky - je provadéno vramci Cisténi plasté celé budovy prostiednictvim ploSiny CERMATem).
Svitidla jsou typizovana, zafivkova. Dvefe jsou jednokiidlé, foliované Sedou folii, stejné jako zarubné,
osazené standardnim kovanim. Podlahy kancelafi a vnitinich chodeb jsou kryté zatéZovym kobercem,
ostatni prostory keramickou dlazbou. Socialni mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem a

vybaveny standardnimi zafizovacimi predméty.
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Jedna se o prostory uzivané MSMT v ramci kancelaiské budovy Narodniho institutu dal§iho vzdélavani
(NIDV) postavené zhruba ve 30. letech 20. stol. MSMT uZiva kancelate v 2. - 4 NP budovy R a prostory
byvalé spofitelny v 1. NP a 1. PP (déle jen budova C) a kancelafe 1. NP budovy A.

Kancelafe v budové R jsou rozlozeny do dvou kiidel, samostatné piistupnych z podesty centralniho
schodisté. Vedle schodisté je situovan osobni vytah. Vstup do jednotlivych celki je vzdy uzamcenymi
dvefmi ze schodisté, takze kazdé kiidlo tvoii samostatny celek. Kancelafe jsou typové, rozlozené po
obou stranach vnitrni chodby s navazujicim socidlnim zdzemim a kuchyiikou.

Okna jsou Spaletova, dvou nebo trojkiidla s délenim na kiidla, ne na tabulky. Na oknech v kancelatich
jsou zaclony upevnéné na ty¢ich nad oknem. Svitidlajsou typizovana, zafivkova. Dvete jsou jednokiidlé,
dyhované, osazené standardnim kovanim. Nékteré dvete jsou historické kazetové, dvouktidlé, lakované
s mosaznym kovanim. Podlahy kancelafi a vnitfnich chodeb jsou kryté zatéZzovym kobercem, ostatni
prostory keramickou dlazbou. Socidlni mistnosti jsou oblozené keramickym obkladem a vybaveny
standardnimi zafizovacimi pfedméty.

V kazdém NP je uklidova mistnost pro ulozeni drobné uklidové techniky a materidlu. Soucasti uklidu
bude i uklid centralniho schodisté v rozsahu 1. NP -4 . NP.

V budové C uzivi MSMT v 1. NP prostory velkokapacitni kancelafe, zasedaci mistnosti, kancelafi.
Prostory jsou pod celkovym uzavienim s pfistupem z prijezdu budovy.

Velkokapacitni kancelat a zasedaci mistnost tvoii jeden propojeny celek, prostory byvalé vetejné casti
spotitelny. Jedna se o historicky prostor podléhajici pamatkové ochrané. Stény jsou kryté mramorovym
obkladem, podokenni prostory jsou oblozeny dfevénym obkladem. Okna jsou atypicka, tvofend
velkoplosnymi vykladci v neoklasicistnim stylu. Podlahy jsou z vétsi ¢asti mramorova dlazba, ¢aste¢né
kryté zatézovym kobercem. Osvétleni je feSeno vicepatrovymi historickymi mnoharamennymi lustry
s kulovymi kryty. Dvefe jsou prosklené, dvoukiidlé s lepty nebo kazeiové plné, dvoukiidié. Veskeré
dvefte jsou osazeny historickym mosaznym kovanim. Prostory jsou vybaveny typovym kancelaiskym
nabytkem, atypickym nabytkem na miru danému prostoru a prosklenymi vystavnimi vitrinami v zasedaci
Casti.

Ve zbylé ¢asti 1. NP jsou situovany kancelafe, vybavené standardnim nabytkem, s podlahami krytymi
zatézovym kobercem a osvétlené zarivkami umisténymi v podhledech (beziklidové). Dvefe jsou plné,
kazetové, lakované. Okna jsou Spaletova, dvou nebo trojkiidla s délenim na kidla.

V 1. PP se nachazi archivy, kuchynka, socialni zazemi, kotelna a technické mistnosti. Prostorje atypicky,
se ztizenym piistupem. Diive zde bylo zdzemi spofitelny a trezorové mistnosti. Podlahy jsou kryté
zatézovym kobercem piip. dlazbou, technické mistnosti pouze betonovou stérkou. Uklid téchto
prostor vyZaduje dikladné pouceni pracovnikd provadéjici uklid, z duvodu sloZitého usporadani
prostor a z toho vyplyvajicich bezpecnostnich rizik.

Vbudoveé A se jedna o dvé kanceléte, pfilehlou chodbu a socidlni zdzemi. Kanceléfe jsou vybaveny
standardnim nabytkem s podlahami krytymi zatéZzovym kobercem a osvétlené typizovanymi zativkovymi
svitidly. Chodby maji keramickou dlazbu a socialni zafizeni je oblozené keramickym obkladem a
vybavené standardnimi zafizovacimi piedméty.
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Celkova vnitini vymeéra uklizenych ploch je cca 17 660,59

Vykaz ploch

Clenéni pro typy uklidu:
Vykaz ploch - Budova
vnitfni uklid A
Typ uklidu  Druh Vymeéra
mistnosti
A Kancelaf 1914,50
B Chodba 876,76
Obsluzné
C prostory 704,97
Socialni
D zafizeni 92,87
E Kuchyné 45,57
Zasedaci
F mistnosti 290,44
Zvlastni
G rezim 57,20
H Suterény 0,00
17 650,59 Celkem 3982,31

Budova
B
Vyméra

1272,00
716,14

128,94

403,83
0,00

34,00
315,80

0,00
2870,71

Budova
C
Vymeéra

2 523,00
1 056,71

302,76

214,76
57,77

144,64
388,64

336,49
5024,77

Budova
D

Vyméra

242,40
45,20

70,35

28,41
13,64

0,00
83,39

0,00
483,39

vyméra vnéjsich ploch je cca 2 000 m

Budova
E
Vyméra

263,40
138,40

88,06

42,30
15,69

139,51
126,98

0,00
814,34

Budova
F
Vyméra

28,00

28,00

Karmelitska
17

Vymeéra

472,00
185,00

670,61

25,36
19,19

0,00
60,41

121,55
1554,12

Luzicky
seminar

Vymeéra

303,00
148,00

213,60

24,60
25,20

287,00
0,00

50,00
1 051,40

Senovazné
nam. 26

Vyméra

800,00
190,00

39,00

38,00
69,00

80,00
0,00

0,00
1216,00

Jankovcova
63

Vyméra

362,91
154,94

46,54
5,48

42,43

23,25

535,55



B Organizace prace - Seznameni pracovniku s jejich
povinnostmi

1 Organizacni plan
Pro hladky pribé¢h nami poskytovanych sluzeb bude zpracovan organizacni plan. Tento plan hovoii o
tom:
Kter¢ oblasti
Které dny
Vjakém Case
. Vjakém rozsahu
budou nase sluzby poskytovany, tak aby byty co nejefektivnéjsi.

Organiza¢ni plan je sestaven ze dvou ¢&asti;
rozdéleni prostord, uréeni presnych hodin vykont, ¢asi, kdy maji byt nase sluzby vykonany
seznam praci kazdého pracovnika, které ma v daném rajonu vykonat

Ptfesné a vécné spravné zpracovani organiza¢niho planu objektu je nezbytné nutnou podminkou pro
plynuly start objektu a pro zajisténi vysokého stupné kvality provadénych praci,

ROZDELENI USEKU, URCENI POTREBNEHO PERSONALU

Na zaklad¢é zpracovaného seznamu mistnosti jsou stanoveny Useky Timto rozdélenim je vytvoren
zakladni ptredpoklad pro systémové zpracovani organizac¢niho planu.

Zarovei jsou istanoveny doby provadéni uklidovych praci v souladu s pozadavky zakaznika.

Je vytvofen seznam potiebnych pracovnikil pro zajiSténi tklidovych praci na daném objektu. Soucasné
s tim probiha zajisténi t€chto pracovniki a jejich zaskoleni na pfislusném stupni.

Dodavka pii zahaleni oblektu

Musi byt realizovana vcas tak, aby vedouci mél moznost ji ptekontrolovat kviili uplnosti a spravnosti.
Musi byt vypracovan seznam stroji a pristrojii na objektu. Vedouci objektu ho musi neustale
aktualizovat a kontrolovat. Origindlni seznam musi byt uloZen na pobocce, kopie v objektové slozce na
objektu véetné nutné dokumentace.

2 Skoleni personalu

Je zakladnim parametrem pro Uspe€Snou organizaci objektu. Nejdiive 3 dny a nejpozdéji 1 den pred
zapocetim naSich sluzeb musi byt piijati zaméstnanci zaskoleni na obsluhu strojii, naradi a vSech
mechanizmt specifickych pro dany objekt.

Kazdy zaméstnanec musi byt proskolen:
a) v oblasti PO a BOZP
b) v oblasti systému fizeni kvality a environmentalniho systému
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Pri nastupu na objekt musi absolvovat Skoleni

a) zaskoleni na objektu

b) zaSkoleni na pfislu§né technologie

c) zaSkoleni a vycvik v prevenci moznych rizik na objektu, odstrafiovani pfipadnych havarijnich
situaci dle zpracovanych plant a postupt

d) zaSkoleni o naklddani s odpady, nebezpenymi latkami a chemickymi latkami na objektu

e) vedeni a fizeni piislusné dokumentace a zaznamu

Pracovnici jsou sezndmeni s jejich povinnostmi:
vécnymi (znalost €iSténi povrchl vzhledem k pouzivani Cisticich prostiedki)
obecnymi (bezpecnost prace, rezim pohybu v objektech, nakladani s klici od uklizenych
prostor, chovani v uklizenych prostorach)
konkrétnimi (které useky uklizi, orientace v objektech a arealu)
aktualnimi (aktualni pozadavky zadavatele, zvlastni potieby tklidu)

V ramci §koleni musi byt zamé&stnanec seznamen is politikou kvality spoleénosti. Zaméstnanci
spolecnosti jsou pfi Skoleni rovnéz seznameni s ,[Etickym kodexem spole¢nosti" a s ,,Obecnymi
z4sadami chovéni a vystupovani".

Kdykoli je zavedena nova technologie, je nutno zaméstnance na n¢ zaskolit.

Vsechna Skoleni a vycvik se musi dit prokazatelnym zplisobem, . pisemné na formulat uvedeny v
prislusném metodickém pokynu nebo na formulafi standardnim.

Periodicky je nutno prezkuSovat znalosti zaméstnanci z oblasti prevence rizik a prvni pomoci.

Cetnost pravidelnych $koleni: 1xza rok BOZP, 1xza2roky PO, 1xza rok 8koleni ZP-odpady, chemické
latky, 1x za rok Skoleni zachdzeni se stroji.

3 Start

Poslednim krokem pied za¢atkem poskytovani sluzeb je kontrola. Kontrola musi byt provedena vcas,
aby mohly byt uskutecnény pfipadné korektury. Kontroluje se organiza¢ni plan, nasazeni stroji a
pfistroji, stav zaméstnancu.

Startem rozumime prvni den provadéni uklidovych praci na daném objektu. Tento den je velmi
vyznamny pro dalsi pokracovani Cinnosti. Probiha za ucasti feditele divize, ptipadné feditele pobocky,
OTU (objektového managera) a piislusného VO.

Organizace prvnich dniprobihd ndasledovné:

Jednotny pracovni odév

Vsichni pracovnici jsou vybaveni jednotnym pracovnim odévem a nutnymi OOPP dle urceni. Pracovni
odev je vydavan proti podpisu na vystrojnim listu pracovnika v pfislusné velikosti a poctu. Povinnosti
kazdého pracovnika je tento odév udrzovat a nosit jej. Pracovni odév musi spliiovat zdkladni pozadavky
z hlediska ochrany zdravi a bezpec¢nosti prace.

Standardni vybaveni
Pracovnici jsou vybaveni potiebnymi pomtickami a nastroji. Uklidové voziky jsou vybaveny ptisluSnou
chemii a dal$im vybavenim (mopy apod.). Zarovei je nasazena potiebna technika a dalsi vybaveni.



Pfevzeti usekil - seznameni s oracovistém

Vsichni pracovnici jsou piislusnym objektovym manaZzerem uvedeni na své useky a seznameni s
charakterem vykonavanych praci. Sou€asné jsou sezndmeni pfipadnym zéastupcem zakaznika, ktery
potvrzuje vykonané prace, ptipadné je opravnén tyto ¢innosti reklamovat ¢ pozadovat nadstandardni
¢innosti.

Zavér prvniho dne - hodnoceni

Vtomto kroku je vyhodnocen prubéh prvniho dne. Jsou vyhodnoceny organizacni problémy a pfipadné
odchylky od puvodniho organiza¢niho planu tak, aby byla zajiSténa nadale pozadovana kvalita
provadénych praci. Je vyhodnocena ikvalita a pocet nasazenych pracovnikd, jejich vybaveni.

Vedouci objektu za ptitomnosti feditele divize (feditele pobocky) spolu se zastupcem zakaznika
vyhodnoti prubéh prvniho dne, ptipadné reklamace ¢ijiné ptipominky tak, aby v nasledujicim obdobi k
témto nedostatkiim jiz nedochazelo.

Kontrola objektu
Je dulezita pro podporu nasich sluzeb. Zajisti v€asné odladéni chyb a jejich odstranéni jesté diiv, nez
by nasSe sluzby reklamoval zakaznik.

Pribézné skoleni
Nové piijaty persondl absolvuje vstupni Skoleni a je zauc€en a zaskolen objektovym vedoucim piimo na
objektu. Uklidovy personal je pravidelné proskolovany o svych ukolech a povinnostech.

Skoleni specialni
Specialni skoleni zajistuje na zakladé pozadavku objektového manazera area manazer.

Centralni opatieni

Reditel stanovi jmenovité konkrétniho zaméstnance jako hlavniho kolitele. Hlavni $kolitel ma za vkol
Skoleni a pribézné preskolovani zaméstnanct dle metodickych pokynti vypracovanych pro tuto oblast.
Skoleni v oblasti BOZP a PO je vykonavano dle systému OHSAS,

Zapis do dokladu o Cisténi soc. zafFizeni, zapis do seznamu rajoéni
Musi byt provedeno denné po skonceni pfislusné cinnosti. Uklidovy persondl musimit moznost

dokladovat svou sluzbu a je jejich povinnosti vykonanou ¢innost zaevidovat.

Prestavky nejsou pracovnim ¢asem, a proto nesmi byt evidované v hodinovém rozpisu jakopracovni
¢as. Musi byt od pracovniho ¢asu oddélené a prokazatelné v knize dochazky.

Prezenc¢ni listina a pohotovostni sluzba

Dochdzkova kniha

Slouzi k evidenci osobni ucasti na objektu, pii které jsou vykonavany sluzby dle rozpisu prace, které
nejsou vazané na ¢as uklidu nebojsou dohodnuté se zakaznikem.

Cilem ptitomného persondlu je ihned feSit nepfedvidané situace na objektu, s tim spojeny Cas
zaevidovat.

Pohotovostni sluzba
Je zadana hlavné pro oblasti mimo normalni provozni ¢as. Osobni i¢ast pfi tom neni nutnd, je Zadana

rychlé postihnutelnost. Cilem sluzby je posiithnuielnosi pfi neplanovanych situacich, V pfipadé zadsahu
je potieba piresné evidovat ¢as a hodiny, nebot’ zde hraji tilohu tarifni piiplatky za noéni sluzby.
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Popis zplsobu provadéni uklidu, postupy, nastroje,
zarizeni a uklidové prostiredky pro zajisténi maximalni
kvality uklidu

1 Materialni zajisténi uklidu

Spole¢nost DUSSMANN SERVICES pouziva pro uklid prostor objektid schvalené Cistici prostiedky,
nastroje a mechanismy, které jsou vysoké kvality, nepoSkozuji objekty, jejich zafizeni vcetné
podlahovych krytin a nejsou $kodlivé pro Zivotni prostiedi. Kone¢na volba pouzivanych prostiedki je
zavisla na druhu podlahovych krytin, nadbytku apod. Budou pouzity prostiedky, které se snasi s
povrchem mistnosti objektd, nesnizuji soucinitel tieni (uklouznuti), nemaji zdravi skodlivé ucinky, jsou
ekologické a schvéleny pro pouziti v zemich EU. Nezavadnost mycich a Cisticich prostfedkd bude
dokladovana bezpe¢nostnimi listy nebo navody k pouziti.

Pii pouzivani uklidovych zatizeni bude zajisténo dodrzovani platnych predpisti a norem upravujicich
funkci a bezpecnost tohoto zafizeni.

Pro kvalitni zajisténi uklidu je vzdy tfeba striktn¢ dodrzovat metody a technické postupy.

Ne vzdy je vhodné vyuzivat vétsi ¢etnost v provadéni ukond, nez je pozadované, protoze mohou vést
k ptfedcasnému opotiebeni vybaveni - tyka se to zejména Cisténi koberci mokrou cestou nebo
kiepacemi (rotaénimi kartaci).

Pred samotnym zahdjenim ukiidu povrchi je vZdy nutno zjistit druh povrchu (material), jeho vlastnosti
a citlivost na rGizné druhy Cisticich prosttedka vcetné zptisobu technologického postupu.

PLAN VYBAVENI - HIM a DHIM

Pro kazdy novy projekt je za zacatku vytvoien Seznam potiebnych strojii a podminek v navaznosti na
zpracovanou kalkulaci. Jsou zde jiz uvedeny konkrétni typy stroji a ostatniho vybaveni, jejich pocty,
inventarni Cisla, datum dodani. Nové objekty, které podléhaji novym investicim, mohou byt
zabezpeceny pouze pro né ur¢enymi modely s ohledem na povrchy a vybaveni.

Zatizeni, ptistroje, stroje a material pro vykon utklidovych praci a sluzeb:
a) Pristroje a stroje

Nase spole¢nost pouziva predevsim produkty, zafizeni a prostfedky od spole¢nosti Unicont, Ecoclean,
Henkel, Klaro, Filmop, Igefa a dal$i tuzemské izahrani¢ni vyrobky dle potfeb a charakteru ¢isténych
prostor.

Mens$i mechanizace:
predevsim vyrobky spolecnosti IVC, Miele, Numatic, Gansow, Comac, Nilco, Clarke. Cleanfix, Karcher

a Wap.

Tézka mechanizace:
vyrobky firem Tennant, Advance, Cleanfix a dalSich tuzemskych izahrani¢nich vyrobci.



Prace ve vyskach:
leSeni, ploSiny a dalsi zafizeni od firem Multicar, Sico, Alfix

Na vSechna pouzivand strojni zafizeni ma naSe spolecnost zajiStén servis a stroje maji atesty pro
uzivani v CR,

b) Material, chemie a dezinfekce

Nase spolecnost pouziva predevsim Cistici a dezinfekeni prosttedky od spolecnosti;

Henkel, Ecolab. Alfa Classic, Braun, Bode. Bochemie, MPD Rakovnik, Diversey Johnson, Druchema,
TANA a dalsi.

Z ¢isticich prostredki se jedna zejména o produkty: R4j uni. R4j extra, Alfik, Revo, Stopbakter, mydlovy
Cisti¢, Lesk, Das, Das extra, Alfa deo, Tepon, Trio, Bistrol, Pronto, Alfa creme.

Z dezinfekénich prostredkil se jedna piedevsim o Bacillocid ras., Desam extra, Desam GK, Desam OX,
Hexaquart, Melsept, Microbac forte, Quatohex, Savo Prim aj.)

Pouziti dalSich dezinfekénich, prostfedki se fidi pozadavky zdkaznika na dezinfekéni program apod.
Vsechny tyto prostiedky jsou zdravotné nezavadné a ekologicky odbouratelné. Na vSechny myci a

dezinfek¢ni prostfedky, (které podléhaji prisluSnym piedpisim ¢i zdkoniim o uzivani v CR) vlastnime
atesty pro uZivani v CR vc¢etné prohldSeni o shod¢ nebo rozhodnuti MZd dle § 35 zak. 120/2001 Sb.

¢) Vyznamni partnefi, se kterymi spolupracujeme
Henkel Ecolab, Igefa, Taski, Klaro, Druchema, Karcher, Wap, Filmop, Elektrolux, S U P, Cleanfix, BT
Czech republic, Bosh, Clarke. Alfa Classik, Diversey Johnson

4 Specifikace Cisticich a dezinfekénich prostredkl

Na zajisténi klidu budou pouzivany Cistici a dezinfekéni prosttedky spole¢nosti Ecolab.

MAXX BRIAL2 povrchy

MAXX INDUR2 podlahy ru¢né

MAXX INTO C2 sanitarni oblast
MAXX MAGIC2 podlahy strojné/ rucné

MAXXWINDUS C2 sklo, okna, zrcadla
RILAN CLEAN povrchy, uipéla znecisténi



Specifikace nastroji pro provadéni uklidu

Zakladem spravného uklidu je odpovidajici technické a technologické vybaveni, proskoleni pracovnici
a dodrzovani pracovnich postupi.

Kazdy tisek ma své pomticky, které jsou barevné rozliSeny:

4-BAREVNY SYSTEM POUZITI UKLIDOVYCH POMUCEK

n omyvatelne plochy, zrcadla, obklady
nabytek (pracovni stoly, skfinky, atd ...},
WC a pisoary

kuchynské zatizeni
bila \™ ™ desinfekce
Dulezité:
NerniLheite ¢istici prostfedky I
Radné davkujte &istici prostiedky !!!

Pouzivejte pouze originalni obaly lil

Profesionalni uklidova technika pro plnéni vefejné zakazky:

- mopovy systém, ploché mopy (barevné rozlisené¢) 40 a 50 cm

- uklidové voziky mono, duo Filmop apod.

- vysavace

- pracka na prani mopt

- bateriovy myci stroj pro mokré myti s odsavanim

- extraktory pro ¢isténi kobercovych ploch, textilnich rohozi a ¢alounéného nabytku

Osobni ochranné pracovni pomiicky, prostiedky a pracovni odév:
- pracovni obuv, mydlo, krém, gumové rukavice
- jednotny pracovni odév s logem firmy a jmenovkou

Pracovnici uchazece budou vybaveni osobnimi ochrannymi pracovnimi pomtickami, prostiedky a
jednotnymi odévy v odpovidajicim mnozstvi dle zafazeni na jednotlivd pracovisté zadavatele se
zietelnym logem zhotovitele a jmenovkou.



6 Dokumentace uklidu

Pri ptiprave objektu bude zpracovana objektova slozka. Zde jsou pribézné ukladany vSechny potiebné
dokumenty a informace pro bezproblémové fungovani objektu.
Bude uloZena u vedouciho objektu. OS slouzi k fizeni a dokumentaci prace na objektu.

Daéle bude na objektu:
seznam pouzivanych chemickych latek véetné bezpecnostnich listl
navody ke strojim a zatizenim, provozni dokumentace stroju a zafizeni
kniha zavad
dochazka pracovniki
kniha traz
zaznamy o Skoleni

7 Stejnokroj

Vsichni pracovnici jsou vybaveni jednotnym pracovnim odévem a nutnymi OOPP dle urceni.

Povinnosti kazdého pracovnika je tento odév udrzovat a nosit jej. Pracovni odév musi spliiovat zakladni
pozadavky z hlediska ochrany zdravi a bezpec¢nosti prace.

8 Vzor visaCky pracovnika provadéjiciho uklid
P. DUSSMANN. spol.sr.o. vedeni
Zitna 52 Pfahs 2 ostraha
pob Usti nad Labem mspekce
uklid
ptiimeni
Dussmann

dat nar
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9 Druhy uklidu povrchi

Zakladni ¢isténi (pevné podlahy)

Spociva v kompletnim odstranéni veSkerého Znecisténi vcetné odstranéni starych vrstev voski z
podlahovych krytin.

Provadi se: ru¢né
strojove

a) Rucni cisteni
se pouziva u malych ploch a v nepfistupnych mistech pro strojni ¢isténi. Za pomoci rucnich RADU nebo

RADU na tyéi, piipadné $krabek a jinych pomiicek se za pomoci chemickych piipravkil vhodnych pro
dany povrch (alkalické nebo kyselé) odstrani postupné vSechno znecisténi na daném povrchu.

Cistici prostiedky se pouzivaji ve vyssi koncentraci v poméru s vodou vétsinou 1:10 - 1:2, ptipadné na
lokalni odstranéni znecisténi je mozno pouZzit koncentrovany prostiedek. Ro Zakladnim vy¢isténi je
nutné povrch zneutralizovat omytim ¢istou vodou a po zaschnuti oSetfit vhodnym piipravkem dle
daného typu povrchu.

b) Strojni ¢isténi

se pouziva u vétsich a malo Clenitych ploch za pomoci jednokotoucového myciho stroje za pouziti bud’
tvrdého nylonového kartd¢e nebo RADU s Cisticim roztokem. V koncentraci jako pfi ruénim ¢isténi
provede dikladné vyc¢isténi povrchu. Voda z povrchu se odsava pomoci primyslového vysavace na
vodu. Ro zdkladnim vycisténi se provede neutralizace povrchu a oSetfeni (viz vySe - rucni ¢isténi).

Prubézné (pravidelné) ¢isténi pevnych podlah
Spociva v pravidelném odstraiiovani slabsich isiln€j$ich provoznich znecisténi na daném povrchu.

Rrovadi se: ruéné
strojove

Rucni ¢isténi se provadi u mensich a ¢lenitych ploch a pii bézném znecisteni.
Na tklid téchto ploch se pouzivaji jedno, dvou védrové ivétsi voziky se zdimacem.

Uklid se provadi vytfenim povrchii mycim roztokem v koncentraci 20 az 50 ml/8 a2 10 lvody na podlahy
a 10 az 25 ml/4-5 Ivody na povrchy.

Na uklid podlah se pouziva ¢erveny a modry kbelik. Do modrého kbeliku se pripravi myci roztok a do
cerveného cca 4-5 litrti ¢isté vody na machani Spinavych mopd. U voziku se vzdy zdimac¢ nasadi na
cerveny kbelik, aby se znecistén¢ mopy zdimaly do ¢erveného kbeliku a ne do modrého s ¢istym mycim
roztokem.
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Postup pii vytirani podlah:

1) mop namocit do myciho roztoku v modrém kbeliku

2) vlozit do zdimace-vyzdimat

3) vlhkym mopem nasazeném v drzaku na tyci vytfit ptedepsany povrei (najedno namoceni lze dle
savostl povrchu vytiit cca 20-30 m2)

4) znecistény mop vymachat v ¢erveném kbeliku a vyzdimat

5) mop opét namocit do myciho roztoku a postup opakovat.

Postup pri ¢isSténi povrchi:
1) U vétsich voziki jsou kbelicky na povrchy o objemu cca 5 Iv riznych barvach.
2) Barevné oznaceni kbeliki
Modry kbelicek + modry hadiik - pro bézné povrchy
Cerveny kbeligek + ¢erveny hadiik-pouze pro &isténi toalet (sedatka WC)
Zluty kbeli¢ek + Zluty hadiik-obklady, sklo, zrcadlo
Zeleny kbelicek +zeleny hadiik-umyvadla, vany + piisluSenstvi
3) Do kbelickt pfipravit ptedepsany myci roztok.
4) Provést vycisténi povrchti za pomoci roztoku.
5) Po zaschnuti moZno povrch pielestit suchym hadiikem.

Strojni ¢isténi

se pouziva na vétSich, malo Clenitych, rovnych a hladkych plochach. Jelikoz myci stroje dosahuji
vysokého vykonu v m2/hod., je nutné tyto stroje pouzivat na plochy od o rozloze 1000 m2 a vice, aby
prace s nimi byla efektivni.

Pouzivaji se vétSinou myci automaty s odsavanim, kde je vlastn¢ cely proces Cisténi zajistén jednim
strojem.

Myci automaty za pomoci karta€ové hlavy s jednim, nebo vice mycimi kartaci Cisti povrch mycim
roztokem piivadénym z nddrze stroje na kartdCe a soucasné je po umyti necistota odsavana saci
turbinou za pomoci stiraci gumové listy do nadrze na Spinavou vodu. Umyty povrch za strojem zlstava
mirn¢ vlhky, nebo suchy.

Do mycich automat se pouzivaji Cistici prostfedky s nizkou pénivosti v koncentracich pfi béZzném
znecisténi cca 50 ml/10 Ivody.

Prace s vodou

Voda se pouziva bud’ studena nebo vlazna do 30 °C, kviili zamezeni odparu t¢innych latek. Do nadrze
se nejdiive napusti prislusné mnozstvi vody a doplni se pfedepsanym mnozstvim ¢istého ptipravku.
Zakladni ¢isténi textilnich podlahovych krytin

Pted ¢isténim vzdy nutno zjistit, o jaky typ koberce se jedna (umély, ptirodni vldkno), citlivost na vodu
a pfedem provést zkouSku stalobarevnosti.

Cisténi se provadi extraktorem, kdy za pomoci trysky se do koberce nastiika &istici nizko pénivy roztok
(do 30 °C teply) a necistoty se odsaji pomoci hubice se saci turbinou do nadrze se Spinavou vodou.
Timto zptisobem dochazi k hloubkovému vycisténi koberce. Pii silngji zneciSténém koberci je nutno
postup opakovat, dokud z koberce do extraktoru neni odsavana cista voda.

Vzhledem k tomu, Ze povrch koberce je silné vlhky, je nutno pocitat s delsi dobou vyschnuti (dle teploty
v mistnosti 20° C cca 12-15 hod), dale je nutno vétrat a po koberci se nesmi do zaschnuti chodit.



Pribézné ¢iSténi textilnich podlahovych krytin

Provadi se;
Samponovanim
suchym praskem
lokalni ¢isténi skvrn
Samponovini

Pouziva se u méné znecisténych kobercli-specialnim strojem se na koberec nanese péna, necha se
puasobit cca 10-15 min., potom se odsaje a po zaschnuti se koberec piekartacuje vysavaéem s rota¢nim
kartacem.

Vzhledem k tomu, ze péna je pouze vlhka, je koberec pii teploté v mistnosti 20 “C suchy za cca 2-3
hodiny a lze jej pouzivat.

Tato metoda se pouziva hlavné v prostorach, kde z ¢asovych diivodii neni mozno prostory vyfadit na
delsi dobu z provozu. Kombinuje s lokalnim ¢isténim skvrn specidlnimi pripravky.

Cisténisuchym priskem

Jedna se o suchou metodu, kdy je pozadavek brzy po aplikaci koberec pouzivat.

Tato metoda je vhodna na mélo znecisténé koberce nebo na €isténi vétsich skvrn.

Spociva v naneseni specialniho prasku na koberec, ktery se strojné zapracuje do koberce a necha cca
30 min. piisobit. Potom je strojem prasek, ktery do sebe nasaje necistoty, odsan a koberec vykartdcovan

a Ize jej ihned pouzivat.
Lokdlnicisténiskvrn

Pouziva se bud’ samostatné¢, nebo v kombinaci se zdkladnim ¢isténim extraktorem nebo Samponovanim.
Vzdyje nutno zjistit, o jaky druh skvrn se jednd. Dle druhu se pouzije specialni piipravek. Vétsinou ve
spreji nebo mechanickém rozprasovaci.

Skvrna se postrika pripravkem, piekryje se Cistym, nejlépe bilym savym hadiikem a necha pisobit 10-
15 min. Potom se zbytky skvrny €isti hadiikem smérem ke sttedu skvrny. Po vycisténi se provede omyti
povrchu vodou a vysuseni.

Poznamka: vSechny 3 druhy metod ¢isténi koberci, tj. extraktorem, Samponovanim a suchym praskem
1ze pouzivat u smyckovych koberct, u ostatnich pouze Samponovani + suchy prasek. Ukoberct, které
maji dlouh¢ vlakno, nelze pouZzit metodu ¢isténi suchym praskem.

V mistnosti, kde jsou kazetové podlahy s kobercem (napt. vypocetni stfediska), nelze pouzit
Samponovani a €isténi mokrou cestou (extraktorem), ale pouze suchym praskem.
Pravidelna (prubéZna) udrzba textilnich podlahovych krytin

Provadi se vysavanim povrchu z koberct a jejich kartdCovanim. KartaGovani kobercti za pomoci turbo
nastavce, nebo kartdce s elektrickym pohonem je vhodné zejména u namahanych koberct, kobercti s
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del$im vlasem a zatézovych kobercii. Karta¢ovani se provadi max. 1x tydné&. Pii pravidelné udrzbé
se obvykle provadi ilokalni odstranovani skvrn.

UKLID HYGIENICKYCH PROSTOR (WC, SPRCHY, BAZENY)

Utelem tklidu je zajistit hygienickou &istotu toaletnich mis, pisoart, ptislusenstvi a vybaveni, umyvadel,
sprch a bazéntl, zejména zahubit choroboplodné zarodky a zamezit vzniku i pfenosu infekce.

Cisténi toaletnich mis a pisoari

Postup cisténi:

Ptipravime si pracovni pomiicky, navlékneme si ochranné pracovni rukavice. Mistnost pokud mozno
vyvétrame a vysypeme kose. Splachneme misy a pisoary. Pomoci §tétky odstranime necistoty ze stén
misy nebo pisoaru. Potom nastiikdme kysely desinfek¢ni Cisti¢ na vnitini strany zachodové misy a
pisoaru, rozetfeme po celé ploSe Stétkou a nechame puisobit cca 10-15 min.

Potom splachneme misy a pisodry, pfipadné zbytky usazenin odstranime Stétkou. Sedatko WC, viko,
splachovac a veskeré potrubi vcetné sifonli omyjeme roztokem kyselého desinfekéniho Eistice ve vodé
v poméru cca 1:10/15 i vody, piipadn€ zvySime koncentraci k dosazeni Cisticiho u€inku. Po vycisténi
oplachneme vodou a osusime.

Ostatni pFisluSenstvi a zafizeni WC

Postup ¢isténi:

Postupujeme jako v predchozim bodu s tim rozdilem, ze kysely desinfekéni roztok nastfikame na
prislusné plochy, nechame pusobit cca 10-15 minut a potom oplachneme cCistou vodou a osusime.
Ptipadné necistoty vycistime pomoci ru¢niho PADLI

Cisténi sprch, umyvadel a bazéna

Postup cisténti:
Jako v predchozim bod¢, jen u bazénli nepouzivame Cistici prostiedky s oSetfujici slozkou kwili
klouzavosti povrchu.

SPECIALNI UKLIDY
Nanaseni polymerovych voski (difevo, PVC, kamen aj.)

U dosud neosettenych ploch postupujeme nasledovné:

1) Povrch ditkladné vy&istime budjednokotoucovym strojem s karta¢em nebo PADEM, piipadné ruénim
PADEM za pomoci specialni chemie.

2) Vycistény povrch zneutralizujeme vytienim ¢istou vodou.

3) Vodu odsajeme pramyslovym vysavacem na vodu a povrch nechame diikladné vyschnout.

4) Na vycistény povrch rozetfeme mopem v souvislé vrstvé prislusny druh vosku.
Nanasime tenkou vrstvu, na povrchu nesmi byt z vosku bublinky.

5) Po zaschnuti (zkusime rukou, zda nelepi) naneseme obdobnym zplsobem dalsi 1-2 vrstvy. Dalsi
vrstvu nanaset vzdy az po zaschnuti piedchozi.

6) Takto upraveny povrch nechdme proschnout cca 6-24 hod. dle teploty v mistnosti. Do té doby po
povrchu nechodime.



C¢isténi povrchu tlakovou vodou

Pouziva se k dikladnému vycisténi povrchi, které tento zptisob ¢isténi dobie snasi, Napi. kamenné a
keramické dlazby a obklady, povrch z PVC a plastt apod.

Vyborné se hodi k myti motorti, garazi, podlah v pradelnach, kuchynich, bazént aj.

Pouzit lze tlakové pfistroje studenovodni nebo s elektrickym, piipadné naftovym ohievem. Za pouziti
specialni chemie k danému ticelu se povrchy pod tlakem omyvaji a zbavuji tak vSech necistot. Pii Cisténi
prostoru tlakovou vodou je dobré, kdyzjsou k dispozici odpadni kanaly, jinak je nutné znecisténou vodu
z povrchd odsavat pomoci pramyslového vysavace na vodu.

Krystallzace mramoru

Jedna se o specialni Gpravu povrchu mramorovych podlah, kdy je mramor jiz naruSen, nebo u novych
povrchd, které takto jesté nebyly oSetieny.

Postup ¢isténi,

1) Povrch diikladné vycistit a odmastit specialni chemii za pomoci jednokotoucového
stroje a PADU.

2) Znecisténou vodu odsat primyslovym vysavacem.

3) Podlahu zneutralizovat vytfenim ¢istou vodou.

4) Povrch nechat dikladné vyschnout.

5) Pokud je povrch poskraban, je nutné pouzit brusnou miizku, kterd se vlozi pod PAD a
jednokotou¢ovym strojem se povrch prebrousi. Potom se prach odsaje.

6) 1. stupeni krystalizace-Na unae¢ PADU u stroje upevnit nerezovy PAD, postfikat specialni chemii z
rozprasova¢e max. 1 m2 a ihned zpracovat nerezovym PADEM. Je nutné lestit, dokud stroj po
povrchu neklouze. Postup opakovat cca 2x.

7) 2. stupen krystalizace-Postup stejny jako v bodé 6), pouzit vSak jiny typ chemie. Nutno lestit do sucha
a do lesku. Postup pouzit pouze 1x.

10 Zajisténi logistiky a kontroly prani a obména mopu
Svoz pouzitych mopti je provadén denné.

Pii oSetfovani mopti se dodrzuji pozadavky na proces prani mopi tak, aby nedochazelo ke kiizeni
dopravnich a manipulacnich cest ¢istych a Spinavych mopt.

Mopy se skladuji Cisté a suché v uklidové mistnosti tak, aby pii skladovani bylo zabranéno jejich
znedisténi.
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11 Technologicky postup pfi provadéni uklidu podle jednotlivych
rezima uklidu

tiklidové prace se provadi v jednotlivych prostorach v rezimech tklidi uvedenych v piiloze C.1A
Smlouvy.

Vnitini dklid pravidelny

1.1 TypA

11.1.1 Kancelafe (standard)

Denni uklid
Utirani prachu ze vSech vodorovnych volné ptistupnych ploch nabytku nebo jiného zatizeni do vyse
170 cm
Otirani povrchu stoldl, urovnani nabytku, vysypavani a €isténi odpadkovych koSt - vymeéna sackt
v odpadkovych kosich a desinfekce odpadkovych koSt

Dle potieby
Odstranovani ptipadnych necistot vzniklych provozem, napt. vyprdzdnéni skariatort
Cisténi zrcadel a skel na stolech
Cisténi dveii kolem klik - myti a leténi dvefi vEetné zarubni
Vyséavani ¢i vytirani viditelné za§pinénych ploch

Tydenni uklid
VIhké stirani telefonti, myti a lesSténi dveti vCetné klik a zarubni, lesténi zrcadel, otfeni stolnich
svitidel, vypinacli, obrazli, parapetll a meziokenntch prostor, radidtord topeni
Vysavani calounéného nabytku, vysavani nebo mokré stirani podlah

11.1.2 Kancelaie (vrcholové vedeni ufadu - pracovna Ministra, statniho tajemnika,

naméstki ministra, Feditele kancelafe ministra a sekretariati)

Denni uklid
Utirani prachu ze v§ech vodorovnych volné piistupnych ploch nabytku nebo jiného zatizeni do vyse
170 cm, otirani povrchu stolii, urovnani nabytku
Vysypavani a Cisténi odpadkovych kosi, vyména sackt v odpadkovych kosich a desinfekce
odpadkovych kosi
Vysypavani a ¢isténi popelnikli, myti nadobi
Cisténi zrcadel a skel na stolech
Cisténi dveii kolem Klik, myti a le§téni dveii véetné zarubni
Luxovani a stirani podlah na vlhko
Odstraniovani ptipadnych dalSich necistot

Tydenni uklid
VI1hké stirani telefonu

Dvoutydenni uklid
Myti a lesténi kancelarského nabytku
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Mésiéni uklid
Luxovani ¢alounéného nabytku, odsunuti kontejneru pod stoly
Myti stolnich svitidel
Otfeni kopirek, vypinact svétel a elektrickych zasuvek, myti malych umélych kvétin, utirani prachu
z kachlovych kamen

Dvoumési¢ni uklid
Dikladné Cisténi kachlovych kamen a topnych téles (radiatori)

Plocha: cca 900 z celkové kancelarské plochy

11.1.3 Kancelare rediteli odbord a sekretariata

Denni uklid
Utirani prachu ze vSech vodorovnych volné piistupnych ploch nabytku nebo jiného zatizeni do vyse
170 cm, otirani povrchu stoltl, urovnani nabytku
Vysypavani a ¢isténi odpadkovych kost, vymeéna sackt a desinfekce odpadkovych kosii
Vysypavani a ¢isténi popelnikil
Myti nddobi, Cisténi zrcadel a skel na stolech
Cisténi dveii kolem klik - myti a lesténi dvefi vEetn& zarubni
Odstraniovani ptipadnych dalSich necistot

Tydenni uklid
VIhké stirani telefont

Dvoutydenni uklid
Vysavani a stirani podlah na vlhko
Myti a lesténi kancelarského nabytku, vnitini parapety

Mési¢ni uklid
Luxovani ¢alounéného nabytku, odsunuti kontejnerti pod stoly
Myti stolnich svitidel, otfeni kopirek, vypinacii svétel a el, zasuvek
Myti malych umélych kvétin

Dvoumésiéni uklid
Otfeni radiatoru

Plocha: cca 1.000 m" z celkové kancelaFské plochy

11.2 Typ B - Chodby, schodisté a vytahy

Denni klid
Vysypavani a Cisténi odpadkovych kost, vymeéna sackd v odpadkovych kosich a desinfekce
odpadkovych kost
Zajisténi tfidéni odpadu (manipulace s odpadem, spotifebni material) a vynaSeni jiného odpadu
Kontrola ¢istoty povrchu chodeb
Uklizeni vytahti (v€etn€ vylesténi zrcadel)
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Dle potieby
Cisténi dveii kolem klik, myti a lesténi dvefi véetné zarubni
Vysavani i vytirdani viditelné zaSpinénych ploch
Odstranéni necistot a piipadnych odpadki z chodeb

Tydenni uklid
Vysévani nebo stirani podlah na vlhko
Oftfeni vnitinich parapetl, zabradli véetné okrasného kovani, radiatorti topeni
Vysypani a Ccisténi odpadkovych kost, vyména sackl v odpadkovych koSich a desinfekce
odpadkovych kost
Zajisténi tiidéni odpadu (manipulace s odpadem, spotiebni materidl) a vynaSeni jiného odpadu
Otfeni a o¢iSténi nabytku a obrazil

11.3  Typ C- Socialni zatizeni

Denni uklid
Myti a lesténi umyvadel a vodovodnich baterii
Myti a desinfekce mis a musli na WC, nadrzek, zasobnikii mydla
Vyména sackt v odpadkovych koSich, myti a desinfekce odpadkovych kosi
Otfeni klik a dvefi kolem kliky
Myti keramickych obkladd, lesténi zrcadel
Dopliiovani toaletnich potteb, papirovych rucnikt
Vytieni podlah
Vizualni kontrola Cistoty mistnosti

Tydenni uklid
Denni tklid + otfeni vnitinich parapetl, meziokennich prostor
Otfeni radiatord topeni
Otfeni vstupnich dverfi v¢. zarubni a kliky

114 Typ D-Kuchyn¢

Denni uklid
Kontrola ¢istoty prostor
Otfeni pracovnich ploch, diezl, baterii, prip. kuchynskych pristrojii (varnd konvice, mikrovinna
trouba aj.) od necistot
Vymeéna sackt v odpadkovych kosich, myti a desinfekce odpadkovych kost
Myti keramickych obkladt
Vysati nebo stirani podlahy na vlhko
Vizualni kontrola ¢istoty mistnosti

Tydenni uklid
Denni uklid + otfeni vnitfnich parapetli, meziokennich prostor
Otfeni dvefi lednice v¢. madla
Otfeni radiatorti topeni, vstupnich dvefi v¢. zarubni a kliky
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11.5 Typ E- Zasedaci mistnosti

Denni uklid
Utirani prachu ze vSech dosazitelnych a volné piistupnych ploch nabytku nebo jiného zatizeni do
vyse 170 cm
Otirani povrchu stold, kontrola a ptipadnd vymeéna ubrust, urovnani nabytku
Vyména sacka v odpadkovych kosich a desinfekce odpadkovych kosi dle potieby, vysypavani a
¢isténi popelnikl
Myti nadobi (objekt ,,A%)
Cisténi zrcadel a skel na stolech, Gisténi dveii kolem Klik, myti a le$téni dvefi véetn& zarubni dle
potieby
Odstranovani piipadnych dalSich necistot

Tydenni uklid
Vysavani a stirani podlah na vlhko
Myti a leSténi kancelaiského nabytku
Myti vnitinich parapetl

Mésiéni uklid
Luxovani ¢alounéného nabytku
Myti stolnich svitidel, suché otfeni technologii, vypinaci svétel a el. zasuvek, otfeni prachu
z kachlovych kamen (objekt ,,A)
Myti malych umélych kvétin

Dvoumési¢ni uklid
Otfeni radiatort

Plocha: cca 1000

Pro typ E je uveden zékladni uklid, ktery se bude pravidelné opakovat pied zahajenim provozu sall.
Uklid salti bezprostiedné zavisi na typu a cetnosti jednani v salech a bude feSen prostfednictvim sluzeb
denniho servisu.

11.6 Typ F - Zvlastni rezim

Typ F - mistnosti zvlastniho reZimu jsou:

a) Mistnosti typu sklady, serverovny, telefonni Ustfedny, archivy apod., nebo

b) Kancelafe a mistnosti s vyhrazenym piistupem, které je mozno uklizet pouze za piitomnosti
odpovédného pracovnika MSMT.

Pravidelnv uklid pro mistnosti ai
Kontrola ¢istoty prostor
Zameteni nebo stirani podlah na vlhko, otfeni vnitinich parapetd, radiatori topeni
Vysypani a ¢isténi odpadkovych kost, vyména sackl v odpadkovych kosich a desinfekce
odpadkovych kost, odstranéni ptfipadnych necistot vzniklych provozem

Frekvence - 1 uklid mési¢né, vzdy béhem prvnich péti pracovnich dni v mésici
Doba provadéni praci - dle upfesnéni a za pfitomnosti odpovédného pracovnika MSMT
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Pravidelny ukiid pro mistnosti b)
Pro tyto prostory plati pravidla pro uklid typu A
Frekvence provadéni uklidu jako pro typ A
Doba provadéni praci cca mezi 9-12 hodinou, dle uptesnéni a za ptitomnosti odpovédného
pracovnika MSMT, Predpoklada se. ze tklid téchto prostor bude zajistén v ramei denniho servisu.

11.7 Typ G - Suterény, pldy, podesty, priuchody

Pravidelny uklid
Vizuélni kontrola mistnosti
Odstranéni odpadkti a necistot
Zameteni, pripadné vytieni (dle typu podlahy)

Frekvence -1 Uklid Ctvrtletné
Doba provadéni praci - bez ¢asového omezeni
Vnitini uklid nepravidelny

Nepravidelny vnitini klid v budovach MSMT zahrnuje prace nad ramec pravidelného uklidu, je soucasti
plnéni smlouvy a bude provadén na zaklad¢ individualnich objednavek vystavenych Objednatelem.

Predmétem nepravidelného uklidu bude myti oken, myti okenic, myti vstupnich vrat, leSténi parket,
strojové Cisténi koberctl, Cisténi ¢alounéného nabytku mokrou cestou, prani a zehleni ubrust, zaclon
a zavést, myti a Cisténi lustrti, velkoploSnych zrcadel, kachlovych kamen, myti vnitftkii lednic
a mikrovinnych trub apod. Nepravidelny uklid zahrnuje naro¢né uklidové prace a prace ve vyskach.
Predpokladana frekvence nepravidelného uklidu je 2x ro¢né€, pro Cinnosti typu ¢isténi ¢alounéného
nabytku, prani kobercti a strojového lesténi parket pak frekvence 1x ro¢né.

Cena nepravidelného vnitfniho Uklidu zahrnuje dopravu, pouziti Uklidové techniky, néstroji a Cisticich
prostiedkit pro dany typ tklidu. Poskytovatel je povinen pro nepravidelny uklid zajistit pracovniky
s odpovidajicim proSkolenim pro provadéni tohoto typu uklidu a schopnych uziti souvisejici uklidové
techniky.

Nepravidelny uklid mtze byt provadén ive dnech pracovniho volna, pracovniho klidu a o statni svatcich.
Vn¢jsi uklid

Uklid vngjsich prostor se tyka nadvoid, dvort, prijezdii, prichodi a ostatnich venkovnich pochozich
ploch.

Denni uklid - vysypani popelnikli, odpadovych kosli, sbér odpadkii, vizudlni kontrola prostoru
a odstranéni viditelnych necistot.

Doba provadéni praci: dle volby Poskytovatele bud’ mezi 7-8 hod, nebo 17-20 hod.

Dle potifeby - zametani, odklizeni ploSnych necistot, v letnich mésicich pokropeni/splachnuti dvort
objektu A, pii nepiiznivych klimatickych podminkach odstranéni blata a naslapi z prijezdd.

Uklid sn¢hu z nadvoii neni soucasti predmétu této verejné zakazky.
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Denni servis

Denni servis predstavuje zvlastni pozadavek na provadéni uklidu. Vztahuje se zejména k obsluze
reprezentacnich prostor a jednacich sald, ale téz k pohotovostnimu uklidu budov v ptipad¢€ potteby.

Denni tklidovy servis béhem dne zahrnuje uklid v zasedacich mistnostech a pfiléhajicich prostorach
pribézné po skonceni jednani, uklid kuchynék u téchto zasedacich mistnosti, myti nadobi (Ize vyuZivat
stavajicich mycek umisténych v kuchyikach), odstraiovani necistot a odpadkd vzniklych v pribéhu
jednani.

Pohotovostni tklid budov zahrnuje zejména narazové odstranovani necistot a odpadkd materialu
(hygienickych potieb) na toalety a uklid venkovnich prostor v pfipadé nutnosti (typicky ptevrzeny
odpadkovy kos, na dvofe nebo naneseny snih v prijezdech).

Frekvence: kazdy pracovni den
Doba provadéni praci: Budova A od 7.00 do 17.00 hod, ostatni budovy v rozsahu 8 hodin denné

Zpusoby provadéni uklidu

Poskytovatel bude provadét uklidové a Cistici prace vlastnimi uklidovymi a desinfekénimi prostredky
z kategorie profesionalni chemie a vlastnimi tklidovymi pomtickami (houbicky, hadry, kbeliky, mopy,
uklidové voziky, vysavace a dal$i) - na udrZzovani specidlnich povrchil pouzivat vyhradné prostfedky
doporucené vyrobcem. Naklady na tyto prostfedky jsou jiz zahrnuty v cené za poskytované sluzby.
Poskytovatel musi byt na své naklady vybaven pracovnimi pomickami.

Uklidové zony

Pii provadéni uklidu budou dodrzovana pravidla déleni chemie, pomticek a prostfedki na tklid tak, aby
nedoslo ke kiizeni pomtlicek mezi jednotlivymi uklizenymi provozy. Pro rychlou orientaci pracovnikl
Poskytovalo bude uvzito tzv. ,,barevného systému uklidu" pro uklid interiérti. Barevné odliSeni provozl je
nasledujici:

Modra zéna - kancelare, zasedaci saly a ostatni mistnosti obsahujici kancelatsky nabytek

Cervend zéna - socialni zafizeni

Zelena zéna - podlahy, chodby, obsluzné prostory

Zlutd zéna - kuchyriky a provozy s vyskytem jidla

Modra zéna

V modrych zénach bude pouzita neutralni chemie nanesena na mikroutérku, kterou bude otiran nabytek,
vSechny vodorovné plochy a cisténé tvrdé plochy. Mikroutérky, piip. houbicky, hadry pro lesténi
sklenénych ploch budou uskladnény v modrém povrchovém kbeliku tklidového voziku.

Cervena zéna

V cervenych zonach bude pouzita kysela chemie, ktera odstraiiuje necistoty, vodni kamen a ma
dezinfek¢ni ucinky. Poskytovatel musi byt ptipraven pouzit i prostiedky na siln€jsi znecisténi 1z a
vodnim kamenem z diivodu stari objekta a jejich vodovodnich systémti. Tento typ chemickych
prostiedkti bude aplikovan do toalet a pisoard. Chemickymi prostiedky s desinfekénim ucinkem budou
oSetieny veskeré plochy v ramci denniho uklidu socialnich zafizeni. Mikroutérky, pfip. houbicky, hadry
pro lesténi sklenénych ploch apod. budou uskladnény v ¢erveném povrchovém kbeliku tiklidového
voziku. Vé&dro na vytirani sanitarnich ploch bude mit barvu a bude pouzivano pouze pro uklid
sanitarnich ploch.
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Zelena zéna

V zelenych zdénach bude pouzita neutrdlni chemie urend pro uklid podlah, véetné podlah
s polymerovou ochranou. V ptipadé mokrého uklidu parketovych ploch budou pouzity prostiedky
s pfimési latek pro povrchovou ochranu dieva. Védro na vytirani podlah bude mit jinou nez ¢ervenou
barvu a bude pouzivano pouze pro uklid zelenych zon.

Pro suchy uklid zelenych zon budou pouzity primyslové vysavace s filtry prachovych ¢astic.

Zluta zéna

Zlutd zéna oznaduje prostory, v nichz se manipuluje s potravinami a napoji, tzn. kuchyiiky a obsluzné
prostory jednacich salt. Ve zlutych zéndch bude pouzita chemie s antibakteridlnim uéinkem pro
odstraiiovani plisni a choroboplodnych zarodkd, dezinfikujici a soucasné zdravi neskodici. V ptipadé
potieby budou aplikovany prostfedky s odmastujicim ucinkem. Mikroutérky, houbicky, hadry a jiné
uklidové nacini pro uklid kuchynék bude uskladnéno v uklidovém voziku oddélené od ostatniho
uklidového nacini, aby nedoslo k jeho kontaminaci.

Poskytovatel predlozi technické a bezpecnostni listy kazdého pouzivaného Cisticiho prostredku.
Z téchto pravodnich listd bude patrné, pro jaky povrch, miru znecisténi a vjaké koncentraci se dany
Cistici prostiedek pouziva, jak je potieba s nim zachazet z hlediska ekologie a bezpecnosti prace. Na
jejich zdklad€ bude nésledné provadéna kontrola spravnosti aplikace prostfedkti uklidovymi pracovniky.

12 Doplnovani hygienického materialu

Objektovy manazer trvale sleduje stav a prib&ézné material dopliiuje. Spotfeba je sledovana v excel
tabulkach a pribézné vyhodnocovana.

V ramci pravidelného uklidu bude Poskytovatel dodavat a dopliiovat hygienicky material, nize uvedeny

v prehledové tabulce. Objednavatel standardné pouziva tyto prostfedky v nasledujici kvalité.

Nazev Popis Odhadovana
m ésiéni
spotieba

Jednorazové ruéniky Rucnik papirovy skladany Z-Z; 4000 skladanych listd 1650 baleni
papirové skladané Z-Z v poptavané jednotce, jednovrstvy, bild barva, vyroben

4000 listi z recykl. Papiru, minimalni rozmér: 23,2x23 cm, pevné za

mokra, nepachnouci
Sacéky do kosa 60 1 Sacky do kose, objem 60 1 HDPE, 40 ks na roli, 10 um 12 000 ks
Toaletni papir Toaletni papir; primér role 240 mm, perforovany, 500 roli

(primér role 240 mm)  dvouvrstvy, 100 % celulozy, min. vaha role: 500 g - mekky,
jemny, pevny
Toaletni papir Toaletni papir primér role min. 280 mm., dvouvrstvy, 500 roli
(pramér role min. 280 100 % celulozy, minimalni vaha role: 800 g - mekky,
mm) jemny, pevny

Toaletni papir Toaletni papir perforovany, 200 utrzkd, dvouvrstvy, 100 % 500 roli

200 utrzki celulozy, min. navin 18 m - mekky, jemny, pevny

Tekuté mydlo Tekuté mydlo pro kazdodenm pou%m, s osetrujlcvlml 50 litrtt
schopnostmi,  dermatologicky = neskodné, mozno

s obsahem kolagenu, a ne piili§ vyraznou parfemaci
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Houbicka na nadobi; s abrazivni vrstvou, tvarované, 50 ks

Houbi¢ka na nadobi .
rozmér min. 10 X6 x2,5 m

Pytle na odpad Pytel na tfidény odpad 200 ks
o y Regenera¢ni sal granulovana s funkci pfedchazeni
Sil do my¢k . s ey 5
" yeey nebezpecnému usazovani vodniho kamene na nadobi a ke
v mycce.
MIkroutérka Velmi savy hadr z mikrovlakna pro uklid i bez pouziti 50 ks

Cisticich prostiedkti, pro utirdni a otirani povrcht, min.

rozméry 32 x 32 cm

Osvézova¢ myc€ky ucinné odstrafiuje nepfijemné pachy 50 ks
usazujici se v mycce nadobi a dodavaji ji svézi vini po

dobu min. 15 dnil

Osvézovac¢ mycky

s < Lestidlo obsahujici G¢innou latku, kterd zabrailuje
Lestidlo do my¢k st (1 ’ 51
! yeRy vytvareni bilych skvrn na nddobi
. Tablety 3 v 1 (silny odmastovaci ucinek, nadobi lesklé a
Tablety do my¢k s ) T ; 500 ks
y yeRy bez skvrn, ochrana skla a mycky pfed usazovanim vodniho
kamene)
Viing do toalety S piijemnym aroma, které vydrzi vonét min. 15 dni 100 ks
Tablety do pisoari V ochranné mfiZce zabranujici ucpani pisoaru s piijemnym 100 ks

aroma, antibakterialni a desinfek¢ni

13 Manipulace s odpadem

v objektech MSMT jsou instalovany nadoby na tiidény odpad. P manipulace s tfidénym odpadem
bude Poskytovatel zachovavat pravidla tfidéni odpadu, tfidény odpad vysypavat do kontejnert k tomu
uréenych. Tridi se sklo, plast, papir prip. elektroodpad, ostatni druhy odpadu jsou povazovany za

smésny odpad.

14 Reporting

Sluzby budou nastaveny tak, aby vyZadovaly co nejmenSi naroky na zapojeni ze strany
Zadavatele.

K zajisténi Gspésného fungovani kontraktu je nezbytna dobra komunikace a informovanost mezi
partnerskymi stranami. Nastaveni, pokud mozno jednoduchého a pravidelného systému reportovani
a nezavislych kontrol je vyznamnou soucasti zjiStovani kvality provadénych praci. Forma a Cetnost
reportl, pravomoc a specifikace zodpovédnych osob a popis ¢innosti véetné ¢asovych, kvantitativnich
a kvalitativnich pozadavki je zpravidla nastavena ve smlouvé. V piipadé potieby se Cetnosti upravuji
v navaznosti na pozadavek a potieby klienta.

Po zab&éhnuti dodavanych sluzeb se obvykle ukazuje, Ze spravnym piistupem je organizovani
pravidelnych schiizek. Nejéastéjsi frekvence jsou mésicni, ¢tvrtletni nebo pilroéni koordina¢ni porady.
Na téchto schlizkach se hodnoti vykonana prace, analyzuje uspora nakladd, ptipadné fesi problémy.
Na tyto schiizky jsou piipravovany podnéty pro zkvalitnéni ¢i rozsiteni dodavek v dalSim obdobi.
K udrZovani spokojenosti klienta je nutno permanentné pecovat o kontakt s klientem. Pokud neni
smluvné stanoveno jinak, kontaktuje manazer tklidovych sluzeb minimalng€ jednou mésicné zakaznika,
aby ziskal jeho minéni o plnéni smlouvy (rozhovor o kvalit€). Nezavisle na rozhovorech o kvalité
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manazera uklidovych sluzeb se zdkaznikem je vypracovany plan periodickych navstév u zakaznik,
odstupniovany podle objemu zakazky a komplexnosti zakazek, a dale se starat o jeho realizaci a
vykazovani prostiednictvim tydennich hlaseni adresovanych jednateli.

Dilezitym ukolem téchto rozhovori je stalé odhadovani kvality, aby pfipadné problémy, které by se
vyskytly, mohly byt feSeny co nejrychleji, nez dojde k reklamacim nebo stiznostem.

Predstavuji rovnéz prostfedek ke zjisténi vlastnich silnych a slabych mist v otazkach kvality, vedeni lidi,
odbornych znalosti atd.

V kone¢ném vysledku budou zavedena Skolici opatfeni ke zlepSeni probléml pojmenovanych
zakaznikem.

Poskytovatel piedlozi Objednateli 1x mésicné report o provedeném uklidu, obsahujici seznam
Poskytovatelem provedenych kontrol vcetné¢ uvedeny zjisténych nedostatkl v kvalité¢ provadénych
uklidovych praci a navrhu opatteni kjejich napravé a predchazeni. Soucasti reportu budou v ptipadé
potieby doporuceni Poskytovatele vedouci ke zlepseni poskytovanych sluzeb.

Pravidla vedeni kontrolniho listu uklidu

Po kazdé kontrole kvality tiklidovych sluzeb ucini objektovy manazer zapis do kontrolniho listu uklidu.
Zjisténé nedostatky jsou operativné feSeny tak, Ze jejich priciny jsou analyzovany a odstrafiovany.

IMS
DOTAZNIK 0 KVALITE UKLIDU
Strana 1z 1
Hodnoceni: od 1 =vysoka spokojenost
Objekt: do 5 =nespokojenost
UKLID Hodn. Poznamka zakaznika PERSONAL IHodn. Poznamka zakaznika
Mistnosti Peclivost a spolehlivost
Odborné znalosti a
Podlahy vnimavost
Pracovni odévy, vzhled a
Psaci stolv vystupovani
Kose
Pooelnltv Jazykové znalosti

Stav isticich stroju a

Obj.vedouci/

zahzeni péce o personal
Odkladové plochy

Parapety Datum hodnoceni;
WC- doplnéné

oj¢nkva oaDir Kontaktni osoba:
Sanitarni

zatizeni

Obklady stén Tel.:

Pravidelné reporty
+  Ptehled mimotadnych udalosti

e Ptehled kontrol

+ Prehled cinnosti nad pausa
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D Reakce na pokyny zadavatele

Sougasti kompletnich sluzeb uklidovych praci v objektech MSMT je priibézna kontrola funkénosti
zatizeni ve vSech prostorach, v nichz bude provadén tklid (funkcnost svitidel, sanitarniho zafizeni, prip.
zavad jin¢ho zafizeni zjistitelné zbéznou kontrolou.) Poskytovatel je povinen zjisténé zavady ohlasit
objednateli do 24 hodin od jejich zjisténi, a to pisemné formou e-mailu.

Objednatel pozaduje po Poskytovateli poskytovani sluzeb alespon v nasledujici kvalité:

*  Vyluxované ¢i vyttené plochy v odpovidajici kvalit€ a cetnosti, bez skvrn na koberci

» Setfeny prach (bez zapraSeného nabytku a vybaveni, a zaluzii), provadéni cCinnosti v pravidelnych
intervalech

+  Cisté (bez otiskit) sklenéné vypIng dvefi, provadéni ¢innosti v pravidelnych intervalech

+ Cisté WC misy a pisoary, umyté obklady, &isté spary, umyté dvefe, vylesténa zrcadla

«  Cisté potahy zdli

* Bez nedostatkll v dennim servisu zasedacich mistnosti

* Pravidelné vysypané odpadky, vyménéné PE pytle, vysypané popelniky

Reakce dodavatele na pravidetnv uklid

Objednatel hlasi zjisténé nedostatky provedeného uklidu Poskytovateli pisemnou formou. Poskytovatel
bude kdispozici kazdy pracovni den v case od 7.00 do 18.00 hod. a na nahlaseny nedostatek bude
reagovat nejpozdéji do 60 min.

Odstranéni nedostatki:

* Socialni zafizeni - do 30 minut

* Transport odpadu - do 60 min.

» Kanceléte, kuchynky, zasedaci mistnosti a chodby - do 60 minut
* Vngjsi viditelné necistoty - do 90

Jedné-li se o nedostatky denniho servisu, nedostatky budou odstranény v terminu stanoveném
Objednatelem dle jeho potieb, a to itehdy, je-li stanoven kratsi termin, nezli je uvedeno vyse.

Pokud neni lhita uvedena, bude Objednatelem stanovena vzdy jednotlivé v konkrétnim ptipad¢.
Reakce dodavatele na nepravidelny uklid

Diléi objednavky vztahujici se knepravidelnému uklidu musi byt Cinény vyhradné pisemné.
Poskytovatel je povinen pisemné potvrdit akceptaci objednavky, a to nejpozdéji do 48 hodin po jejim
doruceni, pokud byla tato objedndvka dorucena v pracovnich dnech od 8.00 do 16.00 hod., popt. do 72
hod., pokud byla objednavka doru¢ena mimo vyse uvedenou dobu. Pokud tak Poskytovatel neucini, je
objednavka povazovana za akceptovanou:

* okamzikem uplynuti vySe uvedenych lhit, za ptedpokladu, ze Poskytovatel ve stanovené lhité
nedorucil Objednateli odtivodnény protinavrh ¢i odivodnéné odmitnuti objednavky,

* anebo zahdjenim plnéni ze strany Poskytovatele,

podle toho, ktery z vySe uvedenych okamzikii nastal diive. Pokud poskytovatel zapo¢ne s plnénim dle
objednavky, nemize dale namitat, Ze objednavku neakceptoval.
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Poskytovatel je povinen zahdjit provadéni sluzeb uvedenych v objednévce nejpozdéji do 7 dni od jeji
akceptace, vyjma odivodnénych piipadi, kdy mize byt na zédkladé dohody obou stran termin plnéni
upraven. Nepravidelny tklid mize byt provadén I ve dnech pracovniho volna, pracovniho klidu
a o statnich svatcich.

Jakym zpiisobem budou zaméstnanci ¥izeni - s ohledem na kvalitu aklidu (viz bod A - kde je
uveden detailni popis této Cinnosti).

V ramci nepravidelnych praci nebudeme vyuZivat poddodavatele.
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E Mimoradné udalosti

V ptipad¢ vzniku mimotradnych udalosti je nutné nejprve informovat telefonicky kontaktni osobu klienta
o mimotadné situaci - napf. praskla voda a dale postupovat dle jeho Instrukei napf. volat tidrzbu nebo
havarijni sluzbu, ptipadné uzaviit hlavni uzavér vody, aby nedochézelo k dal§im $koddm na majetku
klienta a dale informovat pfimého nadtizeného, ktery v nejblizsi mozné dobé¢ zajisti pracovniky uklidu,
ktefi mimotadny uklid po havarii zajisti. V ptipad¢ prasklé vody je zajiSténa ipotiebna tklidova technika,

pokud neni na objektu k dispozici, napf. extraktor.

Riskplan

1 Scénai: Chtipkova epidemie 4 tydny - 20% neptitomnych pracovnikl
Ohrozeniosob (riziko
pro persorial v
dusledku nahodilé

Obtézovani

Ohrozeni zivotniho dodavateld (hluk,

udalosti/poruchy) Ohrozeni zdravi fwosttedi optické omezeni)
UCINEK 7
CETNOST 1
PRAVDEPODOBNOST 10 ,
RMko o 70

Hodnota podniku

Scénaf: Pozar vznikly od nedopalku cigarety v odpadkovém koS$i, doutnajici ohen v

)

kontejneru, mistni pozar v budové
Ohrozeniosob (riziko
pro personal v
disledku nahodilé

Obtézovani

Ohrozenizivotniho dodavatelu (hluk,

udalosti/poruchy) Ohrozeni zdravi prostiedi optické omezeni)
UCINEK 1 3
CETNOST 0,5 0,5
PRAVDEPODOBNOST 1 1
Rtelko 0,6 1.8 o

3 Scénatf: Stavka ve vefejné dopraveé - vypadek dopravnich prostiedkt na 1 den

Ohrozeni osob (riziko
pro personal v
dusledku nahodilé

Obtézovani

Ohrozeni zivotniho dodavateld (hluk,

udalosti/poruchy) Ohrozeni zdravi prostiedi optické omezeni)
UCINEK 1
CETNOST 0,5
PRAVDEPODOBNOST 0,5,
Rteiko o (o) 0.28

4 Scénai: Nepouziti ochranného odévu pfi aklidu, pracovnik onemocnél
Ohrozeni osob (riziko
pro personal v
dusledku nahodité

Obtézovani
Ohrozwii zivotniho dodavateli (hluk,

udalosti/poruchy) Ohrozeni zdravi prostfedi optické omezeni)
UCINEK 3
CETNOST 1
PRAVDEPODOBNOST 3
Rtalko o) 9 o)
6 Scénai: Pouziti Spatného cisticiho pfipravku -8koda u zakaznika

Ohrozeni osob (riziko
pro personal v
dusledku nahodilé

Obtézovani
OhrozZeni zivotniho dodavateli (hluk,

udalosti/poruchy) Ohrozeni zdravi prostiedi optické omezeni)
UCINEK 1
CETNOST 0,6
PRAVDEPODOBNOST 0,2
RIsiko

6 Scénat; Vypadek proudu u zakaznika - trvani - 1 den
Ohrozeniosob (riziko
pro personal v
dusledku nahodilé
udalosti/poruchy)

Obtézovani
dodavatelt (hluk,
optické omezeni)

Ohrozeni zivotniho

Ohrozeni zdravi prostiedi

UCINEK

CETNOST

PRAVDEPODOBNOST

Risfko 0 0 0

7
1
6
Hodnota podniku
0,5
1
*m
Hodnota podniku
1
0,5
0,5
'AN0,261
Hodnota podniku
Hodnota podniku
3
0,6
0,2
Hodnota podniku
3
0,5
0,5
0.76
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Hatas

enyt>e

diilezité

velmi vazné

velka Skoda

katastrofa
CETNOST
velmi zfidka
ziidka

nék<

obcas
pravidelné

stale
PRAVDEPODO
BNOST
nepiedstavitelné
téméf nemozné
nepravdépodobn
é, ale v
dlouhodobém
horizontu mozné
obvykle ne, ale
mozné

docela dobte
mozné

tém &f ilsté

g, g, O hTOZENT ZdTAY
Akutniohrozeni .
S nemoceinz
osob o
povolani

prvni pomoc obtize
uraz se ztratou
pracovni doby >= 1

3 den lehké onemocnéni

uraz se ztratou
pracovni doby >= 3

7 dny t¢zké onemocnéni

Graz se ztritou

pracovni doby >* 2 stav nemocnych >
15 tydny polovina MJ
uraz se ztratou
pracovni doby >~ 2 pracovni
< 4 tydny
smrtelny uraz nebo

40 neschopnost
trvald invalidita:

uraz se ztratou

pracovni doby >~ 4 smrtjako dusledek

100tvdnv pisobeni

OCHRANA MAJETKU

Obtézovani

Skoda v disledku

Ohrozenizivotniho dodavateli (v¢. hluku, nepouzitelnosti Hodnota

prostiedi zapachu, optického zaftizeni, personalu podniku
omezovani..... ) (vE. opravy) v €

kratkodobé

napravitelné

poskozeni kratkodoba

ekosystému pozorovatelna udalost <200 zadny vliv

poskozeni

ekosystému

napravitelné do 6 del3i nebo né&kolikrat

mésicu pozorovatelna udalost < 500 tém et zadny vliv

poskozeni

ekosystému kratkodové a lokalni

napravidelné do 1 zatizeni (bezprostfedni

roku sousedé podle katastru) < 999 maly vliv

poskozeni ohrozeninebo

ekosystému dlouhodobé obtézovani -

napravitelné po 3 Casteéné omezeni

viditelny vliv na

letech provozu ufady <3.000 pobocku
poskozeni

ekosystému

napravitelné po 10 kratkodobé omezeni stoupajici vliv na
letech uzivani pro dodavatele < 10.000 pobocku
poskozeni

ekosystému dlouhodobé omezeni

napravitelné po > 10 wuzivani pro dodavatele ohrozeni

letech (od 1 dne) > 10.000 pobocky

Jak ¢asto se muze urcité riziko objevit? Jak ¢asto jsou lidé riziku vystaveni?

méné nez 1za rok
kazdy rok
kazdy mésic
kazdy tyden
kazdy den
trvale

S jakou pravdépodobnostise urcity uc¢inek vyskytuje'"

0,2
0,5

nepfedstavitelné
tém éf nemozné

nepravdépodobné, ale v dlouhodobém horizontu mozné

Cetnost
0,15
0,16
0,21
0.22
0,24

Zadani:

Vypocet:

10
1,00

obvykle ne, ale mozné

docela dobfe mozné

é 1x za rok 1x za rok (vypocteno)
0,001 1000 523
0,002 500 423
0,005 200 172

0.0075 133 148
0.01 100 111
0.019 53 53
0.1 10 10

1 1 1

12 0,0833 0,10153

52 0,0192 0,02664

360 0,0028 0,00270
2000 0,0005 0,00050

O co==r=F2 Vypocet: 0,00050
— = ' ,<, Zadani: 1,00000
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Ptiloha ¢. 3A Smlouvy - ¢ast A)

Cenovy list - ¢ast A)

Cena za 1 mésic
poskytovani sluZeb za
pravidelny tuklid
a) pausal za pravidelné
uklidové ¢innosti
Cena za 1 mésic
poskytovani sluzeb za
pravidelny uklid
b) pausal za dodavky a
dopliiovani
drogistického
spotiebniho materialu

Hodinova sazba za
denni servis

Vnitini uklid
nepravidelny
Myti oken Spaletovych
za 1 mt
Myti oken dFevénych
ostatnich za 1 m"
Myti okenic a
vstupnich vratza 1 m*
Cisténi Zaluziiza 1 m*
Prani a Zehleni zavési
vé. sejmuti a povéSeni
za 1 okno
Prani a Zehleni zaclon
v€. sejmuti a povéSeni
za 1m*

Prani a Zehleni
drobného pradla ~
ruéniky, ubrusy
za 1 kg
Les$téni zrcadel a
sklenénych ploch
za 1m*
Ci§téni lustri
za 1 osoba/hod
Suché ¢isténi
¢alounéného nabytku
(klepani, ¢isténi,
impregnace,
aromatizace)
za 1 sedaci misto
Mokré &isténi
c¢alounéného nabytku
(mokré extrakéni
¢isténi, parni
hloubkové ¢isténi,

Cena celkem
v K¢ bez DPH

193 144

58 547

Cena celkem
v K¢ bez DPH

110

Cena celkem
v K¢ bez DPH

12

12

10
18

120

10

30

195

14

24

DPH 21%

40 560,24

12 294,87

DPH 21%

23,10

DPH 21%

2,52
2,52

2,10
3,78

25,20

2,10

6,30

1,26

40,95

2,94

5,04

CJ.:MSMT-4852/2017-3

Cena celkem
v K¢ s DPH

233 704,24

70 841,87

Cena celkem
v K¢ s DPH

133,10

Cena celkem
v K¢ s DPH

14,52
14,52

12,10
21,78

145,20

12,10

36,30

7,26

236,95

16,94

29,04



Ptiloha ¢. 3A Smlouvy - ¢ast A)

Cenovy list - ¢ast A)

pénové horkovodni
¢isténi apod.)
za 1 sedaci misto
Mokré ¢isténi koberci
(predsprejovani,
horkovodni nebo parni
¢iSténi, impregnace, v¢.
pripravki) za 1 m*
Cisténi dievénych
podlah (mokrou cestou,
impregnace, le§téni, v¢.
pripravki) za 1 m*
Ci¥téni podlah teraco,
mramor, Zula za 1 m"
Myti vnitika lednic,
mikrovinnych trub aj.
techniky za 1 ks
Cisténi topnych téles
vé. privodnich trubek
za 1 ks
Naro¢ny uklid (napft.
po stavebnich pracich)
za 1 osoba/hod
Vyskové prace
za I osoba/hod

Vnéjsi uklid
nepravidelny
Mimotadny uklid
vnéjSich prostor
za 1 osoba/hod

12

50

25

10

115

200

Cena celkem
v K¢ bez DPH

110

2,52

10,50

1,05

5,25

2,10

24,15

42

DPH 21%

23,10

C.j.:MSMT-4852/2017-3

14,52

60,50

6,05

30,25

12,10

139,15

242

Cena celkem
v K¢ s DPH

133,10



Ptiloha ¢. 4A Smlouvy - ¢ast A) C.j.: MSMT-4852/2017-3

Priloha €. 3 - Seznam osob provadéjicich uklidové a Cistici prace

jméno a pfijmeni  trvalé bydliste rodné cislo
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Vzhledem k divérnosti osobnich udaji budou doplnény v ptipad€ uzavieni smlouvy.






