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Smlouva o dilo

uzavienda v souladu s ust. § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

L.
Smluvni strany

TECHNISERY, spol. s r.o.

se sidlem Baarova 231/36,140 00 Praha 4

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. 5239
1CO 44264020

DIC CZ44264020

bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.,

za niZ jménem jedna Ing. Ctibor Fornisek, jednatel

(dale jen ,,zhotovitel®)

a

Vystavisté Flora Olomouc, a.s.

se sidlem Wolkerova 17, 771 11 Olomouc

zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 2255
IC: 25848526

DIC: CZ25848526

zastoupena RNDr. Janem Holpuchem, Ph.D., pfedsedou ptedstavenstva a Mgr. Evou
Machovou, mistopiedsedkyni predstavenstva

(dale jen ,,objednatel*)
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IL.
Predmét smlouvy

. Zhotovitel se zavazuje provést na svij naklad a nebezpe¢i pro objednatele dilo

spocivajici v ,,Dodavce vstupenkového systému™ pro Vystavisté Flora Olomouc, a.s. a
déle poskytnout kupujicimu opravnéni k vykonu prava uzit dilo zpisobem a v rozsahu
vymezeném v ¢l. VIII této smlouvy (déle jen , licence™), (vSe dale oznacované jen jako
,¢innost™ nebo ,,dilo*).

Dilo je blize specifikovano v navrhu zhotovitele, ktery je nedilnou soucasti této
smlouvy jako piiloha ¢. 1.

Dilo vytvofené na zakladé této smlouvy je urleno pouze pro uziti pro potieby
objednatele.

II1.
Cena a jeji splatnost

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za provedené dilo cenu v dohodnuté vysi
575 000,- K¢ bez DPH (dale jen .,cena*).

Cena je splatna na zakladé danového dokladu zhotovitele vystaveného po provedeni
dila. Doba splatnosti dafiového dokladu €ini 14 dnti od jeho doruceni.

Bude-li poZzadavek objednatele na rozsah dila v pribéhu realizace smlouvy zménén,
resp. doplnén, cena za dilo se v disledku této zmény nebo tohoto doplnéni bez dalsiho
pomérné upravi s prihlédnutim k rozdilu v rozsahu provadéné ¢innosti zhotovitelem.



IV.
Doba plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje provést dilo nejpozdéji do dvou mésicii od podpisu smlouvy.

2. Terminy provadéni dila uvedené vtomto ¢lanku se prodluzuji o dobu prodleni
objednatele se splnénim nékteré zjeho povinnosti, zejména o dobu objednatelova
prodleni s poskytnutim jeho soucinnosti.

V.
Zpusob a misto provadéni dila

1. Zhotovitel se zavazuje provést dilo s odbornou péci, v rozsahu a kvalité podle této
smlouvy.

2. Dilo bude provedeno v provozovné v sidle objednatele (dale jen ,misto provadéni
dila®)

3. Objednatel mé pravo kontrolovat provadéni dila prostfednictvim jim stanovené osoby,
kterou je Ing. Jifi Svacinka, a to na tzv. , kontrolnich dnech®, které budou v terminech

pfedem dohodnutych obéma smluvnimi stranami sohledem na ¢asovy priibéh
provadeéni dila.

VL
Soucinnost objednatele

1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nasledujici sou¢innost:

a) Odsouhlaseni cilového konceptu a zavazek poskytnout soucinnost. V praxi to znaci
zavazek poskytnout odpovéd na dotazy ze strany vyvojového teamu do 3
pracovnich dni; v pfipadé nedodani odpovédi ve stanoveném limitu se prodluzuje
termin dodavky.

b) Piipravené serverové prostiedi pro instalaci systému.
¢) Poskytnuti sou¢innosti ve fazi akcepta¢nich testi.

2. Objednatel poskytne zhotoviteli i dalsi soucinnost, bude- li toho tfeba k fadnému a
vCasnému provedeni plnéni, na zakladé vyzvy zhotovitele, dle jeho pokynt, rozsahu a
v terminu stanoveném opravnénymi osobami smluvnich stran ve vé&cech technickych.

3. Objednatel bere na védomi, Ze fadné a v¢asné provedeni dila na zakladé této smlouvy,
jakoz i dodrzeni doby plnéni jsou zavislé na fadnosti a v&asnosti jim poskytované
sou¢innosti.

VIL
Dokonceni a predani dila

1. Zhotovitel dokonéi dilo pfedvedenim jeho zpusobilosti slouzit svému t¢elu formou
dodani plné nainstalovaného a funkéniho prostiedi.

2. Zhotovitel preda objednateli dokonéené dilo v misté¢ provadéni dila v elektronické
podobé — SW c¢ast a fyzicky — HW c&ast (tablety, tiskarny vstupenek), v jim
stanoveném terminu pfedani. K prevzeti dila je zhotovitel povinen objednatele vyzvat
alespon 3 pracovni dny pred planovanym terminem predani.
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O piedani dila sepisi smluvni strany piedavaci protokol, ktery podepisi opravnéni
zastupci obou smluvnich stran.

Objednatel pisemné potvrdi zhotoviteli pfevzeti dila podpisem protokolu o predani a
prevzeti (dale také jen ,,pFedavaci protokol). Objednatel je povinen dilo pievzit; tuto
povinnost nemé pouze v piipadé, kdy dilo vykazuje vady branici jeho uzivéni.
Odmitne-li objednatel z tohoto diivodu vysledek plnéni pievzit, je povinen uvést tuto
skuteCnost v protokolu o predani a prevzeti s uvedenim, v ¢em konkrétné takové vady
dila spocivaji a jak se projevuji. V ptipadé, Ze objednatel nepodepiSe protokol
o predani a ptevzeti, resp. dilo ani nepfevezme a nedoruci zhotoviteli v dobé 5 dnt od
terminu pfedani dila pisemné zdivodnéni odmitnuti podepsani protokolu, ma se za to,
ze uplynutim této lhity bylo dilo objednatelem fadné a bez vyhrad pievzato.

Na objednatele prechdzi nebezpeci Skody na dile okamzikem jeho predani.

Objednatel se stava vlastnikem pfedmétu dila okamzikem pievzeti.

VIII.
Smluvni pokuty

V ptipad¢€, ze zhotovitel nedodrzi terminy plnéni, sjednané v této smlouve, piislusi
objednateli pravo na thradu smluvni pokuty ve vysi 0,01% z celkové ceny dila za
kazdy den prodleni bez DPH s tim, Ze sjednanim ani zaplacenim smluvni pokuty neni
jakkoliv dotéen ndrok objednateli na ndhradu skody.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim faktury, pfislusi zhotoviteli pravo na
uhradu smluvni pokuty ve vysi 0,01% z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.

IX.
Rozsah licence

Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli nevyhradni licenci k uziti dila
v puvodni nebo zpracované ¢i jinak zménéné podobé€, a to pouze pro zplsob uziti
definovany touto smlouvou a jejimi piilohami. (déle jen ,licence™). Licence
poskytnuta touto smlouvou je nevyhradni a dale nepfevoditelnd. Licence je mistné
omezena pouze na objekty Vystavisté Flora Olomouc, a.s.,

Zhotovitel prohlasuje, Ze je drzitelem veskerych autorskych prav a prav souvisejicich
s pravem autorskym k dilu specifikovanému v ¢l. II. odst. 1 a 2 této smlouvy a v jeji
ptiloze ¢. 1 v takovém rozsahu, v némz je touto smlouvou poskytuje objednateli a ze
pravo na odménu za uziti dila nalezi v plném rozsahu pouze jemu.

IX.
Servis na obdobi 3 let

Zhotovitel bude poskytovat v zaru¢ni dobé v délce 36 mésict sluzby provozni a
servisni podpory obnasejici feSeni veskerych chybovych stavli a vad, pficemz odména
za zéaruéni servis je zahrnuta v cené dodavky.

Objednatel zajisti pro zhotovitele vzdaleny piistup na serverové prostiedi, kde bude

vstupenkovy systém nainstalovan, tak aby mohly byt vady a chyby feSeny v co mozna
nejkrat$im terminu.

Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé nehodou, nedbalym nebo neodbornym
zachazenim, zasahem do technického vybaveni, dodate¢nou montéazi dalsiho vybaveni
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¢i jiné upravy bez svoleni zhotovitele, Zivelnou pohromou nebo plisobenim
neptedvidatelnych udalosti.

X.
U¢innost smlouvy. Ukonéeni smlouvy

Tato smlouva je uzavirana na dobu ur¢itou, do data zhotoveni dila.
Tuto smlouvu lze pied€asné ukoncit pouze:
a) Pisemnou dohodou smluvnich stran, nebo:

b) Odstoupenim objednatele z divodu podstatného poruseni povinnosti plynoucich
z této smlouvy zhotoviteli. Za podstatné poruseni povinnosti plynoucich z této
smlouvy zhotoviteli se povazuje prodleni se plnénim dila v dohodnutém terminu po
dobu vice nez 30 dni, k némuz doslo vyhradné z diivodl na strané zhotovitele.

¢) Odstoupenim zhotovitele z diivodu podstatného poruseni povinnosti plynoucich
z této smlouvy objednateli. Za podstatné poruSeni povinnosti plynoucich z této
smlouvy objednateli se povazuje zejména poruseni ¢l. VI. odst. 1, 2. této smlouvy.

V pochybnostech se ma za to, ze odstoupeni bylo doru¢eno tfetim dnem po jeho
odeslani druhé smluvni stran¢ jako doporucena zasilka.

V ptipadé pred¢asného ukonceni této smlouvy vznikne zhotoviteli pravo na uhradu
pomeérné ¢asti ceny za ¢ast dila vytvorenou ke dni ukonceni smlouvy.

Tato smlouva nabyva u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

XI.
Ostatni ujednani

Pro ucely této smlouvy se za vy$si moc povazuji piipady, které nejsou zéavislé na
smluvnich stranéch, a které smluvni strany nemohou ovlivnit. Jedna se napt. o véalku,
mobilizaci, povstani, zivelné pohromy apod. Nastane-li situace vys$$i moci, pak
dot¢ena smluvni strana, chce-li uplatfiovat narok na udéalost vys$$i moci, okamzité
pisemné uvédomi druhou stranu o vyskytu takovych udalosti nebo okolnosti a predlozi
postacujici diikaz o jejich pfiCinach a ocekavaném trvani. V piipadé¢, Ze tak neucini,
neni opravnéna se vys$S$i moci dovolavat a je povinna nést plné duisledky svého
prodleni.

Zhotovitel davéa objednateli za jakost dila zaruku v délce 3 let na SW ¢&ast, HW ¢&ast
(tablety, tiskarny vstupenek) bude mit délku zaruky stanovenou zaru¢nim listem
vyrobce zafizeni (dale jen ,,zdaruka®). Zaruka pocina béZet ode dne predani dila.

XL
Spole¢na a zavéreéna ustanoveni

Vyklad této smlouvy a pravni vztahy z ni vzniklé se v otazkach neupravenych touto
smlouvou fidi pravnim fadem CR, zejména pak obcanskym zakonikem (zadkon
<. 89/2012 Sb.).

Pokud oddélitelné ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i
nevynutitelnym, nema to vliv na platnost zbyvajicich ustanoveni této smlouvy.
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V takovém pfipadé se strany zavazuji uzaviit do 10 pracovnich dni od obdrZeni vyzvy
druhé strany dodatek k této smlouvé nahrazujici oddélitelné ustanoveni této smlouvy,
které je neplatné &i nevynutitelné, platnym a vynutitelnym ustanovenim odpovidajicim
hospodéiskému tcelu takto nahrazovaného ustanoveni.

3. Zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnym dodatkem, podepsanym
obéma smluvnimi stranami.

4. Smluvni strany po pfecteni této smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze
tato smlouva byla sepsdna véazné, ur€ité, srozumitelné a na zakladé jejich pravé a
svobodné vile, na dikaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich. Kazd4 ze smluvnich stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Pfiloha €. 1 — Navrh zhotovitele - Zékladni koncepce, popis feSeni a navrh struktury aplikaci
vstupenkového systému

B oo 10 -09- 2016
V Praze dne .21 2’° k{4 V Olomouci dne ....... 092016
Zhotovitel: Objednatel:
TECHNISERY, spol. s r.o. Vystavisté Flora Olomouc, a. s.
POUBIE: o0 s s unisrs corsnmssmsanns Vv POOPISA. Koo s Rannanunnnis
Jméno: Ing. Ctibor Forntisek Jméno: RN r. Jan Holpuch, Ph.D.
Funkce: jednatel Funkce: pfedseda pfedstavenstva

POADIBL <.+ e sasnsisrmipiarasvt 19

Jméno: Mgr. Eva Machova
Funkce: mistoptedsedkyné

predstavenstva
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Zakladni koncepce, popis reSeni a navrh struktury
aplikaci vstupenkového systému

Vstupenkovy systém zefektiviiuje prodej a kontrolu vstupenek, poskytuje jednoduché a uZivatelsky
privétivé rozhrani pro koncového uZivatelé a zaméstnance provozovatele. Koncovi uZzivatelé maji k
dispozici online prodej vstupenek a registraci VIP karti¢ek. Zaméstnanci provozovatele maji k dispozici
zabezpedenou funkcionalitu, ktera je dostupna jen definovanym uZivatelskym rolim.

Dodavany vstupenkovy systém tvofi:
e Administrativni webova aplikace pro komplexni spravu akci, vstupenek, objednavek a zafizeni,
reporting a konfiguraci
Mobilni aplikace pro kontrolu vstupenek (checkpoint)
Mobilni/tabletova aplikace pro pokladny (cashdesk)
Rozhrani pro integraci s webovymi strankami a aplikacemi tfetich stran prostiednictvim REST
API

Nasleduje popis jednotlivych komponent — modulii vstupenkového systému, tj. komponent webové
aplikaci pro spravu, administraci, reporting, online prodej, mobilnich aplikaci postavené na operaénim
systému Android a rozhrani pro integraci.

Sprava uzivatelu

Modul pro spréavu uzivatelii systému webové aplikace i mobilnich aplikaci. Modul poskytuje funkce pro
pfidavani, odebirani a editaci uzivatell, véetné prifazeni uzivatelskym rolim.

Uzivatel je definovan uzivatelskym jménem, jménem a piijmenim, heslem uloZenym v bezpeéné podob¢,
a pfirazenou roli.

Sprava zarizeni

Modul pro spravu zafizeni poskytuje funkce pro spravu zafizeni pro kontrolu vstupenky (Checkpoint) a
pokladen (Cashdesk).

Registrace nového zafizeni je provadéna ndzvem zafizeni a unikitnim kédem. Kéd je generovan pri
otevieni formulédfe pro registraci nového zafizeni. Tento kod je nasledné zadan pii prvotnim spusténi
Checkpoint/Cashdesk aplikace. Modul poskytuje bezpeéné parovani fyzickych zafizeni s uZivateli
systému, ktefi maji opravnéni pouzivat Checkpoint/Cashdesk aplikaci. Jednomu zafizeni miize byt
piifazeno vice uzivateli. Zafizeni pro Checkpoint mohou byt dynamicky péarovana s fyzickymi kasami.
Tato funkce je vhodné zejména pro vyuziti systému bez mobilni aplikace Cashdesk.

Sprava akci

Zajistuje vytvareni, editace a smazani akci (napf. vystavy, trhy aj.). Dale je moZné vytvaret pichledy a
pfifazovat akci jiz vytvorené vstupenky. Typem akce je:

1. standardné vefejné, pii kterych jsou vstupenky dostupné v prodeji na webu

2. interni, pfi kterych nejsou vstupenky dostupné v prodeji na webu

3. kombinované, pfi kterych existuji verejné a interni vstupenky



Parametry akce jsou:

tfi Urovné nazvii

misto konani akce

casovy ramec akce (datum, ¢as)
poradatel a jeho identifikace
typ akce

obrazek a/nebo logo akce

el R

Sprava vstupenek

Zajistuje piehled, vytvareni, editaci a mazani typt vstupenek.

Systém rozeznava nasledujici typy vstupenek:

1. Jednorazové

2. Prichodky - vstupenka je zakoupené na kauci, pokud je ale vracena do nékolika minut, kauce je
vracena

3. Omezené permanentky, které slouzi také jako prikazy pro vystavovatele; umoziiuje opakovany
vstup, pri¢emz vstupenka znovu nabude svoji platnosti v momenté odchodu z prostoru vystaviste.
V piipadé kdy nebyla vykonana kontrola pfi odchodu, bude vstupenka automaticky znovu platné
v dalsf den konéni akce.

4. VIP karti¢ky - maji Casové omezenou platnost, a je moZné je vyuzit jen na pfifazenych akcich

Vstupenka je definovana ndzvem, cenou, typem a dostupnosti (interni nebo vefejna), pro prichodku se
zadava také Casovy limit pro vraceni kauce, pro VIP kartiky se také nastavuje ¢asova platnost, ktera je ve
vychozim stavu nastavena pro aktudlni rok.

Sprava VIP karti¢ek

Modul poskytuje funkci prehledu registrovanych VIP karticek, v kterém bude mozno dodatecné upravovat
tidaje zadané drzitelem pfi registraci. Modul dale umoziiuje import/export ¢arovych koédi. Pro import se
predpoklada podpora formatu soubor typu CSV nebo XLS(X), ktery obsahuje min. dva sloupce, pricemz
prvni sloupec je sériové ¢&islo karti€ky a druhy obsahuje hodnotu ¢arového kédu. Import carovych kédu
vytvori v systému nové VIP karticky. VIP karti€ka musi byt pfed pouzitim registrovana na osobu, kter4 ji
bude pouzivat. Soucasti modulu je také funkce generovani karticek, kterda rovnéZ zavede vygenerované
karticky do systému. Modul VIP karti¢ek dale umoziuje export mailovych adres registrovanych drziteli
kartiek. Prehled pouziti VIP karti¢ek pfi jednotlivych akcich je moZno vygenerovat v modulu pro
manazérské reporty. .

Sprava objednavek

Modul poskytuje prehled o objednavkach evidovanych v systému. Objednavky jsou rozdéleny na interni a
online prodej. V ptipadé zaplacenych online objednavek vstupenek, poskytuje rozhrani nahled objednavky
s moznosti opétovného zaslani vstupenek na e-mail.

V piipadé internich objednavek je moZna dodatecna editace, piipadné zruSeni celé objednavky. Déle je
také umoznéno znovu vygenerovat PDF soubor se vstupenkami s moznosti nasledného tisku.



Manazerské reporty

Systém poskytuje modul pro ziskdvani reportd spojenych s agendou vstupenek, a to v oddélenych sekcich.
Vygenerované reporty bude mozné zaslat na mail, nebo exportovat do XLS(X) souboru. Reporty jsou
rozdéleny do dvou typi, a to finanéni reporty, reporty pouZiti vstupenek a VIP vstupenek/kartiéek. Udaje
v reportech je moZné filtrovat, napt. dle Casového rozmezi, akce, dle zadané poznadmky k interni
objednavce.

Nastaveni systému

Systém bude umoziiovat uzivatelské nastaveni polozek administratorem systému:
e Nastaveni obchodnich a kontaktnich informaci o spole¢nosti
e  Sablony a piiloh doprovodného e-mailu s online zakoupenymi vstupenkami, s moznosti zasléni

testovaci e-mailové zpravy

Promo piilohy pro online prodej

Nastaveni zasilani e-mailt

Nastaveni GoPay platebni brany s testovacim rozhranim, v8ech piistupovych udaji obchodnika

Nastaveni informaci o prodejci (IC Flory, kontakt, ...)

Mobilni aplikace Checkpoint

Aplikace Checkpoint slouzi jako aplikace pro obsluhu ctecek ¢arovych kodu. Zarizeni, které je pouzito
pro Checkpoint aplikace je nutno nejprve zaregistrovat do systému. Registrace zafizeni do systému
probiha pomoci unikatni kédu, ktery je vyzadovan béhem prvniho spusténi aplikace.

Po nastaveni aplikace je dale pii kazdém spusténi vyzadovano piihlaSovaci jméno a heslo uzivatele
obsluhujiciho aplikaci. Po piihlaseni si uZivatel navoli akci pro kterou bude kontrolovat vstupenky a
hardwarovym, pfipadne softwarovym tladitkem zafne skenovat vstupenky. Pro ukonéeni sluzby je
dostupni tlacitko odhlasit.

Mobilni aplikace Cashdesk

Aplikace Cashdesk slouzi jako aplikace pro prodej vstupenek. Zarizeni, které je pouzito pro Cashdesk
aplikaci je nutno nejprve registrovat do systému. Registrace probiha stejnym procesem jako v piipade
Checkpoint aplikace.

Po nastaveni aplikace je vyzadovéano piihlasovaci jméno a heslo uzivatele obsluhujiciho aplikaci stejné
jako u aplikace Cashdesk. Po ptihlaSeni si uzivatel navoli akci pro kterou bude prodavat vstupenky.
Prodejni rozhrani bude obsahovat tlagitka dle typu prodavanych vstupenek. Podet vstupenek bude zadévan
vicendsobnym pot'ukanim na tladitko vybraného typu vstupenky.

Vybrané vstupenky se zobrazi v nakupnim kosiku. Pod kosikem bude zobrazena celkové suma a tladitko
pro prode;j a tisk vstupenek.

V aplikaci Cashdesk je uvazovano o funkci pro storno vstupenky, které bude probihat naskenovanim
vstupenky, kterou je nutné stornovat. Po naskenovani se objevi potvrzovaci dialog,kterym uZzivatel potvrdi
storno akei.



Interni prodej vstupenek

Interni prodej umoziiuje generovat elektronické vstupenky. Vyuziti bude zejména pro distribuci volnych
jednorazovych vstupenek a také pro prodej vstupenek na zékladé faktury.

Interni prodej bude fungovat v podobném duchu jako online prodej. UZivatel si vybere akci, typ vstupenky
a zadé polet. Takto definovanou polozku pfidd do nakupniho kosiku. Po potvrzeni polozek se zobrazi
souhrn objednavky.

V souhrnu objednavky se objevi moznost vygenerovani vstupenek a zadani pozndmky k objednavce, kterd
bude uloZena spolu se vstupenkami. Poznamka miiZe byt napiiklad variabilni symbol faktury nebo ¢islo
faktury.

Po vygenerovani vstupenek se uzavie objednédvka. Objednavku bude dale moZné prohlizet ve spravé
objednavek interniho prodeje.

Registrace VIP karti¢ek

Systém poskytuje webové rozhrani pro registraci VIP karti¢ek. Takto bude tato funkcionalita dostupna
vefejné. Registrace probihd pomoci vyplnéni vyZadovanych udaji a potvrzenim registrace kddem
z e-mailu. Funkce je dostupné pres webové sluzby a integrovatelna jednoduse do webu a aplikaci tetich
stran.

Online prodej vstupenek

Modul pro online prodej vstupenek na konkretni akci, z pohledu uéastnik nakup vstupenek na konkretni
akci. Modul je integrovany s platebni branou GoPay. Modul je koncipovany jako verejna ¢ast systému.

Nékupni proces probihd standardnimi kroky s tim, Ze zdkaznik miZe nakoupit vstupenky jen pro jednu
akei soudasné. Zakaznik si navoli akci, typ vstupenky a podet, a vlozi polozku do kosiku. Po vybrini
pozadovanych poloZek potvrdi ndkupni kosik a zobrazi se souhrn objednavky. Zada e-mailovou adresu
pro zaslani elektronickych vstupenek a potvrdi objednavku. Rozhrani ho pfesméruje na platebni rozhrani
platebni brany (GoPay).

Po potvrzeni platby jsou odeslany vygenerované vstupenky na zadany e-mail zdkaznika.

Cely nakupni proces lze realizovat skrze webovou sluzbu pro integraci s webem a aplikacemi tfetich stran.

Platebni brana

Soucasti systému je modul, ktery komunikuje s platebni branou GoPay, ktera poskytuje rozsihlou
konfiguraci, spravu, reporty, detailni transakcni historii, testovaci platebni branu. Tento modul je
zaintegrovan bezeSvé do procesu online prodeje vstupenek pies platebni branu a zaji$tuje konfiguraci a
napojeni platebni brany, stejné jak jeji testovani.

Rozhrani pro webové stranky

Vstupenkovy systém poskytne webovou sluzbu ve formé REST API, kterou bude mozné vyuzit za ucelem
interakce se vstupenkovym systémem z libovolného redakéniho systému, systému pro tvorbu webovych



stranek, nebo tfeti aplikace. Webové sluzba je vystavena jen pro sparované a autentizované klienty,
pfitemz autentizace a autorizace bude zaloZena na JWT. Webovié sluzba poskytne nésledujici funkce:
e Autentizace a autorizace klientii
e Ziskani seznamu dostupnych akci (moZnost filtrace dle identifikatoru akce), véetné jejich nazvu a
popisu
o Ziskéani seznamu vstupenek na konkretni akci, véetné jednotlivych typi a cen
e Provedeni standardniho nakupniho procesu (vlozeni vstupenky do kosiku, souhm objednavky,
ziskani obsahu nakupniho kosiku, vlastni objednévka, zaplaceni, pfesmérovani na platebni branu,
vysledek platby, potvrzeni objednavky a celého procesu nakupu)
® Registrace VIP vstupenek



