2003/13/23/0091/00

Smlouva o aktualiza¢ni sluZbé programu DES a systémové podpoie

Utastnici smlouvy:
Zikaznik:
Statutarni mésto Ostrava - Méstsky obvod Poruba
Sidlo: Klimkovicka &. 28/55, 708 56 Ostrava - Poruba
Zastoupen: Miroslavem Novakem, starostou MOb Poruba
IC: 00845451
DIC: neni platcem DPH
bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s. Ostrava
Cislo uctu: 27-1649335379/0800
Telefon: 59 6908 700
Fax: 59 6908 212
e-mail: info@moporuba.cz

Ing. Libor Juhasz, vedouci odboru informatiky

osoba opravnéna k podpisu smlouvy:
osoby opravnéné jednat ve vécech dila:

dale jen zakaznik

a
Poskytovatel:

TOM - computer, spol. s r.o.

Sidlo: Sladkova 3, 170 00 Praha 7

Zastoupen: Ing. TomaSem Humlem, jednatelem spole&nosti

IC: 60465832

DIC: 007-60465832

bankovni spojeni: CSOB as. pobocka Praha

¢islo uctu: 482684133/0300

Telefon: 2 333 71205

Fax: 2 333 71205

e-mail: des@destom.cz

osoba opravnéna k podpisu smlouvy: Ing. Tomas Huml

ouoby oprivaenéjednatvevecech it |
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I. PFfedmét smlouvy

Pfedmétem plné&ni smlouvy je prab&Zna aktualizaéni sluzba programu DES.

Pfedmét plnéni spoéiva v:

Prib&Zzném dodavani nejnovéjsich verzi programu DES vrozsahu dle zakoupené licence
véetné€ doprovodné dokumentace a poskytnuti uZivacich prav k nim.

Instalaci nejnovéjsich verzi na prostfedcich vypocetni techniky zakaznika.

Poskytnuti vyhodnéjsich cen na nové moduly a programy DES.

Poskytovani standardnich sluZeb telefonni konzulta¢ni linky.

Poskytnuti uZivaciho prava k jednouZivatelskému zkusebnimu programu DES (tzv. trenaZér).
Poskytnuti pribézné zaruky na dodavané verze programu DES.

Predmétem pinéni je aktualizaéni sluZba k programu DES

Licenéni Konfigurace | omezenido |odd. | poletstanic| mésicnii
Cislo DESu poctu jednotekl UCE | v siti pausdl
331 Komplet T 3000 ano 15 PC 2.910,- Ké
368 Komplet T 3000 ano 15PC 2.910,- K¢
757 Komplet T 2000 ano 15 PC 2.710,- K¢

Dile je pfedmétem plnéni smlouvy poskytovani dalsich sluZzeb spojenych s provozem
programu DES. Jedna se zejména o konzultace, $koleni, technicky servis (systémové prace),
kontroly dat, ipravy datovych udajii, sehravani dat od vyuétovateli, dodavani novych moduli
k programu DES.

I1. Zpiisob a terminy

Nové&jsi verze programu DES je moZno zakaznikovi dodat bud’ zaslénim na pamétfovém
médiu (CD, ZIP), e-mailem, nebo provést reinstalaci pfimo na jeho pracovisti. Termin dodani
novéjsich verzi bude vZdy dohodnut mezi zakaznikem a poskytovatelem.

PoZzadavky na &innosti poZadované zékaznikem a nevyplyvajici z nutnych zmén v programu
v disledku vné&jSich vlivii (napf. legislativnich zmén) budou zasilany poskytovateli faxem
nebo na jeho e-mailovou adresu.

Data k opravé &i upravé budou zasilana e-mailem v zasifrované podobe.
Plnéni smlouvy bude priibézné dokladovano dodacimi listy podepsanymi obéma stranami, ze
kterych bude patrny vykon poskytovatele (pocet hodin, ptedmet, cena).
Zhotovitel se zavazuje udrZovat v tajnosti pfedané podklady i dalsi informace, které se
dozvédél v souvislosti s touto smlouvou a provadénim dila. Zhotovitel je povinen k ochrané

tohoto obchodniho tajemstvi zavazat i osoby, které pouZije k provedeni dila.

Strana 2



IL.4.

ILs.

HOIL1.

Ir.2.

Or1.3.

11.4.

IvV.1.

Iva.

V..

2003/13/23/0091/00

V pfipadg, Ze termin plnéni piesdhne termin dohodnuty v pisemné objednévce, je zakaznik
opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vy$i 0,1 % zmé&siéniho poplatku nebo
z dohodnuté ceny za kaZdy i zapodaty kalendaini den prodleni. Termin zhotoveni a
pfedb&Zna cena jsou dany na zaklad® poskytovatelem potvrzené objednavky.

Poskytovatel odpovida za vady, jeZ ma dilo v dobé& predani a které se projevily v zaru¢ni dobé,
Za vady dila, které se projevily po zéruéni dobé, odpovidé poskytovatel jen tehdy pokud jejich
pfi¢inou bylo poruseni jeho povinnosti .

Poskytovatel poskytuje na provedené prace a dodavky zaruku v délce 6 mésici.
Vyskytne-li se v prib&hu zaruéni doby na provedeném dile vada, zékaznik oznami
poskytovateli jeji vyskyt, vadu popiSe a uvede, jak se projevuje. V pipads opravnéné
reklamace bude vada odstranéna bezplatng.

Zakaznik je povinen umozZnit zhotoviteli odstranéni vady.

IIL. Cena

Vyse rotniho poplatku s platnosti od 01.01. 2003 pro bod L1. této smlouvy pro licenéni &isla
331,368 a 757 €ini 102.360 K& bez DPH. Vyse mési¢ni splatky &ini 8.530 K& bez DPH, ;.
ro¢ni poplatek 107.478 K& véetn&é DPH a mésiéni splatka 8.956,50 K& vietné DPH . V této
cené nejsou zahrnuty cestovni vydaje. Tato cena je cenou nejvyse pipustnou.

Cena je hrazena mési¢né na zékladg datiového dokladu.

V piipadé prodleni platby del$i nez 15 dni ztraci odbératel prib&znou zéruku na dodany

program a poskytovatel neni nadale povinen plnit ustanoveni této smlouvy.

Cena za plnéni dalSich sluzeb dle bodu I.3. bude urdena vzdy dle rozsahu a néroénosti praci
podle aktudlniho ceniku. Aktualni cenik je pfiloZen ke smlouvé a je jeho nedilnou soudésti.

1V. Dalsi ujednani
Tato smlouva navazuje na licenéni smlouvu uzavfenou pii dodani programu DES zékaznikovi.
Veskeré programové vybaveni dodavané dle této smlouvy podiéha autorskopravni ochrané.

Smlouva se uzavird na dobu neur€itou s vypovédni lhitou tfi mésice. Vypovéd’ zating béZet
prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla druhé strané doruéena vypoved..

Plngni dle této smlouvy miiZe byt obnoveno za predpokladu doplaceni dluznych Sastek a po
provedeni kontroly stavu dat a verzi programového vybaveni DES u zékaznika.

Zakaznik je povinen provadét pravidelnou zalohu dat. Poskytovatel neodpovidé za ztratu dat,
ani tehdy pokud tato ztrata byla zpisobena programovymi produkty. Pokud se tak stane,
poskytovatel obnovi data ze zdloZnich kopii zakaznika.

Pfi zméné€ prostfedkd vypoletni technicky je zdkaznik povinen odstranit produkty DES

z pavodnich prostfedkd a zajistit servisni navitévu poskytovatele pro instalaci programovych
produkti DES na nové prostfedky vypodetni techniky.

Strana 3




2003/13/23/0091/00

IV.7. Pokud neni v této smlouve stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran,
jakoZ i pravni poméry z ni vyplyvajici, nebo vznikajici pravnimi pfedpisy, zejména
obchodnim zakonikem a autorskym zakonem.

IV.8. Jakékoliv zmény v ustanovenich této smlouvy musi byt vyhotoveny pisemné a
odsouhlaseny ob&ma stranami, to se tyka i pfiloh k této smlouve.

IV.9. Smlouva nabyva ti¢innosti dnem podpisu ob&éma stranami.

IV.10. Smlouva se vyhotovuje ve tfech stejnopisech, pro zédkaznika po dvou a pro
poskytovatele po jednom vytisku. Nabyva platnosti dnem podpisu a G¢innosti dnem
01.01.2003.

IV.11. Dolozka platnosti pravniho ukonu dle § 41 zakona ¢.128/2000 Sb., o obcich (obecni

ziizeni) : K uzavieni této smlouvy ma objednatel souhlas Rady méstského obvodu Poruba
udé€leny usnesenim ¢. 224/6 ze dne 30.1.2003.

V Praze dne £ 7.2403 V Ostravé dne 47, 2. 2003

poskytovatel
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