Cislo Smlouvy MF

18/070/0003

Toto cislo uvddéjte pii fakturaci

SMLOUVA
0 poskytovani certifikacnich sluzeb a ¢asovych sluzeb

uzavfenda v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl., zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,Obc¢ansky zakonik®) a se zakonem ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon o zadavani vefejnych
zakazek“), pod €.j.: MF-18301/2018/6602
evidencni ¢islo MF 7005/010/2018

dale jen (,Smlouva®)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo financi

sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

ICO: 00006947

DIC: CZ00006947

banka:

¢. uctu:

ID datové schranky: xzeaauv

za niz jedna: Mgr. Radoslav Bulif, feditel odboru 70 — Strategické Fizeni rozvoje ICT resortu
a kyberneticka bezpecnost

(dale jen ,Objednatel”)

a

Prvni certifika¢ni autorita, a.s.

sidlo: Podvinny mlyn 2178/6, 190 00 Praha 9 - Liber

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou B 7136
ICO: 26439395

DIC: CZ26439395

banka:

€. uctu:

ID datové schranky: a69fvfb

zastoupena: Ing. Petrem Budisem, PH.D., MBA, pfedsedou pfedstavenstva a

Ing. Romanem Kucéerou, ¢lenem pfedstavenstva
(dale jen ,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spole¢né dale téz jen jako ,Smluvni strany* a jednotlivé jako ,Smluvni
strana®)

PREAMBULE

Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni centralizované vefejné zakazky
uvefejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek dne 30. 07. 2018 pod evidenénim &islem VZ Z2018-
010888 s nazvem Sluzby certifikacni autority a ¢asové autority pro rezort Ministerstva financi (dale
jen ,Vefejna zakazka“) (to vSe dale jen ,Zadavaci fizeni“), kdy nabidka Poskytovatele byla vybrana
jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci
¢inabidku Poskytovatele, mini setim dokumenty souvisejici se Zadavacim Ffizenim (dale
jen ,Dokumenty Zadavaciho fizeni“).



1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele kompletni zajisténi
sluzeb vytvarejicich duvéru, tj. vydej kvalifikovanych certifikatd pro elektronicky podpis,
systémovych certifikatt, kvalifikovanych certifikatd pro elektronickou pecet, komercénich
certifikat, komerénich serverovych certifikatl, kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek,
véetné jejich archivace a ovéfovani platnosti kvalifikovanych elektronickych podpistl a peceti,
v souladu s Nafizenim EU 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich davéru
pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES, a zakonem
€. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvafejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjSich predpisli, a dale sluzba klientskych registracnich autorit, metodicka a technicka
podpora pfi napojeni sluzeb na systémy PKI, sprava vydanych certifikatl a Skoleni operator(
klientskych registraénich autorit, a dale zavazek Objednatele zaplatit za fadné a vcéas
poskytnuté sluzby cenu dle ¢l. 4 této Smiouvy.

1.2 Predmét plnéni zahrnuje tyto dil¢i sluzby:

a) poskytovani sluzby klientskych registracnich autorit pro vydavani kvalifikovanych
a komercnich certifikatd Objednateli (dale jen ,Sluzba RA"),

b) vydavani kvalifikovanych certifikatll pro elektronické podpisy spoleéné s komerénimi osobnimi
certifikaty,

c) vydavani kvalifikovanych certifikatd pro elektronické peceté,

d) vydavani certifikatd pro autentizaci internetovych stranek — DV (Domain Validated), OV
(Organization Validated),

e) vydavani komerénich serverovych certifikatt (technologickych),
f) zajisténi zneplatnéni certifikatd vydanych dle pism. b) aZ e) tohoto odstavce,
g) vydavani kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek,

h) ovéfovani platnosti uznavanych elektronickych podpist (zaru¢enych elektronickych podpist
zalozenych na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis nebo kvalifikovanych
elektronickych podpist), elektronickych peceti a €asovych razitek, ¢eskych i zahraniénich,
na pfichozich dokumentech evidovanych,

i) provadéni spravy vydanych certifikatd pro Objednatele, a to v€etné sledovani platnosti
certifikatd a zpfistupnéni evidence objednateli,

j) poskytnuti Gvodniho Skoleni povéfenych osob (dale jen ,Povéfena osoba“) a operatord
klientskych registracnich autorit (dale jen ,Operator‘) Objednatele k obsluze klientskych
registraénich autorit (dale jen ,Skoleni*), pro vydavani kvalifikovanych certifikat(i a komerénich
certifikat dle ¢l. 1. odst. 1.2 pism. b), c) a e) této Smlouvy na pracovistich Objednatele
pfipadné v sidle Poskytovatele,

k) poskytnuti dodate€ného Skoleni pfi zménach Povéfenych osob dle &l. 13. odst. 13.3 této
Smlouvy, Operatord nebo pfi legislativnich zménach na pfani Objednatele, max. vSak
2 x za kalendaini rok v sidle Poskytovatele, pfipadné na pracovistich Objednatele,

[) poskytnuti metodické a technické podpory pfi napojeni poskytovani sluzeb na systém PKI
Objednatele,

(dale jen jednotlivé jako ,Sluzba“, spole¢né jako ,Sluzby*).

Podrobna specifikace Sluzeb je uvedena v Pfiloze €. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni.
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Pokud to bude vyzadovat poskytovani Sluzby RA, poskytne Poskytovatel Objednateli opravnéni
k uzivani programového vybaveni Sluzby RA (dale jen ,SW*) ve smyslu § 2358 a nasl.
Obcanského zakoniku, a to jako licenci nevyhradni, nepfenositelnou, po celou dobu ucinnosti
této Smlouvy, v€etné prava uziti vSech budoucich upgrade a update daného SW (dale jen
.Licence®).

Pfedmétem této Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele za Fadné a véas poskytnuté Sluzby
a pripadné Licence zaplatit cenu dle ¢lanku 4. této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Sluzby a pfipadné Licence v souladu s touto Smlouvou,
veSkerymi pfilohami k této Smlouveé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho fizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podkladd maji pfednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozporu pfiloh Smlouvy
a Dokument(l Zadavaciho fizeni maji pfednost ustanoveni pfiloh.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytnout Sluzby a pfipadné Licence fadné a vcéas
a prohlaSuje, Ze disponuje veSkerymi potfebnymi opravnénimi, odbornymi znalostmi
a praktickymi zkuSenostmi k fadnému splnéni této Smlouvy.

MiSTO A DOBA PLNENI

Mistem plnéni je sidlo Poskytovatele, neni-li v této Smlouvé nebo Objednatelem uréeno jinak.

Mistem pInéni pro Sluzbu dle ¢l. 1 odst. 1.2 pism. j) a k) je sidlo Objednatele na adrese
Letenska 525/15, 118 10 Praha 1.

Poskytovatel se zavazuije plnit jednotlivé Sluzby ve Ihitach stanovenych touto Smlouvou.

ZPUSOB PLNENI

Poskytovatel se zavazuje zajistit podminky pro poskytovani Sluzby RA Objednateli, a to bud
instalaci pfislusného programového vybaveni v sidle Objednatele na adrese Letenska 525/15,
118 10 Praha 1, nebo zfizenim dalkového pfistupu pro Objednatele (dale jen ,Zfizeni Sluzby
RA"), a to nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode dne U&innosti této Smlouvy. V této Ihité téz
Poskytovatel provede Skoleni. O ptedani a prevzeti Zfizeni Sluzby RA a Skoleni bude podepsan
pfedavaci protokol (dale jen ,Pfedavaci protokol®), v ramci kterého Objednatel uvede pfipadné

vyhrady k ZFizeni Sluzby RA a Skoleni. Pfipadné vyhrady se Poskytovatel zavazuje odstranit

neodkladné, nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od podpisu Pfedavaciho protokolu. Po odstranéni
pfipadnych vyhrad Smluvni strany sepiSi novy Pfedavaci protokol bez vyhrad. Vzor Pfedavaciho
protokolu je uveden v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

Sluzby dle &l. 1. odst. 1.2. pism. a) az i) a pism. k) a |) této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje
poskytovat ode dne schvaleni Pfedavaciho protokolu bez vyhrad do konce ucinnosti této
Smiouvy.

Sluzby dle €l. 1. odst. 1.2 pism. b) az f) této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat
Objednateli na zakladé pozadavku Operatord, uplatnénych prostfednictvim Sluzby RA.
Poskytovatel se zavazuje zajistit dostupnost Sluzby RA dle podminek stanovenych P¥ilohou €. 1
této Smlouvy. Uplatfiovani pozadavkl prostfednictvim Sluzby RA se fidi Provoznim Fadem,
ktery je obsaZen v Pfiloze €. 3 této Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout shora
uvedené Sluzby zplsobem, ve lhutach a za podminek stanovenych PFilohou €. 1 této Smlouvy.

Sluzby dle €&l. 1. odst. 1.2 pism. g) a h) této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli
poskytovat automaticky k otisku dat aktualni dolozitelny ¢asovy udaj [v pfipadé Sluzby dle ¢l. 1.
odst. 1.2 pism. g) této Smlouvy] nebo vysledek ovéfeni platnosti [v pfipadé Sluzby dle ¢l. 1.
odst. 1.2 pism. h) této Smlouvy] s dalSimi potfebnymi parametry stanovenymi v Pfiloze €. 1.,
a to zplsobem, ve Ihlitach a za podminek stanovenych Pfilohou €. 1 této Smiouvy.

Sluzbu dle €l. 1. odst. 1.2 pism. i) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli poskytovat
formou interface pro vedeni pfehledu o vydanych certifikatech v prostfedi Objednatele
a to zplsobem, ve IhGtach a za podminek stanovenych PFilohou €. 1 této Smlouvy.
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Sluzbu dle ¢l. 1. odst. 1.2 pism. j) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli poskytnout
do 14 kalendarnich dni od podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Sluzbu dle €l. 1. odst. 1.2 pism. I) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli poskytovat
formou konzultaci po telefonu, prostfednictvi mailové komunikace, pfipadné vzdalenym
pfistupem.

Poskytovatel se zavazuje po skonceni kazdého kalendafniho mésice trvani této Smlouvy
vystavit Objednateli o poskytnuti Sluzeb dle €l. 1. odst. 1.2. pism. b) az e) a pism. g) a h) této
Smlouvy vykaz, ktery bude obsahovat jednotlivé Sluzby dle €l. 1. odst. 1.2. pism. b) az e)
a pism. g) a h) této Smlouvy poskytnuté (tj. dokonéené) Poskytovatelem v daném kalendafnim
mésici (dale jen ,Vykaz‘). Poskytovatel vystavi Vykaz nejpozdéji do 5. dne mésice
nasledujiciho po kalendarnim mésici, v ramci kterého byly Sluzby poskytnuty. Vzor Vykazu
je soucasti Prilohy €. 4 této Smlouvy. Objednatel se zavazuje Vykaz neprodlené svym
podpisem schvalit, pfipadné do né&j uvést veSkeré vyhrady. Poskytovatel se zavazuje vypofadat
pfipadné vyhrady nejpozdéji do 3 pracovnich dni od podpisu Vykazu Objednatelem.
Po odstranéni vSech pfipadnych vyhrad Smluvni strany podepi$i novy Vykaz bez vyhrad. Vykaz
bude vyhotoven ve dvou stejnopisech, pficemz jeden bude pfenechan Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Sluzby dle ¢l. 1. odst. 1.2 této Smlouvy zpusobem,
ve |lhdtach a za podminek stanovenych PFilohou €. 1 této Smlouvy.

CENA

Jednotkova cena za jednotlivé Sluzby dle ¢l. 1. odst. 1.2. pism. b) az e) a pism. g) a h)
je stanovena jako pevna a neprekro€itelna po celou dobu trvani platnosti a G&innosti této
Smiouvy.

Jednotkové ceny jednotlivych Sluzeb jsou stanoveny takto:

SLUZBA JEDNOTKOVA CENA

za 1 ks (bez DPH)
Kvalifikovany certifikat pro elektronické podpisy spole¢né 150.00 K&
s komer¢nim osobnim certifikatem ’ c

Kvalifikovany certifikat pro elektronickou pecet 250,00 K¢

Certifikat pro autentizaci internetovych stranek — DV (Domain 0.00 K&
Validated), OV (Organization Validated) ’

Kvalifikované elektronické ¢asoveé razitko 0,22 K&

Ovéreni platnosti uznavaného elektronického podpisu (zaru¢eného
elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném certifikatu
pro elektronicky podpis nebo kvalifikovaného elektronického 0,38 K¢&
podpisu), elektronické peleté a <&asového razitka, C&eskych
i zahrani€nich, na pfichozich dokumentech evidovanych

Komercni serverovy certifikat (technologicky) 0,00 K&

Maximalni celkova cena Sluzeb dle ¢lanku 1.2 v jednom kalendafnim roce ¢&ini 1 536 000,- K&
bez DPH. Pro odstranéni nejasnosti se uvadi, Ze maximalni celkové ceny nemusi byt v daném
roce dosazeno.

Cena Sluzeb dle ¢lanku 1. odst. 1.2 pism. a), f) a pism. i) az |) a pfipadnych Licenci je zahrnuta
v jednotkovych cenach dle odstavce 4.2 tohoto &lanku.

K jednotlivym jednotkovym cenam dle odst. 4.2 tohoto ¢lanku bude vzdy pfipo¢itana DPH
v zdkonem stanovené vysi ke dni uskutecnéni zdanitelného pInéni.

Cena Sluzeb v ramci daného mésice bude odpovidat souctu jednotkovych cen dle odst. 4.2
tohoto &lanku, a to vzdy dle skute€né poskytnutych SluZzeb v daném mésici (dale jen ,Cena“).
Cena bude hrazena mési¢né, a to na zakladé Vykazu podepsaného Objednatelem bez vyhrad.
Kopie Vykazu bez vyhrad bude tvofit pfilohu faktury. Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu
nejdfive den nasledujici po dni podpisu Vykazu Objednatelem bez vyhrad.
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VySe uvedené jednotkové ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zakona
€. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisu, a jsou cenami maximalnimi
a neprekrocitelnymi, které zahrnuji veSkeré naklady spojené s realizaci Sluzeb (tj. véetné
zpracovani Osobnich udajl, nakladl na dopravu do Mist pInéni, pfipadny tisk, datové nosice,
pojisténi apod.).

Poskytovatel prohlasuje, zZe je platcem DPH.

Poskytovatel dorudi fakturu na adresu:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15, 118 10 Praha 1

Faktura bude obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Ob&anského zakoniku. Faktura
musi dale obsahovat:

a) nazev a Cislo Smlouvy;

b) pfesnou identifikaci poskytnutych Sluzeb véetné specifikace obdobi, po které byly
poskytovany;

c) uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pfiemz CdCislo u€tu musi odpovidat C&islu uctu
uvedenému v zahlavi Smlouvy nebo ¢islu Uétu vregistru platcd DPH, popf. fadné
oznamenému ¢islu Uctu postupem dle Smlouvy;

d) udaje uvedené v § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdejSich
predpist (déle jen ,zakon o DPH");

e) Cenubez DPH a s DPH.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendarnich dnt ode dne doruéeni Objednateli.
Faktura za pfislusny kalendarni rok, ktera ma byt v témze kalendafnim roce proplacena, musi
byt doru€ena Objednateli nejpozdéji do 30. listopadu pfisluSného kalendarniho roku. VeSkeré
faktury doru¢ené po tomto datu budou uhrazeny az po donastaveni vSech rozpoctovych
prostfedkl ve statni pokladné, lhata splatnosti u nich pocina bézet az od 1. 2. nasledujiciho
kalendafniho roku a Poskytovatel souhlasi s tim, Ze Objednatel neni v takovych pfipadech
v prodleni.

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim IhGty splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeji uhradou, byla-li vystavena vrozporu s podminkami Smlouvy, obsahuje-li
nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na faktufe néktera z nalezitosti nebo udaji nebo
chybi-li pfiloha. Ode dne doruceni opravené faktury bézi Objednateli nova Ih(ita splatnosti
v délce 30 kalendafnich dnda.

Platby dle této Smlouvy budou probihat bezhotovostné a vyhradné v korunach c¢eskych
a rovnéz veskeré cenoveé udaje budou uvedeny v této méné.

V pfipadé uvedeni odliSnych bankovnich udaji na faktufe maji pfednost udaje uvedené
v zahlavi této Smlouvy nebo Cislo uctu v registru platci DPH, a to az do doby fadného
oznameni zmény bankovnich udajil postupem dle této Smlouvy.

Poskytovatel prohladuje, Ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce®).
V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do 3 pracovnich dni od vydani
takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mlze uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad danég, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli
az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhradé této DPH pfisluSnému spravci dané.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti Sluzeb.
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PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Objednatele:

a)

b)

c)

Objednatel ma pravo vyuzivat jednotlivé Sluzby dle svych skuteénych potreb, pfipadné muze
nékterou ze Sluzeb prestat odebirat zcela, pokud se tak rozhodne.

Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, kterou lze po ném spravedlivé
pozadovat pfi FeSeni vSech zalezitosti souvisejicich s plnénim této Smiouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a v€as poskytnuté Sluzby a pfipadné Licence
v souladu s touto Smlouvou Cenu dle &l. 4 této Smlouvy.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby a pfipadné Licence fadné, v€as a s odbornou
péci, podle pokynu Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele, jakoZ i pravnimi pfedpisy.
Ma-li Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny ukon je ¢i jiz neni ve prospéch Objednatele,
je povinen o této skute€nosti (pochybnosti) Objednatele neprodlené informovat a vyzadat
si jeho stanovisko, jak v dané zalezitosti dale postupovat. V pfipadé, Ze pokyny Objednatele
budou v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, bude Poskytovatel na tuto
skute¢nost povinen Objednatele upozornit. Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude
Poskytovatel opravnén splnéni pokynu odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje sluzby uvedené v €l. 4 odst. 4.2 této Smlouvy a Sluzbu RA plnil
pfimo dodavatel, nikoli jeho poddodavatel.

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napf. podle
zakona €. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozdéjSich predpisu, provést
kontrolu dokladll souvisejicich s plnénim Vefejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi
predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb., o udetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, a zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpist). Poskytovatel se dale zavazuje plnit povinnosti osoby povinné spolupUsobit
pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou sluzeb z vefejnych vydaju
podle § 2 pism. e) zdkona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby a pfipadné Licence dle této Smlouvy na své
naklady a na své nebezpedi.

Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbyte€ného odkladu vSechny skutecnosti,
které by mohly ovlivnit & zménit pokyny ¢&i zajmy Objednatele. Zjisti-li Poskytovatel,
ze pokyny Objednatele jsou nevhodné ¢&i neucelné pro poskytovani Sluzeb, je povinen
na to Objednatele upozornit.

Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi, které
mu byly Objednatelem svéfeny pro ulely poskytovani SluZeb, s péci fadného hospodare
a chranit je pfed poSkozenim a zneuZitim. VSechny pisemnosti a jiné nosi€e informaci,
v€etné pripadnych kopii, je povinen chranit pfed nepovolanymi osobami. Poskytovatel plné
odpovida za Skodu zpUsobenou ztratou a zneuzitim svéfenych hodnot dle tohoto odstavce.
Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli veSkeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které
mu byly Objednatelem svéfeny pro ucely plnéni této Smlouvy, a to do 5 dnu od skonceni
Smiouvy.

SANKCE — SMLUVNi POKUTA A UROK Z PRODLENI

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim ve lhuaté pro Zfizeni Sluzby RA dle ¢&l. 3 odst. 3.1
této Smlouvy nebo ve I|haté pro provedeni Skoleni dle ¢l. 3 odst. 3.1 této Smlouvy
ma Objednatel pravo uplatnit vicéi Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢&
a to za kazdy, byt i zapo€aty den prodleni.



6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10
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6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim ve lhitach dle ¢l. 4. odst. 4.14 nebo ¢&l. 7. odst. 7.7
nebo ¢l. 12. odst. 12.9 této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdy, byt i zapo&aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim ve lhaté dle ¢l. 3 odst. 3.1 (ve vztahu ke Ihaté
pro odstranéni pfipadnych vyhrad) nebo dle ¢l. 3 odst. 3.5 (ve vztahu ke |haté pro vystaveni
Vykazu) nebo dle ¢l. 3 odst. 3.5 (ve vztahu ke Ih(ité pro odstranéni pfipadnych vyhrad) nebo
dle €l. 5. odst. 5.2 pism. f) nebo dle ¢&l. 8. odst. 8.2. (ve vztahu ke Ihité pro odstranéni vad) této
Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vic¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K&
a to za kazdy, byt i zapo€aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s plnénim nékteré z povinnosti plynoucich ze Smlouvy,
véetné jejich PFiloh, v pfislusné Ihaté stanovené Smlouvou v minutach, ma Objednatel pravo
na smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ (slovy: pét set korun ¢eskych) a to za kazdych, i zapocatych
15 minut prodleni.

V pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. 1. odst. 1.3 této Smlouvy ma Objednatel
pravo uplatnit va¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K&, a to za kazdy zapocaty
den poruseni.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢l. 5. odst. 5.2 pism. a) az e) této Smlouvy
ma Objednatel pravo uplatnit vacéi Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 15.000,- K&,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Pokud se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele uvedené dle ¢l. 1. odst. 1.6 nebo dle &l. 4. odst.
4.14 této Smlouvy ukaze jako nepravdivé, ma Objednatel pravo uplatit vi¢i Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé poruseni povinnosti pfi zpracovani osobnich udaji dle €l. 11. této Smlouvy ze strany
Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. 9. odst. 9.1 nebo odst. 9.2 nebo ¢l. 13. odst. 13.12 této
Smlouvy ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vic¢i Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Pfi prodleni Objednatele se zaplacenim Fadné vystavené a doruené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pfipadé, ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti micenlivosti dle &l. 10.
této Smiouvy, je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé, zZe Poskytovatel porusi smluvni povinnost o pojisténi dle ¢€l. 7. odst. 7.7 této
Smlouvy, ma Objednatel pravo poZadovat uhradu smluvni pokuty ve vysi 200.000,- K& za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihuté 7 dnli od doru€eni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany
Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vi¢i Poskytovateli veSkeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruSeni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto &lanku, tj. i v pfipadé
kumulace smluvnich pokut.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo posSkozené Smluvni strany domahat
se nahrady Skody v pIné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti spinit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.



7.

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

NAHRADA SKODY

Smluvni strany sjednavaji, Ze nahrada Skody se bude Fidit pravnimi pfedpisy, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za veSkerou S$kodu, ktera vznikne v dusledku vadného
poskytovani Sluzeb a pfipadnych Licenci nebo v dusledku poru$eni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele.

Za 8kodu se pfitom s ohledem na odst. 7.3 tohoto ¢lanku povaZuje i 8koda vznikld Objednateli
porusenim jeho vlastni povinnosti vi¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, v€éetné sankce
vyplacené smluvnim partnerdm Objednatele, a jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z dlivodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou porugenim pravni povinnosti Poskytovatele
je i takova Skoda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy
nebo v jeho disledku. Takovou Skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti
se zajisténim nahradniho pInéni.

Skodu hradi $ktdce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada skody je splatna ve Ih(ité 7 dnli od doruéeni pisemné vyzvy opravnéné Smiuvni strany
Smluvni strané povinné z nahrady Skody.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpusobenou jeho ¢innosti v disledku poskytovani Pfedmétu plnéni Objednateli,
pfipadné tfetim osobam, a to s vySi pojistného pInéni min. 20.000.000,- K& Dokument
prokazujici sjednani pojisténi je Pfilohou €. 5 této Smlouvy, pfi€¢emz Smluvni strany se dohodly,
Ze pouze jeden stejnopis Smlouvy, ponechavany Objednateli, bude obsahovat Gfedni opis
uvedeného dokumentu, ostatni stejnopisy budou obsahovat prostou kopii. Objednatel
je opravnén kdykoliv béhem ucinnosti Smlouvy pozadat Poskytovatele o dolozeni dokumentu,
prokazujiciho trvani pojisténi k aktualnimu datu a Poskytovatel je povinen vyhovét takovému
pozadavku ve Ihaté 5 pracovnich dni.

8. ODPOVEDNOST ZA VADY

8.1

8.2

8.3

8.4

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby a pfipadné Licence v souladu s poZadavky
definovanymi Smlouvou. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za fadné a véas
poskytnuté Sluzby a pfipadné Licence v souladu s touto Smlouvou Cenu dle &l. 4 této Smlouvy.
Pfi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné pinéni.

Vady, které Objednatel zjisti az po schvaleni Pfedavaciho protokolu nebo pfislu§ného Vykazu,
je Poskytovatel povinen odstranit nejpozdéji do 3 pracovnich dnli ode dne doruceni reklamace.
Poskytovatel se zavazuje odstranit vady bezuplatné opétovnym provedenim SluZby nebo jinym
zplsobem stanovenym pravnimi predpisy, a to podle volby Objednatele. O odstranéni vad
sepiSou strany vzdy Protokol o odstranéni vad, ktery bude podepsan obéma Smluvnimi
stranami.

Pokud Poskytovatel neodstrani vady vterminu uvedeném v odst. 8.2 tohoto C¢&lanku,
je Objednatel opravnén uplatnit prdva stanovena zakonem nebo podle své volby odstranit vady
sam nebo zajistit odstranéni vad prostfednictvim tfetich osob a pozadovat po Poskytovateli
Uhradu nakladd ucelné vynalozenych v souvislosti s takovym odstrarfiovanim. Uplatnénim prava
podle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smiouvy, smluvni
pokutu a nahradu Skody.

Pro vylouc€eni pochybnosti se sjednava, ze okamzikem schvaleni Pfedavaciho protokolu nebo
pfislusného Vykazu neni doteno pravo Objednatele uplathovat prava z vad, které byly
Zjistitelné, ale nebyly zjistény do okamziku schvaleni Pfedavaciho protokolu nebo pfislusného
Vykazu. Ustanoveni § 2618 Ob&anského zakoniku Smluvni strany vylu&uji.



8.5

Ustanovenimi tohoto ¢lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele
z vadného pInéni vyplyvajici z pravnich predpisu.

9. PRAVA TRETICH 0SOB

9.1

9.2

Poskytovatel prohlasuje, ze Sluzby a pfipadné Licence budou bez pravnich vad, zejména
nebudou zatizeny zadnymi pravy tfetich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finanéni
nebo jakykoliv jiny zavazek ve prospéch tfeti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uzivani
Sluzeb a pfipadnych Licenci. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném
rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni, pfiemz pravo Objednatele
na pfipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zlstava nedotéeno.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoSlo
k neopravnénému zasahu do prav tretich osob. V pfipadé poruseni tohoto zavazku
je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni, pficemz
pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zUstava nedotéeno.

10. MLCENLIVOST

10.1

10.2

10.3

10.4

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpeCeni a nezpfistupnit tfetim osobam diskrétni informace (dale jen ,Diskrétni
informace®). Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist, neni timto ustanovenim dotcena.

Za Diskrétni informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) vesSkeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejiiovaném dle ¢l. 13 odst.
13.8 této Smlouvy);

b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost mi€enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako diskrétni.

Povinnost zachovavat mi€enlivost, uvedena v pfedchozim ¢lanku, se nevztahuje na informace:
a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona &. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu;

b) jejichz sdéleni vyZaduje jiny pravni pfedpis;

c) které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pfistupnymi jinak nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

d) u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté prfed pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost miCenlivosti z jinych divodu;

e) které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mi€enlivosti treti
stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Diskrétnimi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splfiuji podminky
uvedené v odst. 10.1 tohoto &lanku, i kdyZ byly ziskané nahodné nebo bez védomi Objednatele,
a dale s veSkerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele
¢i plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Diskrétni informace uzije pouze za Ucelem pInéni této Smlouvy.
K jinému pouziti je tfeba predchozi pisemné svoleni Objednatele.



10.5

10.6

10.7

11.

111

11.2

11.3

114
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Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smluvnim
vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani micenlivosti trva jesté po dobu 2 let od skonéeni této Smlouvy bez ohledu
na zanik ostatnich zavazkd ze Smiouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét
ani jinym zplGsobem jednostranné ukongit.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany berou na védomi, Zze vzhledem k tomu, Ze s plnénim této Smlouvy je spojeno
zpracovani osobnich udaju zaméstnancl Objednatele a dalSich osob uréenych Objednatelem
(dale jen ,Osobni udaje*) ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajii a o volném pohybu
téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajl) (dale
jen ,Obecné nafizeni“), je pro ucely této Smlouvy Objednatel v postaveni spravce Osobnich
udaju (pro ucely tohoto ¢lanku dale jen ,Spravce”) a Poskytovatel v postaveni zpracovatele
Osobnich udaji (pro ucely tohoto ¢lanku dale jen ,Zpracovatel) a pfedmétem této Smlouvy
je rovnéz povéfeni Zpracovatele Spravcem ke zpracovani Osobnich Udajl v rozsahu této
Smlouvy pro Spravce.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje na zakladé této Smilouvy v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména s Obecnym nafizenim a zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich Udaju a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisl, resp.
zakonem o zpracovani osobnich Udajl jakozto provadécim predpisem k Obecnému nafizeni
(dale jen ,Zakon o ochrané osobnich Udajd“), pfipadné rovnéz s jednotlivymi ISO normami,
pokud na zpracovani Osobnich Udaji dopadaiji, a dale v souladu s touto Smlouvou.

Ugelem zpracovani Osobnich udaju dle této Smlouvy je zajiténi poskytovani Sluzeb
specifikovanych v &l. 1. Smiouvy.

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje v souvislosti s plnénim povinnosti dle této
Smlouvy a za ucelem stanovenym v odst. 3 tohoto &lanku v nasledujicim rozsahu:

a) jméno a pfijmeni,

b) titul pfed, ev. za jménem

¢) rodné dislo,

d) &islo OP, u ob&anu jiné zemé& nez Ceské republiky &islo pasu nebo jiného ekvivalentniho
dokladu,

e) Cislo sekundarniho dokladu, na kterém je fotografie drzitele (napf. fidicsky prukaz, sluzebni
prikaz)

f) e-mailovy kontakt,

g) adresa trvalého pobytu.

Zpracovanim Osobnich udajii ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosice informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, a likvidace
s vyuzitim manudlnich a automatizovanych prostfedkd (napf. specializovaného softwaru)
v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného pinéni této Smlouvy.



11.6 Prava a povinnosti Zpracovatele:

a)

b)

c)

d)

e)

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje dle této Smlouvy pouze na zakladé
pokynl Spravce, které budou jednoznac¢né Spravcem udéleny a Zpracovatelem pfipadné
nasledné dolozeny, véetné v otazkach pfedani osobnich udaju do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie nebo
Clenskeého statu, které se na Spravce vztahuje.

Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho nazoru urcity pokyn
v rozporu s Obecnym nafizenim nebo jinym pravnim pfedpisem.

Zpracovatel se zavazuje dodrzovat veSkeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele
z Obecného nafizeni, zejména pak povinnosti uvedené v ¢l. 28 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkeré informace potiebné k dolozeni
povinnosti uvedenych v pfedchazejici vété tohoto odstavce a v této souvislosti umoznit
audity, véetné inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce
povéfil, a k témto auditim pfispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni Udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele nebo
jeho dodavatell (subdodavatell, poddodavatelt) dopfedu schvalenych pisemné Spravcem,
a to na uzemi Evropské unie.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technickd a organizacni opatfeni, ktera jsou nutna
k zabezpeceni zpracovani Osobnich uUdaju v souladu s ¢l. 32 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zejména zavazuje, ze:

. technicky a organiza¢né zabezpeéi ochranu zpracovavanych Osobnich (daju tak,

aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajum, k jejich
zméné, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pfenosum, jinému neopravnénému zpracovani,
jakoz i k jinému zneuziti, aby byly personalné a organizatné nepretrzité po dobu
zpracovani Osobnich udaju zabezpeceny veSkeré povinnosti Zpracovatele, vyplyvajici
z pravnich pfedpist vé. Obecného nafizeni a ISO norem, pokud na zpracovani Osobnich
udaja dopadaiji;

ii. ochrana Osobnich udaju podléha jeho internim bezpeénostnim pfedpisim v ramci jeho

systému Fizeni bezpecnosti informaci;
zpracovani Osobnich udaji bude zabezpeceno zejména nasledujicim zpusobem:

e k Osobnim udajim budou mit pfistup pouze Povéfené osoby Zpracovatele, které budou
mit stanoveny podminky a rozsah zpracovani Osobnich Udaju a kazda takova osoba
bude pfistupovat k Osobnim Udajim pod svym jednozna¢nym identifikatorem;

e Osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichZz budou mit
pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

e Zpracovatel se zavazuje vést fadnou evidenci o pohybu pisemnych dokumentd
obsahujicich Osobni Uudaje;

e opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni Udaje podle této Smlouvy,
jsou povinny zachovavat mi€enlivost o Osobnich udajich a o bezpecnostnich
opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeleni, pficemz Zpracovatel
se zavazuje zajistit jejich prokazatelné zavazani k této povinnosti. Zpracovatel rovnéz
zajisti, Ze tato povinnost pro Zpracovatele i opravnéné osoby bude trvat i po skonéeni
pracovnépravniho nebo jiného vztahu ke Zpracovatel;

e Osobni udaje v elektronické podobé budou uchovavany na zabezpecenych serverech
nebo na nosiCich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze opravnéné osoby
Zpracovatele na zakladé pristupovych kédl &i hesel a Zpracovatel bude Osobni udaje
pravidelné zalohovat;
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11.8

e Zpracovatel zajisti dalkovy pfenos Osobnich Udaji bud pouze prostfednictvim vefejné
nepfistupné sité, nebo prostfednictvim zabezpeleného pfenosu po vefejnych sitich,
a to v souladu s dohodou s Objednatelem o Urovni daného zabezpeceného pfenosu;

e Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované
Osobni udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich
ze zpracovani Osobnich udajq;

e Zpracovatel zajisti neustalou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systéma
a sluzeb zpracovani.

f) Zpracovatel se souCasné zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 Obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani
a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

g) Zpracovatel neni opravnén pfedat Osobni Udaje zadné tieti osobé. Pokud by bylo tfeba
zapojit do zpracovani Osobnich u0daji dalSiho zpracovatele, Zpracovatel je povinen
si vyzadat povoleni Spravce dle postupu uvedeného v pism. j) a pism. k) tohoto odstavce.

h) Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakékoliv porudeni (v€. uvedeni rozsahu
a zpUsobu) zabezpecéeni Osobnich udajll, a to prostfednictvim datové zpravy. Zpracovatel
se zavazuje pfijmout vedkera vhodna opatieni k odstranéni zavadného stavu a o pfijatych
opatfenich Spravce pisemné informovat.

i) Zpracovatel se zavazuje k soucinnosti pfi plnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti
0 vykon prav subjektl udaj.

i) Zpracovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani Osobnich udaju zadného dalSiho
zpracovatele bez predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Spravce.
V pfipadé obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o vesSkerych
zamysSlenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatelll nebo jejich nahrazeni,
a poskytne tak Spravci pfilezitost vyslovit vici ttmto zménam namitky.

k) V pfipadé, ze dojde postupem dle této Smlouvy k zapojeni dalSiho zpracovatele, aby
jménem Spravce proved! urcité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli
ulozeny Zpracovatelem na zakladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu osobnich Udajd,
které jsou stanoveny v této smlouvé mezi Spravcem a Zpracovatelem.

Prava a povinnosti Spravce:

a) Spravce se zavazuje zajistit, Ze Osobni Udaje budou zpracovavany vzdy v souladu
s Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich tdaju, a Ze tyto udaje budou aktualni,
pfesné a pravdivé, a dale Zze budou odpovidat stanovenému ucelu dle odst. 11.3 tohoto
¢lanku.

b) Spravce se dale zavazuje pfijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektim udaji stru¢nym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouziti jasnych
jednoduchych jazykovych prostfedkl veSkeré informace a ucinil veSkera sdéleni
pozadovana Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udaja.

c) Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni a ostatnich
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy Zpracovatelem, a to i bez pfedchoziho upozornéni.

Smluvni strany se zavazuji pfedavat si Osobni Udaje v 3ifrované nebo jinak zabezpeéené
podobé tak, aby nedoSlo k neopravnénému pfistupu k témto udajim nebo k jakémukoliv
zneuziti neopravnénou osobou.



11.9

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro
zpracovani Osobnich udaji dle této Smlouvy a soucasné postupovat v souladu s dalSimi
pozadavky Obecného nafizeni a Zakona o zpracovani osobnich Udaju, zejména dodrzovat
obecné zasady zpracovani osobnich Udajl, plnit své informacni povinnosti, nepfedavat Osobni
Udaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektlt Udaji a poskytovat
v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

11.10 Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani Osobnich udaji dle této Smlouvy je pouze

po dobu, ktera je nezbytna k G&elu jejich zpracovani. Po uplynuti této doby budou Osobni udaje
pfedany Spravci nebo prokazatelné na zakladé pisemného sdéleni Spravce zlikvidovany,
pfi¢emz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené v prvni vété tohoto odstavce
vymazat veSkeré existujici kopie pfislusnych Osobnich udajl, pokud neexistuje zakonny divod
k ulozeni danych Osobnich udaju. Zpracovatel je povinen bezodkladné, nejpozdéji vsak
do 14 kalendarnich dnd po doruéeni pisemného sdéleni Spravce osobni Udaje zlikvidovat.

11.11 Ukoncéenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany

Osobnich udaju az do okamziku jejich protokolarni Uplné likvidace &i protokolarnimu pfedani
Spravci, pfip. jinému zpracovateli.

11.12 Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani Osobnich udaji na zakladé této Smlouvy

je zahrnuta v cené dle ¢l. 4. Smlouvy, pfi¢emz Zpracovatel nema narok na nahradu nakladi
spojenych s plnénim tohoto ¢lanku Smiouvy.

12. DOBA TRVANi SMLOUVY A UKONCENi SMLOUVY

121

12.2

12.3

12.4

125

12.6

12.7

12.8

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Tato Smlouva mlize byt ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini
3 mésice a zalina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni doba &ini 6 mésicu
a zaCina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné

vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno Objednateli.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané
ustanovenim § 2002 Ob&anského zakoniku.

Za podstatné poruSeni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku
se povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ih(it ze Smlouvy o vice nez 15 kalendafnich
dni,

b) opakované (tj. nejméné druhé) poruSovani smluvnich ¢&i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Smiouvy;

c) jakeékoliv jiné poruSeni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢&i napraveno
ani do 15 kalendainich dnG ode dne doruceni vyzvy Objednatele k napravé (popfr.
od uplynuti IhGty ve vyzvé stanovené), je-li naprava mozna.

Za podstatné poruSeni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obdanského zakoniku
se povazuje zejména prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;



b) Poskytovatel poda insolvencéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Uumysiny majetkovy nebo hospodarsky trestny
¢in.

12.9 Nastane-li néktery z pfipad uvedenych v odst. 12.8 pism. a) az c) tohoto ¢lanku Smiouvy,
je Poskytovatel povinen informovat o této skute€nosti Objednatele pisemné do 3 kalendafnich
dni od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skute€nosti jde, a s uvedenim
blizSich udaju, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti
0 odstoupeni od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim této Smiouvy.

12.10 Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZzeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku pIinéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu od doruceni oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této
Smlouvy.

12.11 Objednatel muze od Smlouvy odstoupit také ohledné celého plnéni. V tom pfipadé se zavazek
zalozeny touto Smlouvou zruSuje od pocatku (ex tunc) a Smluvni strany si jsou povinny vratit
vSe, co si plnily, a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdeéji vSak do 30 dnl od doru¢eni oznameni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy.

12.12 Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je G€inné ode dne,
kdy bylo doru€eno Smluvni strané, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se ma za to,
Ze odstoupeni od Smlouvy bylo doru¢eno patym kalendafnim dnem od jeho odeslani pfislusné
Smluvni strané postovni doporu€enou zasilkou nebo doru¢enim do datové schranky pfislusné
strany pfi odeslani datovou zpravou.

12.13 Ukonéenim Smlouvy neni dotéen narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného uroku
z prodleni, pokud jiz dospél, pravo na nahradu Skody vzniklé poruSsenim smluvni povinnosti,
povinnost mi€enlivosti, prava z odpovédnosti za vady, licenéni opravnéni, ani ujednani, které
ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smiuvni strany i po ukonéeni této Smlouvy.

13. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1 Jakeékoliv ukony smeéfujici ke zruSeni této Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich udaju
musi byt doru¢eny datovou schrankou nebo formou doporu¢eného dopisu. Oznameni nebo jina
sdéleni podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinéna, pokud budou ucinéna
pisemné v Ceském jazyce a doruCena osobné, postou, prostfednictvim datové schranky
¢i kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (v€etné oznaceni jménem pfislusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfisluSna Smluvni strana v pfedstihu pisemné oznami
adresétovi, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

a) Objednatel:
Nazev: Ceska republika — Ministerstvo financi
Adresa: Letenska 15, 118 10 Praha 1
k rukdm: Mgr. Radoslav Bulif
Datova schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:

Nazev: Prvni certifikani autorita, a.s.

Adresa: Podvinny mlyn 2178/6, 190 00 Praha 9 - Liben
k rukam: Ing. Roman Kucera

Datova schranka: a69fvfb

13.2 Uginnost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni dorugeni tohoto oznameni druhé
Smluvni strané&, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.



13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Smluvni strany se dohodly na uréeni Povéfené osoby za kazdou Smluvni stranu. Povéfené
osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo
zruSeni Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich Udajl, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.
V pfipadé, ze Smluvni strana ma vice Povéfenych osob, zasilaji se veSkeré e-mailové zpravy
na adresy vSech Povérenych osob v kopii.

a) Povérenymi osobami Objednatele jsou:

b) Povéfené osoby Poskytovatele jsou:

Seznam Operatortl pfeda Objednatel Poskytovateli do 3 pracovnich dni po podpisu smlouvy
obé&ma smluvnimi stranami.

Ke zméné Smlouvy nebo zruseni Smlouvy nebo zméné bankovnich Udaju je za Objednatele
opravnén Mgr. Radoslav Bulif.

Ke zméné Smlouvy nebo zruseni Smlouvy nebo zméné bankovnich Udajl je za Poskytovatele
opravnén Poskytovatel sam, je-li fyzickou osobou podnikajici nebo statutarni organ &i prokurista
Poskytovatele, a to dle zplUsobu jednani uvedeném v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou
tato pravni jednani cinit pouze s pisemnym povéfenim osoby & organu vymezenych
v pfedchozi vété (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni®). Odpovédné osoby pro véci
smluvni maji sou¢asné vS8echna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich (dajud, bankovnich Gdaju, Opravnénych osob a Operator(
je pfislusna Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény
neprodlené pisemné oznamit druhé Smluvni strané.

Jakékoliv zmény v osobach Povéfenych osob je opravnén Objednatel provadét jednostranné
a je povinen tyto zmény neprodlené pisemné oznamit Poskytovateli.

Smluvni strany souhlasi, Ze uzaviena Smlouva a jeji pfilohy budou v plném rozsahu
v elektronické podobé zverfejnény v registru smluv, dle Zakona o zadavani vefejnych zakazek
na profilu Objednatele, pfipadné na jiném misté, bude-li k tomu Objednatel povinovan,
ato bez ¢asového omezeni. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim Smlouvy nebo jeji ¢asti
na internetovych strdnkach Objednatele, a to bez asového omezeni. Objednatel se zavazuje,

Ze Smlouvu v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., z&dkona o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich pfedpisU, uverejni v registru smluv.

Tato Smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smiluvni strany pro vylougeni
pochybnosti sjednavaji, ze tato Smlouva se Fidi subsidiarné ustanovenimi Obdanského
zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo a licenéni smlouvu.

13.10 Stane-li se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neud€innym nebo nevykonatelnym,

zUstava platnost, Ucinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy neovlivnéna
a nedotéena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy nebo okolnosti,
za nichZ bylo toto ustanoveni vytvofeno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dot&ené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice u€elu neplatného ¢i neucinného ustanoveni.

13.11 Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy,

nebo je vykona se zpozdénim &i pouze ¢astecné, nebude to znamenat vzdani se téchto naroku
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo
jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano
Smluvni stranou, ktera takové vzdani se €ini.

13.12 Z4dna ze Smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni strany postoupit

Smlouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou
na tfeti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, vjehoz dusledku by doSlo k pfevodu
¢i pfechodu prav €i povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.



13.13 Smluvni strany se dohodly, Zze vSechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vCetné otazky vzniku a platnosti této Smlouvy) budou rozhodovany s konecnou
platnosti pfed vécné a mistné pfisluSnym soudem Ceskeé republiky.

13.14 Smluvni strany se dohodly, Zze v ramci této Smlouvy vylucuji aplikaci ustanoveni § 557
Obcanského zakoniku.

13.15 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich v ¢eském jazyce, pfiemz jedno vyhotoveni
obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel.

13.16 Zmény nebo dopliky této Smlouvy vCetné jejich pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obé&ma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran
na jedné listiné, ledaze Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

13.17 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obé&éma Smluvnimi stranami a uG&innosti

okamzikem zverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., zakon o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpisa.

13.18 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pFilohy:

e Priloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni

e Pfiloha €. 2 — Vzor Pfedavaciho protokolu

e Pfiloha ¢. 3 — Provozni fad

e P¥iloha &. 4 — Vzor Vykazu

e Priloha ¢. 5 — Osvédceni o Pojisténi Poskytovatele

Vo dne ..., Ve dne ..o,
Objednatel Poskytovatel
Mgr. Radoslav Bulif Ing. Petr Budis, PH.D., MBA,
feditel odboru 70 predseda predstavenstva

Ing. Roman Kucera,
¢len predstavenstva



Priloha €. 1
Specifikace predmétu pInéni

Certifika¢ni sluzby a ¢asové sluzby pro resort Ministerstva financi

Pofrizeni a vydej certifikatu

Kvalifikovany Poskytovatel sluzeb vytvarejicich divéru zajisti dle nafizeni Evropského parlamentu
a Rady €. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice 1999/93/ES (elDAS), zakona ¢&. 297/2016 Sbh.,
o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, pfisluSnych provadécich predpisl
a provadécich rozhodnuti EK v souladu s potfebami, zaméry a provozovanymi systémy resortu
Ministerstva financi vydavani nasledujicich certifikatd a s tim souvisejicich sluzby:

1) Osobni - zaméstnanecké certifikaty, prvotni i nasledné
A. Par kvalifikovaného a komeréniho certifikatu vydané na jednu zadost

2) Systémové, serverové nebo aplikaéni certifikaty, prvotni i nasledné
B. Kvalifikované certifikaty pro elektronickou pecet
C. SSL DV a QV certifikaty
D. Komeréni serverové certifikaty

3) Osobni i serverové komercni autentizaéni certifikaty pro zajisténi sluzeb spojenych
s poskytovanim kvalifikovanych elektronickych ¢asovych razitek

E. Kvalifikovana elektronicka ¢asova razitka

4) Ovéfovani  platnosti  elektronickych uznavanych elektronickych — podpisti  (zarugenych
elektronickych podpist zaloZzenych na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis nebo
kvalifikovanych elektronickych podpist), elektronickych peceti a €asovych razitek, €eskych
i zahrani¢nich, na pfichozich dokumentech evidovanych

F. Ovérovani elektronickych podpisU, elektronickych peceti a asovych razitek

5) Vydej véech typl certifikatd v misté Objednatele
G. Klientska registraéni autorita

. Dal$i pozadavky spojené s vydejem certifikat(

1) Vydavani certifikatu:
a) bude provadéno pomoci klientskych registradnich autorit dostupnych v Objednatelem
stanovenych lokalitach a provozovanych Povéfenymi osobami Objednatele

b) bude zajigt&éno minimainé v pracovni dny a v dobé& od 7:00 — 19:00

C) bude realizovano max. do 15 minut od zahajeni procesu vydavani pfislusnému zaméstnanci
bez nutnosti jakékoli pfedchozi registrace

d) vdechny typy certifikatd (prvotni i nasledné) budou vydavany bezpapirovou formou

To konkrétné znamena:

e vSechny dokumenty potfebné pro vydani prvotniho certifikatu budou existovat
v elektronické podobé,



e vsechny vySe uvedené dokumenty budou uloZeny v internim ulozisti provozovaném
Poskytovatelem, budou dostupné drziteli certifikatu po autentizaci komerénim certifikatem
z paru kvalifikovaného a komeréniho certifikatu vydaného na jednu zadost,

e soucasti procesu vydani certifikatu bude zaslani dvou e-mailG drziteli certifikatu: prvni
bude obsahovat vydany certifikat s funkénosti jeho registrace do operaéniho systému
se stazenim nadfizenych a kofenovych certifikatl, druhy bude obsahovat odkaz
do ulozisté dokumentl; Poskytovatel je povinen zajistit, Ze se drzitel certifikatu dostane
v UlozZisti pouze ke svym dokumentiim uloZzenym k jeho vydanému certifikatu,

e Poskytovatel je povinen zajistit Povéfenym osobam Objednatele pfistup do ulozisté
dokumentl ke vSem dokumentim k vydanym certifikatiim,

€) Ulozité dokumentd bude dostupné pro Povéfené osoby Objednatele on-line,

f) generovani klicovych pard u osobnich certifikatd bude probihat vZdy na &ipové karté
u Objednatele,

0) je stanovena dostupnost sluzby (SLA) k bodtim b), ¢) a g)
e celkova nedostupnost za rok — 3,65 dne,
e maximalni jednorazova garantovana doba nepfetrzité nedostupnosti — 4 hodiny,

h) jakékoli planované odstavky systému na strané Poskytovatele budou provadény mimo
pracovni dny.

2) DalSi pozadavky:

a) Poskytovatel umozni naplnéni poloZek kvalifikovanych a komerénich certifikatl (osobni
zaméstnanecké certifikaty) podle pozadavk(l Objednatele sdélenych Poskytovateli pred
podpisem Smlouvy, véetné integrace do prostfedi Objednatele pro automatické nacitani
dostupnych informaci,

b) Poskytovatel doda feSeni pro ulozeni osobnich zaméstnaneckych certifikatd (véetné
naslednych) na zafizeni, ktera ma certifikovana,

C) Poskytovatel zajisti ovéFeni, zda je soukromy kli¢ ke konkrétnimu kvalifikovanému certifikatu
pro elektronicky podpis vygenerovan na kvalifikovaném prostfedku pro vytvareni
elektronickych podpist, a v pfipadé, Ze ano, zajisti vloZeni polozky QCStatements
s naplnénim id-tsi-qcs-QcSSCD (OID 0.4.0.1862.1.4) do rozSifujicich polozek certifikatu,

d) Poskytovatel zajisti interface pro vedeni pfehledu o vydanych certifikatech v prostfedi
Objednatele,

€) Poskytovatel zajisti zasilani reportd o vydanych certifikatech na vyzadani,
f) Poskytovatel umozni automatického stahovani CRL,
g) Poskytovatel zajisti moznost zneplatnéni certifikatt Povéfenymi osobami Objednatele,

h) Poskytovatel umozni spolupraci vybranych zaméstnanci Objednatele na pfipravé
a zpracovani navodl a postupt sméfujicich k vydani a instalaci certifikatd,

i) Poskytovatel zajiti vytvofeni testovaciho prostfedi, testovani bude mozné rovnéz
VvV provoznim prostredi,

]) Poskytovatel umozni vytvaret statistiky odbéru sluZeb za jednotlivé Objednatele.

Klientska registraéni autorita

Sluzba bude zajiStovat vydej vSech typl certifikatd v misté Objednatele a bude realizovana
Povéfenymi osobami Objednatele, které budou proSkoleny Poskytovatelem.

Sluzba na zakladé dat dodanych Objednatelem umozni vygenerovani zadosti o pfislusny certifikat
a zajisti jeho vydani pfislusnym kvalifikovanym Poskytovatelem sluzeb vytvarejicich divéru a nahrani
na prislusny nosi¢. V pfipadé osobnich certifikatt se bude generovat a ukladat vzdy na ¢ipovou kartu
uzivatele.



Operatoru sluzby klientské registraéni autority bude umoznéno provést revokaci certifikatu
i bez védomi, souhlasu &i spoluprace osoby (napf. sdéleni hesla pro zneplatnéni), jiz byl certifikat
vydan. Z bezpecnostniho hlediska bude autentizace operatora sluzby klientské registracni autority vigi
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb vytvarejicich divéru provadéna vyhradné pfislusnymi k tomu
uréenymi certifikaty operatora sluzby registracni autority, umisténymi na kvalifikovaném HW
prostfedku, dodaném Poskytovatelem. Autentizace pouze uzivatelskym jménem a heslem nebude
pfipustna.

1) Zfizeni a provoz sluzby klientské registraéni autority
a) Poskytovatel zajisti funk&nost a dostupnost sluzby pro Objednatele podle realné potieby.

b) Sluzba klientské registracni autority bude provozovana ve stanovenych lokalitach, musi vak byt
zajisténa jejich funkénost pro operativni vyjezdy do jinych lokalit.

C) Sluzba klientské registracni autority bude umozfiovat vydej potfebného certifikatu
pro libovolného uzivatele z resortu MF.

d) Soucasti zfizeni sluzby bude prvotni vySkoleni dvou operator(, a zaji$téni naslednych koleni
pfi zménach nebo doplnéni operatoru.

Kvalifikovana elektronicka ¢asova razitka

1) Kvalifikovany Poskytovatel sluzeb vytvarejicich divéru zajisti poskytovani kvalifikovanych
elektronickych ¢€asovych razitek podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢.910/2014
o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce na vnitfnim
trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES (elDAS).

2) Pro vydavani asovych razitek v reZimu 365 x 24 je stanovena dostupnost sluzby (SLA) takto:
a) celkova nedostupnost za rok — 1,825 dne,

b) maximalni garantovana doba nepfetrzité nedostupnosti — 4 hodiny.
Do této doby nejsou zapocitany planované odstavky nahlasené minimalné 7 dni pfedem.

3) Z bezpeénostniho hlediska bude autentizace Zadatele o kvalifikované elektronické casové razitko
u serveru TSA provadéna vyhradné komerénimi osobnimi nebo serverovymi certifikaty, autentizace
pouze uzivatelskym jménem a heslem nebude pFipustna.

4) Garantovana minimalni propustnost poskytovani asovych razitek tj. pocet ks razitek za 1 vtefinu
je 10 ks.

5) Poskytovatel zajisti divéryhodnost dokumentd (v souladu s poZadavky zakona ¢&. 297/2016 Sb.)
opatfenych kvalifikovanym elektronickym ¢&asovym razitkem; Poskytovatel zajisti pravidelné
pferazitkovani (tzv. archivaci) vydanych kvalifikovanych elektronickych C€asovych razitek
pro Objednatele tak, aby kazdé razitko vydané po datu uzavieni Smlouvy bylo pIné ovéfitelné
po dobu 10 let od jeho vydani (napf. pokud platnost elektronické znacky/peceté kvalifikovaného
poskytovatele sluzeb vytvarfejicich duvéru, kterym je razitko podepsano, cini 5let, zajisti
Poskytovatel ovéfitelnost dokumentu vydanim prvotniho a dalSich naslednych zfetézenych razitek
tak, aby razitko bylo plné ovéfitelné). VSechna vydana kvalifikovana elektronicka ¢asova razitka
(prvotni i zfetézend) uklada a spravuje Poskytovatel ve svych internich systémech, bez nutnosti
interakce Objednatele.

6) Poskytovatel zpFistupni webovou aplikaci pro ovéfeni stavu razitka (platné, bylo/nebylo
prerazitkovano, stazeni razitka i vSech dalSich zfetézenych razitek).

7) Poskytovatel
bude zasilat Objednateli statistiky odbéru razitek.

8) Poskytovatel zpfistupni Objednateli testovaci prostfedi, testovani umozni rovnéz v provoznim
prostredi.

9) Jakékoli planované odstavky systému budou realizovany mimo pracovni dny.



Kvalifikovana sluzba ovéfovani platnosti _kvalifikovanych elektronickych podpisu,
elektronickych peceti a kvalifikovanych elektronickych €éasovych razitek

1) Kvalifikovany poskytovatel sluZeb vytvafejicich divéru zajisti poskytovani Kvalifikované sluzby
ovéfovani platnosti kvalifikovanych elektronickych podpisli, peceti a razitek (dale spole¢né
.podpisu®) podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady &. 910/2014 o elektronické identifikaci
a sluzbach vytvarejicich dlivéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice
1999/93/ES (elDAS), konkrétné ¢lanku 32, 33 a 40.

2) Vzhledem k tomu, Ze zakon ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce zavedl 2-leté prfechodné obdobi, béhem kterého muze byt ze strany vefejnopravniho
podepisujiciho pouzit pfi podepisovani dokumentu, kterym pravné jedna, misto kvalifikovaného
elektronického podpisu uznavany elektronicky podpis (zaru€eny elektronicky podpis zalozeny
na kvalifikovaném certifikatu pro elektronicky podpis) a sou¢asné (bez pfechodného obdobi) mlze
byt pfi Ukonu, kterym se pravné jedna vici vefejnopravnimu podepisujicimu pouzit uznavany
elektronicky podpis nebo kvalifikovany elektronicky podpis, zajisti kvalifikovany poskytovatel
i ovérovani platnosti uznavaného elektronického podpisu.

3) Sluzba je koncipovana jako komponenta pro ovéfeni platnosti podpist instalovana v prostfedi
Objednatele a volana spisovou sluzbou/DMS systémem. Sluzba ovéreni bude ovéfovat dokumenty
ve formatech PAJES a CAdES B-B a B-T (CAdES v interni i externi verzi) a XAdES B-B a B-T
podle Provadéciho rozhodnuti Komise (EU) ¢&.2015/1506. Vystupem bude stav ovéfeni
(platny/neplatny podpis, nelze ovéfit, diivod, pro¢ nelze ovéfit nebo pro€ je podpis neplatny), ¢as,
ke kterému se ovéfovalo, zdroj Casu (Cas obdrzeni pozadavku, ¢asové razitko, parametr zadany
uzivatelem, data, na zakladé kterych bylo ovéfeni provedeno, legislativni typ podpisu,
zda je certifikat na QESCD). Ovéfeni bude mit charakter elektronicky podepsaného PDF/A verze
1b protokolu s pfipojenym kvalifikovanym elektronickym ¢&asovym razitkem a on-line zasilané
elektronicky podepsané XML odpovédi v definované strukture.

4) Ovéfovana bude platnost podpisu & podpist v daném dokumentu. PDF protokol i XML data budou
obsahovat tabulkovou strukturu vazici se k jednomu podpisu a struktur bude tolik, kolik bude
v dokumentu podpist (PDF/XML protokol je vZdy jeden pro jeden dokument).

5) Budou ovéfovany podpisy zaloZené na certifikatech vydanych kvalifikovanymi poskytovateli sluzeb
vytvarejicich davéru uvedenych na EUTL, resp. kvalifikovanych certifikat( pro elektronicky podpis.
V pfipadé, Ze néktery poskytovatel sice je uveden na EUTL, ale neni mozné dohledat valida¢ni
data, bude podpis ovéren jako ,nelze rozhodnout®.

6) Ovéfovany budou i podpisy zaloZené na jiz expirovanych certifikatech, a to i tehdy, pokud
je vdokumentu jiz expirované ¢asové razitko. To znamena, Ze ovéfeni takového podpisu nebude
odmitnuto, ale ovéfeni probéhne s vysledkem, Ze podpis je neplatny a bude standardné vystaven
protokol o ovéreni.

7) Kvalifikovana elektronicka ¢asova razitka budou vydavana casovou autoritou Poskytovatele.

8) Pro sluzbu ové&fovani platnosti podpist v reZimu 365 x 24 je stanovena min. dostupnost sluzby
(SLA) 99,5 %, tj. celkova nedostupnost sluzby €ini 1 den 19 hod 48 min./rok. Do této doby nebudou
zapocitany planované odstavky nahladené minimalné 7 dni pfedem. Maximalni garantovana doba
nepfetrzité nedostupnosti €ini 30 min. Jakékoli planované odstavky systému budou realizovany
mimo pracovni dny.



Pfiloha €. 2

Vzor predavaciho protokolu

Predavaci protokol

Celkovy poéet stran: ***

Predavajici: Prebirajici:
Nazev Nazev
sidlo sidlo

ICQ *k %k ICQ *k %k
DIC: *** DIC: ***

Predmét predani:

Pfedmétem pfedani je Pfedmét pInéni podle €l. 1., odst. 1.2, pism. a) - I) Smlouvy €. ...... perenean
uzaviené dne dd. mm. rrrr, &j. ............ , V Misté pInéni ............... v poctu ... ks.

Pfedavaci protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je uréen pro Objednatele a jeden
pro Poskytovatele.

Vysledek: (variantu vysledku oznacte kfizkem)

[ ] pfevzato L] nepfevzato*

* Dlvody pro neprevzeti a dohodnuty dalSi postup:

Duvody pro neprevzeti DalSi dohodnuty postup

Predani a prevzeti provedli:

Funkce Prijmeni jméno, titul Datum Podpis




