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Uvod

V Ceské republice dlouhodob& narista pocet domécnosti, které jsou vyloucené
z bydleni nebo timto vyloutenim ohroZené. O rostouci potfebnosti systémového Feseni
situace osob v bytové nouzi se vedou obséahlé diskuse na urovni narodni i lokalni. Hlavni
vystup té€chto aktivit pfedstavuje Ministerstvem prace a socidlnich véci (dale MPSV)
zpracovana Koncepce socialniho bydleni Ceské republiky 2015-2025 (déle jen Koncepce
socialniho bydleni), ktera byla vladou schvalena v r. 2013.

Koncepce socidlniho bydleni definuje cilovou skupinu pro systém socidlniho
bydleni, ktera je vymezena prostfednictvim bytové nouze, a navrhovany systém popisoval
krizové, socialni a dostupné bydleni.

Nasledné MPSV zpracovalo navrh zékona o socidlnim bydleni (a o ptispévku na
bydleni), ktery byl schvalen vladou v bieznu 2017. Navrh se viak nedostal do prvniho &teni
v Poslanecké snémovné a jeho projednavani bylo pferuseno. Legislativni ramec socialniho
bydleni tak v Ceské republice nadale absentuje.

Mnoho obci vSak potfebnost systémového nastaveni socidlniho bydleni vnima
a vytvafi mistni (obecni) systémy socidlniho bydleni, které ideové vychazeji z principt
narodni Koncepce socidlniho bydleni. Tyto aktivity podporuje a zastfeSuje projekt MPSV
,»Socialni bydleni — metodicka a informaéni podpora v oblasti socialnich agend*.

Hlavnim cilem projektu je metodickd podpora systému socidlniho bydleni dle
Koncepce socialniho bydleni CR 2015-2025 (dale jen Koncepce socialniho bydleni) a jeji
implementace do praxe do konce roku 2020. V ramci projektu je realizovano nékolik
aktivit; jednou z nich je i vytvofeni jednotného evalua¢niho mechanizmu mistnich koncepci
a jejich pilotnich ovéfeni.

Cilem Jednotné metodiky monitorovani a hodnoceni intervenci na urovni obci je
vytvofeni nastroje pro jednotné monitorovani a hodnoceni vysledkii projektd obci a sbér dat
pro hodnoceni dopadii projektu MPSV v obcich.

Jednotnd metodika monitorovani a hodnoceni intervenci na irovni obci obsahuje
rozpracovan€ vyzkumné néstroje, frekvenci sbéru dat, zptisob evidence a zpracovani dat
a soulad sbéru dat s pravnim prostfedim (zejména poZadavky na ochranu osobnich udaji
a poZadavky tykajici se citlivych udajii) pro monitorovani systémd socidlniho bydleni
realizovanych spolupracujicimi obcemi.
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Jednotna metodika monitorovani a hodnoceni intervenci na Grovni obci:

Stranka 2

o pokryva nasledujici charakteristiky lokalniho systému socialniho bydleni:

charakteristika mistniho systému socialniho bydleni

charakteristika podptirnych nastroji socialniho bydleni

specifikace podporovanych cilovych skupin

spoluprace s mistnimi aktéry

zpusob a podminky vybéru uzivatelu socialnich bytu

zpusob a podminky poskytovéni jinych podptrnych nastroji

omezeni branici nékterym cilovym skupinam, které doporucuje
MPSV podporovat a které byly v zapojenych obcich identifikovény,
ve vstupu do socialniho bydleni,

o navrhuje indikatory pro méfeni zmény socialni a ekonomické situace

a zivotnich strategii u uzivatell socidlniho bydleni,

o navrhuje indikatory pro méfeni zmény socidlni a ekonomické situace

a Zivotnich strategii u uzivateli podpirnych nastrojua,

o navrhuje indikatory pro meéfeni zmeény udrzitelnosti lokalniho systému
socidlniho bydleni po ukonéeni podpory z OPZ a podpory poskytované
MPSV v ramci jeho systémového projektu,

o obsahuje detailni zadani ptipadové studie pro popis a kvalitativni zhodnoceni

vytvofené a pilotné otestované mistni politiky socidlniho bydleni v obci.
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Projekt:

Socialni bydleni — metodicka a informa&ni podpora v oblasti
socialnich agend

IC projektu:

CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003539

Operacni program:

OP Zaméstnanost

Prioritni osa:

2 — Socialni za¢leriovani a boj s chudobou

InvestiCni priorita:

22

Cil projektu:

Cilem projektu je etablovat a rozvijet systém socialniho
bydleni v Ceské republice prostfednictvim mezinarodni
spoluprace, vyzkumnych aktivit, metodickych podkladi a
zfizeni Kontaktniho centra, jehoZ pracovnici se budou podilet
napilotdzi systému socialniho bydleni dle Koncepce
socidlntho bydleni Ceské republiky 2015-2025 a budou
poskytovat metodickou podporu. Projekt posili kompetence v
poskytovani sociadlniho bydleni a doprovodnych sluzeb
pfedevsim v oblasti socialni prace na strané kli¢ovych aktéra.

Piijemce:

Ministerstvo prace a socialnich véci

Zapojené obce:

Brno, Chomutov, Jindfichiv Hradec, Kavdaﬁ, KfiZanky, Most,
Ostrava, O}rokovice, Plzen, Praha MC 7, Praha MC 14,
Pardubice, Stéti, Velké Hamry, Veseli¢ko, Vir

Celkovy rozpoget:

105 478 256,45

Termin realizace:

1.1.2016 - 31.12.2020

Cilova skupina:

Osoby socialné¢ vylouCené a osoby socialnim vyloucenim
ohroZené; poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb, sluzeb
pro rodiny a déti a dalSich sluzeb na podporu socialniho
zalletiovani; pracovnici v socidlnich sluzbach; provozovatelé
socialniho bydleni a dalsich sluZeb obecného zajmu; socialni
pracovnici; zaméstnanci vefejné spravy, ktefi se vénuji
socialni, rodinné nebo zdravotni problematice.

Realizace projektu:

KA 01: Rizeni a administrace projektu; KA 02: Pfenos dobré
praxe do CR; KA 03: Analyticka &innost za ulelem
efektivniho nastaveni; KA 04: Podpora socidlni prace v oblasti
socialniho bydleni na obcich; KA 05: Vzdé&lavani socialnich
pracovniki UP CR / obci; KA 06: Provazani socialni prace s
dalSimi nastroji socialni a bytové politiky; KA 07: Ziizeni a
provoz Kontaktniho centra; KA 08: Evaluace kli¢ovych
projektovych aktivit; KA 09: Informa¢ni podpora socialniho
bydleni.
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Evaluacni design Jednotné metodiky

Jednotnd metodika je ukotvena v Teorii vedené evaluaci dopadii, kterd ovétuje
dopad projektu systematickym zkouméanim pfedpokladii, na kterych je postavena
interven¢ni logika projektu, tedy teorie zmény. Ovéiuje tedy, zda a za jakych podminek
plati, Ze realizované aktivity a jejich vystupy piinasi predpokladané okamzité a dlouhodobé
dopady. Zobrazuje tak realné a ovéfené efekty projektu na cilové skupiny a prostredi
v daném kontextu. Zahrnuje také externi faktory, jez stoji mimo projekt, ale ovliviiuji jej,
a ukazatele, pomoci nichZ je ovéfovana vazba mezi jednotlivymi prvky teorie zmény. Tato
logika evaluace umozZiiuje ovetit také nezamyslené dopady achybné ucinky projektu
(MPSV — Metodika pro evaluaci nesoutéznich projekti OP Zaméstnanost 2014-2020).

V ramci analyzy dokumentil, projektovych zadosti jednotlivych obci zapojenych do
projektu ,,Socialni bydleni — metodickd a informac¢ni podpora v oblasti socialnich agend*
a projektové zadosti MPSV vztahujici se k tomuto projektu vznikla obecnd teorie zmény
(viz Tabulka €. 1: Teorie zmény).

Tabulka €. 1: Teorie zmény
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{napi. gamblerstvi, trestnd Cinnost,
prostituce)
eAktudlni stav vlastnictyi bytového fondu
{véetné socialnich byti).
* Vysoké nék lady na bydleni; ndjemné a
platby za sluiby nedmérné zatéiuji
2poity nékterych d ti, st
domacnost, které bydleni hledaji, nema
dostatek finand na kauci.

* Diskriminace nékterych cilovych skupinv
pfistupu k dostupnému a dlistojnému
bydleni
* Rezidencni segregace, rozsifovini
socialné vyloudenych lokalit,
*Pacet ubytoven v obci / mésté.

* DatSi bariéry pro udrzeni nebo ziskani
bydleni (napf. zadluzenost).

« Mblni nedustupnost soadlnkch sluzeb

nebo socidlni prace.
*Neexistence adekvatnich a systémovych
nastrojl pro feSeni bytové nouze.
*Neexistence podkladovych a
koncepcnich matend i na urovni mésta a
vbda.
eNedostateiné kapacity socidlni price na
urovni obce / mésta.
¢ (Nedostatecné) kapacity ubytovacich
z7afizeni pro fedeni krizi.
eNeexistujid systémova a integracni
polrtika v oblasti socidiného bydleni na
drovni mést / obd.

* ZkuSenosti obee a spoluprice s
jednotlivymi aktéry socidlniho bydieni.
Na celostatni urovni:

* Neex)stence pravniho am

ramcee pro za)
socidlniho bydieni skupin obyvatelstva
ohroZenych &i jiZ piimo zasazenych
bezdomovectvim.
* V(R nejsou definovany normy pro

INSTITUC

P vani socidlniho by i a nejsou
stanovena kriténa k hodnoceni bytove
nouze ¢ hlediska e vyhovugidho bydleni,
* Nejednotnost vyklady a realizace
socidlniho bydleni v souéasnych
podminkach CR.
¢ Nedostateiné vymezené (i legislativng)
povinnosti jed notlivych aktérd soadlniho
bydleni.

* Spoluprice s projektemn MPSV.
eRizeni a administrace projektu.

SOCIALNi BYDLENI
Vstupni sity projektu / projekt Vstupy Aktivity projektu Vystupy alitivit
Na urovm oba: * Rozpocet. ePilotai / Uvéieni koncepce sbilotaz / ovéfeni xoncepee
eVelikost a puluha ubee f mésta. « Ot ubk realicace prujektu. soddiniho bydieni. socidinihu bydleniv X byech s X
oDx grafické charakteristiky oby | * Realizacni tym. «Analyticka a k pCni Ci bami z cilové skupiny.
mésta. =Pocet vyclenénych socidlnich | «Tvorba metodickych podkladd. = Tvorba X podkiado vych analyz
eZaméstnanost a finandnd situace obyvatel bytu. * Poskytovani socidl ni price. {napf. analyza dostuginosti a stavu
oboe / mésta. eVzdeélavani. sodalnich sluzeb, an alyza potieb
* {Rostoud) podet osob bez domaova a sinformacni podpora. dlove skupiny, analyz a dostupnest
osob ohrotenych ztratou bydieni. sPfenos dobré praxe ze zahranild. | vhodnych byt pro soiz1aini bydieni,
*Vyskyt rizikovych jevi v obd / mésté *Evaluace. analyza prostorové s.egregace} 8

tvorba / aktualizac: koncepcs
socidlniho bydleni na urovni oboe /
méstské & =ti

eivorba X metodicky ch podkiadu

{napt. metodika soci aini prace na
urovni obee, metodikis idertiflkace
rezidenéni segregace v obich v CR).

sPoskytovani socidlni prace pro .

0s0b z allové sk upiny.

o Vzdélavani v X poct 2cn kurzd na
vybrana tém aza
elnformudn puodpotd 'pro usoby v
bytové nouzi, zapoj 2neé akiary,
vefejnost) v podobé k utatych stoil,
webovych stranek / «.ocidinich sit{
obce / mésta, tisko vych zprav,

Hankd v tisku, brofur, letaky ...)
sPienus dubne pr axe od X
shranicnich partner!i, reaiizace X
studijnich cest a vz délavadch
seminafi, reSerSe a piekiady
literatury .

* Uvodni, Prith@Znd a zaveredna
evaluaGn tpi ava.
«Spoluprice s MPS v (uCast na
pracovnich skupinich, vzdélavacich
akdch, konferendc h, pfijimani
informacni a metodické podpory,
poskytovani podk tadovych
matertdll ;.

« Zajisteéni administr.ace, financni
fizeni, monitoring a pov nna
publicita projektu. (Prubaina
kontrola nastavenyc indikatory,
pinéni harmonogramu a dosahovani
stanovenych i)
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koncepce sodélnihobydlenia
poskytované podpory v oblasti
sodéiniho bydieni
Zpfesnénidefinice dlové
skupiny socidlnibo bydleni a
analyza konkrétnich potieb
podskupin cilové skupiny.

* Vytvofeni ucelenych materidl(,
které budou sloufit jako
analyticky podklad pro
metodickou podporu systému
socialniho bydleni ajeho
pilotaZe. Vytvofenikoncepce
socidlnitho bydleni reflektujicd
specifika dané obce / mésta.

* Vmik metodickych postupd
sacialni praci na drovni obd v
ramd systému sodalnho
bydleni
* 2ajisténi/ rozvoj socidlni prace
v oblasti socidiniho bydlenina
urovniobce.

* Provazanisocidni prace s
dal3imi nastroji sodalnia bytové
politiky, dky nimZ bude
zajifténa efektivnéjfipomoc
cilové skupiné sociantho bydleni:
a soulad s ostatnimi postupy
sodalniprace, zakony i
koncepénimi materidly.
*Zlep3eni socidlni a ekonomicke
situace ufivatelli socidlnho
bydlent
«Zisk potfebnych informad a
kvalifikaci v oblasti socidlni prace
souvisejici se systémem
sodélnio bydleni
eAktéfi socidlnho bydlenia
vefejnost budou informovanio
tom, co sodidlni bydlenije, komu
je uréeno, jaké jsou jeho vyhody
pro celou spolednost a jaké jsou
podminky jeho Gspéiného
fungovani
* Osoby bez bydleninebo
chsolené jeho ztratou budou
informovdny o existencia
moZnostech poskytované
podpory vtéto oblasti.
=Kontakty nazkulenéjsi
zahranicni pracovniky, s nimiz
bude moZno konzultovatv
komplikovanéjSich otazkach.
«Zisk informadi potiebnydh pro
dlouhodobé udrfitelné, G&inné a
hospodiémé nastavenisystému

sodanio bydlenia informace

vyufitelné pfi pfipravé koncepce
sodélnho bydleniv dalim

obdobi
*Zisk metodicke a informatni
podpory ze strany MPSV.
*Koordinace a administrace
projektu.

dlovhodobé udriitelného
systému socidlnho bydleni na
arovni jednotlivych obci, ktery
bude vychizet z potfeb
domacnostiv bytové nouzi,
bude v souladu s principy
viadou s.chvilené Koncepce
socidlnhc bydlenia povede ke
snizenipo¢tu osob bez domova
aosob, které vynakladaji
neplimatend vysokou &4st
piijmina bydlenia ke zvy3eni
dostupnosti nesegregovaného
bydleni a posilenirole sodain{
prace jako klikového aktéra v
t:éto ablasti.

L. Ode kiivini pro nastaveni jednotné | Ple dpokiady: definice efeldivity
pecy Do bikiakid metadiky evaluace na Growl obd alspéinosti
*Optimalizace nastaveni Vo ik efektivniho a sCharakteristika bytového fondu | Efektivitu systému socidiniho

uZivaného anasmlouvaného k
i&el Gm socidiniho bydleni maji
vliv na efektivitu systému
socidlno bydleni.
*Podminky uZivani bytowého
fondu ufivaného k idelim
socidiniho bydlenimajivivna
efektivitu systému socidinho
bydleni
oZplsob vybéru ufivateld
sodéiniho bydlenimajiviivna
efektivitu systému sodalnhe
bydleni
eCharakteristika podpdmych
nastrojti socidintho bydlenimaji
vliv na efektivitu systému
socialniho bydieni.
*Specifikace podporovanych
cilovych skupin majiviiv na: a}
atevienost systému socidiniho
bydleni, b} efektivitu systému
socidlniho bydieni.
*Spoluprdce s mstnimi aktéry ma
vliv na: a} efektivitu nastaveni
systému soc 8l ntho bydleni, b)
udriitelnost systému sociaintho
bydleni.

*Omezeni branid ve vstupudo
socilnio bydlenipro nékteré

MPSV podporova maji viiv na: a}
otevfenost systému socidlniho
bydleni, b) efektivitu systému

socialniho bydleni.

chové skupiny, které doporutuje i

bydieni dafinujame jako: a)
pomér usp&Snych a
neuspéinych udivateld
socidinho bydieni, b) z2m&nu
dosafenou v Zivotni situaci
uZivatehi socidlniho bydleni a
jejich rodin.
Uspéch definujeme:

* Krizowe bydleni —Gspéchem
je, pokud klienti naidou za
maximalnidobu pobytu vtéto
formé bydleni {6 mésid) stabilni
bydleni nebo pokud budou
pokradovat v systému socidlniho
bydieni(ptechod do socisinho
nebo dostupného bydleni).
¢ Soddni bydleni — pro tuto
formu bydleni jsou dana
spedcificka litéria dspéchu.
Uspéch je: pinéni zivazkd
finan&nich (n&jem, energie),
spoluprioe se sociainim
pracovnikem, plnéni
individudniho planuy, udrfeni se
v systému sodaintho bydleni
(tedy vych&zeni se sousedy,
nemifenibytu atd.), Josazieni
kle sajici intenzity socialni prace;

i aspéch je obsalenive
vediejiich kritériich (21sk prace
atd.).

* Dastupné — ispéchem je
udr?eni se v bydieniod
nastéhovani po celcu dobu
trvéni projektu. Kritéria Gspéchu
jsou plitom obdobn4 jako u
socidniho bydleni
Uspach je i to, kdytklienti
socialni prace stabilizuji swé
bydleni mimo projekt, ale neni
to primarni cd projektu. Tato
definice Gspichu je platna,
pokud si tento cil klient stancvi
sam v individudlnim planu.
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Metodologické ukotveni vzniku Jednotné metodiky

Cil: Vytvofeni jednotného néstroje pro monitorovani a vyhodnocovéni vysledkt projekti
obci a zaroveii pro hodnoceni dopadt projektu MPSV v obcich.

Tvorba Jednotné metodiky monitorovani a hodnoceni mistnich systémt socidlniho bydleni
vznikla ve dvou fazich:

1) Tvorba Jednotné metodiky
V ramci prvni faze byly vyuzity nasledujici techniky:
¢ Studium odborné literatury — sledované ukazatele pro monitorovani a hodnoceni
a knim stanovené indikatory budou vychazet ze soufasného stavu poznani.
Teoreticka vychodiska designu vychézi z uvedenych referen¢nich studii (viz ptiloha
¢. 4: Referenéni studie).
e Obsahova analyza dokumentt: projektové Zadosti jednotlivych obci zapojenych
do projektu, projektova zadost MPSV.
e Rozhovory s experty na bydleni / socialni bydleni.

2) Metodika byla pilotné ovéFena ve dvou obcich

V ramci druhé faze byly vyuzity nasledujici techniky:
e Rozhovory se zastupci obci (pracovnici obei, evaluatofi).
e Obsahova analyza dat (pilotované nastroje).
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Kédovani respondentii’

Z divodu zachovani anonymity a ochrany osobnich udaji budou respondenti
oznaceni unikatnim kédem. V ramci zpracovani dat je dilezité urcit, se kterym klientem
socialniho bydleni byl dotaznik vyplnén. V ramci homogenity tohoto oznaeni se bude
vyuzivat nasledujici kodovaci systém:

kéd obce (viz nize), (Cislo bytu?)?, (¢islo klienta®)

Priklad kodu klienta socialniho bydleni: 1111°03.
Ptiklad kddu klienta, ktery je podpofen socidlni praci, ale ne socidlnim bydlenim: 1203.
Zkratky vyuZivané pro oznaceni obci zapojenych do projektu:

e Brmo-11

e Chomutov — 12
e Jindfichiv Hradec — 13

e Kadan - 14
o Kiizanky — 15
e Most—16

e Ostrava—17

e Otrokovice — 18

e Pardubice — 19

e Plzen-20

e Praha MC - 7-21
e Praha MC - 14-22
o Stdti-23

o Velké Hamry — 24
o Veselicko — 25

o Vir-26

Kod domaiacnosti je stejny pro sbér dat ve vSech castech Jednotné metodiky a je
unikatni. Kodovaci kli¢® bude zabezpelen sohledem na identifikaci klienta ze strany

' Vyuzivejte u &asti 2.1,2.2 a 3.

? PakliZe se jedna o klienta socidlniho bydieni. Pokud klient neni klientem socialniho bydleni, ale pouze
socidlni prace, bude jeho kod sestavat jen z oznaleni obce a ¢&isla klienta.

3 KOD BYTU PRIDELUJE OBEC (NEJEDNA SE O CISLA POPISNA).

* V ramci ptifazeni &isla doporutujeme ptidélovat &isla pouze uZivatelim socidlniho bydleni a socidlni prace
zatazenym do evaluace.

3 Paklize je &islo bytu nebo klienta trojmistné, vyuZijte v kédu pro ozna&eni trojmistné &islo.
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SOCIALN{ BYDLEN{

evaludtora obce i samotné MPSYV, ani evaludtorovi systémového projektu tento kli& nebude
predan.

° Doporutujeme obci, at’ si vede sviij zabezpedeny interni zdznam pFifazovani kédi konkrétnim
osobam!
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1. Charakteristika lokalniho systému socialniho bydleni

1.1. Charakteristika bytového fondu uzivaného a nasmlouvaného k ucelim
socialniho bydleni

Cilem je popsat socidlni bytovy fond zahrnuty do pilotniho projektu (zejména
socidlni byty s podporou, pfipadné krizové ¢i dostupné byty, jez definuje Koncepce
socialntho bydleni CR 2015-2025). Pro kontext a srovnani jsou doplnény sloupce pro
ostatni socialni byty (tedy socialni byty, které v obci existuji nezavisle na pilotnim projektu)
na jedné stran€ a pro béZné obecni byty na druhé strané.

Indikatory: Pocet byti celkem a dle vlastnika / provozovatele / poskytovatele
podpor, velikost a dispozice byti, kvalita a energetickd naroCnost bytl, umisténi bytu,
dostupnost zakladni ob&anské vybavenosti, podil socidlnich a obecnich byti na celkovém
poctu bytl v obci.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nastroj: PfiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokélniho
systému socialntho bydleni (list 1.1); svysvétlivkami (viz Pfiloha ¢&. 2: Vysvétlivky
k tabulce 1.1).

Informant: Pracovnici obce, ktefi maji na starost bytovy fond zafazeny do projektu,
pifipadné garant projektu.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu (po vyclenéni byt pro socialni
bydleni).

1.1.1 Indikatory trendu poétu pfidélenych socidlnich byta

Cilem je srovnani fasové fady pfid€lovani socialnich bytd’ v obci v kontextu
pfidélovani vSech obecnich byti a déale v kontextu dynamiky ztraty bydleni v obecnich
a socialnich bytech.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou (viz
také list 1.1.1 v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho systému socidlniho bydleni).

Informant: Pracovnici obce, ktefi maji na starost bytovy fond zafazeny do projektu,
ptipadné garant projektu.

Doba administrace: Jednordzové na konci projektu.

7 Pro vymezeni socialniho bytu vyuZijte definici z bodu 1.1.1 (viz ptiloha Vysvétlivky).
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Vyzkumny nastroj:

Tabulka ¢. 2: Indikétory trendu po¢tu ptidélenych socialnich byt

Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Poget pfid€lenych
obecnich byt v daném
roce

Pocet pfidélenych
socialnich byt v daném
roce

Pocet pfidélenych
socialni bytd zafazenych
do projektu v daném
roce

Pocet (sank&ng)
vystéhovanych
najemnikd obecnich
byt v daném roce (&i
najemniki, kterym
nebyla prodlouZena
smlouva z diivodu
neplnéni podminek
najemni smlouvy)

Pocet (sank&né)
vystéhovanych
najemniki socialnich
bytli v daném roce (&i
najemniki, kterym
nebyla prodlouZena
smlouva z divodu
neplnéni podminek
najemni smlouvy)

1.1.2 Indikatory rozvoje socialniho bytového fondu v obci
Cilem je vyhodnoceni, zda v hodnoceném obdobi podpory socidlniho bydleni obec
investovala do svého bytového fondu, ¢&i ho spiSe redukovala.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou (viz
také list 1.1.2 v souboru Excel: Charakteristiky lokdlniho systému socialniho bydleni).

Informant: Pracovnici obce, ktefi maji na starost bytovy fond zafazeny do projektu,
ptipadné€ garant projektu.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.
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SOCIALNI BYDLENi
Vyzkumny nastroj:
Tabulka €. 3: Indikatory rozvoje socialniho bytového fondu
(De)Investice 2016 2017 2018 2019

Potet neobsazenych /
nevyuZivanych obecnich bytt

Privatizace obecniho bytového
fondu (pocet obecnich bytt
uréenych k prodeji)

Pocet zprivatizovanych /
prodanych obecnich byti

Rekonstrukce nevyuzivaného
obecniho bytového fondu
(potet rekonstruovanych bytl
v daném roce)

Podané Zadosti o dotaci (IROP,
SFRB aj.) na rekonstrukci ¢&i
pofizeni obecnich byti (pocet

byti)

Nova vystavba obecnich byt
— dokon&ené

Nova vystavba obecnich byt
—rozestavéné

Odkup byt soukromych
majitel mé&stem (pocet
potizenych byti)

1.2. Podminky uzivani bytového fondu uzivaného k uceliim socialniho bydleni

Cilem je popis podminek uZivani socidlnich bytd, jeZ jsou soucasti pilotniho
projektu, a jejich srovnani s podminkami uZivani ostatnich socidlnich byt a béZnych
obecnich byti®.

Indikatory: Typ smlouvy, délka smlouvy, podminky ptfidéleni bytu, primérna vyse
najemného, pfima platba na Gcet, podminky prodlouZeni smlouvy, maximalni doba zafazeni
do programu, zména rezimu pii zlepSeni Zivotni situace.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nastroj: PiiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socidlniho bydleni (list 1.2); s vysvétlivkami viz Pfiloha €. 2: Vysvé&tlivky k tabulce
1.2.

¥ Definice jednotlivych typt socidlnich bytii viz Vysvétlivky k bodu 1.1.1 ,,Charakteristiky fondu socialniho
bydleni‘.
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Informant: Pracovnici obce, ktefi maji na starost bytovy fond zatazeny do projektu
a podminky jeho pridéleni, pfipadn& garant projektu.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.

1.3 Zpisob vybéru uzivatelti socidlnich bytd
1.3.1 Podani zadosti

Cil: 1) Identifikovat aktéry, ktefi v procesu pf{jmu Zadosti figuruji; 2) Zachytit
jednotlivé faze pfijmu Zadosti; 3) Vymezit role aktérti v procesu piijmu Zadosti.

Indikdtory: Udaje k podani Zadosti; aktéfi trojstranné dohody; davody vyfazeni
zadosti; pomé&r vyfazenych a pfijatych Zadosti.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny ndstroj: PfiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokélniho
systému socialntho bydleni (list 1.3).

Informant: Metodik projektu / pracovnik pfijimajici Zadosti o vstup do projektu /
vécny garant.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.

1.3.2 Individudlni $etfeni

Cil: 1) Zjistit, zda je u domacnosti Zadajicich vstup do projektu realizovano
individualni Setfeni; 2) Vymezit, kdo individualni Setfeni realizuje; 3) Vymezit, co obsahuje
standardizovany zdznam z individudlniho $etfeni; 4) Ur¢it, kdo zdznamy z individuélnich
Setfeni zpracovava.

Indikatory: Pocet dni od podani Zadosti, kdy je individudlni Setfeni realizovano;
obsah standardizovaného zdznamu; aktéfi realizujici individualni Setfeni.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nastroj: PfiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.3).

Informant: Metodik projektu / pracovnik realizujici individudlni Setfeni / vécny
garant.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.
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1.3.3 Posuzovani situace domacnosti / bodovy systém / forma prioritizace

Cil: 1) Zjistit, zda je situace domacnosti hodnocena standardizovanou formou;
2) Zjistit, zda je vyuZzivan bodovy systém; 3) Zjistit, co je posuzovano pti hodnoceni bytové
situace domécnosti.

Indikatory: Bytova situace domdacnosti (a indikatory, na jejichz zakladé je
vymezena); domécnosti vyhodnocené jako nejohrozenéjsi; domacnosti vyhodnocené jako
nejméné ohroZené.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nastroj: PfiloZzena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.3).

Informant: Metodik projektu / pracovnik provadéjici hodnoceni situace domacnosti
/ vécny garant.

Doba administrace: Jednordzove na konci projektu.

1.3.4 Informovani / vyrozuméni domdacnosti o udéleni/neudéleni bytu

Cil: 1) Zjistit, zda je zadatel prib&zn¢ informovan o stavu zadosti o vstup do
projektu / o socialni byt; 2) Zjistit, zda jsou informace uvedené v Zadosti aktualizované; 3)
Zjistit, kdo doméacnosti o ud€leni/neudéleni socidlniho bytu informuje.

Indikidtory: Frekvence informovani o stavu Zadosti; frekvence ovéfovani
aktualnosti informaci uvedenych v zadosti.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny néstroj: Pfilozena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.3).

Informant: Metodik projektu / pracovnik pfijimajici s Zadosti o vstup do projektu /
vécny garant.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.

1.4. Charakteristika podpirnych néstroju socialniho bydleni

1.4.1 Charakteristika poskytované sociédlni prace

Cil: 1) Identifikovat, zda je socidlni prace (spoluprace se socialnimi pracovniky)
podminkou zapojeni do projektu; 2) Zjistit, zda je podpora (socidlni prace) ¢lenéna dle
intenzity; 3) Zjistit, zda jsou nastavena kritéria pro sniZeni intenzity podpory a jejich
vymezeni; 4) Zjistit, jaké jsou nejcastéj$i zakazky v individualnich pldnech; 5) Vymezit
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obdobi, jak ¢asto je vyhodnocovan/aktualizovan individudlni plan; 6) Zjistit primérny podet
spolupracujicich domaécnosti pfipadajicich na wvazek jednoho socidlniho pracovnika;
7) Identifikovat parametry toho, co lze oznalit za nespolupraci domacnosti se socialnim
pracovnikem; 8) Zjistit, zda nespoluprace domacnosti se socialnim pracovnikem mulize vést
k ukonceni jejich Gcasti v projektu; 9) Zjistit, jaké jsou formy a metody poskytovani
socialni prace; 10) Zjistit, kdo s domécnostmi v ramci projektu spolupracuje; 11) Zjistit, zda
v ramci projektu probihd sitovani na specializované sluzby.

Indikatory: Faze informovani o spolupraci se socidlnimi pracovniky; kritéria pro
snizeni podpory; zakazky formulované v individudlnich planech; pocet domacnosti
v systému socialniho bydleni pfipadajicich na uvazek jednoho socidlniho pracovnika;
kritéria nespoluprace; sitovani na specializované sluzby.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny néstroj: PfiloZzena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.4).

Informant: Metodik projektu / socidlni pracovnik / vécny garant.

Doba administrace: Jednorazove na konci projektu.

1.4.2 Dalsi poskytované podptrné néstroje socidlniho bydleni, zpisob a podminky
poskytovani

Cil: 1) Identifikovat aktéry, ktefi jsou pro zabydlené domacnosti podplrnymi;
2) Zjistit, jaky pocet domacnosti vyuzZiva podptrnych nastroju.

Indikdtory: Aktéfi podpory; pocet domacnosti, které s aktéry spolupracuji.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny naéstroj: PiiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.4).

Informant: Metodik projektu / socialni pracovnik / v&cny garant.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.

1.4.3 Monitoring uspéSnosti podpory v socialnim bydleni

Cil: 1) Zjistit definici uspé$nosti u zabydlenych domdacnosti v ramci projektti obci;
2) Zjistit pocet domdacnosti, které si vramci projektu udrZely bydleni; 3) Zjistit pocet
domdcnosti, snimiZ byla ukon¢ena spoluprace; 4) Zjistit divody ukoneni spoluprace;
5) Zjistit zpusoby formy thrad nakladi na bydleni; 6) Zjistit moZnosti uzavieni splatkového
kalendare.
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Indikatory: Charakteristiky vymezeni uspéSnosti u zabydlenych domécnosti; pocet
domacnosti, s nimiZ byla ukon¢ena spoluprace; ditvody ukon€eni spolupréce; forma thrad
nakladt na bydleni; polty uzavienych splatkovych kalendéiq.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nastroj: PiiloZzend tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.4).

Informant: Metodik / socidlni pracovnik / v€cny garant.

Doba administrace: Jednordzove na konci projektu.

1.5. Specifikace podporovanych cilovych skupin

1.5.1. Zakladni identifikace domécnosti’

Cilem je popsat strukturu podpofenych domadcnosti, kterym byl v rAmci projektu
poskytnut socidlni byt. Tabulka umoZni néasledné srovnani s cilovymi skupinami
identifikovanymi v analyze pottebnosti dané obce.

Indikatory: slozeni domacnosti, ekonomickd (v¢. pfijmové) aktivita a pfijmova
situace domacnosti, bytova situace, ze které domacnosti do socidlniho bydleni ptisly; doba,
jiz domacnosti stravily v bytové nouzi, a cykli¢nost situace; domécnosti, jeZ spadaji do
zvlasté ohrozenych skupin; zadluzeni domacnosti v dobé st€¢hovani do socialniho bytu.

Technika sbéru dat: Agregace dat z vyplnénych tabulek monitoringu (viz kapitola
¢. 2) po nast€hovani vSech domécnosti a vyplnéni ivodnich dat kli€ovymi pracovniky.

Vyzkumny nastroj: PiiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.5) a Tabulka monitoringu (pro kapitolu €. 2).

Informant: Pracovnici obce, ktefi pracuji s podpofenymi domdicnostmi ¢&i se
podileli na jejich vybéru, ptipadné garant projektu.

Doba administrace: Jednorazov€ po nast€éhovani (po vyplnéni Gvodnich listd pro
vSechny podpofené domdacnosti v tabulce monitoringu v kapitole €. 2).

1.6. Spoluprace s lokalnimi aktéry

Cil: 1) Identifikovat aktéry, ktefi jsou zapojeni do realizace projektu; 2)
Identifikovat aktéry, kteti jsou zapojeni do tvorby mistni koncepce socidlniho bydleni; 3)

® 1.5.2. Hodnoceni miry potiebnosti & zranitelnosti podpotenych domacnosti — pFislusnost ke zv1asts
zranitelnym skupinam — je soutasti tabulky 1.5.1.
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Zhodnotit uuvedenych aktéri jejich dalezitost, miru zapojeni & nezapojeni, &lenstvi
v pracovni skuping ¢i vyuZivani individualnich konzultaci.

Indikatory: zapojeni aktéfi; dileZitost aktéra pro realizaci projektu/tvorbu mistni
koncepce; mira zapojeni aktéra do realizace projektw/tvorbu mistni koncepce; forma
zapojeni aktéra do realizace projektu/tvorbu mistni koncepce.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nastroj: PfiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.6).

Informant: Metodik / vécny garant.

Doba administrace: Jednorazové na konci projektu.

1.7 Omezeni bréanici nékterym cilovym skupinam, které doporucuje Koncepce
socialniho bydleni podporovat a které byly v zapojenych obcich
identifikovany, ve vstupu do socialniho bydleni:

Cil: 1) Zjistit, zda ma obec zpracovany analyticky material; 2) Zjistit podet
zabydlenych domdcnosti (dle vymezeni prioritnich cilovych skupin Koncepce socialniho
bydleni); 3) Zjistit nejcastéjsi diivody vyFazeni zadosti; 4) Zjistit podet zajemcl o vstup do
projektu a polet byth v projektu; 5) Zjistit, zda maji domécnosti moZnost se proti
nepfidéleni socialniho bytu ,,odvolat*,

Indikatory: pocet zabydlenych domaécnosti (dle struktury prioritnich cilovych
skupin Koncepce socialniho bydleni); pocet Zadosti o vstup do projektu; diivody vyfazeni
Zadosti; pocet zajemct a pocet bytll v projektu.

Technika sbéru dat: Standardizovany rozhovor nad pfedem zaslanou tabulkou.

Vyzkumny nistroj: PfiloZena tabulka v souboru Excel: Charakteristiky lokalniho
systému socialniho bydleni (list 1.7).

Informant: Metodik projektu / pracovnik pfijimajici zadosti o vstup do projektu /
vécny garant.

Doba administrace: Jednordzové na konci projektu.
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2. Navrh indikatorti pro méfeni zmény socilni a ekonomické
situace a zivotnich strategii u uzivateld socialniho bydleni

Cilem je zjistit zménu v socidlni a ekonomické situaci a v Zivotnich strategiich
uZivateld socialniho bydleni.

2.1. Dotaznik pro zabydlené dom4cnosti

Indikatory stanovené pro Dotaznik pro zabydlené domacnosti byly stanoveny na
zéklade referencni literatury (viz piiloha €. 4: Referenéni studie) a déle na zakladé nasledné
reSerSe zahrani¢ni praxe z projektt Housing First (viz Ripka, 2018).

Dopady programi zabydleni na stabilitu bydleni a socidlni zaflenéni rodin bez
domova:

Reseni bezdomovectvi rodin s détmi prostfednictvim pfistupti zaloZenych na
bydleni, stejné jako vyzkum v této oblasti, je doménou USA. V Evropé je celkové téma
bezdomovectvi rodin a jeho efektivniho feSeni maélo prozkoumané — ocekava se, Ze
bezdomovectvi rodin je marginalnim, méng viditelnym a kratkodobym tikazem.

V pievazn€ americké literatufe 1ze u programi zaméfenych na nast&hovani rodin bez
domova sledovat postupny vyvoj — od poskytnuti ur¢ité formy ptispévku na bydleni
a prestthovani dolepsi ¢tvrti pfes zkoumdni role case-managementu pfi stabilizaci
v bydleni aZ po prediktory opakovani bezdomovectvi rodin opoust&jicich azylové domy.
Uvédime kli¢ové studie v dané oblasti:

Program ,,Moving to Opportunity“10

prob&hla v péti pilotnich mé&stech (Baltimore, Boston, Chicago, Los Angeles, New York).
Rodindm v chudinskych &tvrtich byly nabidnuty a nahodné pfifazeny dvé rizné intervence

— experimentalni studie zlet 1995-1998

— 1) pfispévek na bydleni a pomoc s hledanim bytu v oblasti s nizkou mirou chudoby
a 2) piispévek na bydleni a pomoc s hledanim bytu bez tizemni restrikce. Byla také
vylosovana kontrolni skupina. Celkovy poget rodin ve studii byl 4 600; byl tvofen pfevazné
afroamerickymi a hispanskymi matkami samoZivitelkami. Dotazovani bylo provedeno
po 2, 4,7 a 10-15 letech. Je uveden piiklad dopadd v Bostonu (studie zde byla provedena
na 540 rodinach) — kratkodobé dopady (déti — sniZeny vyskyt problémi s chovanim u
chlapct, ne u divek, sniZeny pocet zranéni vyzadujicich lékafské oSetteni, snizeny pocet

astmatickych zichvatl; zaméstnanost — nebyl pozorovan dopad na ekonomickou
sob&stacnost dospélych; bezpetnost — vyrazné zvyseni bezpetnosti rodin; zdravotni stav —

1% Katz, Lawrence, Jeffrey Kling, a Jeffrey Liebman. ,Moving to opportunity in Boston: Early impacts of
a housing mobility program". Princeton University, 1999.
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zlepseni subjektivniho hodnoceni zdravotniho stavu); dopady po 4-7 letech (u obou
intervenénich skupin byl zvySeny pocit bezpeéi, spokojenost s bydlenim a sousedstvim;
doslo ke zlepSeni fyzického
i psychického zdravi dospélych; zlepSeni psychického zdravi divek, pozitivni efekty na
rizikové chovani chlapct); dlouhodobé dopady po 10-15 letech (bylo zaznamenano méné

stéhovani u intervenénich nez u kontrolnich rodin; zlepSeni atributi sousedstvi; sniZeni
rasové a etnické segregace; sniZeni psychosocialniho stresu; u chlapci se sniZil vyskyt
rizikovych forem chovani; nebyl prokazan dopad na vzdélavaci kariéry déti; nezlepsila se
zaméstnanost).

Program ,,Family Options Study“'" — na vzorku 2 300 rodin v azylovych domech
se ov&fovaly tfi rizné intervence: 1) pfispévek na bydleni bez dal3i podpory, 2) program
Rapid Re-Housing na max. 18 mé&sict bez specifického pfispévku na bydleni, 3) prostupné
bydleni na max. 24 mésicl bez specifického pi{spévku na bydleni. Rodindm ve studii byly
intervence pouze prednostné nabidnuty, mira vyuZiti této nabidky v3ak byla pomé&m¢ nizka,
a to podle typu intervence. Intervence se vzdjemné nevyluCovaly, rodiny tak mohly
ve sledovaném obdobi vyuzivat nékolik z nich, takze dochazelo ke kontaminaci — Cast
rodin, kterym byl nabidnut RRH, vyuzila i pfispévky na bydleni nebo se dostaly do
programu prostupného bydleni, vétsina G¢astnikti programu prostupného bydleni soucasné
&erpala piispévek na bydleni apod. Dotazovéni prob&hlo po 12 a 36 mésicich a soustfedilo
se na dopady intervenci, ale byla také sledovana naro¢nost intervenci na vetejné rozpocty.
Ptiklad dopad@i — po 12 mésicich (stabilita bydleni — sniZeni opakovéani bezdomovectvi;

sloZeni rodiny — sniZeni poméru rodin s dit¢tem mimo domdcnost; zdravi a kvalita Zivota —
zlep$eni mysleni orientovaného na cil, sniZeni psychosocidlniho stresu, sniZeni vyskytu
partnerského nésili; zdravi a kvalita Zivota déti — mimé zlepSeni dochazky; sobéstatnost —
sniZeni miry vyskytu nezaméstnanych, zvySeni po&tu domacnosti s vlastnim vyd€lkem,
snizeni poétu pfijemcd potravinové pomoci); po 36 mésicich'® (sniZeni incidence

bezdomovectvi; vy$3i mira partnerskych rozchodd; sniZeny psychosocidlni stres; sniZeni
problémi s chovanim déti; niZ§i nezaméstnanost).

Program ,,Family Uniﬁcation“13

— program nabizel bydleni rodindm, které byly
vySetfovany organy socialné-pravni ochrany déti pro $patné zachazeni. Interven¢ni skupina
dostala spolu s ptispévkem na bydleni i case-management zaméfeny na nast€hovani a

udrZeni si bydleni, kontrolni skupina pouze pfispévek na bydleni. Hlavnim vysledkem je

' Gubits, Family Options Study Short-Term Impacts of Housing and Services Interventions for Homeless
Families, 70-75.

12 Gubits, Family Options Study: 3-Year Impacts of Housing and Services Interventions for Homeless
Families, 30-45.

13 Fowler et al., ,Homelessness in The Child Welfare System: A Randomized Trial to Assess The Impact of
Permanent Housing on Foster Care Placements And Costs".
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sniZzeni kazdomési¢ni pravdépodobnosti umisténi déti ohroZenych rodin do institucionalni
péce. Studie zkoumala i vliv intervence a dalSich faktorii na stabilitu bydleni, prostiedi
domacnosti a vnéj$i prostiedi bydleni. Domacnosti, které dostaly case-management, byly
méné Casto pieplnéné, mély lepsi kvalitu bydleni uvnitf bytu, jejich déti mély pfistup ke
kniham, avs$ak bylo evidovano vice sousedskych problémii.

Program ,,Cuyahoga Partnering for Family Success“" — program poskytoval
nabidku bydleni a podpirnych sluZzeb pro rodiny, které byly v kontaktu s organy socialné-
pravni ochrany déti. Jednim z vystupti bylo, Ze po Sesti mésicich programu neméli zadni
klienti vaZné problémy s pé¢i o déti — oproti kontrolni skuping, kde se tyto problémy
vyskytovaly v 6 %.

Prehled vysledki projektii FeSeni bytové nouze rodin bez kontrolni skupiny'

e Washington Families Fund High-Needs Family Programs*“s — vystupem
programu byla lepSi rezidentni stabilita rodin; bez podstatnych zmén byla
zaméstnanost; u podpotenych rodin doslo ke sniZeni vyskytu tuzkosti.

o ,Sound Families Initiative“'” — hlavnim vystupem je, ze rodiny, které program
dokonCily, siv 89 % piipadi naSly bydleni; u rodin také doslo ke zvySeni
zaméstnanosti.

o Young Mothers“:? — u mladych matek byla zaznamenana uspé$nost ve stabilité
a spokojenosti s bydlenim; doslo k pozitivni zméné v podpirné socidlni siti rodin;
bylo zaznamenéano zlepSeni vyvojovych zpoZzdéni u déti; bez vyrazné zmény byla
zamgestnanost.

e Transitional Housing Program‘° — vystupem je, Ze 75 % rodin, které dokoncily
program, stabiln¢ bydlelo; doSlo ke zvySeni zaméstnanosti; sniZilo se uZivani
alkoholu; do$lo ke snizeni fluktuace déti mezi Skolami, ale bez dopadu na Skolni
dochazku; byly evidovany navraty ditéte do rodiny.

o SHIFT Study“» — studie uvadi, Ze rodiny v podporovaném bydleni byly po
30 meésicich nejstabiln&jsi, nasledovaly rodiny v prostupném bydleni a azylovych

' Bai et al., ,,Cuyahoga Partnering for Family Success Process Evaluation 2017+

1 Bassuk, Ellen L, Carmela J DeCandia, Alexander Tsertsvadze, a Molly K Richard. ,,The Effectiveness

of Housing Interventions and Housing and Service Interventions on Ending Family Homelessness: A
Systematic Review*, 2014,

' Building Changes, Washington Families Fund High-needs Family Program; Year 2 Evaluation Summary.
' Northwest Institute for Children And Families, University of Washington a School of Social Work.
Evaluation of the Sound Families Initiative: Final Findings Summary — A Closer Look at Families’ Lives
during and after Supportive Transitional Housing.

'® National Center on Family Homelessness, Cross-site Evaluation of The Strengthening At-risk and Homeless
Young Mothers and Children.

' Burt, Life after Transitional Housing for Homeless Families. Washington.

%0 Bassuk, Zonneville, a Bassuk, The SHIFT Study Final Report: Service And Housing Interventions for
Families in Transition.
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SOCIALNI BYDLENI

domech; doSlo ke zvySeni zaméstnanosti; byly evidovany snizené symptomy
deprese; doslo ke sniZeni problému s chovanim déti a ke sniZeni poctu déti Zijicich
mimo rodinu.

Indikatory

Shrnuti teorie zmény, kterd byla vyuZita v ramci konstrukce dotazniki: Pfidéleni
bydleni a podpory ve formé doprovodné socidlni prace pro domécnosti v bytové nouzi by
m¢élo vést ke stabilizaci nové nast€hovanych domacnosti v bydleni. Pokud klienti nabydou
jistoty v bydleni, snizi se jejich hladina stresu, coZ bude mit pozitivni dopad na jejich
zdravotni stav (psychicky i fyzicky). Zabydleni je dobrym zagitkem procesu zotavovani
asocialni integrace. Klienti budou diky stabilizaci v bydleni a pfitomnosti podptrné
socialni prace schopni soustfedit se na dal§i okolnosti svych zivotl a &init dileZité Zivotni
zmény.

Byly stanoveny nasledujici indikatory:

e Zmeéna socioekonomické situace (o kolik K& za sledované obdobi vzrostly/klesly
pfijmy clentt domacnosti, pfip. charakteristika fluktuace pfijmi domacnosti,
zadluzeni domadcnosti, jak se zménila ekonomicka aktivita €lenli domécnosti:
zamé&stnany/podnikatel, nezaméstnany, rodi¢ovska, uplny invalidni dichod, starobni
dichod, student, osoba pecujici o osobu blizkou).

e Zména rodinné situace (jak se zménil pocet ¢leni domacnosti, specificky zfetel
na sloueni/rozdéleni rodiny — sest€éhovani partneri, navrat ¢ odebrani ditéte
do nahradni péce, obnoveni vztahd s pfibuznymi apod.).

e Zména zdravotni situace — ¢leni domacnosti (na zakladé posunu na subjektivni
Skale, intenzita 1ékaiské péce, brani 1éki).

e Zména v pristupu ke $kole — u déti (na zaklad€ poétu zameskanych hodin, kvalita
traveni volného €asu, zajmové aktivity atd.).

e Zména bytové situace (situace pred zafazenim do programu — posledni 3 typy
bydleni, v pribhu a po opusténi programu; kliové jsou nasledujici kategorie: ulice
¢i ekvivalent, noclehdrna, ubytovna, azylovy dim, byt, instituce — vézeni,
psychiatricka lé¢ebna, détsky domov apod.).

Metodika meéfeni vysledkG na urovni domacnosti se sklada z popisnych
a vysledkovych proménnych. Popisné proménné nam dovoluji porovnat cilové skupiny
napfi¢ programy, ale neni zde ofekavani jejich zmény v disledku zmény bydleni.
Vysledkové proménné byly identifikovany na zdkladé reSerSe zahrani¢nich vyzkumi a
vysledkd projektd.
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Popisné proménné
e chronicita ¢i epizodnost bytové nouze;
* dostupnost sluzeb a pfislusenstvi v aktualnim bydleni;
¢ problémy s aktudlnim bydlenim — s bytem jako takovym i s okolim;
e bariéry nalezeni bydleni;
¢ uspofadani / charakteristiky domacnosti a rodiny;
e zaméstnanost a ekonomické aktivity;
e zdroje pfijmu a vydaje na bydleni;
* finanéni stabilita — rozpo¢et domacnosti, vydaje spojené se skolni dochazkou déti;
* pfitomnost ohrozujicich faktorti (domadci nasili, drogy).

Vysledkové proménné

e zména dostupnosti sluzeb a piisluenstvi;

¢ zména ve vyCtu problémil spojenych s nevyhovujicim bydlenim;
e stabilita bydleni;

e navrat déti z ustavni péce;

¢ znovusjednoceni rodiny;

e locus of control?!;

¢ zdravotni stav dospélych i déti, pfedeviim pFitomnost zdvaznych onemocnéni;
e mira psychosocialniho stresu;

e kvalita spanku;

e mira anomie;

e socialni vazby.

Technika sbéru dat: Rozhovor suZivatelem systému socialniho bydleni nad
dotaznikem.

Vyzkumny nistroj: Dotaznik pro zéstupce domécnosti (dotaznik po nastéhovani,
dotaznik po 12 mésicich), Dotaznik pro evaluaci dopadéi programi feseni bytové nouze na
déti (administruje se na zagatku a na konci projektu).

Informant: UZivatelé systému socidlniho bydleni (viz dale pokyny pro

*! Locus of control (pojem v psychologii, jehoZ autorem je J. Rotter) oznatuje, do jaké miry jsou jednotlivci
pfesv€dCeni o tom, Ze jsou schopni kontrolovat a ovladat vysledky své €innosti (viz napt. Kfivohlavy, 2001).
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fesitele/tazatele).

Doba administrace: Do ti{ mésict od nast€hovani, po 12 mé&sicich od prvniho sbéru

dat (viz dale pokyny pro fesitele/tazatele)™.

Pokyny pro tazatele

Vstupni dotazovani by mélo prob&hnout b¢hem prvniho mésice po nast€hovani.
U domacnosti, které budou jiZ nast€hovany k datu zahéjeni dotazovéni, je potfebné
dotazovat se do t¥i mésict od nastéhovani. Domacnosti, které se nastéhovaly dfive,
nebudou dotazovany.

V piipadé rodiny s détmi se dotaznik provadi s pecujici osobou. Dotaznik je
vyplnén pouze o jednom ditéti z rodiny. Jedna se o dit€ ve véku 5-6 let nebo dite,
které se tomuto v&ku nejvice bliZi (a to jak k jeho spodni, tak k horni hranici).
Dotazovani se provadi se zastupcem domdcnosti. Tazatel se na zaCatku dotaze, kdo
je zastupcem domécnosti (nejéastéji je na zastupce domacnosti napsana najemni
smlouva), ainformuje respondenta/respondentku, Ze se stejnou osobou bude
provedeno dotazovani po 12 mésicich. V pfipad® nedostupnosti zastupce domacnosti
se dotazovani provadi s jingym dosp&lym ¢lenem domdcnosti; s toutéz osobou bude

provedeno dotazovani po 12 mésicich.

V piipadg, Zze ma uzivatel socidlniho bydleni (akutni) psychickou poruchu, ktera
znemozZiuje vyplnéni dotazniku, tak se vyplnéni neprovani.

Tazatel je povinen dodrZovat pFisnou mléenlivost (viz kapitola Etické ukotveni
evaluace).

Respondent ma pravo korigovat v dotazniku své ptedchozi odpovédi.

Tazatel je povinen informovat respondenta, Ze jeho ucast ¢i neidast na evaluaci a
jeho odpovédi nebudou mit Zadny vliv na podminky programu ¢i ne/prodluZovani
najemnich smluv.

Tazatel je povinen poloZit vSechny otazky z dotazniku. Pokud dojde k nihlému
pferuSeni rozhovoru, je tfeba zbylé otdzky dokon¢it pozdé&ji.

Respondent ma plné pravo podle vlastniho uvéaZeni na otazky neodpovidat.

Tazatel je povinen informovat respondenta o cili evaluace a zplsobu nakladéani
s daty a o zptsobu jejich archivace (viz Pfiloha €. 1: Informovany souhlas).
Dotazovani po 12 mésicich by mélo probihat aZ po prodlouZeni ngjemni smlouvy,
atojak s domacnostmi, kterym smlouva prodlouZena byla, tak stémi, kterym

2V ptipadg, Ze uzivatel socialniho bydleni odejde z bydleni, navaZe s nim evaluator kontakt i tak po 12

mésicich kontakt s prosbou o vypln&ni dotazniku po 12 mé&sicich. Respondent ma pravo odmitnout G¢ast na
evaluaci, i tak je dilezité, aby se evaluator pokusil kompletovat vyzkumnou baterii (Dotaznik po nast&hovani

a Dotaznik po 12 mé&sicich).
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smlouva prodlouzena nebyla. V pfipadé smluv krat$ich nez 12 mésici dotazovani
probihd v ase 12 mésicl po nast¢hovani.

2.2 Tabulka monitoringu

Cilem monitoringu trajektorii podpofenych domacnosti je vyhodnotit zménu situace
a zivotnich strategii na zaklad¢ dostupnych dat od socialnich pracovnik®, ktefi maji
k domacnostem nejblize. Tato dopliiyjici metoda ma velkou pfidanou hodnotu v obcich,
které nast€hovaly domacnosti dfive, neZ byla poskytnuta tato metodika. Metoda navic
umozni vyhodnotit promény v intervencich ze strany socidlnich pracovnik®, faktory
ohrozujici bydleni ¢i dopady na domacnosti v zavislosti na jejich rozdilnych pocate¢nich
situacich. Tabulka navic slouzi jako zdroj dat pro kapitolu 1.5.
Indikatory:
e slozeni domacnosti;
e ckonomicka aktivita ¢lentt domacnosti;
e typ davek pobiranych domacnosti;
e dluh na ndgjemném v socidlnim byté (a pfi€iny);
e souziti se sousedy, stiZnosti;
o dalsi problémy ohrozujici udrzeni bydleni;
¢ intervence ze strany socidlniho pracovnika;
e primérnd mesi¢ni Cetnost navstév a ¢as straveny intervencemi,
e vyuzivani dalSich socidlnich sluzeb;

e nejveétSi zmeény v Zivotni situaci.

Technika sbéru dat: Pribézné vypliiovani Tabulky monitoringu.

Vyzkumny nastroj: Tabulka monitoringu s vysvétlivkami (viz Piiloha ¢. 3:
Vysvétlivky ke kapitole ¢. 2.2)

Informant: Socialni pracovnici, ktefi pracuji s podpofenymi doméacnostmi, piip.
selekce dat ze standardizovaného zdznamu socidlnich pracovniki.

Doba administrace: Opakované kazdé 3 mésice od nast€hovani (nékteré otazky se
vypliiyji pouze jednorazov€ po nast€hovani €i pfi opusténi systému, nékteré pouze po
12 mésicich ¢i po skonéeni podpory).

Tabulka monitoringu se vypliiuje u vSech uzivateli systému socialniho bydleni
(podporenych domacnosti), i u téch, ktefi bydleli vdaném byté jiz pred zadatkem
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projektu v iddu let. U téchto klientii se vramci tabulky monitoringu vypliuje
maximum dostupnych (zjistitelnych informaci).
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3. Navrh indikatorti pro méfeni zmény socialni a ekonomické
situace a Zivotnich strategii u uzivateld podptrnych nastrojti

Cilem je zjistit zm&nu v socidlni a ekonomické situaci a v Zivotnich strategiich
uZivateld podpirnych nastrojl v ramci projektu.

Indikatory:
e Dbydleni
e financni situace
® prace
e zdravotni stav a vyuzivani zdravotnich sluzeb
e vztahy
e zmeéna

e dle zakazky klienta:
o zavislost
o domaci nasili
Technika sbéru dat: Vyplnéni Dotazniku pro uZivatele podpiirnych ndstrojii
socidlnim pracovnikem (ve spolupraci sklientem/na zéklad® informaci, ziskanych od
klienta).
Vyzkumny nistroj: Dotaznik pro uzivatele podpiirnych nastroju.
Informant:

e Klienti podpoieni v ramci projektu socialni praci, ne bydlenim.

e Zakazka klienta: vztahujici se k bydleni a problémim s nim spojenym.

e Vybér min. 25 % klientd za obec, u mensich obci min. 10 klientd.
Pokyny pro tazatele:

e Socidlni pracovnik musi byt s dotaznikem seznamen pied intervenci s klientem,
aby mohl v ramci mapovani Zivotni situace klienta zjistit viechny skute&nosti, jez
jsou relevantni pro vyplnéni dotazniku.

o Cast dotazniku vypliiuje socialni pracovnik (ve spolupraci s klientem/nebo na
zakladg informaci, které od klienta ziskal)

o Dotaznik se vzdy vypliuje ve vztahu ke klientové situaci pfed intervenci
a po intervenci.

Doba administrace:

e Na zaCitku spoluprace vyplni socidlni pracovnik ve spolupraci s klientem
nasledujici otazky: 14, 15, 17, 18.
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e Po 3 mésicich spoluprace/intervence vyplni socialni pracovnik zbytek dotazniku®.

2 Otazka na celkovy poget hodin intervence je socidlnim pracovnikem vypln&na aZ po ukong&eni spolupréce
s klientem.
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4. Navrh indikator pro méteni zmény udrZitelnosti lokalniho
systemu  socidlniho bydleni po ukonéeni podpory
poskytované MPSV v ramci jeho systémového projektu

Vychodiska:

NiZe navrZené indikatory maji slouZit obcim i MPSV k priibéZnému sledovani zmén
na mistni urovni po ukonéeni projektu, které souvisi s jeho tiiletou implementaci. Pro obce
je sledovani t&chto indikatord dobrovolné, kapitola 4 m4 slouzit spise jako voditko, které
miZe uleh¢it praci pfi aktualizacich lokalnich koncepci apod. Jak obce, tak MPSV budou
moci prostfednictvim navrzenych indikatori nejen lépe mapovat udritelnost a dopady
systémovych investic, ale i nadale komunikovat a vzijemné se informovat o sociilnim
bydleni.

Metodika navrhuje mapovat udrZitelnost v Sasové fad& srovnani roku 2017 (vychozi
situace na zaCatku projektu) s rokem 2020 (kone¢na situace ke konci implementace
projektu) a dale v cca dvouletych intervalech.

Indikatory jsou rozd€leny do 2 kategorii: Nejprve se sleduje kontext bytové nouze
a dostupnosti bydleni pro osoby v bytové nouzi na tzemi obce. Tyto indikéatory jsou
ovlivnény mnohymi faktory, socidlni bytova politika obce je jednim z nejvyznamngjsich
a m¢la by mit ambici dlouhodobé a méfiteln& bytovou nouzi v obci sniZovat a ukon&ovat.

Druhd sada indikatorti udrzitelnosti je izce svdzéna s organizaéni strukturou a s
aktéry socidlniho bydleni v obcich a sleduje procesni udrZitelnost a rozvoj
implementovanych projektovych aktivit.

Indikatory:
e pocty osob v bytové nouzi;
¢ dostupnost bydleni pro osoby v bytové nouzi;
e prevence ztraty bydleni;
e prubézné vyhodnocovani a aktualizace Koncepce socialniho bydleni;
e ovéfeni metod hodnoceni bytové nouze a vyb&ru ndjemnik;
e stav bytového fondu v obci, v&etné obsazenosti a fluktuace:
e prubéZné ovéfovani pisobnosti socidlniho bydleni v dané lokalité;
¢ kapacity pracovnikl pro udrzitelny rozvoj socialniho bydleni v obci;
e kapacity a zapojeni dalSich subjektd participujicich na systému socidlniho
bydleni.
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Technika sbéru dat: Vé&tsina dat je dostupna pracovnikim obce zodpovédnym za
lokalni systém socialniho bydleni (garant projektu a dalsi pracovnici socialniho a bytového
odboru). V pfipadé statistickych udaji by se mélo jednat o zakladni ro¢né€ sbirand data
MPSV/UP (poskytnutd vSem podpofenym obcim vroce 2017 ze strany MPSV)
a poskytovatelt socialnich sluzeb.

Vyzkumny ndstroj: Statistiky, analyza dat a informaci viz tabulka niZe.

Doba administrace: Opakované dle potfeb obce a MPSV. Doporucujeme doplnéni
stavajicich dat z roku 2017 o prvni sbér v zavéru projektu (pro srovnani vychoziho stavu
2017 se stavem finalnim v roce 2020) a dale cca kazdé 2-3 roky alespoii po dobu platnosti
Koncepce socialniho bydleni.

Tabulka ¢. 4: Navrh indikator pro méfeni zmény udrZitelnosti

2022
. 2017 2020 (periodicky
Dloulclgdoby Specifikace Zdroj dat (zacdtek (konec cca kazdé
projektu) projektu) | dvaroky po
ukondeni)
Pocet vyplacenych doplatkti na .
bydleni do ubytoven MPSV/UP
Po&et vyplacenych ptispévki na .
Zivobyti pro lidi bez piistresi MPSV/UP
Obec /
Kvalifikovany odhad® poétu rodin | poskytovatelé
(a déti) na ubytovnach sociélnigh sluzeb
/ UP
Vyroéni
vykaznictvi
SniZeni poétu pc‘>§ky’tovatelv1"1
osob v bytové | Potet domécnosti (a déti v nich) soc1alzi:ll:;luzeb
nouzi v azylovych domech individudlng
dotazani
provozovateli
AD)
ﬁgiéyg%ﬁc())trse)b (dle analyzy (prubézné
Kvalrlﬁkov?ny odhacri poétg cilovych skupin potrefb CS aktualtzgce,
domaécnosti v bytové nouzi (a jei v rdmci pokud jsou
aktuafi ZJace) projektu) k dispozici)
Celkovy poget osob v pobytovych Obec /
slubach na tizemi mésta v daném poskytovatelé

24 Na z4kladg informaci socialniho odboru, OSPOD, Kontaktniho pracovi§té UP, poskytovateld sociélnich

sluzeb.
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roce:
—azylové domy;

—nocleharny;

— domy na pil cesty;

— dal3i krizové formy dotasného
ubytovani (s podporou).

socialnich sluZeb

ZvySeni
dostupnosti
bydleni pro
osoby

v bytové nouzi

Priimérna délka pobytu klient( v:
— azylovych domech;

— dalgich krizovych formach
bydleni (napt. krizovych bytech).

Obec /
poskytovatelé
socialnich sluzeb

Celkovy pocet odchodi

z azylovych domil / z toho do
najemniho bydleni® (v daném
roce)

Poskytovatelé
socialnich sluzeb

Poget dlouhodobé neobsazenych?
obecnich bytd / z toho socidlnich

Obec

Celkovy pocet socialnich bytii na
uzemi obce vlastngnych

a) obci;

b) jinym subjektem.

Pocet socialnich byt
provozovanych / se soc. praci

a) obci;

b) jinym subjektem.

Obec

Celkovy pocet socialnich byt obce
s pravidelnou socialni podporou
(tzn. minimalné 1 setk4ni se
socialnim pracovnikem mési¢n&)

Obec

Pocet ptidélenych socialnich byt
v daném roce / polet Zadateli

Obec

Prevence
ztraty bydleni

Podil stévajicich najemniki?’
obecnich bytd s dluhem (ve vysi
alespoti 2 najmu) na celkovém
poctu ndjemnikil obecnich byt

Obec

Priimérnd vyse dluhu na najemném
na 1 ndjemnika (odhad v K¢&):

— v b&znych obecnich bytech;

— v socidlnich bytech obce.

Obec

2 Mnohé pobytové socialni sluzby takové statistiky vedou &i je dokaZou na vyZadani pfedlozit. Pokud je to

pro poskytovatele komplikované, stagi fadovy odhad &i odpovéd’ ,,nevim*.

*¢ Dlouhodobg — tj. vice neZ 6 mésicd, at’ uz z diivodu nutné rekonstrukee, &i dlouhého procesu vyklizeni bytu

?‘POd'

Pokud se hovoti o najemnikovi, pfedstavuje jednu jednotku cela jeho domécnost.
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Poget vyst&hovanych néjemniki &i
najemniki obce, kterym nebyla
prodlouZena najemni smlouva

(z diivodu neplnéni podminek
najemni smlouvy) v daném roce

— celkem;

— v socidlnich bytech.

Obec

2022

2017 2020
Diléi cil ln:i .ikétor . Specifikace (stav p fgd o (konec (;zer,iodicky cea
udrZitelnosti na zacdtku okt kazdé dva roky po
projektu) projekiu) ukonceni)
Datum posledni aktualizace —
Koncepce
Datum posledni aktualizace —
Ak&niho planu
Vytvoreni Jak Casto dochazi
a pribé&Zna Prib&zna k vyhodnocovani plnéni
aktualizace aktualizace Koncepce
lokalni Koncepce a Jak Casto dochdzi
Koncepce vyhodnoceni plnéni [k vyhodnocovani plnéni
socidlniho cilii AkEniho planu
bydleni Frekvence jednani pracovnich
skupin pro socialni bydleni
(koordina¢ni platforma mésta
a dalSich mistnich aktéri)
Kolika socidlnich byti se tyka
platna Koncepce
socialniho bydleni
ZvySeni Stru¢n& popiste, pokud doslo
dostupnosti Aktualizace kritérii v daném obdobi ke zmé&né
socidlnich pro posouzeni zakladnich kritérii*’posuzovani

byt — ovéFeni
metod
hodnoceni
bytové nouze
a vybéru
nijemnikid

bytové nouze

bytové nouze &i miry
otfebnosti.

Aktualizace
podminek pro
pfidé€leni socialnich

bytd

Stru¢n& popiste, pokud doslo
v daném obdobi ke zmé&né
zakladnich podminek

pFid&leni’® socialnich bytd.

2 Tabulku je diileZité vyplitovat prib&né pro kazdy rok.
 Viz Jednotna metodika, kapitola 1.3.3.
30 Viz Jednotna metodika, kapitola 1.2.3.
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Zvyseni
kapacit
pracovniki
obce a dal§ich
organizaci pro
udrZitelny
rozvoj
socialniho
bydleni

Zvy$eni kapacit
(Gvazki) socialni
prace obce (&i
sluzeb dalich
poskytovateld)
vénujici se pfimé
podpofe ndjemniki
socialnich byth

Celkovy pocet ivazki
socialnich pracovnikd v ramci
socialniho odboru obce, ktefi
se dominantn& vénuji tématu
bezdomovectvi, prevenci
ztraty bydleni, socialnimu
bydleni apod.

- celkem;

Celkovy podet uvazki
[@iélm’ch pracovniki v ramci

socialniho odboru obce, ktefi
se dominantné vénuji tématu
bezdomovectvi, prevenci
ztraty bydleni, socidlnimu
bydleni apod.

z toho t&ch, ktefi travi vé&tiinu
pracovni doby v terénu.

Pocet uvazki socialnich
pracovnikl v rdmci projektd

(kolik = puvodnich
projektovych
uvazki bylo
udreno pro
ipFimou prdci)

Pocet socidlnich pracovnikii

dalgich poskytovateli
socidlnich sluZeb, ktefi se
ivénuji tématu feeni
bezdomovectvi.
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Zapojeni dal§ich
pracovniki a aktért
do rozvoje
lokélniho systému
sociainiho bydleni
v obci

Ktefi dal3i pracovnici obce se
podileji na rozvoji lokalniho
systému socialniho bydleni.

Vypiste dal3i aktéry, ktefi se na
uzemi obce podileji na rozvoji
systému socialniho bydleni.

Stru¢né popiste mechanizmus
spoluprace odbori mésta ¢i
dalgich aktéri pfi rozvoji
systému socialniho bydleni.
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5. Detailni zadani ptipadové studie pro popis a kvalitativni
zhodnoceni vytvofené a pilotné otestované mistni politiky
socialniho bydleni v obci

5.1. Cil a tcel ptipadové studie

Cilem pfipadové studie je ziskat informace nezbytné pro pochopeni mistniho
kontextu a interpretaci dat sesbiranych v ramci ¢asti 1 a 2 Jednotné metodiky monitorovani
ahodnoceni mistnich systémii socialniho bydleni na urovni obci a popsat zkuSenosti
jednotlivych obci/mést z realizace politiky socidlniho bydleni na mistni trovni. Evaluatofi
obci/mést’! pfipravi pfipadové studie popisujici vytvoiené systémy socialniho bydleni
na mistni irovni v jejich lokalné specifickém kontextu a jejich fungovani v praxi.

Pfipadové studie budou pfipraveny podle jednotné struktury (viz dale). Pipadovou
studii za kazdou obec/mésto pfipravi mistni evaluatofi; evaluator MPSV nasledné pfipravi
srovnani pfipadovych studii viech mést/obci zapojenych do projektu. Vysledna evaluagni
zprava miZe byt vyuZita pro dalsi koncepéni ¢innost v oblasti socialniho bydleni v Ceské
republice.

Pfipadovou studii budou pracovnici a evaluatofi na urovni jednotlivych obci/mést
moci vyuzit pro zdvérenou zpravu o realizaci projektu a/nebo pro jejich zavére&nou
evaluaéni zpravu.

5.2. Harmonogram, rozsah a format zpracovani ptipadové studie

Termin odevzdani piipadové studie nejpozd&ji 1. 10. 2020. Piipadova studie bude
zpracovana v textovém souboru Word podle zadané struktury (viz niZe), a to v rozsahu min.
20 a max. 40 normostran textu (bez ptiloh). Do tohoto rozsahu nejsou zapogitany piilohy.

5.3 Struktura pripadové studie

Piipadova studie bude zpracovana podle nasledujici jednotné struktury. Dalsi
dopliiujici informace, dokumenty ¢i obrazové materialy mohou byt souéasti p¥iloh.

3! P¥ipadovou studii mohou dle rozhodnuti ptijemce projektu (obce/mé&sta) ptipravit také jini ¢lenové
realizatniho tymu. Nicméné s cilem zabezpetit nezaujaty pohled preferujeme, aby pripadovou studii sepsal
evaluator projektu obce/mésta nebo jind osoba, kterd se na implementaci systému ptimo nepodilela.
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1. Vznik lokalniho systému socidlniho bydleni

1.1.  Iniciace vzniku lokéalniho systému socidlniho bydleni

Popiste, ktefi aktéri iniciovali vznik mistniho systému socidlniho bydleni. Uvedte, na jaké potfeby
jim reagovali. PotFeby mohou vychdzet z geografickych ¢i sociodemografickych specifik obce
(nap¥. poloha obce, jeji velikost, demografickd struktura, migrace obyvatel, mira nezaméstnanosti).
Popiste, jakou roli sehrdl v iniciaci systému projekt MPSV Ci jiné mistni specifické faktory.

1.2.  Vymezeni cilové skupiny

Objasnéte, jak byla na zdkladé definovanych potfeb vymezena cilova skupina socidiniho bydleni
v obci a kteri aktéri se na jejim vymezeni podileli. Pokud vymezeni cilové skupiny ovlivnily i jiné
faktory, popiste je (geografické &i sociodemografické charakteristiky obce, dosavadni zkuSenosti
s projekty v oblasti prevence bezdomovectvi apod.).

2. Charakteristika mistniho systému socidlniho bydleni

2.1  Charakteristika bytového fondu nasmlouvaného a uzivaného k uceliim socialniho bydleni
Popiste bytovy fond nasmlouvany a uZivany k ucelim socidlniho bydleni. PFi popisu se zamérte
predeviim na tyto charakteristiky: pocet byti, velikost a dispozice byti, viasmik byti, kvalita
a energetickd ndrocnost byti, umisténi bytii, dostupnost zdkladni obcanské vybavenosti v okoli
byti, podil socidlnich a obecnich bytii na celkovém poctu bytit v obci.

Uvedte, které faktory a jakym zpisobem ovliviiovaly vybér a umisténi bytového fondu.

Popiste problémy a prekdzky, které se v pribéhu vycleriovdni bytového fondu vyskytly, jaké mély
dopady a jak se je dafilo i nedarilo odstranit.

2.2.  Kritéria vstupu do socialniho bydleni a podminky jeho uzivani

Popiste podminky uZivdani socidlnich byti, jeZ jsou soucdsti pilotmiho projektu. Zameérte
se predeviim na typ a délku smlouvy, podminky pridéleni bytu, priimérnou vy$i ndjemného
a zpusob uhrady, podminky prodlouzeni smlouvy, maximdini dobu zarazeni do programu, zménu
rezimu pri zlepSeni Zivomi situace. Uvedte, které faktory nastaveni téchto podminek ovlivnily.
Popiste, kteri aktéri a jakym zpiisobem nastaveni podminek ovlivnili.

Srovnejte podminky uzivani socidlnich byt v rdmci projektu s podminkami uZivani ostatnich
socidlnich byti a béZnych obecnich byti.

Popiste, jak jsou v obci nastavena kritéria pro vstup do socidlniho bydleni. Uvedte, které
skutecnosti toto nastaveni ovlivnily. Popiste, ktefi aktéfi a jakym zpiisobem nastaveni kritérii
ovlivnili.

2.3  Zptsob vybéru uzivateld socidlnich byt

Charakterizujte proces pFijimdni 2ddosti. Popiste jeho faze a aktéry, kteri v ném figuruji. Zamérte
se na proces posuzovdni Zddosti a posuzovdni situace domdcnosti — kdo je realizuje, co a jak
se zjiStuje, jak se zpracovavd.

Uved'te, které faktory a akiéFi zpisob vybéru uzivatelii socidlnich byti ovlivnili (nap¥. potfeby
v obci, zkuSenosti s FeSenim podobnych projektu).

2.4  Specifikace podporovanych cilovych skupin

Popiste strukturu podpoFenych domdcnosti, kterym byl v rdmci projektu poskytnut socidlni byt.
Zameérte se na sloZeni domdcnosti, jejich ekonomickou situaci, vychozi bytovou situaci, zadluZeni
DPFi vstupu do projektu a prislusnost ke zvldsté ohroZenym skupindm.

2.5  Charakteristika podpirnych nastroji socialniho bydleni
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2.5.1. Charakteristika socialni prace doprovazejici socialni bydleni

Popiste, jakou roli md socidglni prdce (¢i spoluprdce se socidlnimi pracovniky) v lokdlnim systému
socidlniho bydleni. Zamé¥te se na to, zda je socidini prdce podminkou zapojeni do projektu, jakd je
Jeji intenzita, jaké faktory jeji intenzitu oviivituji, kym je Bypicky poskytovana, jakd témata nejcastéji
klienti ve spoluprdci se socidinimi pracovniky Fesi, jaké formy a metody socidlni prdce jsou
vyuzZivdny. Ddle popiste, s kolika domdcnostmi socidini pracovnik typicky spolupracuje a zda jsou
pro FeSeni problémit vyufivany i dalsi specializované sluzby. Popiste, co se déje v pripade
nespoluprdce domdcnosti se socidlnim pracovnikem a charakterizujte typické situace, které jsou za
nespoluprdci povaZovany.

Charakterizujte skutecnosti (napt. zasitovani socidlni sluzbami, existence socidlni prdce na obci,
specifika cilové skupiny, predchozi zkuSenosti s projekty mirnéni bezdomovectvi, persondini
zajisténi socidlni pracovnik a metodik), které ovliviiovaly nastaveni socidlni prdce.

Popiste, jaké md obec od ufivateli socidlniho bydleni zpéiné vazby na nastaveni a realizaci
socidlni prdce. Uved'te, jak obec se zpétmou vazbou pracuje.

Uvedte, s jakymi nejzdvaznéjsimi potizemi, prekizkami a bariérami se obec se PFi realizaci
socidlni prdce potykala ¢i potyka a jakym zpiisobem je zviddd éi zviddala.

Popiste, co se pri realizaci socidlni prdce neosvédcilo, zdivodnéte.

252 Dalsi poskytované podpiirné nastroje socialniho bydlen, zpusob a podminky poskytovani
Popiste, jaké dalsi podpirné ndstroje (kromé socidini prdce, napr. potravinovd banka,
domovnictvi) jsou v obci poskytovdny. Uvedte, o jaké se Jedna, kdo je poskytuje a kdo je jejich
typickym prijemcem.

Charakterizujte skutecnosti (napr. specifika cilové skupiny, predchozi zkuSenosti s projekty), které
nastaveni podpiirnych ndstroji oviiviiovaly.

Popiste, jaké md obec od uzivatelii socidlniho bydleni zpétné vazby na nastaveni a realizaci
podpirnych ndstrojii. Uved'te, jak obec se zpétnou vazbou pracuje.

Uvedte, s jakymi nejzdvainéjsimi potizemi, prekdzkami a bariérami se obec se PFi realizaci
podpiirnych ndstrojii potykala éi potykd a jakym zpiisobem je zvidda ¢i zvladala.

Popiste, co se pFi realizaci podpiirnych ndstrojii neosvédcilo, zdivodnéte.

2.6  Spoluprace s mistnimi aktéry

Popiste, kteri aktéri a jakym zpiisobem byli zapojeni do realizace projektu a do tvorby mismi
koncepce socidlniho bydleni. Zhodnotte dilezitost a miru jejich zapojeni, ddle Jormy jejich
zapojeni (napt. clenstvi v pracovni skupiné, individudini konzultace).

Popiste hlavni pFinosy spoluprdce. Uvedte problémy ¢i prekdsky ve spoluprdci mistnich aktérs
a zpuisoby, jakymi byly FeSeny &i mirnény.

2.7 Omezeni branici nékterym cilovym skupinidm ve vstupu do socialniho bydleni

Popiste nejcastéjsi divody vyrazeni Zddosti o vstup do projektu. Popiste, jak obec reflektuje tato
omezeni pri dal$im rozvoji mistniho systému socidlniho bydleni.

3. Stav mistniho systému socialniho bydleni a jeho plinovany rozvoj
3.1 Uspé&snost mistniho systému socialniho bydleni
Strucné zhodnotte soucasny stav mistniho systému socidlniho bydleni, uved'e Jeho hlavni vysledky.

Charakterizujte domdcnosti, které jsou v socidlnim bydleni neiispéiné ¢&i z ného odchdzi Popiste,
za jakych okolnosti a v jakém casovém horizontu k tomu dochdzi a kam domdcnosti typicky
odchdzi.,
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Popiste, které faktory uspésnost ovliviyji (jak pozitivné, tak negativné) a Jjak s nimi obec pracuje
nebo jak jim predchdzi. Uvedte, zda a jakd opatieni snifujici neuspésnost jsou realizovana
¢i planovana.

3.2 Plany daliiho vyvoje mistniho systému socialniho bydleni

Uved'te, jakd dalst opatfeni i aktivity obec pldnuje a jaké md podminky pro realizaci téchto
opatrent.

Popiste, jaky dalsi vyvoj mistniho systému socidlniho bydleni obec ocekdva.

Uved'te, jakou podporu obec od stdtu ocekdvd po ukonceni projektu MPSV.

3.4 Udrzitelnost mistniho systému socialniho bydleni

Uvedtte, zda a za jakych podminek je mistni systém socidlniho bydleni udrZitelny (tedy Ze miiZe
fungovat i po ukonceni projektu MPSV).

Popiste, jaké kroky obec pro udrzitelnost systému pldnuje ¢i realizuje.

Popiste, co z hlediska udrzitelnosti obec vnimd jako ohroZujici a co jako podpirné.

5.4 Metodika zpracovani ptipadové studie
Techniky sbéru dat:

e polostrukturované rozhovory s pracovniky obce;

e relevantnich dokumenty obce (analytické a podkladové studie obce, koncepéni
a strategické dokumenty obce z oblasti socialniho bydleni a socidlniho za¢lefiovani);

e data ziskani béhem sbéru dle Jednotné metodiky monitorovani a hodnoceni mistnich
systémi socialniho bydleni na trovni obci.

Pro zdznam rozhovort je mozné pouZit audiozdznam nebo detailni poznamky b&hem
rozhovoru (je tieba vzit vvahu, Ze pofizovani pozndmek b&hem rozhovoru sniZuje
schopnost tazatele pln& se soustfedit na rozhovor). K zdznamu je tfeba ziskat informovany
souhlas dotazovaného.

Pro zajiiténi validity doporuujeme vyuzit metodu triangulace dat, ktera spociva
v ziskani odpovédi od vice respondentl zapojenych do projektu &i z vice zdroji.
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Etické ukotveni evaluace

Evalua¢ni vyzkum bude eticky ukotven v intencich Etického kodexu evaluitora
(Ceské evaluaéni spole€nost, 2011) na zakladé Formalnich standardi provadéni evaluaci
(Ceska evaluacni spole¢nost, 2013) a bude probihat v souladu s etickym kodexem APA
(2010).

Ziskand data budou na zakladé domluvy s respondenty anonymizovana a bude
s nimi zachdzeno v souladu se zdkonem &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich dajt. Ukast
vramei vyzkumu bude dobrovolna®? a s moZnosti pfipadného odstoupeni po dohodé
s respondenty.

Doporu¢enym tazatelem v ramci uZivani Jednotné metodiky evaluace je externi
evaludtor, ktery je ve smluvnim vztahu s danou obci, v niZ evaluace probiha.

Vramei evaluace bude skazdou domécnosti (s informantem) podepsan
informovany souhlas, ktery je k dispozici v P¥loze ¢. 1.

%2 Netyka se uzivatelii socidlniho bydleni, kteti maji spolupréci uvedenu jako jednu z podminek zisku a
udrZen{ nijemni smlouvy.
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Piedani dat z Jednotné metodiky MPSV

Predani dat ziskanych na urovni obci pomoci Jednotné metodiky bude probihat
podle harmonogramu (viz niZe) v elektronické (vyplnéni do seSita v souborech Excel) 1
tigténé podobg. Kontaktni osoba pro pfedani dat bude jednotlivym obcim upfesnéna MPSV.

Tab. &. 5: Harmonogram predani dat MPSV

Casti Jednotné metodiky Sbér dat Piedani MPSV

1.1. Charakteristika bytového fondu
uzivaného a nasmiouvaného k tceliim | Jednordzové na konci projektu. Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020
socialniho bydlent

1.2. Podminky uzivani bytového fondu

uzivaného k uéeliim socidlniho bydleni Jednordzové na konci projektu. Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020

1.3 Zplisob vybéru uZivateli socidlnich

byté Jednorazové na konci projektu. Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020

1.4. Charakteristika podptrnych

nstrojd sociélntho bydleni Jednorazove na konci projektu. Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020

Jednorazové po nast&¢hovani (po
vypln&ni ivodnich listd pro

1.5. Specifikace podporovanych viechny podpofené domacnosti Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020

cilovych skupin v monitorovaci tabulce v kapitole
2).
1.6. Spoluprace s mistnimi aktéry Jednorazové na konci projektu. Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020

1.7 Omezeni branici vstupu do
socialniho bydleni pro n&které cilové
skupiny, které doporu¢uje MPSV | Jednorazové na konci projektu. Nejpozdé&ji do 10. 1. 2020
podporovat a které byly v zapojenych
obcich identifikovany:
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a Zivotnich strategii u uZivatelfi
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2.1. Do tf mé&sicd po nastéhovani
12 mésicd po prvnim sb&ru dat.
2.2. Opakované kazdé 3 mésice.

Kazdého pil roku spolu se
zpravou o realizaci projektu
(vzdy po kompletaci sady
2.1 a 2.2 u informanta).

3. Navrh indikétor pro me&feni zmény
socialni a ekonomické situace a
Zivotnich strategii u uZivateld
podplirnych nastroji

Pti prvni intervenci s klientem, po
3 mé&sicich spoluprice.

Kazdého piil roku spolu se
zpravou o realizaci projektu.

4. Névrh indikéator{i pro m&feni zmény
udrZitelnosti lokalniho systému
socidlniho bydleni po ukon&eni podpory
poskytované MPSV v ramci jeho
systémového projektu

Opakované dle potieb obce a
MPSV. Doporuéujeme dopln&ni
stavajicich dat z roku 2017 o prvni
sbér v zdvéru projektu (pro
srovnani vychoziho stavu 2017 se
stavem findlnim v roce 2020) a
dale cca kazdé 2-3 roky alespoii po
dobu platnosti Koncepce socidlniho
bydleni.

Opakované dle potfeb MPSV.

5. Detailni zadani ptipadové studie pro
popis a kvalitativni zhodnoceni
vytvofené a pilotné otestované mistni
politiky socialniho bydleni

Jednorazové na konci projektu.

Nejpozdéji do 10. 1. 2020
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Jednotnd metodika monitorovani a hodnoceni intervenci na drovni obci vznikla
vramei projektu MPSV s ndzvem ,.Socidlni bydleni — metodickd a informacni podpora
v oblasti socidinich agend”. Cilem Jednotné metodiky monitorovani a hodnoceni intervenci
na urovni obci bylo vytvofeni nastroje pro jednotné monitorovani a hodnoceni vysledki
projekti obci a sbér dat pro hodnoceni dopadi projektu MPSV v obcich. Jednotna metodika
monitorovani a hodnoceni intervenci na trovni obci obsahuje rozpracované vyzkumné
nastroje, frekvenci sbéru dat, zplisob evidence a zpracovéni dat a soulad sbéru dat s pravnim
prostfedim pro monitorovani systémd socialniho bydleni realizovanych spolupracujicimi
obcemi.

Jednotna metodika monitorovani a hodnoceni intervenci na trovni obci: 1) Pokryva
nasledujici charakteristiky lokalniho systému socialniho bydleni: charakteristika mistniho
systému socidlniho bydleni; charakteristika podpirnych nastrojii  socialniho bydleni;
specifikace podporovanych cilovych skupin; spolupréce s mistnimi aktéry; zpisob
a podminky vybé€ru uZivateld socidlnich bytd; zptsob a podminky poskytovani jinych
podpiinych nastrojli; omezeni branici n&kterym cilovym skupindm, které doporucuje
MPSYV podporovat a které byly v zapojenych obcich identifikovany, ve vstupu do socialniho
bydleni. 2) Navrhuje indikdtory pro meéfeni zmény socidlni a ekonomické situace a
Zivotnich strategii uZivateld socidlniho bydleni. 3) Navrhuje indikatory pro méfeni zmény
socidlni a ekonomické situace a Zivotnich strategii uZivateld podplirnych néstroji. 4)
Navrhuje indikétory pro méfeni zmény udrZitelnosti lokalniho systému socialniho bydleni
po ukonceni podpory z OPZ a podpory poskytované MPSV v ramci jeho systémového
projektu. 5) Obsahuje detailni zadani ptipadové studie pro popis a kvalitativni zhodnoceni
vytvofené a pilotn€ otestované mistni politiky socidlniho bydleni v obci.
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Piiloha €. 1: Informovany souhlas
VéazZena pani, vaZeny pane,
prosime vés o vyplnéni nasledujicich dotazniki.

Vypln&ni nasledujicich dotaznikd slouZi k evaluaci projektu socidlniho bydleni ve
Vasem mésté a v daldich Sestnacti obcich Ceské republiky. Cilem sbéru dotazniki je zjistit,
jak se zménila Vade socidlni a ekonomicka situace, kdyZ jste uZivatelem/uZivatelkou
socidlniho bydleni / podpirnych ndstroji. Tim, Ze zjistime, jak se VaSe Zivotni situace
zménila, mizeme zjistit, jaky dopad ma socidlni bydleni a socidlni prace na uZivatele a jak
miiZe socialni bydleni a socidlni prace pomahat daldim lidem, ktefi se ocitli v situaci bytové
nouze.

Ziskan4 data budou vyuZita pro zpracovani zavére¢né zpravy o socidlnim bydleni ve
Vaiem mésté a pro zpracovani zavéreéné zpravy o socidlnim bydleni ve VaSem méste
a vdalsich patnicti obcich Ceské republiky. Zpracovani dat se bude fidit zékonem
&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, a veskeré informace o Vasi domacnosti budou
anonymni.

Pro &ast & 2: O vyplnéni dotaznikd budete poZadan/a na zaCatku uzivani socidlniho
bydleni a potom po pfibliZzng dvanacti mé&sicich. Prvni dotaznik je zaméfen na Vasi
aktualni Zivotni situaci, druhy je zamé&fen na Zivotni situaci VaSeho ditéte.

Vyplnéni dotazniku bude probihat tak, Ze Vam budou Cteny otazky a Vy na né
budete odpovidat. V pribéhu zodpovidani otazek se mizZe stat, Ze nebudete znat odpoveéd
nebo Ze nechcete odpovidat. V ptipadg, Ze takova situace nastane, informujte o tom tazatele.

Data ziskana z dotaznikd budou anonymizovéna, coZ znamend, Ze bude Vasi
domacnosti ptidélen kéd, které bude znat jenom tazatel. Nikde nebude uvedeno Vase jméno,
ani to, Ze jsme mluvili pravé s Vami; pro zachovani anonymity Vam bude ptidéleno &islo,
napft. ,,111213%

O tom, co nam feknete, nebude informovan nikdo dal$i (ani VaSi socidlni
pracovnici) — kromé ptipadu, kdy by se jednalo o skuteCnosti natolik zdvaZné, Ze by
podiéhaly pravné vymezené oznamovaci povinnosti.

Vage tcast na vyzkumu je dobrovolna®, nikdo Vas nenuti se vyzkumu G&astnit. Data
jsou potfebnou souéasti projektu a vyhodnoceni systému socidlniho bydleni v obci.

Dékujeme za spolupraci!
Jméno evaludtora

33 Netyka se uzivatelt socialniho bydleni, ktefi maji spolupréci uvedenu jako jednu z podminek zisku
a udrZeni najemni smlouvy.
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Priloha ¢&. 2: Vysvétlivky ke kapitole &. 1 ,,Charakteristika
mistniho systému socidlniho bydleni

Vysvétlivky k tabulce 1.1 ,,Charakteristiky fondu socialniho bydleni“

Utelem tabulky je popsat socidlni bytovy fond zahrnuty do pilotniho projektu

(zejména socidlni byty s podporou, ptipadné krizové & dostupné byty, jeZz definuje
Koncepce socidiniho bydleni CR 2015-2025). Pro kontext a srovnani jsou doplnény sloupce
pro ostatni socialni byty (tedy socidlni byty, jez v obci existuji nezavisle na pilotnim

projektu) na jedné strané a pro b&Zné obecni byty na druhé strané.

Do zavorky v zahlavi sloupct popisujicich ostatni socidlni byty napiSte nazev
programu/projektu, ve kterém jsou byty poskytovany. V ptipadg, e ve mésté funguje vice
programi/projektd socidlniho bydleni (v€. program provozovanych jinymi subjekty),
pridejte dalsi sloupec/sloupce. Pokud v obci nefunguji 4dné dalsi socilni byty mimo tento
projekt, ponechejte buiiky prazdné.

1. Poéet byti — Uved'te celkovy pocet jednotlivych typi socialnich byt a b&znych
obecnich bytl v obci. ,, Socidlni bydleni je bydleni poskytované osobdm v bytové nouzi nebo
bytovou nouzi bezprostiedné ohrozenym (lidem vynaklidajicim na bydleni nepfimérenou
vy$i pFijmi). (...) UZivatelim socidlniho bydleni je v pFipadé potfeby poskytovdna podpora
Jormou socidlni prdce. Socidlni bydleni je na mistni vrovni poskytovano vidy formou
bydleni v bytech, pFicem? miiZe byt propojeno se socidlnimi sluzbami.*** Socialni byty by
mély byt dale pronajimany za cenu niZ§i, nez jaké je mistn& obvyklé trzni ndjemné za
obdobny byt ve stejné obci. Pokud méd obec vlastni definici socialniho bydleni, ktera
neodpovidd vySe uvedené definici, uved'te prosim tuto definici do poznamky a dopliite
programy dle Vasi definice do dalsich sloupct (F a dale).

Mezi socidlni byty nepolitejte ubytovaci jednotky v pobytovych zafizenich
socidlnich sluzeb (azylové domy nebo domy na pal cesty), ani ubytovaci jednotky v
méstskych ubytovnich. Byty v domech s pelovatelskou sluZbou zapocitejte pouze v
pfipad€, Ze byly pfidéleny na zékladé bytové nouze &i jiné socialni potfeby Zadatele (v
takovém piipad¢€ je uved’te v samostatném sloupci jako jeden z programi a v komentafi
uved'te kritéria pfidélovani v DPS vadi obce). Typologie socialnich byt je popsana v
bodech 2-4.

** MPSV (2017): Socidlni bydleni v Koncepci socidlniho bydleni CR 2015-2025.
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2. Socialni byty dle vlastnika
a. Vlastnikem je obec — Uved’te po&et socialnich bytt, pro které plati: obec byty vlastni*®

a pronajima je ptimo osobam z cilové skupiny.

b. Vlastnikem je neziskovd organizace (registrovany poskytovatel socidlnich sluZeb)
— Uved'te pocet bytii, pro které plati: poskytovatel socialni sluzby byty vlastni a poskytuje
najemcum podporu.

¢. Soukromy vlastnik — Uved’te podet socidlnich bytli, pro které plati: soukromy vlastnik
pHimo pronajima osobam z cilové skupiny, doporuéenym poskytovateliim sociélnich sluzeb
nebo obci*®, které zaroveii poskytuji podporu domécnostem. Pfipadné soukromy vlastnik
byty pronajiméa obci &i neziskové organizaci, které pak dale pod/najimaji byty osobam
z cilové skupiny. Pokud nejsou znamy konkrétni udaje, uved'te alespofi odhad.

3. Socialni byty dle provozovatele

a. Provozovatelem je obec — Uved'te pocet socialnich bytd, pro které plati: obec byty
pronajima ptimo osobam z cilové skupiny.

b._Provozovatelem je pfispévkova organizace obce — Uved'te pocet socialnich bytd, pro

které plati: prispévkova organizace ma byty pronajaté ¢i svéfené na zdkladé obdobné
smlouvy.

¢. Provozovatelem je neziskova organizace (registrovany poskytovatel socidlnich sluZeb)
— Uvedte pocet bytdl, pro které plati: poskytovatel socidlni sluzZby méa byty pronajaté ¢i
svétené na zakladé obdobné smlouvy a poskytuje nadjemctim podporu.

d. Provozovatelem je soukromy vlastnik — Uved'te podet socialnich bytd, pro které plati:

soukromy vlastnik pfimo pronajimé osobam =z cilové skupiny, doporu¢enym
poskytovatelim socidlnich sluzeb nebo obci®’, které zarovett poskytuji podporu
domacnostem.

4. Socialni byty dle poskytovatele podpory

a. Poskytovatelem podpory je obec — Uved'te pocet socidlnich bytl, pro které plati: obec
poskytuje socialni praci/sluzbu osobam z cilové skupiny.

Do byth vlastnénych méstem pocitejte i byty vlastnéné méstskou &asti i m&stskym obvodem nebo svetené
méstské &asti i méstskému obvodu do spravy.

3%patt{ sem jenom takové byty, u kterych jsou najemci vybirani na zékladé dohody mezi vlastnikem a obci
nebo vlastnikem a neziskovou organizaci.

*"Patti sem jenom takové byty, u kterych jsou najemci vybirani na zdkladé dohody mezi vlastnikem a obci
nebo vlastnikem a neziskovou organizaci.
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b. Poskytovatelem podpory je pfisp&vkova organizace obce — Uved'te podet socialnich bytu,
pro které plati: ptispévkova organizace poskytuje socialni sluzbu osobém z cilové skupiny.

c. Provozovatelem je neziskova organizace (registrovany poskytovatel socidlnich sluZeb)
— Uved'te pocet byti, pro které plati: poskytovatel socialni sluzby poskytuje socialni sluzbu
osobam z cilové skupiny.

5. Velikost byt — Uved'te, kolik byti jednotlivych typti spada do dané velikostni kategorie.
V piipad€ b&Znych obecnich byt (sloupec I) vypliite, pouze pokud tyto tidaje mate
k dispozici a ziskani téchto informaci neni neimérné zatéujici pro piisluiny odbor mésta.

6. Dispozice byti — Uved'te, kolik bytd jednotlivych typl spadd do dané kategorie.
V pfipad¢ b&€Znych obecnich byti (sloupec I) vyplite, pouze pokud tyto tudaje maéte
k dispozici a ziskani té€chto informaci neni neimérné& zatéZujici pro ptislusny odbor mésta.

7. Byty zvlaStniho uréemi — Uved'te, kolik bytl zvlastniho urCeni je v jednotlivych
kategoriich bytl. Dle § 2300 zakona &. 89/2012 Sb. (Nového ob&anského zakoniku) je
bytem zvlastniho uréeni byt uréeny osobam se zdravotnim postiZenim. Dle § 67 zékona &.

435/2004 Sb., o zaméstnanosti, jsou osobami se zdravotnim postiZzenim ty fyzické osoby,
které jsou organem sociadlnfho zabezpefeni uznany invalidnimi v prvnim, druhém nebo
tfetim stupni nebo zdravotné znevyhodnénymi ve smyslu téhoZ zakona. (U socialnich bytti /
s podporou
1 bez podpory / uvadéjte pouze ty byty, které jsou socidlni a soucasné bezbariérové. Ostatni
byty zvlastniho urCeni uvadgjte v ramci kategorie b&Zny obecni byt.)

8. Kvalita byti — Uved'te, kolik byti jednotlivych typt spadd do kategorie bytd se
standardni kvalitou a kolik do kategorie se sniZenou kvalitou. Zakon &. 107/2006 Sb. zrusil

vvvvvv

kvalitou je podle této pravni upravy byt bez Gstfedniho vytdpéni a s &asteénym nebo
spole¢nym zékladnim pfisluSenstvim nebo byt bez ustfedniho vytapéni a bez zakladniho
pfisluSenstvi nebo byt s tustfednim vytap&nim bez zakladniho pfislusenstvi. Zakladnim
pfisluSenstvim je pro ucely zdkona ¢. 107/2006 Sb. koupelna nebo koupelnovy (sprchovy)
kout a splachovaci zichod, ktery miZe byt v dom& i mimo byt, pokud je pouziva jen
najemce bytu. Za ustfedni vytapéni se povaZuje vytapéni zdrojem tepla, ktery je umistén
mimo byt nebo ktery je umistén v mistnosti pro to uréené, veetné sklepa v rodinném domé s
jednim bytem, nebo jiné elektrické &i plynové vytapéni.
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V ptipad& b&znych obecnich byti (sloupec I) vypliite, pouze pokud tyto udaje mate
k dispozici a ziskani t&chto informaci neni neumérné zat&zujici pro ptislusny odbor mésta.

9. Energetickd naro¢nost budovy — Uvedte, kolik byth jednotlivych typG spada
do jednotlivych téid dle PENB. Vypliite pouze u byt vlastnénych obci a jen pokud tyto
tdaje mate k dispozici a ziskani téchto informaci neni neimémé zat€Zujici pro pfisluSny
odbor mésta.

10. Zpisoby vytiapéni — Uved’te, kolik bytt jednotlivych typt vyuZiva uvedené zpisoby
vytapéni. Vypliite pouze u byt vlastnénych obci a jen pokud tyto udaje mate k dispozici
a ziskani téchto informaci neni netimérné zatézujici pro ptislusny odbor mésta.

11. Umisténi socidlnich bytd v ramci bytového fondu — Uved’te, kolik ze socialnich byt
jednotlivych typi je rozptyleno mezi béZnymi byty a kolik jich je naopak koncentrovano
v jednom bytovém domé. Za koncentrované socialni bydleni pro tento ucel povazujeme
situaci, kdy ma bytovy dim, v némz se socialni byty nachazeji, vice nez osm bytovych
jednotek nebo je v jednom vchod¢ bytového domu, ktery ma vice neZ osm bytl, podil
socialnich bytd na celkovém poctu bytd vyS$S$i nez 20 %.3® V ptipad& socidlnich byt
pfidélenych v ramci projektu miizete Cerpat z daji v monitorovaci tabulce v kapitole 2.

12. Umisténi socidlnich bytu ve vztahu k lokalitim koncentrace socidlné zranitelnych
osob — Uved’te, kolik bytt jednotlivych typli se nachazi v lokalitaich vysoké/stiedni/nizké
koncentrace pifjemct piispévku na zivobyti. Data k poltim vyplacenych pFispévka

na Zivobyti podle jednotlivych zékladnich jednotek budou k dispozici od Ministerstva prace
a socialnich véci. Definice lokality vysoké/stiedni/nizké koncentrace socialné zranitelnych
osob viz Sykora, L. (ed.): Pilotni ovéreni Metodiky identifikace lokalit rezidencni segregace
v obcich CR (Univerzita Karlova, Piirodovédecka fakulta, Katedra socidlni geografie
a regionalniho rozvoje, 2017).

13. Umisténi socidlnich bytd ve vztahu k sociilné vylou¢enym lokalitim — Uved'te,
kolik socialnich bytli obou typl se nachazi v socidlné vylou¢enych lokalitach (dale SVL).

SVL obecné oznacuje ,,prostor (dum, ulici, ¢tvrt), kde se koncentruji lidé, u nichZ lze
identifikovat znaky spojené se socidalnim vyloucenim. Tato mista jsou okolnimi obyvateli

*® Vychazi se zde z definice projektu, ktery nevede k segregaci osob z cilovych skupin ve Specifickych
pravidlech pro Zadatele a ptijemce podpory z programu IROP, specificky cil 2.1 (Zvy3eni kvality a dostupnosti
sluZzeb vedoucich k sociélni inkluzi), kolova vyzva &. 34 (Sociélni bydleni).
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negativné symbolicky oznacovdna (,Spaind adresa*, , problémové misto* apod.)" a jedna
se o takovou ,lokalitu, kde dochdzi ke koncentraci vice nei 20 osob Zijicich v
nevyhovujicich podminkdch (indikovdno poctem pFijemci: DFispévku na Zivobyti), které
obyvaji fyzicky ¢i symbolicky ohraniceny prostor (indikovédno vnéjsi identifikaci)” (Analyza
socidlné vylou€enych lokalit. GAC, 2015: 14). Sociélni vylouceni pak Analyza pojim4 jako
»DOStupnou a stupijici se exkluzi z plné participace na socidlnich, materidinich i
symbolickych zdrojich produkovanych, sdilenych a konzumovanych Sirokou spolecnosti k
zajisténi dobrych Zivotnich podminek, organizaci socidlniho Zivota a k ucasti na
rozhodovdni" (tamtéz).

Ve vefejné dostupné analyze nejsou jednotlivé socialné vyloucené lokality blize
identifikovany. Potfebnymi daty disponuje®® Ministerstvo prace a socidlnich véci, dalsi data
muZe poskytnout Agentura pro socialni za¢letiovani (pokud s danou obci spolupracuje),
aktudlni data vzhledem k dynamice jevii mivaji obce samotné. V poznamce k bodu 13,
prosim, uved'te, z jakych zdroju jste &erpali pfi identifikaci SVL.

14. Dostupnost zikladni obéanské vybavenosti — Uved'te, kolik socialnich byt
jednotlivych typt se nachazi v lokalitich s dobrou, stfedni, nebo Spatnou dostupnosti
zékladni obCanské vybavenosti. Za zakladni ob&anskou vybavenost se dle Ustavu pro
uzemni rozvoj povaZuje zejména matefskd a zakladni $kola, prodejna zikladnich potravin a

hfist¢. Za dobrou dostupnost povaZujeme situaci, kdy je vétsina vyse uvedenych sluzeb v
pesi dochazkové vzdalenosti (do 500 metril) od bytového domu. Za stfedni dostupnost
povaZujeme situaci, kdy je vétsina vySe uvedenych sluZeb do 1000 metrt od bytového
domu. Za 3patnou dostupnost povazujeme situaci, kdy je vétsina vyse uvedenych sluZzeb
vice neZ 1000 metrd od bytového domu. V pfipadé specifického kontextu obce (obecné

nedostupnost) prosim vysvétlete kontext v komentafi.

15. Dostupnost vefejné dopravy — Uved'te, kolik socialnich byti jednotlivych typt
se nachazi v lokalitich s dobrou, stfedni, nebo 3patnou dostupnosti vefejné dopravy.
Za dobrou_dostupnost vefejné dopravy povazujeme situaci, kdy se zastivka prostiedku

vefejné dopravy nachazi v p&si dochdzkové vzdalenosti po zpevnéné cestd (do 300 metrn)
od bytového domu a spoj do lokalit s ob&anskou vybavenosti (a z nich) dojizdi ve vSedni
dny alespori 3x dopoledne a 3x odpoledne. Za stfedni dostupnost povaZujeme situaci,

kdy se zastavka prostfedku vefejné dopravy nachézi do 500 metrii od bytového domu a spoj
do lokalit s ob&anskou vybavenosti (a z nich) dojizdi ve viedni dny alespori 3x dopoledne

* O upfesnéni polohy lokalit 1ze zaz4dat s vyuzitim Zakona o svobodném piistupu k informacim (106/1999
Sb.)
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a 3x odpoledne. Za $patnou dostupnost povazujeme situaci, kdy se zastavka prostiedku

vefejné dopravy nachdzi vice nez 500 metrii od bytového domu a/nebo spoj do lokalit
s obéanskou vybavenosti (a z nich) dojizdi ve viedni dny mén& neZ 3x dopoledne
a3x odpoledne40.

16. Podet byti v obci celkem — Uved'te pocet bytl dle aktudlnich statistik dle koncepé&nich
dokumentti obce. V p¥ipadé, Ze obec nema aktudlni statistiky, pouZijte data ze SLDB 2011
nebo Statistického lexikonu obci (CSU, 2013)*.

17. Polet byt ve vlastnictvi obce celkem — Uved'te pocet byt dle statistiky vedené
obecnim/méstskym tfadem.

18. Podil obecnich byti na celkovém poétu bytid v obei (v %) — V tabulce je jiz
naformatovany vzorec vypoctu.

19. Poéet socialnich byt v obci celkem — Uved'te soudet viech socidlnich byt bez ohledu
na vlastnika a provozovatele t&chto bytd (jde o soucet poctii socidlnich bytd vSech typi
uvedenych v bod¢ 1).

20. Podil sociilnich bytd na celkovém poétu bytd v obci (v %) — V tabulce je jiZ
naformatovany vzorec vypoctu.

21. Celkovy poéet obecnich socidlnich byti — Uved'te soucet viech socialnich byt
provozovanych obci.

22. Podil socialnich byt provozovanych obci na poétu byti vlastnénych obei (v %) -
V tabulce je jiz naformétovany vzorec vypoctu.

4 viz Norma CSN 73 6110 — Projektovani mistnich komunikaci: Dochazkova vzdalenost k zastdvce hromadné
dopravy v obcich je ovlivnéna velikosti obce, charakterem zastavby, konfiguraci terénu, pouzitym druhem
vetejné hromadné dopravy. Dochéazkova vzdalenost v centralni z6n€ obce nema byt ve&tsi nez 300 m,

v okrajovych zénach 500 m a v zénach rozptylené zastavby vietn€ mensich obci 600 m az 700 m.

1 publikace je dostupna na webu Ceského statistického tfadu na adrese https://www.czso.cz/csu/czso/4116-
13-n_2013-05.
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Vysvétlivky k tabulce 1.2. ,,Podminky uzivani socialniho bytového fondu*

Tabulka slouzi jednak k zaznamenani podminek uZivani socidlnich bytd, jeZ jsou

soucasti pilotniho projektu, jednak — pro srovnani — k zaznamenani podminek uZivani
ostatnich socidlnich bytd a b&€Znych obecnich byti (viz vysvétlivky k predchozimu listu).
Definice jednotlivych typl socialnich bytd viz Vysvétlivky k tabulce ,,Charakteristiky fondu
socidlniho bydleni“ vyse.

V pfipade¢, Ze je v pravé Casti buriky hranata zavorka, dopliite do ni — tam, kde je to
relevantni — ptistusnou specifikaci.

1. Typ smlouvy, na ziklad¢, které domacnost uZiva byt. — Znakem ,,X* vyznaéte, ktery
typ smlouvy se vyuzivd. V piipad¢ vyuziti jiné neZ najemni nebo podnijemni smlouvy
specifikujte, o jaky typ smlouvy se jednd. Pokud se uZiva vice neZ jeden typ smlouvy,
uved’te v pozndmce, v kolika pfipadech se jednotlivé typy pouzivaji.

2. Doba, na niZ je obvykle uzaviriana najemni smlouva. — Uved'te podet mésicti, na které
je uzavirana smlouva u jednotlivych typt bytd.

3. Podminky pridéleni bytu. — Znakem ,,X* vyznalte, které z nasledujicich podminek
musi Zadatel o prondjem bytu splnit, aby mu mohl byt pronajat byt jednotlivych kategorii:
(a) bytova nouze; (b) pfijmovy limit (v zavorce uvedte, jaké maximalni pfijmy miZe
domécnost mit); (c) bezdluznost vidi obci na ndjmu; (d) bezdluZnost na energiich;
() uzavieni €i plnéni splatkového kalendéfe k dluhu za pfedchozi bydleni; (f) trvaly pobyt
v obci, pfipadn€ méstském obvodu/méstské ¢asti (v takovém pripadé uved’te do poznamky);
(g) tzv. skute¢ny pobyt v obci (prokazany vazbou k obci — napf. déti vyuZivaji mistni $kolu,
osoby zde pobyvaji v pobytovém zafizeni socialnich sluzeb, maji zde pracovisté apod.);
(h) sloZeni jistiny (kauce) (v zavorce uved’te, kolikanasobek najemného je vyzadovan);
(1) zavazek spoluprice se socidlnim pracovnikem; (j) uzavieni tzv. notafské dolozky pfimé

vykonatelnosti. V pfipadg, Ze je relevantnich vice podminek, vyznaéte znakem ,,X* viechny
takové podminky.

4. Primérna vySe ndjemného. — Vypliite, jaké primémé najemné (v K&/m?) se plati
v jednotlivych typech byti.
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5. P¥ima platba na widcet pronajimatele. — Vyznacte znakem ,,X“, zda, popf. v jakych
piipadech, je vyuZivana v bytech jednotlivych typl pfima platba na ucet pronajimatele.

6. Podminky prodlouZeni nijemni smlouvy. — Vyznaéte znakem ,,.X“, zda je prodlouZeni
ngjemni (i jiné) smlouvy né&jak podminéno. V pfipadé mozZnosti jind podminka“
specifikujte v zavorce, o jakou podminku se jednd. V pfipad€, Ze je relevantnich vice

podminek, vyznacte znakem ,,.X* vS§echny takové podminky.

7. Maximalni doba, na niz miZe byt domacnost zafazena do programu socidlniho
bydleni. — Uved'te pocet let, po které miZe byt domacnosti pronajat byt. (Pf. v n¢kterych
programech socialniho bydleni muze byt ro¢ni smlouva prodlouZzena maximaln€ 2x,
tzn., ndjemci mohou v socidlnim byté bydlet maximaln€ 3 roky.) V ptipadé, Ze takova
maximalni hranice neni stanovena, proskrtnéte policko pomlckou (,,—).

8. Zména rezimu pii zlepSeni Zivotni situace. — Uved'te, co se stane s domacnosti, pokud
se ji béhem uZivani socidlniho bydleni zvysi pfijem ¢i se stabilizuje natolik, Ze jiz
nepotfebuje podporu socidlniho pracovnika.

Vysvétlivky k tabulce 1.5 ,,Specifikace podporovanych cilovych skupin®

Tabulka se vypliluje pouze za domacnosti, které bydli v bytech, jeZ jsou soudasti
pilotniho projektu. Do tabulky se zaznamenavaji informace o domacnostech ve chvili, kdy
se sté¢huji do socialniho bydleni. VSechny informace potiebné pro vyplnéni této tabulky jsou
k dispozici v monitorovaci tabulce v kapitole 2, ze které se po naste¢hovani vsech

domécnosti jednoduse vygeneruje agregovana statistika.

1. SloZeni doméacnosti — Uved’te po¢et domacnosti v jednotlivych typech socidlnich bytd,
jez jsou tvofeny (a) jednotlivcem; (b) bezdétnym parem; (c) 1 dospélym a alesponi 1
nezletilym ditétem; (d) 2 dospélymi a alespoii 1 nezletilym ditétem; (e) vicegeneraéni
domaécnosti

a (f) jinou kombinaci.

2. Nezaopatiené déti v domacnosti — Uved'te pocet domécnosti v jednotlivych typech

wer s

nezaopatfené déti; (c) vice nez 4 nezletilé nezaopatiené déti.
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3. Domicnosti s alespoii jednim ditétem p¥edikolniho véku — Uved'te pocet domécnosti
v jednotlivych typech socidlnich bytd, ve kterych Zije alespoii jedno dité predskolniho véku.

4. Domicnosti s nezletilymi nezaopatfenymi détmi Zijicimi mimo rodinu — Uved'te
pocet domécnosti v jednotlivych typech socilnich bytd, ve kterych ziji osoby, jejichz
alespofi jedno dité Zije mimo rodinu, resp. je umisténo v nékteré formé nahradni rodinné
péce nebo v ustavni vychove.

5. Ekonomicka aktivita — Uved'te potet domécnosti v jednotlivych typech socidlnich bytu,
v nichZ: (a) NeZije Zadnd zaméstnand ¢ podnikajici osoba. (b) Zije jedna zaméstnana
¢i podnikajici osoba. (c) Ziji dv& a vice zamestnanych ¢ podnikajicich osob. Jako
zaméstnané i podnikajici zapotitavejte ty osoby, jez vykonavaji praci v minimalnim
rozsahu ekvivalentu poloviéniho uvazku. U bodd (a) a (b) uvedte ve sloupcich
~Poznamka®, kolik z uvedeného poctu tvoti domécnosti, jejichZ &len &i vice &lentt je na
rodiCovské dovolené, starobni &iinvalidni diichodci & jim v ekonomické aktivité brani
zdravotni nebo jiné divody.

6. Ekonomicka situace domacnosti — Uved'te potet domécnosti v jednotlivych typech
socialnich bytu, jeZ jsou piijemci ddvek pomoci v hmotné nouzi. V hmotné nouzi je ,,osoba

¢i rodina, kterd nema dostatetné prijmy a jeji celkové socidlni a majetkové poméry
neumoZiiuji uspokojeni zékladnich Zivotnich potfeb na trovni jesté prijatelné pro
spole¢nost. Soucasné sityto piijmy nemiZe z objektivnich divodt zvysit (uplatnénim
narokti

a pohledavek, prodejem nebo vyuzitim majetku), a vyfesit tak svoji nelehkou situaci
vlastnim pfi¢inénim.“ Pro tento wi¢el se domécnosti v hmotné nouzi chape domacnost, ktera
splituje narok na piispévek na Zivobyti (ten ,,vznikd osobé ¢&i rodiné, pokud po odecteni
DFiméfenych ndkladii na bydleni nedosahuje pfFijem této osoby ¢i rodiny &dstky Zivobyti“)*.

7. Situace, ze které domacnost do sociilniho bytu pFisla — Uved'te potet domacnosti
v jednotlivych typech socialnich bytd, jez bezprostfedné pfed nast&hovanim do bytu Zily
v nasledujicich situacich:

a. Ulice: Osoby, jez spaly venku (napf. na ulici, pod mostem, na nadrazi, letisti, ve
vefejnych dopravnich prostfedcich, v kanalech, jeskynich, odstavenych vagonech, stanech,

*2 Definice z webu MPSV dostupnd na adrese: https://www.mpsv.cz/cs/S#ohn
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garazich, pradelnach, sklepech a na pidach domi, ve vracich aut, zahradnich chatkach,
squatech) nebo v nocleharnach.

b. Azylovy dim nebo dim na pul cesty: Osoby, jez vyuZzivaly uvedenych zafizeni
pobytovych socialnich sluZeb na zdkladg smlouvy o poskytnuti sluzby.

c. Ubytovna: Osoby, jez prebyvaly v komerénim ¢&i obecnim ubytovacim zafizeni
(zpravidla mély uzavienou kratkodobou smlouvu o ubytovani).

d. Nevyhovujici byt: Osoby, jeZ Zily byté, ktery:

- neni zpisobily k bydleni (je vlhky, vyskytuje se zde ve v&tsi mife pliseti, je naruSena

statika, neni moZné ho vytapét na b&znou pokojovou teplotu);

- je pielidnény (na 1 osobu zde pfipadalo méné nez 10 m?® obytné plochy a/nebo
na jednu obytnou mistnost pfipadaji vice nez dvé osoby**/Obytnou plochou bytu
se rozumi podlahova plocha obytnych mistnosti. Jako obytné mistnosti

2

2
se poditaji pokoje a kuchyi, pokud ma plochu 8 m a vetsi.*)

- naklady na bvdleni v ném nepfiméfené zat&Zovaly rozpocet domacnosti

(nepfimé&fenym zatizenim se mini situace, kdy osoba sama nebo spole¢né s osobami,
se kterymi je posuzovana, vynaklada na bydleni vice nez 40 % zapocitatelnych
piijmi podle zdkona o Zivotnim a existenénim minimu, a to v¢etn€ pifispévku na
bydleni podle § 53, pokud zaroveii t&chto 40 % nepfekrauje vySi normativnich
naklad na bydleni, a zaroven jeji zapolitatelny pi{jem, popiipadé téZ s pijmem
spoleéné posuzovanych osob, po uhradé naklad na bydleni nepfesahuji 1,6nasobek
Zivotniho minima podle zakona o Zivotnim a existenénim minimu).

V ptipad®, Ze je domdcnost stéhujici se do socidlniho bytu sloZzena z osob(y), kterd Zila
pfedtim v jedné situaci, a z osob(y), ktera Zila v jiné situaci, zapo¢téte ji do obou kategorii.
Vysledny soucet poétit uvedenych u jednotlivych kategorii v takovém piipadé bude vy3si
nez celkovy pocet domacnosti.

e. Instituce: Osoby po opusténi vykonu trestu odnéti svobody, ustavniho zafizeni,
zdravotnického zafizeni nebo nahradni rodinné péce.

f. Nejisty byt: Osoby pfechodng bydlici u ptibuznych nebo piatel (nemaji jinou mozZnost
bydleni) a osoby, jez Ziji v kratkodobém (pod)ndjmu (maji smlouvu na dobu kratsi nez
6 mésicu).

g. Jin4 situace: Ve sloupci ,,Poznamka“ uved'te, o jaké jiné situace se jednalo.

# Kuchafova a kol. (2015): Wyhodnoceni dostupnych vyzkumii a dat o bezdomovectvi v CR a ndvrhy postupi
pribéiného ziskavani klicovych dat. S. 147 a déle.
* Definice Ceského statistického Gfadu dostupna na adrese: https://www.czso.cz/csu/rso/obytna_plocha_bytu
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8. Doba, jiz domicnosti stravily v bytové mouzi — Uved'te polet domacnosti v
jednotlivych typech socidlnich byti, jez pfed nasthovéanim do bytu Zily v bytové nouzi (a)
meéné neZ 1 rok; (b) mezi 1 a 3 roky; (c) vice nez 3 roky. Bytovou nouzi se mysli situace
uvedené v bodé
7 (jez odpovidaji situacim zahrnutym v Evropské typologii bezdomovectvi a vylou¢eni
zbydleni ETHOS"). V pfipad€, Ze se domacnosti st€hovaly, settéte dobu, po kterou
pobyvaly — bez pferuSeni bydlenim v najemnim byt& se standardni smlouvou — v situacich
uvedenych v bodé 7.

9. Chroni¢nost a cykli¢nost bezdomovectvi — Uved'te pocet domacnosti v jednotlivych
typech socialnich byt podle toho, zda se pfed tim, neZ jim byl pfidélen socidlni byt, jednalo
o jejich (a) prvni epizodu bezdomovectvi (dle ETHOS), ale ne delsi neZ 12 mésict, bez
stfechy €i 24 mésicl bez bytu (na ubytovné &i v azylovych domech); (b) 2.-3. epizodu
bezdomovectvi za posledni 3 roky, ale ne vice jak 12 mésici, trvale bez stfechy &i 24
mésici bez bytu (na ubytovné ¢i v azylovych domech); (¢) 4. a daldi epizodu
bezdomovectvi za posledni 3 roky nebo trvale bez stfechy po dobu del3i nez 12 mésici ¢&i
24 mésict bez bytu (na ubytovné ¢i v azylovych domech).

10. Zv1as¢ ohroZené skupiny — Uved'te pocet domécnosti v jednotlivych typech socialnich
bytl, jejichZ alesponi jeden ¢len spada do jedné €i vice z uvedenych zvlast’ ohroZenych
skupin: (a) trpici zéavislosti na navykovych latkach (véetné alkoholu); (b) trpici dusevnim
onemocnénim; (c) pobirajici starobni dichod nebo spliiujici podminku véku pro jeho
pfiznani; (d) invalidni osoby (v II. nebo III. stupni); (e) peCujici o nezletilé nezaopatiené
dit&; (f) pozivatelé ptispévku na péci (ve IL., III. nebo IV. stupni); (g) pecujici o osobu, ktera
ma pfiznany pfispévek na péci (ve IL., III. nebo IV. stupni); (h) obéti doméciho nasili;
(1) po opusténi z Ustavniho zafizeni, pobytového zafizeni socialnich sluZeb, zdravotnického
zafizeni nebo nahradni rodinné péce; (j) prokazatelné (tj. na zdkladé odborného Gsudku
socidlntho pracovnika) vystaveni diskriminaci v pfistupu k bydleni (mélo by jit o

individualni pfipady, ne o nékterou celou cilovou skupinu). V piipad€, Ze domdcnost spada
do vice nez jedné skupiny soucasné, zapoctéte ji do vice kategorii. Vysledny soucet pocti

uvedenych ujednotlivych kategorii v takovém pfipadé bude vys$§i neZ celkovy podcet
domacnosti.

* Ceska4 verze typologie je dostupna na webu Evropské federace narodnich organizaci pracujicich s lidmi
bez domova (FEANTSA) na adrese http://www.feantsa.org/download/cz__ 8621229557703714801.pdf.
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11. ZadluZenost domacnosti — Uved'te pocet domacnosti v jednotlivych typech socialnich
bytd, jeZ v dobé nastéhovani do bytu: (a) mély dluh viici obci na najemném; (b) mély jiny
dluh vici obci; (¢) mély dluh vici nékterému poskytovateli elektrické energie.

12. Celkovy pocet osob (domacnosti) v bytové nouzi Zijicich v obei — Uved'te pocet osob
(a — v zavorce — pocet domécnosti), jeZ v obci Ziji v bytové nouzi. Mélo by se jednat o
soucet poctli osob (domacnosti) uvedenych za jednotlivé kategorie v bodé 13.

13. Polet osob (domacnosti) v jednotlivych typech bytové nouze — Uvedte pocty osob
(a—v zavorkach — po¢ty domacnosti), jeZ v obci Ziji v jednotlivych situacich (typech bytové
nouze): (a) ulice; (b) azylovy dim nebo dim na pil cesty; (¢) ubytovny; (d) instituce;
(e) nevyhovujici byt; (f) nejisty byt; (g) jiné situace. K definici jednotlivych kategorii viz
Piiloha ¢. 2: Vysvétlivky ke kapitole €. 2.2.
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Priloha ¢. 3: Vysvétlivky ke kapitole & 2.2 ,,Monitoring
zmény situace domacnosti v socialnich bytech*

Cilem monitoringu je popsat zakladni charakteristiky jednotlivych domécnosti
a nasledn¢ pribézné sledovat vyskyt pfipadnych problémi souvisejicich s bydlenim,
intervence a jejich rozsah ze strany socidlniho pracovnika a dopady poskytnuti bydleni
a podpory ve vybranych oblastech Zivota domdcnosti.

Kazdé domdcnosti, ktera vstoupi do programu socialniho bydleni, resp. je ji pronajat
byt v ramci projektu Pilotni testovdni koncepce socidlniho bydlenti, je pro Gdely monitoringu
pfid€len unikatni kod a vypliiuje se za né&j po celou dobu jeden list Excelu.

A. Zakladni idaje o domacnosti

Tato &ast tabulky se vypliluje jednorazové — vétsinou pii vstupu domdacnosti do
programu, resp. pfi nast€¢hovani do socialniho bytu, v n€kolika pfipadech (ukazatele 13—15)
po odchodu domdacnosti z programu, resp. po odstéhovani z bytu.

1. Identifikaéni kéd domacnosti — Uéelem kodu je anonymizace domacnosti; viz kapitola
Kédovani respondent.

2. Datum vstupu do systému — Uved’te datum, ke kterému se domécnost nastéhovala
do bytu.

3. Predchozi bytova situace — Uvedte odpovidajici situaci, v niZ domaécnost Zila
bezprostfedné pied nast¢hovanim do bytu:

a. Ulice: Osoby spaly venku (napf. na ulici, pod mostem, na nadraZi, letisti, ve
vefejnych dopravnich prostiedcich, v kandlech, jeskynich, odstavenych vagonech,
stanech, garazich, pradelnach, sklepech a na pidach domf, ve vracich aut,
zahradnich chatkach, squatech) nebo v nocleharnach.

b. Azylovy dim nebo dim na piil cesty: Osoby vyuzivaly uvedenych zatfizeni
pobytovych socidlnich sluZeb na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzby.

c. Ubytovna: Osoby prebyvaly v komerénim & obecnim ubytovacim zatizeni
(zpravidla mély uzavienou kratkodobou smlouvu o ubytovani).

d. Nevyhovujici byt: Osoby Zily byté&, ktery:
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neni zpUsobily k bydleni (je vlhky, vyskytuje se zde ve vé&tSi mife plisen,

je narusend statika, neni moZné ho vytapét na béznou pokojovou teplotu);

je pfelidnény (na 1 osobu zde pfipadalo mén¢ nez 10 m” obytné plochy a/nebo
na jednu obytnou mistnost pfipadaji vice nez dvé& osoby*®/Obytnou plochou
bytu se rozumi podlahova plocha obytnych mistnosti. Jako obytné mistnosti

2

se pocitaji pokoje a kuchyii, pokud ma plochu 8 m a vétsi.t)

ndklady na bvydleni v ném nepfimé&fené zaté€Zovaly rozpocet domdcnosti

(nepfiméfenym zatiZenim se mini situace, kdy osoba sama nebo spolené
s osobami, se kterymi je posuzovana, vynaklddd na bydleni vice nez
40 % zapocitatelnych pfijmi podle zdkona o Zivotnim a existenénim minimu,
ato véetné prispévku na bydleni podle § 53, pokud zaroven té&chto
40 % nepiekratuje vy$i normativnich ndkladi na bydleni, a zaroven jeji
zapocitatelny piijem, popfipad€ téZ s pfijmem spolecné posuzovanych osob, po
uhradé nakladi na bydleni nepfesahuji 1,6ndsobek zivotniho minima podle
zakona o Zivotnim a existennim minimu).

V piipad€, ze domécnost pied nastéhovanim do socialniho bytu nebydlela spole€né,
ale v riiznych situacich (napf. v azvlovém domeé pro matky s détmi a na ubytovné), vyznaéte

tuto skuteénost zaznamenanim dvou (&i vice) relevantnich pismen.

e. Instituce: Osoby jsou po opusténi vykonu trestu odnéti svobody, ustavniho zafizeni,
zdravotnického zatizeni nebo nahradni rodinné péce.

f. Nejisty byt: Osoby pfechodné bydlely u pfibuznych nebo ptatel (nemaji jinou
moznost bydleni) nebo Zily v kratkodobém (pod)najmu (mély smlouvu na dobu
krat§i nez 6 mésici).

g. Jina situace: V zavorce uved'te, o jakou jinou situaci se jednalo.

4. Doba, po kterou domacnost byla v bytové nouzi — Uved'te pocet let ¢i mésici, kdy
domécnost pfed nastéhovanim do bytu zila v bytové nouzi. Bytovou nouzi se mysli situace

uvedené v bod¢ 3 (jez odpovidaji situacim zahrnutym v Evropské typologii bezdomovectvi
a vylougeni z bydleni ETHOS"). V piipadg, %e se domacnosti st&hovaly, se&tste dobu,

4 Kuchatova a kol. (2015): Wyhodnoceni dostupnych vyzkumi a dat o bezdomovectvi v CR a névrhy postupi:
prubézného ziskdvani klicovych dat. S. 147 a dale.

*7 Definice Ceského statistického tfadu dostupné na adrese https:/www.czso.cz/csu/rso/obytna_plocha_bytu.
8 Ceska verze typologie je dostupna na webu Evropské federace narodnich organizaci pracujicich s lidmi bez
domova (FEANTSA) na adrese http://www.feantsa.org/download/cz  8621229557703714801.pdf.
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po kterou pobyvaly — bez pteruseni bydlenim v nijemnim byt se standardni smlouvou —
v situacich uvedenych v bodé& 3.

S. Chroni¢nost a cykli¢nost bezdomovectvi — Uvedte odpovidajici moznost (a—d)
z vyberu niZe podle toho, zda se pied tim, nez byl domacnosti ptidélen sociélni byt, jednalo
0 jeji
(a) prvni epizodu bezdomovectvi (dle ETHOS), ale ne del3i nez 12 mésici, bez stiechy
¢i 24 mésich bez bytu (na ubytovn& & v azylovych domech); (b) 2.-3. epizodu
bezdomovectvi za posledni 3 roky, ale ne vice jak 12 mésici, trvale bez stiechy & 24
mesicd bez bytu (naubytovné &i v azylovych domech); (c) 4. a dalsi epizodu
bezdomovectvi za posledni 3 roky nebo trvale bez stiechy po dobu delsi neZ 12 mésict &
24 m&sicl bez bytu (na ubytovné ¢&i v azylovych domech); (d) nedokaZete uréit.

6. Zadluzeni domicnosti — Uved'te, zda ma domécnost z minulosti (tj. z obdobi pied
nast¢hovanim do socidlniho bytu): (a) dluh vi¢i obci na ndjemném; (b) dluh vigi obci
na jinych poplatcich; (c) dluh vii¢i poskytovateli elektrické energie; (d) jiny dluh. V piipadé
existence dluhu tuto skutenost zaznamenejte znakem ,,X*.

7. Typ socialniho bytu — Uved'te odpovidajici mozZnost podle toho, v jakém typu socialniho
bytu domacnost bydli: (a) socidlni byt s podporou (ze strany socidlniho pracovnika);
(b) socidlni byt bez podpory (dostupny byt); (c) krizovy byt; (d) jiny (specifikujte).

8. Velikost socidlniho bytu — Uved'te celkovou plochu bytu dle nijemni smlouvy a
odhadnéte celkovou obytnou plochu bytu. Celkova obytnd plocha je soudtem ploch
veSkerych obytnych mistnosti bytu. Za obytnou mistnost se povaZuje mistnost uréena k
celodennimu pobytu o podlahové plode minimaln& 8 m?, ve které je zajisténo dostate¢né
denni osvétleni, pfimé vétrani a dostate€né vytapéni. Pokud jsou splnény vsechny vyse
uvedené pfedpoklady, tak se za obytnou mistnost povaZuje také kuchyii o podlahové plose
vEtsi nez 12 m”.

9. Vyie ndjemného — Uved'te vysi holého mési¢niho ndjemného (tzn. bez poplatkli za
sluzby spojené s uzivanim bytu a bez zaloh na energie).

10. VySe ziloh na energie a sluzby spojené s uZivanim bytu — Uved'te thrnnou vysi
meési¢nich zaloh za energie a sluzby spojené s uZivanim bytu.
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11. Pocet a podil socidlnich bytd v domé — Uvedte: a) celkovy pocet socialnich byth
(dle definice v kapitole 1.1) v domé; b) celkovy pocet vSech bytovych jednotek v dome.

12. Pfislus$nost k nékteré zvlast’ ohrozené skupiné — Uved’te odpovidajici moZnost z nize
uvedenych, pokud domdacnost spadd do nékteré ze zvlast' ohroZenych skupin: (a) trpici
zavislosti na navykovych latkach (v¢etné alkoholu); (b) trpici duSevnim onemocnénim;
(c) pobirajici starobni diichod nebo spliujici podminku vé€ku pro jeho ptiznani; (d) invalidni
osoby (v II. nebo III. stupni); (e) peCujici o nezletilé nezaopatiené dité; (f) poZivatelé
piispévku na péci (ve II., IIl. nebo IV. stupni); (g) pecujici o osobu, kterda ma pfiznany
ptispévek na péci (ve II., III. nebo IV. stupni); (h) ob&ti domaciho nasili; (i) po opusténi
z Ustavniho zafizeni, pobytového zafizeni socidlnich sluZeb, zdravotnického zafizeni nebo
nahradni rodinné péce; (j) prokazateln€¢ (tj. na zadkladé¢ odborného usudku socidlniho
pracovm’ka49) vystaveni diskriminaci v pfistupu k bydleni (mélo by jit o individualni
ptipady, ne o nékterou celou cilovou skupinu). V_pfipad€, Ze domécnost spada do vice nez

jedné skupiny soucasné, uved'te obé (popf. vSechny) kategorie.

13. Datum opus$téni systému — V piipadé, Ze domécnost v prib€hu sledovaného obdobi
opustila systém (tzn., odst€éhovala se ze socidlniho bytu na zakladé dohody, vypovédi
¢i neprodlouZeni ndjemni smlouvy), uved’te datum, kdy k tomu doslo.

14. Davody opusténi systému — V pfipad€, ze domacnost v pribéhu sledovaného obdobi
opustila systém, resp. odstéhovala se ze socialniho bytu, uved'te odpovidajici diivod, pro¢
k tomu doslo: (a) Domacnost dostala vypovéd z (pod)nagjmu. (b) Domadacnosti nebyla
prodlouzena (pod)najemni smlouva. (c) Domécnost odesla z vlastniho rozhodnuti. (d) Jiny
divod — specifikujte.

15. Bytova situace po opu$téni programu — V piipadé, Ze domdacnost v prabéhu
sledovaného obdobi opustila systém, resp. odst€éhovala se z bytu, uved’te odpovidajici
moznost z niZe uvedenych podle toho, kam odesla: (a) Domacnost si pronajala jiny (béZny)
obecni byt™. (b) Domdcnost si pronajala byt od jiného (soukromého) vlastnika.
(c) Domacnost se odstéhovala k n€komu (pfibuznym, pratelim atd.) do bytu. (d)

* Socidlni pracovnik se napt. pti jednani s vlastnikem bytu opakovang setka s odmitnutim vlastnika
pronajmout jeho klientovi byt proto, Ze jde o Roma, €lov&ka, ktery byl bez domova, dufevn& nemocného,
cizince apod.

30 B&znym obecnim bytem se zde mysli byt, jenZ nema charakter socialniho bytu, ani bytu v domé

s peCovatelskou sluzbou.
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Domacnost se pfestéhovala na ubytovnu. (¢) Domdcnost se piestthovala do azylového
domu.

(f) Domécnost Zije na ulici (tzn. pfespava pod mostem, na nadrazi, na letisti, v prostiedcich
vefejné dopravy, v kandlech, v jeskyni, v odstaveném vagonu, ve stanu, v garazi, v pradelng,
ve sklep€ ¢i na piidé domu, ve vraku auta, zahradni chatce, squatu nebo v noclehdrnach).
(g) Domécnost (zde pravdépodobné jednotlivec) pobyva v nékteré instituci (v€znici,
psychiatrické lé¢ebné apod.). (h) Domécnost piebyva jinde (nehodi se Zadna z uvedenych
moznosti).

V piipadé, Ze dojde po odst€hovani z bytu k rozdéleni domdacnosti a &ast jejich &lent

bude v jiné bytové situaci neZ zbyli &lenové, vyznadte tuto skutednost zaznamenanim dvou

(€i vice) relevantnich mozZnosti. V piipad®, Ze by se stalo, ¢ se domdacnost odstéhuje

necekané neznamo kam, zaznamenejte tuto skutenost takto: (i) Nemame informaci.

B. Ctvrtletn& vypliiované udaje

Tato Cast tabulky se vypliluje za pfedchozi &tvrtleti, tzn. na konci kazdého t¥etiho
meésice od nast¢hovani domacnosti do bytu.

16. Podet Clemi domicnosti — Uved'te podet &lentt domdcnosti Zijicich ke konci
sledovaného obdobi (¢tvrtleti) v socidlnim byté.

17. Polet nezletilych déti — Uved'te (a) pocet nezletilych déti Zijicich v domacnosti; (b)

kolik z téchto déti (Zijicich v domécnosti) je pfedskolniho v&ku; (c) podet nezletilych déti
zijicich mimo domacnost (v ndhradni rodinné pé¢i &i ustavu).

18. Ekonomicka aktivita — U jednotlivych osob v ekonomicky aktivnim véku (15-64 let)
uved'te odpovidajici mozZnost podle toho, zda ke konci sledovaného obdobi (&tvrtleti):
(a) Pracovaly ¢i podnikaly. (b) Byly nezaméstnané. (c) Byly na rodi¢ovské dovolené. (d)
Byly v invalidnim diichodu (II. nebo III. stupng). (¢) Byly ve starobnim diichodu. (f) Byly
ucni ¢i studenty. (g) PeCovaly o osobu, ktera ma pfiznany prispévek na pééi (ve II. — IV.
stupni).

19. Typy davek pobiranych domacnosti — VypiSte odpovidajici moZnost z niZe
uvedenych, pokud domécnost v pribéhu sledovaného obdobi (&tvrtleti) byla pijemcem
nasledujicich typd socialnich davek: napf. (a) rodiCovsky ptispévek; (b) penézita pomoc v
matefstvi (matefskd); (c) piidavek na dit€; (d) pfispévek na bydleni; (e¢) podpora
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v nezaméstnanosti;
(f) piispévek na péci; (g) prispévek na Zivobyti; (h) doplatek na bydleni; (i) mimotadna
okamzitad pomoc.

20. Aktualni stav dluhu domdicnosti na niajemném (v socialnim byt€) — V pfipad¢
existence dluhu na najemném ke konci sledovaného obdobi (¢tvrtleti) uved'te vysi dluzné
¢astky k danému dni (v K¢).

21. Stiznosti sousedi na domicnost — V piipadé, Ze si v pribé¢hu sledovaného obdobi
(Gtvrtleti) na domacnost st€Zovali sousedé, uved'te pocet piijatych stiznosti. V pfipadé,
Ze si sousedé nestéZovali, uved’te nulu.

22. Dal8i problémy ohroZujici bydleni — Uved'te heslovitg, o jaké problémy se jednalo.

23. Intervence ze strany socialniho pracovnika — Uved'te, jaké typy metod piimé prace
s domacnosti byly v uplynulém obdobi (Etvrtleti) vyuZity v souvislosti s bydlenim:
(a) individudlni planovani; (b) motivaéni rozhovor; (c¢) podpora kompetenci jedince;
(d) nacvik aupeviiovani socidlnich dovednosti; (e¢) zakladni socidlni poradenstvi; (f)
odborné socialni poradenstvi; (g) krizova intervence; (h) doprovazeni klienta; (i) navazani
kontaktu s poskytovatelem dal§i pomoci atd.”!

24. Primérna Cetnost kontakti (mésiéné) — Sectéte pocet kontaktd socialniho pracovnika
s doméacnosti za uplynulé tfi mésice a vydélte je tfemi.

rY__ W

25. Prumérny ¢as straveny intervencemi (mésiéné€) — Sectéte mnozstvi hodin stravené
intervencemi socialniho pracovnika za uplynulé tfi mésice a vydélte je tfemi. Zaokrouhlujte
na pulhodiny.

26. Vyuzivani dalSich socialnich sluzeb — V pfipadé, Ze domacnost vyuzivala jinych
socidlnich sluzeb neZ pracovnika poskytujiciho podporu v udrZeni bydleni, uvedte
heslovité, o jaké sluzby se jednalo. Napf. socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi,
NZDM, pracovni poradenstvi, podpora pii oddluZeni.

31 Viz MPSV (2013): Vyhlaska &. 332/2013 o vzoru Standardizovaného zdznamu socidlniho pracovnika.
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27. Jiné dilezité informace — V ptipadé, Ze v Zivoté domdcnosti ve sledovaném obdobi
(Ctvrtleti) nastaly né&jaké jiné dilezité okolnosti, jez podle vas maji vliv na jeji bytovou
situaci, tyto heslovité zaznamenejte.

Body 28-30 vyplhujte pouze po 12 (a pFipadné 24) mésicich po nastéhovani.

28. Zmény v Zivotni situaci a strategiich domacnosti — Vypiste odpovidajici oblasti z nize
uvedenych, pokud v pfislusnych oblastech doslo v poslednich 12 mésicich k (a) zlep3eni,
nebo (b) zhorseni: (a) psychicka pohoda; (b) zdravi; (c) pfistup ke vzdé&lavani; (d) aktivizace
v oblasti zamé&stnani; (e) aktivizace v oblasti zadluZeni; (f) zména v pfistupu k sousediim;
() partnerské souZiti (napf. domaci nasili); (g) jind oblast — specifikujte. Pokud v nékterych
oblastech situace stagnovala nebo nejste schopni vyvoj posoudit, dané oblasti nezapisujte
ani k jedné z mozZnosti.

29. Odhadovana potieba podpory domacnosti v nasledujicim obdobi — Uved'te
odpovidajici moZnost z nize uvedenych podle toho, jak Casto pfedpokladate, Ze bude tieba
v nasledujicim obdobi (6 mésict)) dochazet do domacnosti: (a) kazdy tyden nebo Eastéji;
(b) 2x mési¢né; (c) 1x mesi¢né; (d) méne Casto; (e) domacnost nepotiebuje Zadnou podporu
socialniho pracovnika; (f) domécnost byla ptevedena do programu bez socidlni podpory
rozhodnutim organu mésta.

30. Diivody vzniku dluhéi na niajemném v uplynulych 12 mésicich — Pokud byly
v poslednich 12 mésicich zaznamenany dluhy na najemném, uved’te odpovidajici divody,
které vedly k zadluzeni: (a) nestabilni vyplata davek na bydleni; (b) chudoba; (¢) zadluZeni;
(d) zmeény ve slozeni domécnosti; (e) Spatné zachazeni s penézi; (f) psychické potizZe;
(g) zavislosti; (h) chyba na strané klienta; (i) jiny divod — specifikujte.
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Priloha ¢. 4 Referenéni studie

1. AUBRY, T., GOERING, P., VELDHUIZEN S. et. Al. A Multiple-City RCT
of Housing First with Assertive Community Treatment for Homeless Canadians
with Serious Mental Illness. Psychiatric Services [online]. 2015, Dostupné
z: http://ps.psychiatryonline.org/doi/10.1176/appi.ps.201400587

Vyzkumny design studie je zaloZen na RCT experimentu v oblasti u¢innosti nastroja pfi
feSeni bezdomovectvi u 950 ucastnikii s vaZnym duSevnim onemocnénim v kontextu péti
kanadskych mé&st. Uastnici, ktefi byli zatazeni do Housing First programu s ACT stravili vice
¢asu ve stabilnim bydleni, vstoupili do bydleni rychleji a pozitivnéji hodnotili kvalitu bydleni.

Zduvodnéni vybéru: Evaluace plsobeni zisku trvalého bydleni na Zivotni situaci osob
bez domova.

2. CUNNINGHAM, M., GILLESPIE, S., ANDERSON, J. Rapid Rehousing: What
the Research Says [online]. New York: Urban Institute, 2015. Dostupné z:
http://www.urban.org/sites/default/files/publication/54201/2000265-Rapid-Re-
housing-What-the-Research-Says.pdf

Dle evaluace je Rapid Re-Housing je slibnou intervenci, kterd poméha rodinam bez
pristfesi opustit nejisté bydleni a rychle se dostat do trvalych forem bydleni. Poskytuje
kratkodobou pomoc s vydaji na bydleni a case management zaméfeny na stabilitu bydleni.
Vysledky ukazuji na malé ptekazky pfi vstupu, vysokou miry umisténi a nizkou miry navratu
do nejistych forem bydleni.

Zduvodnéni vybéru: Prehledovd publikace riznych evaluaci programi zabydleni
rodin.

3. DELOITTE. Analyza socioekonomické situace pfFijemci socidlnich ddvek
na ubytovndch. Ministerstvo prace a socialnich véci. Vysledky socialniho Setfeni
realizovaného mezi prijemci DnB na ubytovnach. Vystup 2. etapy projektu, 2014.

Jedna se o kvantitativni prizkum cilové skupiny na ubytovnach, ktery byl zpracovan
pro MPSV. Analyza uvadi hlavni divody bytové nouze a jejiho nefeSeni i charakteristiky
domécnosti z cilové skupiny. Podle vysledkd 90 % obyvatel ubytoven hleda jiné bydleni, celych
87 % dotazanych je oviem nuceno z ekonomickych divoda zdstat na ubytovné.

Zduvodnéni vybéru: Cilova skupina a hodnoceni spokojenosti s bydlenim na
ubytovné.

4. GEERTSEMA, V. B. Housing First Europe — Results of a European Social
Experimentation Project. European Journal of Homelessness, 2014.

Clanek zahrnuje kvalitativni a kvantitativni vyhodnoceni projektt Housing First Europe,
zhodnoceni dopadii zabydleni, efektivity programu, popis mistniho systému a lokalnich
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specifik. Rovnéz jsou zde prezentovany vysledky tykajici se daldiho socialniho za&lefiovani
cilovych skupin (lidé bez domova s komplexnimi potiebami podpory) a doporuéeni pro dal3i
vyzkum a podporu pfistupu HF jako G&inného zpiisobu feseni a odstranéni bezdomovectvi.

Zdivodnéni vybéru: Evaluace programii Housing First v lokalnich kontextech.

5. GUBITS, D. et al. Family Options Study Short-Term Impacts of Housing And
Services.  Interventions for Homeless Families [online]. Washington:
U.S. Department of Housing and Urban Development Office of Policy
Development and Research, 2015. Dostupné z:
https://www.huduser.gov/portal/portal/sites/default/files/pdf/FamilyOptionsStudy
_final.pdf

Studie spociva v urceni toho, jaké intervence nejlépe podporuji stabilitu bydleni,
zachovani rodiny, sobéstacnost pro dospélé a déti v situace bez domova. Vyzkum se zaméiuje
na azylové domy a pfechodné bydleni.

Zdivodnéni vybéru: Cilem studie je poskytnout podklady pro politiky, komunitni
planovani a mistni odborniky za G¢elem nalezeni nejlepsi cesty pro feSeni bezdomovectvi rodin.

6. HUD. Homelessness Prevention Aand Rapid Re-Housing Program (HPRP): Year
2 Summary [online]. B.m.: Office of Special Needs Assistance Programs Office
of Community Planning and Development U.S. Department of Housing and Urban
Development. 2013. Dostupné z:
https://www.hudexchange.info/resources/documents/HPRP_Year2Summary.pdf

Zpréava poskytuje narodni shrnuti efektu Rapid Re-Housing programu. Program nabizi
kratkodobou a sttednédobou finanéni pomoc a sluZby t&€m, ktefi by jinak upadli do situace bez
domova, a t€m, ktefi jsou jiZ v azylovych domech nebo na ulici. Dle vysledkii, program zabranil
nebo ukoncil situaci bez domova u zhruba 470 000 domacnosti.

Zdivodnéni vybéru: Zaméteni na Rapid Re-Housing program, ktery se zamé&fuje také
na prevenci bezdomovectvi.

7. KOCMAN, D., KLEPAL, J. Prostupné bydleni: evaluace. Agentura pro socialni
zallenovani, 2016.

Prvni &ast studie/evaluace se zaméfuje na hodnoceni systémové urovné prostupného
bydleni, jeho rozsahu, kontextu, vnitinich pravidel a celkové usp&$nosti. Ve druhé &asti se pak
zaméfuje na individuédlni kazuistiky a snaZi se identifikovat klicové faktory, které ovliviiuji
uspéch ¢i netspéch.

Zdtvodnéni vybéru: Cesky kontext, podobné zdroje dat a metodologie, realistické
pro pilotni program MPSV, kombinace kvantitativnich a kvalitativnich metod.

8. RIPKA, §. Analyza Sungovdni existujicich ,,socidlnich ubytoven* a ndvrhy Fefeni
bytovych potFeb nizkopFijmovych skupin obyvatel s vyuZitim téchto zaFizeni jako
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SOCIALNI BYDLENI

soucdsti systému socidlniho bydleni: Lokalita Bilina. Praha: Agentura pro socialni
za€lehovani, 2012,

Analyza hleda odpovédi na to, zda ,,ubytovny“ v Bilin€ poskytuji socidlni bydleni
a nakolik je systém bydleni v Biliné prostupny. Prostfednictvim analyzy lokalnich bytovych
politik, pravidel pro pfidélovani bytd a dalSich dokumenti, rozhovorid s obyvateli ubytoven
a rozhovord s mistnimi aktéry hleda bariéry prostupnosti bydleni a vnitini i vné€j$i mechanizmy,
které zpuisobuji, Ze lidé na ubytovnach ztstavaji dlouhodobg.

Zduvodnéni vybéru: Studie nabizi kontext ¢eského mésta, vyuziva kvalitativni metody
a pracuje s alternativnimi variantami vyuziti financi pro rozvoj systému socidlniho bydleni.

9. SHINN, M., WEITZMAN, B. C., STOJANOVIC, D. et al. Predictors
of Homelessness among Families in New York City: From Shelter Request
to Housing Stability. American Journal of Public Health. 1998, ¢. 88, 1651-1657.

Tato studie zkouma prediktory vstupu do azylového domu a naslednou stabilitu bydleni
pro kohortu rodin, které dostavaji v New Yorku vefejnou podporu. Autofi dochazeji k zavéru,
ze subvence na bydleni jsou pro ukonéeni bezdomovectvi rodin rozhodujici.

Zdivodnéni vybéru: Studie pracuje svédeckymi poznatky o korelacich mezi
systémovymi i osobnimi charakteristikami, které mohou predikovat ztratu bydleni nebo jeho
ziskani ¢i udrZeni, je zde pfitomen kontext pobytovych sluzeb a programi, srovnatelna cilova
skupina.

10. BUSCH-GEERTSEMA, V. Does ReHousing Lead to Reintegration? Innovation
18, 2: 205-226, 2005.

Text shrnuje vysledky nékolika studii realizovanych napf. v Irsku, Némecku a Italii,
jez sledovaly vysledky reintegraénich projektti pro lidi bez domova. Data ukazuji pfevazné
pozitivni vysledky i pro mnohé dlouhodobé a téZce marginalizované osoby bez domova.

Zdivodnéni vybéru: Studie zabyvajici se reintegranimi projekty. Autofi akcentuji
vyznam pfistupu k normalnimu bydleni a poskytovani pfiméfené materialni a osobni podpory
tém, ktefi to potfebuji.

11. BUSCH-GEERTSEMA, V. Peer Review on Homelessness Policies in Odense
Discussion Paper (Habitact Peer Review), 2015.

Jedna se o ptipadovou studii lokalni strategie feSeni bezdomovectvi v danském mésté
Odense v kontextu Sirsiho evropského vyvoje a srovnani s jinymi evropskymi mésty (podobné
reporty jsou k dispozici z Amsterdamu, Athén, Barcelony, Dublinu, Ghentu a Gothenburgu).
Studie sleduje snizovani bezdomovectvi s vyuzitim pfistupu Housing First a prostfednictvim
posileni prevence.

Zdiivodnéni vybéru: Zabyva se projekty Housing First, zaméfuje se na podporu
v socidlnim zaclefiovani.
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12. BUSCH-GEERTSEMA, V. et al. Homelessness and Homeless Policies
in Europe: Lessons from Research. Brussels: FEANTSA, 2010.

Jednd se o prehled védéni o bezdomovectvi a politikdch zacilenych na jeho feseni
(nejen) v Evropské unii, ktery slouzil jako podklad tzv. Evropské konsenzualni konference
o bezdomovectvi. Text se zabyva definovanim bezdomovectvi, jeho vznikem, uginky,
ukoncenim i opatfenimi a sluzbami.

Zdivodnéni vybéru: Poskytuje kontext pro vyzkum bezdomovectvi a poskytovanych
sluzeb pro osoby bez domova.

13. CULHANE, D. P. , METRAUX, S. Rearranging The Deck Chairs
or Reallocating The Lifeboats? Homelessness Assistance And Its Alternatives.
Journal of The American Planning Association, 74, 1: 111-121, 2008.

Studie identifikuje podskupiny mezi uzivateli azylovych domi v USA (jednotlivci
i rodinami s détmi) a navrhuje alternativni programové modely zaméfené na konkrétni situace
kazdé ztéchto podskupin s cilem nalezeni efektivngjsich feSeni, ktera by snizila podet
domadcnosti ocitajicich se v bytové nouzi a dobu, po kterou se v této situaci nalézaji.

Zdivodnéni vybéru: Mize slouzit jako inspirace pro charakteristiku podskupin lidi
v bytové nouzi / uzivatelii socidlniho bydleni i pro formulaci zadani ptipadovych studii.

14. KENNA, P., BENJAMINSEN, L., BUSCHGEERTSEMA, V. A NASARRE-AZNAR.
Promoting Protection of the Right to Housing — Homelessness Prevention in the Context
of Evictions. Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2016.

Celoevropska komplexni studie mapuje dostupna data tykajici se nedobrovolného
vystéhovani z bydleni, pfi¢iny takovych vyst&hovani, legislativni ramce jednotlivych zemi
a dobrou praxi v oblasti prevence ztraty bydleni a bezdomovectvi.

Zdivodnéni vybéru: Poskytuje ramec pro konceptualizaci cilovych skupin
bezdomovectvi a pri¢in vzniku bezdomovectvi v t&chto skupinach.

15.PLATFORMA PRO SOCIALNi BYDLENI, IQ ROMA SERVIS a FRA. Data

z Registracniho tydne v Brné. Brno: Magistrat mésta Brna, duben — kvéten 2016.
Registra¢ni tyden viibec poprvé v CR na trovni mésta zjistoval pokud mozno celostni

obrazek bezdomovectvi rodin, jejich stupné ohroZeni a potfeby. Hlavnim cilem bylo ziskat co

wewr

pomoci Ceské verze dotazniku F-VI-SPDAT v2.0, ktery zjidtuje index zranitelnosti rodin.

Zdivodnéni vybéru: Poskytnuti informaci o cilové skuping, vyuZiti indexu
zranitelnosti rodin.

16. PLEACE, N. et al. The Finnish Homelessness Strategy: An International Review.
Helsinki: Ministry of the Environment, 2015.
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Dokument pfedstavuje evaluaci dvou fazi finského vladniho programu uréeného ke
sniZeni dlouhodobého bezdomovectvi v zemi se zaméfenim na program jako celek i na jeho
rizné aspekty z hlediska implementace modelu Housing First ve finské spole€nosti. Zprava
popisuje
i praci s lidmi bez domova ve Spojeném kralovstvi, Svédsku a USA a zamé&fuje se na postupy,
které by mohly byt pouZity ve Finsku.

Zdivodnéni vybéru: Evaluace finského néarodniho programu uréeného ke sniZeni
dlouhodobého bezdomovectvi.

v rw

17. MPSV. Vyhodnoceni pruzkumu FesSeni bezdomovectvi v obcich s rozSiFenou
pusobnosti. Praha: MPSYV, 2015.

Dokument obsahuje zakladni kvantitativni vyhodnoceni §ife problému a feSeni situaci
bezdomovectvi, kapacit obci a pouZivanych nastrojii. Cilem prizkumu bylo prostfednictvim
dotazniku zmapovat aktudlni situaci v obcich s rozsitenou pilsobnosti / spravnich obvodech
z hlediska prevence vyskytu a feSeni bezdomovectvi z pohledu socidlnich pracovniki obci
/ spravnich obvodu, véetné socialnich kurator.

Zdivodnéni vybéru: Zmapovani situace bezdomovectvi, navrthy moznych opatieni
v souladu s plnénim Koncepce feseni a prevence vzniku bezdomovectvi.

18. SIMIKOVA, 1., VYHLIDAL, J.. Popis velikosti a struktury skupin osob, které
by mohly predstavovat cilovou skupinu socidlniho bydleni. Praha: VUPSYV, 2015.
Dostupné z: http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_398.pdf

Autofi se snazi uréit velikosti a struktury skupin domécnosti, které by mohly
ptedstavovat cilovou skupinu pro socidlni bydleni, a vytvofili pfitom konstrukty cilové skupiny
socidlniho bydleni, a to skupiny osob ¢i domécnosti ohroZenych ztratou bydleni z divodu
nedostate¢nych pfijmu a skupiny osob ¢i domacnosti vylou¢enych ze standardniho bydleni.

Zdivodnéni vybéru: Zmapovani cilové skupiny, specifikace ohrozenych skupin.

19. SIMiKOVA, 1., TRBOLA, R., MILOTA, J., FRISAUFOVA M. Analjza
problému rizika ztrdty bydleni a vyhodnoceni existujicich mechanizmi v Ceské
republice. Praha: VUPSYV, 2015. Dostupné z:
http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_415.pdf

Analyza mapuje situaci v oblasti prevence ztraty bydleni a poukazuje na potencial i
limity, které nabizi soucasna narodni a lokalni politika v oblasti bydleni, v¢etné charakteristik
uzivanych nastroji a usili vyznamnych aktérti v této oblasti. Vysledky ukazuji, Ze hlavné na
narodni dUrovni je pozornost zaméfena na feSeni jiz krizovych situaci, vyvolanych ztratou
bydleni.

Zdivodnéni vybéru: Zmapovani a analyza souasného stavu prevence ztraty bydleni.
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20. Evaluation of The Social Housing Program. Yukon Housing Corporation
[online]. [15.10.2016], 2004. Dostupné z:
http://www.housing.yk.ca/pdf/social_housing_evaluation_final04.pdf

Dokument obsahuje vysledky evaluace programu socialniho bydleni v teritoriu Yukon.
Cilem evaluace programu je zjistit, zda je program socialniho bydleni v souladu se soucasnymi
prioritami vlady Yukon a fesi skute€nou potfebu; zda je G&inny pfi plnéni svych cild v ramci
rozpoftu a bez neZadoucich efektll; zda vyuzivd nejvhodn&ji a nejuinngjsi prostedky
k dosazeni svych cilt.

Zdiivodnéni vybéru: Evaluace programu socialniho bydleni a jeho souladu s vladnimi
prioritami vlady Yukon.

21. CVUT. Osnova modelii bydleni v¢. zdkladniho prostorového a technického standardu
pro potreby koncepce socidlniho bydleni Ceské republiky 2015-2025. Praha: CVUT, 2015.
Souhrnna vyzkumna zprava.

Material mapuje mozné prostorové, typologické a technické dasledky zvolené
kategorizace bydleni. Prace vychazi ptedev$im z analyzy systému standardi socialniho bydleni,
piikladii dobré praxe a modelovych piikladl, pficemZ analyzuje a porovnava star$i a soucasné
systémy standardd socidlniho bydleni predevsim z Velké Britanie, Némecka, Polska a Ceské
republiky.

Zdivodnéni vybéru: Poskytuje kategorizaci modell bydleni.

22. STEFANCIC, A., TSEMBERIS, S. Housing First for Long-Term Shelter Dwellers with
Psychiatric Disabilities in a Suburban County: A Four-Year Study of Housing Access and
Retention. The Journal of Primary Prevention. 2007, Vol. 28, No. 3, pp. 265-279. ISSN
0278-095X.

Pilotni testovani potvrzuje pozitivni efekt Housing First na situaci lidi, ktefi jsou
dlouhodobé bez domova, s téZkym dusevnim onemocnénim a zavislostmi. Participanti byli
ndhodné zafazeni bud’ do jednoho z Housing First programti, nebo do kontrolni skupiny. Studie
diskutuje o aspektech uspésného zavadéni programu Housing First.

Zdivodnéni vybéru: Evaluace dopadi Housing First.

23. PATTERSON, A., TWEED, R.. Escaping Homelessness: Anticipated And Perceived
Facilitators. Journal of Community Psychology. 2009, Vol. 37, No. 7, pp. 846-858. ISSN
0091-0562.

Tato studie se zaméfuje na zprostfedkovatele uniku ze situace bezdomovectvi, a to skrze
lidi, ktefi jsou v sou€asnosti / byli v minulosti v situaci bez domova. Informanti identifikovali
Jako zakladni faktor ,,uniku“ z bezdomovectvi pfistup k bydleni. Jako dilezitd byla vnimana
také zdravotnickd péce a podpora ze strany socidlnich sluzeb. Autofi akcentuji vyznam
porozuméni lidem bez domova a jejich potfebam pro socialni politiku.
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Zduvodnéni vybéru: Identifikace faktorti Giniku z bezdomovectvi.

24. LUX, M., MIKESZOVA, M.. Faktory usp&iné reintegrace bezdomovci a nastroje
bytové politiky pro FeSeni bezdomovstvi v CR. Sociologicky Casopis / Czech Sociological
Review. 2013, Vol. 49, No. 1, pp. 29-52. ISSN 0038-0288.

Autofi identifikuji hlavni faktory a bariéry usp&$né reintegrace lidi bez domova zpé&t
do trvalych forem bydleni vCR a na zakladé zjisténi hodnoti efektivnost stavajicich
i potencialnich nastroji bytové politiky.

Zdiivodnéni vybéru: Identifikace faktorGi a bariér Gsp&$né reintegrace do trvalych
forem bydleni.

25. MACKNEE, Ch.,, M., MERVYN, J.. Critical Incidents That Facilitate Homeless
People's Transition off The Streets. Journal of Social Distress and the Homeless. 2002, Vol.
11, No. 4, pp. 293-306. ISSN 1053-0789.

Prosttednictvim vyzkumu s lidmi, ktefi uspé€$né opustili zivot na ulici, odhalili autofi
314 faktoru, které pomohly / branily tomuto ptechodu. Faktory rozttidili do 19 usnadiujicich
kategorii a 4 zamezujicich kategorii. Vysledky byly probirany ve svétle péti hlavnich témat:
vytvareni podpirnych vztahi, objevovani ur€ité miry sebevédomi, ptijeti osobni odpovédnosti,
dosazeni hlavnich Zivotnich cilt a zmény percepce.

Zdivodnéni vybéru: Identifikace faktorli a bariér uspé$né reintegrace do trvalych
forem bydleni.

26. GROUNDSWELL. The Escape Plan. A Participatory Research Study. [online].
[24.10.2015]. Dostupné z: http://www.groundswell.org.uk/The_Escape Plan_Report.pdf

Cilem studie bylo vytvofit zdkladnu faktori, které ptispély k uspésné cesté z Zivota bez
domova. Setteni bylo realizovano pomoci rozhovorii s lidmi bez domova, kterym se podafila
reintegrace do trvalého bydleni a focus group s tzv. vyznamnymi druhymi, kteii jim v tom
pomohli. Vystupem je ,,Unikovy plan“, ktery identifikuje sedm zakladnich oblasti dilezitych
pro proces. Druhym vystupem je analyza zji$téni, kterA ma nastinit osvédené postupy pro
praktiky, poskytovatele sluzeb a tvirce politik.

Zdiivodnéni vybéru: identifikace procesu reintegrace do trvalych forem bydleni,
vyuziti emické perspektivy.
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