\-SAUTER

Creating Sustainable Environments.

SMLOUVA O POSKYTOVANI SERVISNI PODPORY SYSTEMU ASR KCP.a.s
(systém SAUTER EY 3600 a NovaPro32)
Code: 702-18-0070

Objednatel: Kongresové centrum Praha, a.s.
5. kvétna 1640/65, 140 00 Praha 4
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka &. 3275

Zastoupeny: Ing. Ludek Bednaf, feditel spravy budov
Bankovni spojeni: KB, ¢islo a¢tu 6502790257/0100
ICO: 630 80 249
DIC: CZ 63080249
(déle jen ,,objednatel™)

a
Zhotovitel: SAUTER Automation, spol. s r. 0.

Bohnicka 5/28, 181 00 Praha 8
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka &. 1346

Tel. 266 012 111

Zastoupeny: Be. Michal Fidler, jednatel spoleénosti
Marek Seasny, prokurista

Bankovni spojeni: CSOB Praha, &islo tiétu 149163/0300

1CO: 158 87 863

DIC: CZ 158 87 863

(déle jen ,.zhotovitel™)

uzaviraji spolu tuto smlouvu o dilo za podminek niZe uvedenych:

V ostatnim plati ustanoveni ,,Veobecnych obchodnich podminek SAUTER™, které jsou nedilnou soutdsti t€to smlouvy.
V pFipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a ustanovenimi Vicobecnych obchodnich podminck maji pfednost
ustanoveni této smlouvy.

L
Ucel smlouv
Ucelem této smlouvy je zajisieni poskytovini sluZeb servisni podpory, zejména pozdruéni revize, scrvisu software a servisu

hardware, zhotovitelem objednateli ve vztahu k systému fizeni poZirni ochrany budovy Kongresového centra Praha
v zdjmu zajisténi jeho trvalé provozuschopnosti.

II.
Piedmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli Fadné a véas sluzby servisni podpory specifikované v odst. 2 nize ve
vztahu k systému SAUTER EY 3600 a aplikaci NovaPro32 v¢. jejich soucasti a ptisluSenstvi, tj. systém fizeni poZarni
ochrany instalované a zprovoznéné v budove Kongresové centrum Praha, na adrese 5. kvétna 1640/65, Praha (ddle jen
,Systém™). a objednatel se zavazuje zhotoviteli za ¥adné a vias poskytované sluzby servisni podpory hradit sjednanou
uplatu,

2. Sluzby servisni podpory Systému zahrnuji:
a) pozdruéni revize v rozsahu:

a. 2x pracovni stanice — PC
b. Ix pracovni stanice — PC
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¢. Ix komunikaéni PC
d. 1x servisni PC
€. lxserver

1. Kontrola komunikace viech PC na siti

2. Kontrola nastavenl a pFipadna uprava nastaveni jednotlivych PC

3. Kontrola nastaveni a ptipadna iiprava nastaveni aplikace NovaPro32
4. Kontrola komunikace sité nova Net

5. Kontrola funkce SW viech PC a Serveru nadfazené sité¢ ASR

6. Kontrola funkce HW viech PC a Serveru nadfazené sité ASR

7. Aktualizace zdloh viech PC, AS a Serveru.

8. Kontrola a vyhodnoceni protokoti Windowsyr

9. Restart celé sité ASR

10. Vypracovini pisemné zpravy o provedené revizi

b) servisni podpora v rozsahu:
1. Provedeni zaloh AS vEetné zapisu provoznich SW zmén provedenych a ovéfenych uZivatelem. Zpravu o téchto
zménich podd zastupce objednatele.

2. Odstraitovanf poruch SW - {iprava v algeritmu automatizacnich stanic
3. OQdstrafiovani poruch/zivad v komunikaci As Net (Nova Net)

c) opravy béZnych a havarijnich zavad véetng doddni nahradnich difg.
(dale jen . Sluzby™)

H11.
Terminy plnéni

1. Plnéni dle &l. I1. odst. 2 pism. a) této smlouvy bude provddéno 1x ro¢né¢ v terminu dohodnutém s objednatelem.

2. Plnéni dle &1. II. odst. 2 pism. b) a c) této smlouvy budou provadéna na zikladé vyzvy objednatele se zapoetim
praci do 5 pracovnich dni od doruceni vyzvy zhotoviteli v souladu s touto smlouvou, pokud se smluvnf strany
nedohodnou jinak.

3. Pozadavky na poskytnuti Sluzeb budou hlaseny telefonicky na tel. ¢isle 266 012 111, MT 602 302 064, nebo MT
724 397 345, a zaroveii pisemné na e-mail: sarka.baresova@cz.sauter-be.com , petr.pavel@cz. sauter-be.com
nebo sauter@cz.sauter-bc.com . Pisemné sd&leny poZadavek objednatele je zhotovitel povinen pisemné potvrdit.

4. Vzhledem k tomu, Ze¢ ze strany vyrobce (Microsoft) jiz neni poskytovana podpora pro provoz operagnich systému
WIN XP, WIN 2000, WIN NT, ktery je instalovany na Fidicich pracovistich Systému. nelze zaruiit, Ze pfi
pfipadné havarii bude mo#né uvést systém opét do plnchodnotného provozu. Pripadné feSeni bude pfedmétem
dalgiho jednani.

Cena

Smluvni strany se dohodly na pevné cené za poskytovini SluZeb, jak nasleduje:

-dle ¢l. I1. odst. 2 pism. a
-dle €L I1. odst. 2 pism. b)a¢)

Cena za néhradni dily (vyrobek zhotovitele, popk. koncernu zhotovitele) bude Gétovdna dle platného ceniku
zhotovitele, jeho? aktualni verze tvoFi pFilohu & 1 této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje. Ze nczvysi ceny nahradnich
dili meziroéné o vice nez 10% ceny vychozi.

Ceny jsou uvedeny bez DPH, ktera bude zittovéina v sazbé platné v den uskutetnéni zdanitelného pinéni uvedeného
ve &l. V. odst. 1.
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V.
Platebni podminky

Za den uskuteéndni zdanitelného plnéni v ptipadé plnéni dle €l TI1. této smlouvy se povaZuje datum uvedené na
potvrzeném dokladu o provedeni servisniho vyjezdu / kontroly / opravy. Na zdkladé uvedeného dokladu potvrzencho
opravnénou osobou objednatele vystavi zhotovitel fakturu v souladu s timto &l V. Soutisti dafiového dokladu bude
objednatelem potvrzeny doklad o poskytnuti SluZeb.

Dariovy doklad vystaveny zhotovitelem musi mit viechny naleZitosti podle platnych pravnich pfedpisi.

Dariové doklady jsou splatné ptevodnimi ptikazy ve Ihiité 14 dnu ode dne dorugeni objednateli. Povinnost zaplatit je
splnéna odepsanim pfislusné castky z uctu objednatele ve prospéch ictu zhotovitele.

VI
Smiuvni pokuty

V pripadé prodleni objednatele s Ghradou dafiovych dokladu ve Ihit& dle ¢l. V. odst. 3 této smlouvy se objednatel
zavazuje uhradit zhotoviteli na vyzvu smluvni pokutu ve vy3i 0,1% z dluZné tastky za kazdy den prodleni.

V ptipadé prodleni zhotovitele s poskytnutim Sluzby dle &l. I11. této smlouvy se zhotovitel zavazuje uhradit objednateli
na vyzvu smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné ve lhiig 14 dnti ode dne dorugeni Fadné vyzvy opravnéné smluvni strany povinné smluvni
strané.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné strany na nahradu 3kody v plné vysi.

VIIL
Provedeni dila

Objednate! se zavazuje, Ze ve sjednanych terminech, zajisti pracovnikiim zhotovitele:

a) ptistup k servisovanym zatizenim
b) piivod elektrické energie
¢) zajisténi parkovani pro servisni vozidlo

Objednatel zapGjéi zhotoviteli na dobu nezbytné nutnou veskerou dostupnou dokumentaci vztahujici se k plnéni
ptedmétu smlouvy, zejména pak kompletni projektovou dokumentaci véetng aktudlniho dopinéni sou€asného stavu.
Projektova dokumentace musi obsahovat:

a) technickou zpravu

b) technickou specifikaci

¢) schéma MaR

d) schéma elektrického zapojeni rozvadéct
e) osazeni podcentral

f) dispozice

Cinnosti dle predmétu pinéni této smlouvy provede zhotovitel v souladu s technickymi normami platnymi na uzemi
CR pii dodrzeni obecng zavaznych pravnich predpisu a s potfebnou péi na profesiondlni drovni v kvalité odpovidajici
uzndvanym pravidlim a evropskému standardu kvality. Zhotovitel odpovida za skody zpisobené jeho zaméstnanci pti
realizaci pinéni.

Zhotovitel provede i viceprice, které nejsou zahrnuty v pfedmétu smlouvy, pokud vzniknou nepfedvidand a jejich
provedeni podmifiuje plnéni predmétu smlouvy. Tyto ptedem objednatelem odsouhlasené vicepréce uhradi objednatel
nad cenu dohodnutou touto smlouvou. Vyse thrady téchto vicepraci bude dohodnuta pro kazdy jednotlivy pfipad pfed
jejich vlastnim provedenim.

Objednatel se zavazuje umoZnit zhotoviteli pfistup k servisovanym zafizenim ve sjednanych terminech a poskytnout
ptiméFenou soudinnost potfebnou pro pinéni piedmétu této smlouvy.
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VIIL.
Zvlastni ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, Ze vzijemny operativni styk mezi nimi bude uskutegiiovén k tomu opravnénymi osobami.
Té&mito osobami jsou:

Za zhotovitele:
ve vécech smluvnich: Sirka Baresovd. MT: 602 302 064
sarka.baresova(@cz.sauter-bc.com
ve vécech technickych:  Petr Pavel, MT: 724 397 345
petr.pavel@cz.sauter-bc.com

Za objednatele:
ve vécech smluvnich: Jan Kohl, MT: 739 539 172
jan.kohl@praguecc.cz
ve vécech technickych:  Libor Kager, MT: 739 539 233
libor. kacer@praguecc.cz

Smiuvni strany se dohodly na vyloudeni aplikace ustanoveni &l. 12 (Cena a platebni podminky), €. 6 a ¢l. | | (Zaruky)
Vieobecnych obchodnich podminek zhotovitele, kieré tvofi ptilohu ¢. 2 této smlouvy, pro ugely pinéni pfedmétu této
smlouvy.

Zhotovitel poskytuje objednateli ziruku na jakost praci provedenych v ramci SluZeb v délce trvani Sesti (6) mésicu.
Zarugni doby b&i ode dne nasledujiciho po dni prevzeti praci a/nebo véci objednatelem.

Pokud je objednatel v prodleni s thradou svych pendzitych zévazku vidi zhotoviteli, je zhotovitel opravnén pozastavit
poskytovéni Sluzeb do okamziku jejich fddné tihrady.

Odpovédnost zhotovitele za Skodu zpisobenou objednateli pfi poskytovani SluZeb se Fidi obcanskym zakonikem,
zejména ustanovenim § 2913.

IX.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyvi platnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami a G¢innosti dnem uvefejnéni v Registru
smluv v souladu se zakonem & 340/2015 Sb., v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnou osobou

k uvefejnéni je objednatel.

Tato smiouva se uzavird na dobu ur&itou v délce trvani p&ti (3) let. Po dobu platnosti smlouvy ji nelze vypovédét jinak
nez z davodu stanovenych v této smlouvé.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédél pisemnou vypovédi s uginnosti doru¢enim zhotoviteli v pfipad¢, ze (i)
nahradi zcela Systém jinym systémem, k némuZ zhotovitel neni opravnén &i odborné a materialng vybaven poskytovat
Sluzby, (ii) vi&i zhotoviteli bude zahdjeno insolvencni nebo exckugni Fizeni, (iii) zhotovitel se stane nespolehlivym
platcem DPH.

Zhotovitel je opravnén tuto smiouvu vypoveédst pisemnou vypovedi s (¢innosti dorugenim objednateli v pfipade, Ze se
objednatel dopusti hrubého porudeni ustanoveni této smlouvy.

Zmény nebo dopliiky této smlouvy jsou zdvazné jeding tehdy, budou-li udinény pisemnou formou a odsouhlaseny
obé&ma smluvnimi stranami.

Tato smlouva pfedstavuje iplnou dohodu smluvnich stran o jejim predmétu a nahrazuje tak veskera pfedchozi ujednani
smiuvnich stran, at’ jiz v Gstai &i pisemné formé, v rozsahu jejiho pfedmétu.

Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 exemplafich, z nichz 2 vyhotoveni obdrzi zhotovitel a 2 vyhotoveni objednaicl.

Nedilnou souédsti této smlouvy jsou: pfiloha ¢&. 1 — Cenik komponenti zhotovitele pro rok 2018
ptiloha &. 2 — Vieobecené obchodni podminky zhotovitele



A N0k a 17.09.
V Praze. dne &X%QOKO v /"2(“ dne ....... 7.08 1018
Za objednatele: Za zhotovitele:
Kongresové centrum Praha, a.s. SAUTER Automation, .ST.0
r\

Ing. Lydeék Befinaf Bc. Michal Fidler ML
teditel Ypravy budov jednatel spolecnosti

Marek S¢asny

prokurista '7

SAUTER Automalion, spal. s r.o.
Bohnicka 5/28
18100 Praha 8
DIC: CZ15887863




~SAUTER
VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY SAC. Creating Sustainable Environmants

uzavlend v souladu 8 ust. § 1751 Oblanského zakeniku & 85/2012 Sb.

Tyto vdeabecné obchodnl padminky jsou platnd a zdvazné po obd smlwnl strany v pfipadd, 2e v samotné kupni fouvd o diio {at ji2 pisemné na jedné listind nebo formou potvrzend
obyednévky) se smiuvni strany yiné od tichto Velkerd dodavky. vietnd budoucich, se provaddjl vihradné na zakladé téchto vBeotecnych ohchodnich

podminek objednévee 88 smiuvnl strany nedohodly odchyiné od téchto veobecnjch obchodnlch podminek, Vedkeré doddvky véetnd budoucich, se provadéll vihradné na zikiadd tichto vieobecnjch
obchodnich podminek.

1 Doddvky jsou reatzovdny na zakladé smiouvy nabo plsemné cbj 8 kupuylch ym na strané prvé téchto P
2 Pisemnd must plasné it mnolsivi éas pinéni, dopravnf ice, plfp daisl dodaci i
3 O doddves miZe byt té2 difét kupni o i, jop'? nediinou scuddst tvoll tyto visobecné obcnodni podminky
4 yc! e dodat pledmat smiouvy v obdoki uréendm va smiouvé kdykolv na zakiadd viastni valby Kupujlcl (cbjednatel} timto souhlasi 8 diiéimi dodavkemi
5 Pownnosl dodat veas Je prodévajicim (hotowitelem) spindna, pakud je pinénc v misté pinénl nebo pokud proddvayic (Zhotoviel) pfedal predmet smiouvy daprava
[] Pokasd kupuylel (i podie nebo smicuvy phipravend véci v dohodnutém misté neba ve smitvné terminu nop dvnd
patadovet spindnl zdvaziu kupujiciho (ablodnuulc) odabrat véci nabo po stancven! dodatednd ity k plavzet! jejim mamyrm uplymutim od smiouvy odsloupd, plk'um! vuskefé vzrkaé ndidady jdou
Kk i1 kupuyictho (objadnatele) Pravo na ndhrady vzrikid kody prodévajicimu (zhotaviteli) tim 2ustdvd nedotéens
7 Ph pravzetl véci je kupujicl (obj povinen se o jojim kvaitd, ap
8 Pokud de o vady Zjevnd pH pfevrol je kupujicl povinen bezodkiadnd uplatrut své niraky v prodavayicima. Ostatnl vedy ja povinen ozndnvt proddvajicimu bez 2oyteéného odiladu po jejich
Zjidténl
Cena a platebni podminky
H Kupnl cena (cena dila) vychdd 2 diniho ceniky d i plnlnéha ke dnt plyet] abjednd it jie ! Kupnl cena (cena dlla)
o uvédéna { 2 vjeho révazny v pol yadné resp. kupni o difo a je conou pavnou, nenl-k i stranami vysk &yedns
Jinax
2 Bylo-# v potvrzent na;cdﬂdvky uvedsno, neba v kupni smiouvé/smiouvé o difo spdnana 20 kvpnl cana {cene d!la} nezshmuje dovoni clo, budou veskerd ceinl poplatiy vyGttovény dodatednd
( . a tenio jo bez by é ( uhradf
3 Kupni cena s roauml FCO Praha Nékiady na dopravu do mista pindni, nalolen! na dopnvnl prostisdek a plip pojritdini do mista urdeni hradi kupujict
4 K cendm se phipoditéva DPH v z8¥onnd oktudind platnd vy
5 Veskerd cony uvdddné v cenicich o Jjsou nezé éa ajici 8 privo sjich zmdny bez pledchoziho azndmeni
6 Polwd neni dohodruxa jinak, jo kupni cene {cana dils) spiatnd baz odkladu do 14 dnu ode dne faitury 8y
7 v a rozsahy pinén! dvajict Jo op
- ipiné nebo uum placan! pfedem,
- uzavien! smicuvy 0 akreditivu,
- 2éruku neba I ! banky o vinkulacl kupni ceny (ceny dila) ne udstovd 7= Jf
- nuteni teti asoby pro pliped k azku jicts j
8 Pro plipad prodien! j 3o im kupni ceny mé p ndrok na Grok 2 prodieni ve vys: 0, 1% 2 diuind ceny 2a kaXdy den prodienl

9 Kupwlcl (objednatel) je v prodleni ph odbéru pledmétu smiouvy vidy pokud smiuvand véc: neba difo ant pfas vyavu véd/ ve s m terminu plechdzl
na 1 vniku dxody na véci Vadia ioho ja prodavajic] (zhotawtel) opravndn détavat sidadnd va vydi 0.5% z calkovd kupni cony za kald) 2apotaty kalenddini

mésic prodieni Toté2 jo oprévndn Détovat v piipadd, e & prodiani dodlo no zdkiadd plsemng tidostt kupuyictho (objeanatele), Merd nebylo proddvajicim (zhotovitelem) pisemnd vysiovné vyhavéno
10 Smdnky a deky se plyimajl pouzo po zviddini dohodd inkasnl nebo diskontnl nikiady idou k 1121 kupujiciho fobjednaleis)
11 Platby se musi provadd! plima prodévejicimu (zhotovitek) na jim udany bankavnl uéet neba na fim udand misio platty nebo poura im pisemnd povilend asobd

12 Kupujlc! neni platdy & d zapadist ¢ plaiby na pHpadné své p wp J

13 Jeou-if poledovdny nabldiy na opravy nebo posudky pro Zikténi nékiadu na opravu. kupujicl (abiednatel) hradl vzrukid naklady ne vyslml ki i ano ptip
demontA2 zakzeni & dittich komponentis 3 13 | tahdy kdy? nedojde K uzavien! thdnd kupnf y y o dfio & vy

Zaruky

1 Pledmét smiauvy jo doddn vadnd nenl-i dodn ve sjednaném mnolstvi jakost a proveden!

2 aylel | vyfidi ptip doddnim chybéj mno2stvl & ¢ véci & dita. apravou neba plimélenou sievou 2 ceny

3 i el 4 20 véc bude po dobu 24 mdsicu (nonl vyslovnd sjednana odisnd 2érutnl dobs) ode dne doddni Tpusobid k pout! a bude mil techmickd
pcmmstr, die katalogovych st vymbce.

4 Vplipaod doddvky formou na kil¢ (dudévka véel, v& moncdle, SW. uvoaanl to provoz sid ) poskytuje prodivayicl (2hotovitel) 2éruku na funkci 8 dooany metend! v ddice 24 mdsicd (nanl-h
deldf 2druky nad uvedeny rémec je provadéni panodickeé servisni kaniroini dinnost] systdmu

vysiovid sjednéna odiidnd zdruéni doba) od pro
MaR - udriby ém dfio 3 fo na zikiadé uravieni servisni smiouvy mezt 1 ). ve kterd bude
minimdind jsdna roénl kontrola systému AlnR

5 Zéruka sa j& na vady chybnou & instalac! vadnym i y B p apod

[} druky je dpinym & kupni ceny & ceny diia vo 3 Jo-ii kupujiel v peodien( s dhradou kupal ceny .’my dile) & eyl edsts
25nuini doba nebd, zatna bélet a2 v den Lhrady co! o kupni ceny (ceny al'a) | v takovém pllpadé viak béh 2druen( doty skond! 24 mésicd 6 2éraénl
dody) ode dne doddn{ vdei neba odoe dno 2provozndnl dila

véci a2 Upiného kupni cony

7 Na vécs dodané prodivayicim se vaiehuje tzv vyhrada viasinictvi die § 2132 8 nds! obéanskeho zdkonlku Ten e kupyjicl se stdvé
Nebezpedi skody na véc: phachdd viak na kupujictha ji2 prevaetim wéci Do této doby nenl kupuyicl oprivndn vdc jakkoh zastovi nebo ji nut

spoluviastnikem nové vanikid vici nebo seubory
tak jak bylo 8P [ & od kupn! smiouvy [smiouvy o dilo) bez jekychkol sankel

8  Vphipadé neuhrazen] kupn ceny (ceny diia) P
pto néhc a to kdykallv | pokud jde o neunrazeni kupai ccny (ceny dilaj ra pleachozf doddvky

9 Prodavayicl s vytrazye prévo na nitiradu 8kody v zavisiosli na rozpracovanost zakazny pekid 2 duvodu uvedanych v & 8 od smiouvy odstousd

niem véci sa stévd proddvayl

10 Kupylel (ob) nenf od pat 8 abjecnd o dilo je- pi 3 v prodien! z duvadu vyludyic'ch odpovédnest {lf 2 duvodu trv vysdl moct
Jjak nap? pllrodnl pohromy. ethviky & )

11 2a $kodu p#t pindni smiouvy dmysind & hrubou i joho Za jing dkody jon v plipscé 2e jech vzrik mohl ph uzavirén! smiouvy
pledvidat

12 Provede-# kupujict | stomo smiouvy neba smiauvy o difo ve thutd do § dnu po patvrzeni objedndvky/podpisu kupni smiauvy nabo amiouvy o dilo. slorno poplatek

- smiuvnl pokuta &ini 10% 2 hodnoly objednandho aviak neodebranéha plndnl Po uplyrutf doby deidl pét dnu smiuvni pokula cinf 20%

Ostatni podminky
1 Nabldka prodévajiciha (Zhotoviele) j z3vana po dobu 90 dnu od jestho vynotaven! nenl-i v ni uvedeno pnak
2. Podkiady plevisié lr je od 1 mohou byt tetim osobdm, /o—ll to nszbymé h zoydtsnl doddvky Toté? platl o vedkerych irformacich pokud tyto
nejsou oznadeny s divdmé Na projekly. mzpodly vikrasy a ostatni dokumentaci se vatahuyl aitorskd a 4 préva p a tyto mus! byt na petadani vrdceay
procdvayicimu (Zholovitali). 2oiména tehay. pokud nedodio k uzavien kupnl Y o dilo nebo vy

3 Jakékoliv zmény kupnl smicuvyfsmiouvy o diio nebo potvizené objedndvky vy2aduf pisesnny souhlas obou nmluvnlnh atran

SAUTER spol. s r.o., 3 8/28, 181 00 Proha 8

Véeobecné obchodnf podminky SAC 2018 Stranka 121



