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Smlouva o udrzbé zarizeni

Cislo smlouvy: HS 54797 E

e

Vyvoj Rekonstrukce Servis 24 hodin Nove instalace Eskalatory & pohyblivé
chodniky
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Zahrnuje tyto sluzby:

= Udrzba typu Standard
= Schindler e-Alarm®

Vice informaci o
Produktech Schindler.

Stacl naskenovat kod s vasim mobilnim telefonem,
pomoci bezplatného QR skeneru.

Ten je bud pfedem instalovan na vasem telefonu,
nebo ho |ze snadno zdarma stahnout.




Schindler Excellence®

Servisni smlouva cCislo: HS 54797 E
Cislo nabidky: N180827-04
Objednatel €. 1946276

Spolec¢nost: Zakladni Skola Tyn nad Vitavou, Hlinecka
Sidlo: Komenského 748
Mésto/PSC 375 01, Tyn nad Vitavou
IC/RC: 60077034

DIC: CZ60077034

zastoupena: Mgr. Zderika Hajkova

tel.: 725 032 581

kontaktni e-mail: hajkova@zshlinecka.cz

dale jen ,Objednatel”

Zhotovitel

Spolec¢nost: Schindler CZ, a.s.

Sidlo: Walterovo nameésti 329/3
Mésto/PSC Praha 5, 158 00

Zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, odd. B vl. ¢. 9174

IC 27127010

DIC: CZ 27127010
bank.spoj.: CSOB, as.
¢.actu: 900476493[0300
zastoupena: 5 g

tel.: 257 293 179
fax: 257 293 273

dale jen ,Zhotovitel"

Kontaktni osoba zhotovitele ve vecech provoznlch a technickych
jméno a tel.¢.: ﬂw _H,j kf.,,;.@ﬁp R ;mbi-;
kontaktni e-mail: G AR :mﬂ SR f}_‘ﬂ

Poruchy hlaste na centralni dispecink Schindler 24/7 tel. 844 844 808
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Pfedmeét smiouvy

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu
sjednaném v ¢l. 3 této Smlouvy a v souladu s pfilozenymi vSeobecnymi
obchodnimi podminkami Zhotovitele.

Trvani smlouvy

Doba trvani této Smlouvy je sjednana na 60 meésicu. Smlouva se vzdy
automaticky prodluzuje o stejné obdobi, nevypovi-li tuto Smlouvu jedna ze
smluvnich stran pisemnou formou nejpozdéji 3 meésice pfed ukonéenim
ucinnosti Smlouvy.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti
dnem uverejnéni prostiednictvim registru smluv podle zakona ¢&. 340/2015 Sb.

(86).

Rozsah sluzeb

preventivni udrzba Schindler

kontrola funkénosti a neposkozenosti zafizeni

mazani

¢isténi klece vytahu, strojovny a suché prohlubné od provoznich neéistot

dispecink pro hlaseni poruch 24hod/7dni

kontrola funkénosti systému havarijni komunikace

kontrola funkénosti zafizeni pro vyprosténi pasazéru

nastup na opravu v dobé od 7:00 do 15:30 nejpozdéji nasledujici pracovni den od
nahlaseni na dispeéink Schindler tel. 844 844 808

vyprosténi uvizlych osob s nastupem na vyprosténi nejpozdéji do 60 min od nahlaseni
na dlspeémk 24hod/7dni

zapujceni a provoz SIM karty GSM

odborné asmtence

prace na opravach a Gdrzbé, které pfesahuji rozsah sluzeb podle této Smlouvy, cenu
dodanych dilii a materialu hradi Objednatel Zhotoviteli samostatné

zasahy zpusobené zneuzitim nebo nespravnym pouzitim nouzového volani se Gctuji
podle aktualnich vydaji a vzniklych nakladud

odborna zkouska dle CSN 27 4007

inspekéni prohlidky dle CSN 27 4007

provozni prohlidky dle CSN 27 4002

opravy (prace technika) v pracovnich dnech v ¢ase 7:00 az 15:30 hod

nastup na opravu v prodlouzené pracovni dobé 7:00 az 22:00 hod v¢. vikend( a svatku
on-line informacni systém Dashboard

nastup na opravu nejpozdéji do 6 hodin v pracovni dny od 7:00 do 15:30 od nahlaseni
na dispecink Schindler tel. 844 844 808

proskoleni dozorce 1x/2rokyl/osobalvytah

vyména nefunkénich zarovek a pojistek v kleci vytahu béhem pravidelné kontroly a
preventivni drzby zafizeni

Vyména akumulatoru pro automatickou evakuaci po uplynuti 24 mésict
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4.1

Cena

Celkova mésicni cena bez DPH za sluzby uvedene v €l. 3 této Smlouvy Cini:
1 000,- KE. Prislusna dan z pfidané hodnoty bude uUctovana dle zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim
zpusobem upravena.

Komenského 748, | 20055364 | Vytah S6300 4 1210,00
Tyn nad Vitavou
1210,00

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

210,00

Zhotovitel ma pravo jednostranné upravit cenu na zakladé navy$eni nakladi
zpUsobenych zménami norem, predpisl, vyhlaSek a zakonu s Ucginnosti
2 mésice po odeslani pisemného aviza Objednateli. Nevyjadfi-li Objednatel
pisemné do 1 mésice po obdrZeni aviza svuj nesouhlas se zménou ceny, plati,
Ze nova cena byla dohodnuta.

Dalsi uprava ceny pouze dle pfilozenych vSeobecnych obchodnich podminek.

Platebni podminky/ fakturace

Frekvence plateb: Ctvrtletné

Zhotovitel vystavi dafiovy doklad dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidane
hodnoty, v platném znéni) vzdy k 15. dni 2. mésice platebniho obdobi, jimz
vyUctuje smluvni cenu sluzeb.

Mimoradné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smlouvou, vcetné
materialu a nahradnich dild bude Zhotovitel fakturovat po jejich dokonceni
v béZnych zakazkovych sazbach, které mohou obsahovat pfirazku za praci
pfescasovou, o svatcich ¢i ve dnech pracovniho klidu. Mimofadnou praci se
vzdy rozumi provedeni oprav vyvolanych vandalismem, nespravnym pouzitim
nebo vnéj§im vlivem (voda, ohen, blesk atd.), jakoz i oprav vylou€enych ze
sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni
hodiny. Zasahy zplsobené zneuZitim nebo nespravnym pouZitim nouzového
volani se Gétuji podle aktualnich vydaji a vzniklych nakladd.
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5.6

6.2

6.3

7.2

7.3

Objednatel prohlasuje, ze objekty uvedené v této Smlouvé o dilo nejsou
povazovany za stavby dle §48 zakona 235/2004 Sb. a nesplfiuji tak podminky
pro uplatnéni snizené sazby DPH. SouCasné se Objednatel zavazuje
Zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych
skute€nosti, k niz by doslo v dobé platnosti této Smlouvy.

Objednatel souhlasi se zasilanim danovych dokladl (faktur) v elektronické
podobé& na email: zshlinecka@volny.cz. Na zakladé tohoto ujednani nebude
zhotovitel posilat tisténé darové doklady.

Objednatel dale prohlaSuje, Ze pro prijata zdanitelna plnéni vystupuje v
postaveni osoby povinné k dani.

Zarucni podminky

V pfipadé, Ze je pfedmétem Smlouvy nové zafizeni Schindler bude zaruka
poskytovana v souladu se Smlouvou na dodavku a instalaci zafizeni. B&éhem
zaruky nebudou zaruéni opravy fakturovany.

Zhotovitel je vazan zaru¢nimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny vSechny
pohledavky za instalaci zafizeni, v opacném pfipadé mohou byt Objednateli
fakturovany i zaruéni opravy a material.

V pfipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésict na
provedené prace a 24 mésicl na instalovany material mimo materialu
podléhajicimu béznému opotiebeni.

Ostatni ujednani

VSeobecné obchodni podminky ve verzi 9.1.2017 jsou nedilnou soucasti této
Smlouvy a blize upravuji prava a povinnosti obou Smluvnich stran, v¢. zajisténi
prevzatych smluvnich zavazku. Smluvni strany prohlasuji, Ze se jimi citi byt
vazany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a véeobecnymi
obchodnimi podminkami maji pfednost ustanoveni této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze veSkera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni
apod. podle této Smlouvy musi byt pisemna a zaslana prostfednictvim postovni
pfepravy, a to na adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této
Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smluvnich stran, je
tato Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané tuto
zménu, a to zpUsobem dle tohoto bodu Smlouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 3 vyhotovenich, z nichz dvé obdrzi zhotovitel a
zbyvajici jedno objednatel. Pro vznik Smlouvy se vyZaduje dohoda o celém
jejim obsahu, zmény lze provést pouze pisemné, formou dodatki. Smlouva
nabyva platnosti dnem doruéeni fadné podepsaného stejnopisu této Smlouvy
Zhotoviteli.
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7.4

7.5

7.6

T

7.8

7.9

Smluvni strany se dohodly, Ze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto
Smlouvou fidi zakonem €. 89/2012 Sb., (ob&ansky zakonik) v platném znéni a
dal§imi pravnimi pfedpisy CR.

Zhotovitel bude zajiStovat nahradni dily po dobu 20 let od data uvedeni do
provozu pfislusnych vytahovych instalaci Schindler. To se nevztahuje na
moduly obsahujici elektronické komponenty. PFi ukon€eni jejich dostupnosti
nebo podpory jinych nahradnich dilt ze strany externich dodavatel(i, nabidne
Zhotovitel Objednateli placena opatreni, ktera budou slouzit k zajisténi provozu
instalace / instalaci.

Zhotovitel prebira demontované nahradni dily, pouzity olej a maziva do svého
vlastnictvi a na vlastni naklady zajistuje jejich radnou likvidaci.

Na prani Objednatele vyda Zhotovitel vyménéné nahradni dily, pouzity olej, ¢i
maziva. V tomto pfipadé je Objednatel odpovédny za jejich fadnou likvidaci na
vlastni naklady.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasazéerlt pozadovat sdéleni jejich osobnich
udaju, a to ani v pfipadé zneuziti systému z jejich strany.

Zhotovitel bere na védomi, Ze smlouva bude uvefejnéna objednatelem v
registru smluv zplsobem umoziujicim dalkovy pfistup. Zhotovitel prohlaguje,
ze tato smlouva neobsahuje udaje, které tvofi predmét jeho obchodniho
tajemstvi podle § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Objednatel timto potvrzuje, Ze obdrzel véeobecné obchodni podminky pfiloZzené k této
Smiouvé jako jeji nedilnou soudast, Ze se s obsahem Smlouvy a vSeobecnymi
obchodnimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich obsahem souhlasi.
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Schindler Excellence®

Pfiloha 1: VSeobecné obchodni podminky spoleé&nosti Schindler

Verze 9.1.2017

1. Provadéni sluzby

Pakud neni v popisu sluZeb dohodnuto jinak, Zhotovitel sjednang sluzby
provadi v pracevnich dnech od 7:00 do 15:30 hod. Zhotovitel zaméstnava
sSkolené servisni techniky a zajistuje nastroje a méfici pfistroje, které jsou
pro poskytovani gjednanych sluZeb nezbytné.

2, Vyjimky

Pokud neni v popisu sluzeb dohodnuto jinak, UdrZba, jejiz provedeni bylo
nutne na zakladé zasahu vyssi moci, nespravného pouivani instalace /
instalaci nebo nevhodného zachazeni s ni, pfetéZovani, vandalismu,
pozar, pusobeni vody, vihkosti nebo pfepéti v napajeci siti, neni soucasti
dohodnutych sluZeb. Ze sjednanych sluzeb Zhotovitele jsou dale
vylouceny pfipady technického zhodnoceni, vyména Zarovek v kabingé,
Sachté a ve strojovné, Upravy povrchi komponent jako napf. natéry a
vymény dekorativnich prvkd, €isténi budov, kabiny a dvefi, kompletni
tisténi eskalatorll, zejména schodnic a palet, a dale lpravy, které jsou
vyZadované novou pravni Opravou, doporugeny nebo nafizeny
odpovédnymi  kontrolnimi organy, nebo nezavaznymi technickymi
normami. Ve struktufe sjednani sluzeb Zhotovitele dale nejsou zahmuty
préace na Gdrib& kabell elektrického napajeni nebo telefonnich a
datovych kabell pro e-alarm a elektronické monitorovani. Pokud dojde k
poruseni telefonniho spojeni, neni Zhotovitel po dobu trvani poruchy
povinna poskytovat pfislusné sluZby (e-alarm a  elektronické
monitorovani), Vyprodténi predmétl se U&tuji dle aktualni hodinové
zdttovaci sazby pouze Objednatell smiouvy, a to | v pfipadé poZadavkl
tfetich stran.

3. Prava k pfedmétum dusevniho viastnictvi

Zhotovitel muze za Ucelem rozéifeni funkénosti fidiciho software
instalovaného na instalaci ("Ridici software”) instalovat dodatecna
zafizeni nebo software, pokud se jedna o zafizeni nebo software vhodné
pro pfipojeni k servisnimu zafizeni, pfigemz takové dodatena zafizeni
nebo software bude neustale majetkem Zhotovitele a Zhotovitel je mize
pfi ukengeni této Smlouvy z mista instalace odstranit.

Objednatel Zhotoviteli udéluje pravo pfipojit elekironickou cestou
dodateéne servisni zafizeni k instalaci, a dale Zhotoviteli paskytige plny
pristup za ucelem odecitani, pouziti a aktualizaci dat vytvorenych Fidicim
software.

4. Majetkova prava tykajici se dilkového monitorovaciho
systému

Pokud bude Zhotovitel instalovat systém dalkového menitorovani Servitel

®, poskytuje jej Objednateli na dobu trvani Smlouvy. Tento systém

zlistava majetkem Zhotovitele a slouZi k dogasnym Géelim. Pfi ukonéeni

Smlouvy Zhotovitel systém dalkové monitorovani odinstaluje.

5. Povinnosti Objednatele

Aby byl Zhotovitel schopen sjednané sluzby poskytovat, musi Objednatel
Zhotovitell umoznit kdykoli pfistup ke véem souédstem instalace /
instalaci, Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit innost instalace /
instalaci, musi byt v dostatefné predstihu oznameny Zhotovitell,
Objednatel je dale povinen hidsit vedkeré zavady, 3kody a Upravy
bezprostfedné poté, kdy se o nich dozvi. Provozovatelem instalace /
instalaci Je | nadale Objednatel. Pravni zdvazky vzniklé Objednateli z
tohoto postaveni nejsou touto Smiouvou dotéeny. Objednatel uréi osobu
!~y (jméno, pfijmeni, adresa, telefon) oprévnénou /- €  jeho jménem
ovéfovat vykazy pracovnikl Zhotovitele, V pfipadé neurceni opravnéné
osoby strany sjednavaji vyvratitelnou domnénku, ze vykazy pracovnikl
Zhotovitele jsou bezvadné a odpovidaji skuteénosti,

6. Odménovani

a. Platebni podminky

Dohodnuta odména pokryva vyslani technika, cestovni naklady a dobu
jizdy spojené s vykonem sluzeb popsanych v této Smiouvé.

Dohodnuta |hita splatnosti faktury je 14 dni. Pro pfipad prodieni
Objednatele s Ghradou penézitych zavazk( sjedndvaji smiuvni strany
smiuvni pokutu ve vysi 0,05% z diuZné castky za kazdy den prodieni

b. Uprava odmény o narust indexu “inflace" nebo ,nominalni
prumérné mzda" zvefejiovanym Ceskym statistickym tufadem
Vzhiedem ke skutecnosti, 2e mzdové naklady tvofi hlavni &ast odmény za
sluzby podle této smiouvy, je zhotovitel opravnén dohodnutou odménu
Jednou rogné navysit, & to viak pouze na zakladé udajl zvefejnénych
Ceskym statistickym Gfadem o mife inflace neba o mife narlstu indexu
prumérnych nominainich mezd, podie toho, ktery index zaznamenal v
predchozim roce wétdi narist. Upravena odména bude poprvé
vylUétovana v mésici nasledujicim po zvefejnéni obou indexd a bude
douttovana zpétné za dany rok pocinaje mésicem leden. Indexy jsou
dostupné na internetovych strankach Ceského statistického Gfadu
“www.czs0.cz",

7. Pravo preruseni poskytovani sluzeb

Zhotovitel je oprévnén pozastavit sluzby bez dopadu na povinnost
Objednatele fadné hradit sjednané penézité zdvazky za sjednané pinéni,
pokud Objednatel nedokaze poskytnout pfistup do zafizeni nebo platit
faktury v dob& splatnosti. Viastnik zafizeni je zodpovédny za jakékoli
selhani zafizeni béhem takového pozastaveni sluZeb, jakoz | z foho
vzniklé Skody a zbavuje se jakychkeli naroku viEi Zhotoviteli Pred
obnovenim sluzeb po takovém pozastaveni Zhotovitel provede
samaostatny technicky audit na naklady Objednatels,

8. Reklamace

Zhotavitel provede sjednané sluzby fadn, véas a na dohodnutém misté.
V pfipadé, Ze Zhotovitel nespini tuto povinnost, muze Objednatel, za
zakonem stanovenych podminek, Zadat snizeni ceny. Svépomoc mizZe
Objednatel realizovat jen v naléhavych pfipadech ohroZeni bezpeénosti
provozu Zafizeni, nebo aby se zabranilo hrozici 8kodé, Dalsi reklamagni
pozadavky jsou - v zavislosti na nasledujicim odstavei g - vylougeny,

9. Odpovédnost

Strany dehodly na limitovani odpovédnosti Zhotovitele za Skodu tak, ze
celkova odpovednost Zhotovitele za jakékoli Skody je vidy za kalendafni
rok omezena do vy$e ve Smilouvé sjednané roéni odmény. Zhotovitel
nenese Zadnou odpovédnost za usly zisk a za nepfimé &kody nebo
nasledné Skody.

10. Vyssi moc

Zhotovitel neni odpovédny za pinéni svych zavazk( v pfipadé poruch
vyplyvajicich z okolnosti, které nebylo mozZné pfedvidat, a které jsou
mimo kontrolu Zhotovitele, napf. zasah vy&&i moci, Ufedni rozhodnut],
valka anebo pfirodni katastrofa,

11. Zména vlastnictvi

Obeé strany se zavazu|i veskera prava a povinnosti z této Smiouvy prevést
na sve pravni nastupce, \/ pripadé zmény viastnika budovy lze Smiouvu
k datu zmeény viastnictvi vyjimeéné vypovédét pisemnou vypovédi ve
formé doporutenéno dopisu s vypovédni Ihitou v délce 60 dnd. Nebude-
li Smlouva takto ukonéena, nese plvedni majitel/Objednatel nadale
odpovédnost za Ghradu sjednané smiuvni ceny.

12, Pfed&asné ukonéeni

Tato Smlouva zavazuje ob& smiuvni strany dodrzet dohodnutou dobu
trvani Smiouvy, V pfipadé zavazného poruseni Smiouvy (4. neplaceni
smluvni ceny za servis, neprovadéni sjednané sluzby), mize kterakoliv
ze stran této Smiouvy odstoupit. Pokud se vSak néktera strana rozhodne
tute Smiouvu ukonéit pfed datem jejiho Fadného ukongeni jinak, nez
odstoupenim od Smiouvy zdivodu zévainého poruseni Smiouvy,
dohodly se smiuvni strany na tom, Ze ukoncujici strana zaplat/ druhe
strané nahradu Skody ve vyi 50% &astky, ktera se méla fakturovat za
udrzbu, kterou zbyva vyfakturovat do fadného ukonéeni Smiouvy, a to na
zakladé posledni faktury a slev poskytnutych klientovi na dobu trvani
Smiouvy,

13. Misto jurisdikece
Prislusnost a pravomoc soudu je dana mistem sidla Zhotovitele,

14. Rizneé

Uzavfenim této Smiouvy pozbyvaji platnosti veskeré dfive uzaviens
Smlouvy a dohody tykajicl se pfedmétu pinéni této Smiouvy. V pfipadé
jakychkoli rozpord mezi témito VSeobecnymi obehodnimi pedminkami a
predchazejicimi éastmi Smlouvy, maji pfednost predchazejici &asti
Smilouvy pred Vseobecnymi obchodnimi pedminkami,



