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Objednatel:

Z0O0 a zamek Zlin - Lesn4, prispévkova organizace

se sidlem:

Zastoupeny:
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Zhotovitel:

SMLOUVA NA PRAVIDELNOU POZARUCNI
UDRZBU PRISTUPOVEHO SYSTEMU
Z0O0 Zlin, LesSna — Turnikety

|II

Lukovska 112
763 14 Zlin 12

I <itelem spolecnosti

00090026
CZ00090026

DESIGNA Parking & Access s.r.o.

se sidlem:
Zastoupeny:
ICo

DIC

ddle jako ,,zhotovitel”

Nademlejnska 600/1
198 00 Praha 9

26202018
CZ 26202018

, jednatelem spolecénosti

uzaviraji nasledujici smlouvu o provadéni pravidelné pozarucni kontroly a Udrzby turniketového ptistupového
systému, instalovaného v ZOO Zlin — Lesna.

€l. I. Pfedmét smlouvy

1. Zhotovitel bude provadét odbornym, kvalifikovanym a vySkolenym technikem svym, pfipadné vyskolenym
technikem dodavatelské firmy Axess, udrzbu pfistupového systému na urovni dodaného softwarového
vybaveni, odstranéni HW zdvad a poruch, update systému a podpory pres hot-line.

V rozsahu a terminech:

Platnost ro¢né Cena za SW Zatizeni
licence
od do
1.1 31.12. 68 982,00 K¢ Turniket 101, 102, 103 + Pokladny 1,2,3
1.1 31.12. 65 838,00 K¢ Turniket 105, 106 + Pokladny 5,6 + 2x tiskarna SmartPrinter
1.1 31.12. 19 725,00 K¢ Pokladna 4 + tiskarna SmartPrinter
1.1. 31.12. 17 810,00 K¢ Pokladna ¢. 7

Vcetné datového serveru Axess, aSW vybaveni.

2. Zhotovitel bude provadét SW udrzbu dodaného systému v rozsahu specifikovaném v bode €. 3 této smlouvy.
Tato Cinnost provadéna v normalnich pracovnich dnech v dobé od 8.00 — 17.00 hod.

3. Zhotovitel se zavazuje poskytovat své sluzby a vykony v nasledujicim rozsahu:

Hot Line Salzburg. Doba odstranéni zavady do 4 hodin od doby reakce, nebude-li vzajemné dohodnuto jinak.
Rozsah podpory v pracovnich dnech 8.00 — 17.00 hod. Telefon _, e-mail




Designa Praha. Garance podpory na feseni HW problémd, pripadné se aktivné Gcastnit feSeni SW zdvad,
nahlasenych na HOT Line Salzburg. Rozsah podpory v pracovnich dnech 8.00 — 17.00 hod, vikendy, svatky 10.00
—17.00 hod. Odezva na ohlasenou zavadu do 60 minut po tel. nahlaseni v pracovni dobu na cislo
_, fax. _, e mail _, pfipadné na mobilni ¢islo _ o
vikendech a svatcich. Doba ndstupu na zdvadu do 6 hodin od doby reakce, nebude-li dohodnuto jinak. Doba
odstranéni zdvady je do 12 hodin od nastupu, nebude-li dohodnuto jinak.

€l. I1. Trvani smlouvy

1. Tato smlouvy se uzavira dnem 21.5.2013 na dobu neurcitou, s tim, Ze miZe byt ukonéena na zékladé
pisemné vypovédi jedné ze stran s tfimésicni vypovédni Ihltou, kdy tato vypovédni Ihlta zacina bézet
nasledujici mésic od doruceni vypovédi.

Cl. 111. Cena a platebni podminky

1. Cena za udrzbu je stanovena za rok 2013 ve vysi 11.873,- K¢, bez DPH a od roku 2014 na ¢astku 172.355,- K¢
bez DPH za rocni servisni cyklus. Cena s DPH 21% je stanovena na 14.366,33,-K¢ za rok 2013 a na 208.549,55,-
K¢ od roku 2014.

2. Cena obsahuje: ro¢ni SW licence, automatické provadéni upgrade fidiciho SW systému, podpora Hot Line
Salzburg, pravidelnd HW kontrola funk¢énosti zafizeni, ktera bude provadéna 2x/rok

3. Platby za provedenou preventivni idrzbu budou provadény 1x rok, vzdy na zacatku pfislusného servisniho
obdobi, tj. nejpozdéji k 31.5.2013, resp. k 31.12. predchoziho kalendarniho roku, na zakladé radné vystavené
faktury se splatnosti 21 dnt od jejiho vystaveni, kdy prvni faktura bude takto vystavena az za obdobi roku 2013.

4. Obé strany se dohodly, Ze Udrzba az do 30.4.2013 bude provedena Zhotovitelem zdarma jako kompletni
vzajemna finan¢ni kompenzace za veskeré vady a nedodélky, které byly Dodavatelem zplsobeny pfi realizaci
vSech dosavadnich dodavek a vykond.

5.V pripadé vyjezdu servisnich technikd Designa na mimozarucni opravu bude tento vyjezd zpoplatnén, a to
nasledovné:

- 1 hodina préce technika v pracovni dobé ( 8.00-17.00 hod) v ¢astce 600,- K¢

- 1 hodina prace technika mimo pracovni dobu v pracovni dny ¢astkou 750,- K¢

- 1 hodina prace technika o vikendu a svatcich v dobé 10:00-17.00 ¢astkou 900,- K¢

-1 km dopravného ¢astkou 11,- K¢/km

- doba strdvend na cesté ¢astkou 0,- K¢/hod

€l. V1. Povinnosti objednatele

1. Objednatel bude zhotovitele neprodlené informovat o jakychkoliv problémech se

zafizenim.

2. Objednatel umozni ptistup k zatizeni pro provedeni potfebnych vykonl v dohodnuté

dobé.

3. Objednatel bude dbat mezi pravidelnou udrzbou zafizeni na Cistotu zatizeni.

4. Objednatel zajisti na své naklady zfizeni telefonni linky, nebo internetové pripojky do mista serveru, pro
moznost provadéni ddlkového dohledu nad systémem, tak i napf. instalace nového SW a jeho upgrade.

5. Objednatel bude zasadné pouzivat spotiebni material, ktery si objednd u Zhotovitele, nebo bude mit k jeho
zakoupeni u tfeti osoby jeho pisemny souhlas.



€l. VII. Smluvni pokuty a sankce

1. Za nedodrzeni dohodnuté nastupni doby na provadéni preventivni idrzby nebo servisni pohotovosti je
zhotovitel povinen uhradit objednateli 500,-K¢ za kazdy den prodleni.

2. Pti prodleni platby je objednatel zhotoviteli uhradit penale ve vysi 0,1% z dohodnuté ¢astky za kazdy den
prodleni.

€l. VIII. Ukonéeni smlouvy
K ukonéeni smlouvy mizZe dojit za nasledujicich podminek:

1. Na zakladé pisemné vypovédi jedné ze stran s tfimésicni vypovédni lhltou, s tim, Ze vypovédni Ih(ta zacind
bézet nasledujici mésic od doruceni vypovédi.

€l. VII. Spoleéna a zavéreéna ustanoveni

1. Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi osobami podle predznamenani
této smlouvy.

2. Odstoupenim od smlouvy nekonci Zzadné ze smluvnich stran povinnost plnit zdvazky touto smlouvou
definované, které se tykaji obdobi, kdy byla tato smlouva v platnosti.

3. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi po 2 vyhotovenich.
4. Pokud by mélo v souvislosti s touto smlouvou a jejim provadénim dojit ke spordm, budou se smluvni partnefi
snazit o feseni smirnym zpUtsobem. Pokud se smluvni strany nedohodnou, bude spor fesen v souladu

s pfislusnym ustanovenim Obchodniho zdkona 513/1991 Sb..

5. Tato smlouva nabyva platnosti a ic¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a prohlasuji, Ze smlouvu
uzavrely na zakladé své svobodné vile.

Ve Zliné dne 21. 5. 2013 V Praze dne 21. 5. 2013

reditel jednatel



