STAPRO

SERVISNI SMLOUVA ¢é5S0-3207
DODATEK ¢&.2

Nemocnice Tabor, a.s.

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil B vlozka
1463,

se sidlem Tébor, kpt. Jaroge 2000, PSC 39003,
zastoupena Ing. Ivo Houska, MBA, pfedseda piedstavenstva, N
MUDr. Jana Chocholova, &len pfedstavenstva, é’}i?i?l;}{jﬂ}ii,}@ P ;‘i_!j‘{;a‘, s
Ic 26095203, ——
DIC CZ26095203,

bankovni spojeni I . .
adresa elektronické posty: sekretariat@nemta.cz,

(dale jen Objednatel),
na strané jedné,

a
STAPRO s. r. 0.
spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C viozka 148,
se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02,
zastoupena Ing. Leos Raibr, jednatel spoleénosti,
IC 13583531,
DIC CZ13583531,
DIC DPH CZ699004728,

senkowi spoeri |

adresa elekfronické posty: stapro@stapro.cz,

(dale jen Dodavatel),
na strané druhé,

dale téZ Smluvni strana nebo spole¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou Dodatek €. 2 (dale jen Dodatek) Servisni smlouvy ¢. 80-3207, uzaviené mezi Smluvnimi
stranami dne 15. 12. 2013 (dale jen Servisni smlouva nebo Smlouva) v nasledujicim znéni:

Clanek I - Uégel uzavieni Dodatku

1. Smluvni strany sjednavaji Dodatek za Gcelem zajisténi a upfesnéni povinnosti k ochrané osobnich Udajtl
spravovanych Objednatelem ve smyslu zakena €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajii v platném znéni
a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji a o volnem pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES, obecnym
nafizenim o ochrané osobnich Gdaju.

Clanek Il - Zmény Smlouvy

Timto Dodatkem Smluvni strany rusi povodni ujednani ¢lanku 8 Smlouvy: Ochrana osobnich (dajd a
davérnych informaci a nahrazuji cely ¢lanek ujednanim v nasledujicim znéni:

Clanek 8 - Ochrana osobnich a citlivych udajti, jejich zpracovani

1. Vzhledem ke skutecnosti Ze vrémeci smiuvniho vztahu zaloZeného Smlouvou umoZiiuje Objednatel
Dodavateli piistup k osobnim a citlivym tdajim subjekti Gdaji, svych klientt a pacientd (déle jen Klienti), ve
smyslu zakona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich (daji (déle jen Zakon o ochrané osobnich udaju) a
nafizeni Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (idaji a o volném pohybu téchto idajii a o zruseni smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni

Dodatek servisni smiouvy strana 1 Nemocnice Tabor, a.s.

STAPRO s. . 0. | Perndtynské nam. 51 | 530 02 Pardubice | www.stapro.cz



10.

11.

12.

STAPRO

o ochrané osobnich tdaju (déle jen Narizeni), zpfesriujif Smluvni strany svéa prava a povinnosti pfi zpracovani
osobnich a citlivych Gdaji Klient(i Objednatele v souladu s uvedenymi pravnimi pfedpisy nasledovné.

Dodavatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o vSech skuteCnostech, o nichZ se dozvi u Objednatele pfi
pinéni zavazkd dle Smlouvy nebo v souvislosti s nimi. To plati zejména o skutecnostech, na néz se vztahuje
povinnost mi¢enlivosti zdravotnickych pracovniki, zejména podle ustanoveni § 51 zakona &. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (Zakon o zdravotnich sluzbach), jakoZ i o osobnich
Gdajich, citlivych Gdajich (dale jen Osobni tdaje) a o bezpelnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by
ohrozilo zabezpecéeni Osobnich tdajt ve smysiu zejména ustanoveni § 15 odst. 1 Zakona o ochrané osobnich
tdaji. Dodavatel se zavazuje nakladat s Osobnimi Gdaji v souladu s Nafizenim, Zakonem o ochrané osobnich
Udaju a provadécimi pravnimi predpisy prijatymi k ochrané osobnich Gdaju.

Pokud Dodavatel prijde pfi plnéni Smiouvy do styku s Osobnim ldajem a bude v postaveni zpracovatele ve
smyslu Nafizeni a Zéakona o ochrané osobnich (idaji, zavazuje se nakladat s Osobnimi tdaji pouze za tiéelem
splnéni zavazku z téfo Smlouvy a Zadnym jinym zptisobem, a to v souladu s Nafizenim a Zakonem o ochrané
osobnich Gdajii a Zakonem o zdravotnich sluzbach a provadécimi predpisy.

Zpracovavani Osobnich udaji v rozsahu Gdajt poskytnutych anebo zpfistupnénych Objednatelem a tykajicich
se zdravotnické dokumentace Klientd, jimZ jsou Objednatelem poskytovany zdravotni sluZzby, a déle v rozsahu
Osobnich tdaju zaméstnanct Objednatele, kieff jsou poskytovateli zdravotnich sluZzeb, Dodavatelem, mizZe
zahmovat zejména provedeni analyzy poZadavku Objednatele, jeho vyfeSeni, zajiSténi zaznamu o feSeni
poZadavku Objednatele a dikazu pro pripad pozdéjsich reklamaci nebo jinych narokt vznesenych
Objednatelem v souvislosti s Dodavatelem poskytovanou SluZzbou, Iimplementace dal, odstranéni
Objednatelem ohlaSenych potiZi pfi uzivani informacéniho systému (déale jen IS), zabranéni, vyhledavani a
opravy problému zjisténych pii poskytovani Sluzby, testovani funkci IS za Gcelem ovéreni nebo zvyseni kvality
IS, zlepSovani funkci IS, vyhledavani hrozeb uZivatelim a ochrany uZivatelt IS, ukladani kopii databaze
(datovych zaloh) Objednatele na uréeny server, provadéni automatického vymazu databaze po uplynuti doby
Jejiho uloZeni (dale jen Sjednané éinnosti).

Osobni Gdaje nebudou pouZity k jinému Géelu, neZ Sjednanym ¢&innostem, ani z nich nebudou odvozovany
informace pro Zadné reklamni ¢i jiné komercni Gcely.

Zpracovani Osobnich Gdaja je vedlejSim zavazkem Dodavatele pii pinéni této Smlouvy, liplata za zpracovani

Je proto zahrnuta do ceny Sluzby dle této Smiouvy.

Dodavatel bere na védomi, Ze pii Sjednanych ¢innostech maZe piijit do styku s nasledujicimi Osobnimi Gdaji:

a) Osobni tdaje zaméstnanc( Objednatele — jméno, pfijmeni, titul, datum a misto narozeni, rodné ¢éislo,
bydlisté, zdravotni pojistovna, doklad o dosaZeném vzdélani, potvrzeni Iékafe o schopnosti vykonavat
povoléni, telefon, e-mail, bankovni (¢et zaméstnance, pfip. dalsi osobni (daje, které je Objednatel,
JakoZto zaméstnavatel, povinen na zakladé zakona zpracovavat za ticelem vedeni personaini a mzdové
agendy svych zaméstnancd,

b) Osobni udaje Klientti—jméno, pfijmeni, titul, rodné ¢&islo, resp. ¢islo pojisténce nebo datum narozeni, ¢islo
pojistovny, anamnesticka data souvisejici se zdravotnim stavem a pécéi o Klienta, diagnosy, adresa
bydliste anebo pobytu, telefonni ¢islo, e-mailova adresa, identifikaCni tdaje zaméstnavatele, profese,
informace o rodinnych pfisluSnicich, pohlavi, rodinny stav, obéanstvi, identifikacni tdaje praktickych
ékaft Klienta, druh a vy$e socidini davky.

Jakékoliv nakiadani s Osobnimi Udaji je nutné povaZovat za zpracovani Osobnich Gdaju.
Za poru$eni ochrany Osobnich Gdaji v prabéhu Sjednanych &innosti je odpovédny Dodavatel.

Dodavatel je opravnén zpracovavat Osobni (idaje pouze po dobu Géinnosti Smlouvy anebo po dobu nezbytnou
k pinéni archivacnich povinnosti podlie platnych pravnich predpist, nejdéle viak 10 let od jejiho ukonéeni.

Po ukonéeni Smlouvy se Dodavatel zavazuje veskeré Osobni Udaje, které ma pripadné ve své k dispozici
napr. za Géelem provadéni testovani anebo jinych operaci za Gcelem zvy$eni anebo ovéreni kvality systému
prokazatelné smazat nebo vréatit Objednateli a vymazat existujici kopie, neuklada-li zakon Dodavateli
povinnost Osobni Udaje zpracovavat i po ukonéeni Smiouvy.

Dodavatel za ucelem ochrany Osobnich (daji Objednatele a jeho Klientu pfed neopravnénym pristupem
pouZzitim, zvefejnénim nebo zniGenim, resp. pfed jejich nahodnou ztratou ¢ zménou uplatriuje technicka a
organizacni bezpecnostni opatfeni, interni kontroly a rutiny zabezpeceni Osobnich tdaju zajistujici spinéni
v8ech povinnosti dle Narizeni a Zakona o ochrané osobnich (dajti, zejména zajistuje, aby veskeré piistupy
byly moZné pouze pies pfistupové hesla pouze vyslovné opravnénych pracovnikii Dodavatele, ze zaznamem
historie o pfistupu do IS Objednatele, a dale aby data obsaZena ve zdravotnické dokumentaci Objednatele
byla Sifrovana zpusobem, ktery znemoZni nahliZzeni do zdravotnické dokumentace neopravnénym osobam.
Dodavatel se zavazuje zajistit informovanost svych pracovniki o povinnostech vyplyvajicich z této Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje zajistit, aby jeho pracovnici, ktefi budou pfichdzet do styku s Osobnimi Gdaji, byli
smiluvné vazani povinnosti mi¢enlivosti ve smyslu Nafizeni a Zakona o ochrané osobnich Udaji a pouceni o
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mozZnych nasledcich poruSeni téchto povinnosti s tim, Ze povinnost divémosti bude jimi dodrzovana i po
skonéeni jejich smiuvniho vztahu k Dodavateli. Dodavatel prohlauje, Ze jeho zaméstnanci a/nebo
subdodavatelé prichazejici pii vykonu své prace do styku s Osobnimi udaji pacientd a klienti Objednatele,
byli nélezité pouceni o povoleném zptsobu nakladani s Osobnimi ddaji a byli seznameni s nasledky jednani,
které by bylo v rozporu se zakonnou dpravou a bezpelnostnimi smérnicemi Objednatele, s nimiz byli
prokazatelné seznameni.

Dodavatel zajiStuje bezpeléné zpracovani Osobnich (daju Klientll Objednatele zejména nasledujicimi
organizacnimi a technickymi opatfenimi Dodavatele:

a) Aplikaci Integrovaného systému fizeni politiky bezpeénosti informaci dle standardu normy CSN ISO/IEC
27001:2006,

b) /?/’zen/’m jednoznacné identifikovatelného a zabezpeleného pfistupu uZivatelti NIS Objednatele,

¢) Rizenim jednoznaéné identifikovatelného a zabezpeéeného piistupu uZivatel(i NIS Dodavatele,

d) Aplikaci kryptografickych opatieni na ochranu Osobnich tdaju Objednatele, v ramci ukladani dat
Objednatele vcetné elektronické komunikace a vymény dat s datovym centrem v rémci verejiné sité
internet,

e) Aplikaci fyzicky a elektronicky zabezpeéeného ukladani a zalohovani dat Objednatele,

f)  Aplikaci systému zaznamenavani a vytvareni zaznamu udalosti a zmén formou logd.

Osobni tdaje nebudou poskytnuty ani jakkoliv zpfistupnény tietim osobam ze zemi mimo EU a EHP.

Objednatel bere na védomi, Ze pfi vyuZiti nastroje TeamViewer jsou vyuZivany servery spole¢nosti
TeamViewer GmbH, sidlem Jahnsir. 30 D-73037 Géppingen Némecko, ktera je timto zapojena do zpracovani
Osobnich Gdajti jako dal§i zpracovatel (dale jen Dalsi zpracovatel).

Dodavatel je opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele do zpracovani Osobnich tdaji
zapojit i jiného Dalsiho zpracovatele, a to spolec¢nast, na jejichZ zafizeni Dodavatel provozuje své Sluzby dle
této Smilouvy, je vSak povinen zajistit, aby kazdy Dalsi zpracovatel dodrzoval podminky zpracovani dané touto
Smlouvou, zejména pokud se tyka technickych a organizaénich opatfeni a dale je povinen informovat bez
zbyteéného odkladu Objednatele o DalSim zpracovateli a sdélit jeho identifikacni Udaje, a to tak, aby mél
Objednatel mozZnost vyslovit vici této zméné své opravnéné namitky.

Dodavatel timto prohlasuje, Ze v ramci své Cinnostiimplementoval poZzadavky Nafizeni a zpracovani Osobnich
Udaju bude probihat v souladu s pravidly Nafizeni. Dodavatel se zejména zavazuje:

a. zpracovavat Osobni tdaje pouze na zékladé doloZenych pokynt Objednatele ¢inéného prostiednictvim
opravnénych osob podle ujednani a zptisobem dle této Smiouvy, tedy vyhradné pokynem v pisemné
podobé ve formatu PDF prostrednictvim e-mailu zaslaného na adresu helpdesk@stapro.cz anebo
prostiednictvim zaznamu v aplikaci HelpDesk na adrese hitps://helpdesk.stapro.cz, doloZeného pokynu
Objednatele je tfeba i tehdy, maji-li byt Osobni Gdaje pfedédvany do treti zemé nebo mezinarodni
organizaci; Dodavatel je povinen archivovat ve§keré pokyny Objednatele,

b. zachovavat mi¢enlivost o povaze a nakladani s Osobnimi tdaji,

¢. provést vhodné technickd a organizacni zabezpeleni, aby zajistil troveri zabezpecdeni odpovidajici
danému riziku, pfi posuzovani vhodné Grovné zabezpeleni Dodavatel zohledni zejména rizika, ktera
predstavuje zpracovéni, zejména nahodné nebo protipravni zniceni, ztréta, pozmériovani, neopravnéné
Zpfistupnéni pfedavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych Osobnich ddajii, nebo neopravnény
pfistup k nim,

d. nepfedat ani nezpfistupnit Osobni Udaje Zadné tfeti osobé, s vyjimkami sjednanymi vySe (viz Dalsi
zpracovatel) bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele, tedy nezapojit do zpracovani Zadného
dal§iho zpracovatele bez predchoziho pisemného povoleni Objednatele, udéli-li Objednatel povoleni
k zapojeni Dal§iho zpracovatele, musi byt tomufo Dal§imu zpracovateli uloZeny stejné povinnosti na
ochranu Osobnich tdaja, jaké jsou uvedeny v tomto ¢lanku Smiouvy,

e. zohlednit povahu zpracovani a byt Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacCnich opatfeni pii pinéni Objednatelovi povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu
Udajii stanovenych v kapitole lil. Narizeni (Prava subjektu tidajt),

f. byt Objednateli napomocen pii zajiStovani souladu s povinnostmi podle &lank 32 az 36 Nafizeni,
zejména byt népomocen v pfipadech porudeni zabezpeleni Osobnich tidajit k tomu, aby Objednatel mohl
vyhodnolit, zda poruseni mélo za nasledek riziko pro préva a svobody Klientd, pfipadné byt ndpomocen
k tommu, aby Objednatel mohl fadné a véas ohlasit poruseni zabezpeceni Osobnich Gdajii dozorovému
uradu (véetné udaji dle ¢l. 33 odst. 3 Nafizeni) a ohlasit to Klientim, pii vykonu této povinnosti je
Dodavatel povinen reagovat bez zbyteéného odkladu na pokyny a poZadavky Objednatele, a to pfi
zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZz ma Dodavatel k dispozici,

g. bez zbyteéného odkladu ohlasit Objednateli pripady porudeni zabezpedeni Osobnich Gdajt,
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h.  poskytnout Objednateli ve$keré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené
vtomto Clanku Smilouvy a umoZnit audity, véetné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym
auditorem, kterého Objednatel povéril, a poskytovat soudinnost k témto auditiim,

i.  neprodlené informovat Objednatele v pfipadé, Ze podle nézoru Dodavatele uréity pokyn Objednatele
poruduje ustanoveni Nafizeni nebo jiné predpisy tykajici se ochrany Osobnich tdaj.

Smiuvni strany berou na védomi, Ze dal§i povinnosti tykajici se zpracovani osobnich tdaji jim stanovi
Nafizeni.

Dodavatel odpovida za veskeré Skody, které zplsobi Objednateli éi Klientiim porusenim jakékoliv povinnosti
ve véci ochrany Osobnich adaj.

Dodavatel piné odpovidéa za poruseni jakékoliv povinnosti ochrany Osobnich tdajd dle této Smlouvy svymi
zaméstnanci.

V pripadé nespinéni zavazku k ochrané Osobnich Gdajii vyplyvajicich z Nafizeni, Zakona o ochrané osobnich
udaji a této Smiouvy ze strany Dodavatele se Dodavatel zavazuje nahradit Objednateli $kodu nebo
nemajetkovou ujmu, ktera by mu tim vznikla. Piipadné vzniklou $kodu je Dodavatel povinen nahradit v rozsahu
zahmujicim veSkeré naklady, které Objednateli v nasledku zplisobené $kody vzniknou, véetné vsech vydaji
spojenych s odskodnénim uhrazenym tfetim stranam, platbami uloZenymi piislusnymi spravnimi trady,
naklady na pravni zastoupeni a jiné.

Clanek 11l - Ustanoveni spoleéna a zavéreéna

Ostatni ujednani Smlouvy zUstavaji beze zmén a dalsiho doplnéni.
Dodatek je vyhotoveny ve dvou stejnopisech po jednom pro kaZdou Smluvni stranu.

Dodavatel bere na védomi, Ze obsah Servisni smlouvy, v¢. jejich Dodatkil a pfiloh, podiéhd povinnosti
uvefejnéni dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Dodavatel prohlasuje, Zze Pfilohy
Smlouvy obsahuji obchodni tajemstvi Dodavatele a Dodavatel ma zajem na jejich utajeni a ochrané. Smlouva
tak mize byt Objednatelem uvefejnéna bez obchodniho tajemstvi obsaZeného v Piilohach Smlouvy s
vyjimkou ujednani o cené pinéni Smiouvy.

Tento Dodatek nabyva platnosti k datu 25. 5. 2018 a UGginnosti k datu uvefejnéni ve smyslu ustanoveni § 6
zékona €. 340/2015 Sb., o registru smluv.

Smluvni strany si deklaruji, Ze Uprava Smlouvy provedena timto Dodatkem odpovidé jejich vili jiz od nabyti
ucinnosti Nafizeni, tedy od 25. 5. 2018 a jsou tedy od tohoto data vazany ujednanimi tohoto Dodatku.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze adresa elektronické posty uvedena v Identifikaénich Gdajich
Objednatele anebo firemni adresa elektronické posty zaméstnanci Objednatele sdélend Objednatelem
Dodavateli bude Dodavatelem uzivana za ucelem zasilani oznameni a informaci o $kolenich a setkanich
uzivatell a spravcl informacnich systém( Dodavatele a souvisejicich informaénich technologiich, zejména
spravovanych podle Smilouvy, o jejich zménach, o zménach v legisiativé, o nabidkach produktu atp. (dale jen
Obchodni sdéleni). Objednatel dava souhlas k zasilani Obchodnich sdéleni. Tento souhlas miZe Objednatel
kdykoliv odvolat zpravou zaslanou na adresu elektronické posty Dodavatele uvedenou v Identifikatnich
Udajich. Pokud bude povinnost dorucit Objednateli jakékoli oznameni anebo informaci soudasti zavazku
Dodavatele podle této Smlouvy, zavazuje se Objednatel v pfipad& odvolani souhlasu s pouzivanim
elektronické posty zaplatit nahradu nakladd vynaloZzenych Dodavatelem na zajisténi dorudeni oznameni
anebo informace listovni zasilkou.

V pfipadé, Zze by se nékteré ustanoveni tohoto Dodatku ukézalo byt neplatnym, neucmnym nebo
nevykonatelnym, platnost, ¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni tohoto Dodatku & Smlouvy tim
zustane nedotéena. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatnd, ned&inna &i nevykonatelna ustanoveni
ustanovenimi platnymi, u&innymi a vykonatelnymi, ktera svym obsahem a smyslem OdeVIdajI nejlépe obsahu
a smyslu ustanoveni plvodniho. UkaZe-li se nékteré ustanoveni tohoto Dodatku & Smlouvy zdanlivym
(nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.
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8. Uréitost projevu vile - Smiluvni strany timto prohlasuji a stvrzuji podpisy osob opravnénych k jednani
Smluvnich stran, ze si Dodatek fadné precetly, je jim znam vyznam jednotlivych ujednani a pravni normy, na
které Dodatek odkazuje, Ze Dodatek uzaviraji na zakladé své praveé a svobodné vile a dale prohlasuji, Ze jim
k datu podpisu Dodatku nejsou znamy zadné skute¢nosti ani okolnosti, které by jim mohly branit v plnéni
zavazkl dle tohoto Dodatku, tento Dodatek uéinit neplatnym nebo netGéinnym, nebo zmafit jeho Géel anebo

cil.
V Pardubicich - V Tabofe dne :-
Dodavatel: ... ... K — Objednatel: .....
Ing. Leos Raibr Ng. VO HOUSKa,
jednatel spole¢nosti pfeaseda pfedstavenstva
STAPRO s.r. 0. Nemocnice Tabor, a.s.

MUDr. Jana Chocholova

¢len pfedstavenstva
Nemocnice Tabor, a.s.






