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I*'.\ idenřlll číslo imlnuvy denním......í...,.„......,...

Smlouva 0 kom unikacíposkytování služby elektronických

podle zákona Č. 12712005 Sb. o elektronických komunikacích

OVANET SLS.

su sídlem: (J strava, Přívoz, Hájkovn | 001' l 4 .1. PSČ 702 00

7astaupcná: lng. Martinem Rubínou. člcncm představenstva

DIČ: CL293994U l

IČ: 2939949]

bankovní spoj ení:

zapsaná |I soudu V Ostravě. oddíl B. vložka 4505K naj ského

(Llálo jen ..upcrál0r")

2. I'rvni signální, a.).

se sídlem: Ostrava, Muglinov. Bohumínská 368/172. l'SC 7l2 OU

zastoupená: ing, Micllalcm Slachtuu. ředitelem

IČ: 25X669l'l7

DIČ: CZ25866907

zapsaná H Klasjke'ho soudu V Ostravě. odd" B, vložka 2397

(dále jen ..účastlu'k")

(dále také „smluvní stranyí')

I'rcamhulc

1, Operátor prohlašujc. žQ jc provozovatelem veřejné komunikační sítě vc funkčně

prupoicném sou bool přiinmných prostředků k poskytování veřej nč' dostupných služeb

elektronických komunikací.

2 Operátor .ic oprávněn k poskymvñní veřejně dostupných služub elektronických

kmmmikncí í) k ?aj íšt'nvání sílí elektronických komunikací 10 na ?úklndě
nsvěçlčepí

č. 3301 lclckomum'kaün I'm úřndem dne 3.4.20 7 (vru-vydaného Českým pud čj.

6.6
OOO/ZU] 2488.

3„ Učasmík prohlašuje, že má aijcm u puakylmání služch elektronických komunikací 2x:

strany operátora, d za lÍllIlU \'litr lcm uzav Í rá \'UIQ smln uw 0 poskytu vání služby

clckírouických komunikací.
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II.

Předmět s mlouvy

Operátor Sc mvazuje poskytoval účasmíkuvi službu eleklmuických komunikací [dále

také „služba'“):

Zprostřcdlwvá ní přístupu ku :luřhám sítě Inlcmct:

Zřízení přístupu k siti Ímcmcl prostřednictvím up'ické datové sílč na adrese

ukončené na ruzhrnní Sl'll
pul'tll s přenosovou

rychlostí

2. Smluvní slruuy jsou povimly dnddm'al ustanovení ..Obchodních podmínek

společnosti OVAVFT 3.5.“ (dále jen ..P0dmínky“), se kterými byli předem wmámcni

a které jsou dostupné na adre<e http:ř/www.ovanetczľFÍles/(Nachodm' mäminkvgdf.

III.

Cenu

Účastník JČ povinen zaplatit operátorovi cenu ZE! poskytnutí služby sjednanou

v „Ceníku služeb“. který je přílohuu č. této smlouvy. Tam ccna 721 službu byla

sjcrlnánn dohuduu v :nuladu SC č, 526.' 1990 str, n cenách' \'c znění pozdějších

předpisů

2. Cana uvedená v ceníku nemhmujc daň 7 přidané hodnoty. \'- souladu q příslušným]

právními předpisy operátor luln daň k ceně služby ph'počtc A na daňovém dukladu li

uvede Samostatnou položkou. přičemž. účastník jc pnv i nen jí zaplatit spolu S L'cumL

3. Dojde-li na základě dohody ke změně služby, polum SC ceny u změněnou službu

mčlnají účlmat od následujícího měsíc:
po provedeni' změny služby,

4. Cena za poskytnutou službu bude účastníkem lirvena zpětně nl zúčtovaol období,

kterým je jeden kalendářní měsíc. nu základe vystavcnóho dnňnvéhu dokladu faklury

(dále jen ..läklury"). Smluvní strany se dohodly, že pm potichu fakturace má jeden

kalendářní měsíc vždy 30 dní, n tn bez uhlcdu nu jeho skutečnou délku.

5. t'o rmou účastníkovi takto:Opcrálor provádí vyúčtování ceny služby vystaveni faktury

a) jednorázově platby (např. iuslalnce) mohou být fnk tumvány operátorem ihned po

přcv :ctí příslušného plnění účastníkem,

b) pravidel né platby jsou fakturuvány 7němč k poslednímu dni zúčtovacího období.

c) pravidelne' platby 'lit neúplné ztičtovncí období (napr. z důvodu snížení kvality

služby) jsou fukturuvány 7petně za knl endářní měsíc: vc kterém .ie služba

poskytována. l'ytn platby jsou fakturován y takto: pokud dostupnost služby

v kalendářním měsíci klesne pod 98%i muže účastník požadoval snížení

läklurované částky u 1/30. 721 každý pokles dost upnosti sl užby o další 2% může

účastník požadovat snížení íäklurovnné částky u další I/'30. lľakttuovanou částku

|7e tímto způsobem snížit maximálně Llu 70% původní čistky plno měsíční

t'akturac u.

6. Kromě náležitostí stanovených plaluými právními předpisy pro daňový doklad .ie

druhá smluvní stmna povinna \'c fnkt ufe uvést tyto údaje:

a) Číslo lCÍO smlouvy 'd datum jejího uzavření,

b) (mučení banky a číslu účtu, nn který musí být zaplaceno,

c) lhůtu splatností faktury.

d) oznnčení osoby, která fakturu vystavila. vč. jcjilto podpisu a kontaktního telefonu.

stranu Z lccl Lem 7)



Ě* F 7 7. Lhůta splatnosti faktur je dohodou SIZIIIUVCIIG na 14 kalendářních dnu od vystavení

si: Slciný termin splatností platí pro
smluvní

strany při pln/:ení jiných pluleb (např.

i?? úro ků Z prodlení. smluvních pokut' náhrady škody ajl).

8. Nebude-li faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost, hudc

chybná vyúčtována cenu nebo DPH. je účastník oprávněn fakturu před uplynutím

?si lhůty splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provodcni opravy . Vc vrácená faktuře

vyznačí (í ü vod vrácení. Operátor provede opra vu vystavením nová faktury. Od doby

odeslání chybné faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. l .huta splatnosti běží

upčl ode dnc v y stavení uo vč vyhotovcné faktury účastníkoví.

9. Doručení SC Smluvní SC Z:faklury provede pmstřcdniclvím poštył strany dohodly.

platba bude pmvedcna na Číslo účtu uvedené operátorem VC fakluřc bez ohlodu na

číslo účtu uvedené v úvod u těm smlouvy, přičemž pl nění bude vždy bez výjimky

považováno za plnění přodmčlu v souladu SC smlouvou.

10. Povinnost zaplat it jc splněna dnem při psáni příslušné částky ml účcl (vwrálnrd.

11. Pro případ prodlení s plněním pcněžilého ?ávazku vyplývajícfho 7 této smlouvy jc

úůuslník po v 'men mp1 alll openllorovi úrok Z prod lení vc výši 0,05 % Z dlužné částky

721 každý '/apučalý dcn prodlení.

12. V případě chybného vyúčtování ceny 2:1 poskytnulou službu má účaslni k bez

zbytečného odkladu právo upl atnlt l!! operátora reklamací na vyúčtování ceny.

ncjpozdčji však do dvou měsíců odc dm: dodání vyúčtování cuny. jinak právu zanikne.

l'odánÍ reklamace nemá odkladný účinek.

IV.

Doba trvání .smlouvy

1. Tam smlouva SC umvírá Im dobu určitou. Il ln u:) 24 měsíců ndc dnc účinností lélo

smlouvy Pokud žádná a: smluvních Sllaľl ucvyjádří VC lhůtě do 30 dnů přede dncm

uplynutí doby trvání smlouvy písemně svou vůli tuto smlouvu k tomuto dní ukončit.

smluvní
strany výslovně souhlasí š* ttm. že tatn smlouva L3. stává smlouvou uzavřcnou

na dobu neurčitou, a to okamžikem uplynutí v4 měsíců ode dne účinností tém

sm louvy„

V.

Zřítcllí příslupu účauitníku ke službám »Ílě Internet

1. Operátor je povinen ?řídit dn Šíll Ledna 2013 přístup účastníka kc službám síle

Internet. nebude-li pozděj i dohodnuto jinak. Za tímto účclem je povinen účastník

umožnil operátorovi , jchu zuměslnuncům Či jím pověřeným osobám přístup do

presto r.
v nichž dojde k připojení kc službám sílí: lntcmcl, tu [JU předchozí m

ohlášení.

2. Bude-li technické zařízení umožňující připojení k SÍlÍ (napít: koncový hod). k terč bude

umístěno v prostorách užívaných účasuníkcm, vc vlastnictví operátora nebo bude-l i

7ři zovat \'nilfnt V w tuto smlouvuoperátor ro7vody prostorách účastníku, puk považuje

rovněž [a dohodu I ?řinení a pmvnmvání tec hnicke'ho 72H zcní.
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VI.

Práva a povinnosti smluvních stran

1 Operátorje povi nen zejména :

a) Poskyto vat službu detinovanou V čl. lí. odst. 1. této smlouvy v souladu

s l'oclmínkami řádně u včas.

b) ln fonnovnt účastníka nejméně jeden měsíc předem o 'm1 ěně Podmínekl

t:) Zajistit poskytování služby do 7
pracovních dn ú od podpisu této Smlouvy? nebudo-

li po7ději doho dn uto jinak.

d) Poskytovat službu ncpřclrzí tě, 5 výjimkami stanovenými tuulo smlouvou1

l'odmínkami 'd zákonem.

B) Plnit další povinnosti v souladu s touto smlouvou, Podmínknmi al ceníkem sl užeh.

7 Účastník jc povinen zcj měna:

a) Plnit své peněžité závazky řádně El včas.

b) N uzasahovat do jakýchkoliv luchnických zařízení tunužňujících poskytování

služby, pokud hy nánledkem takového Či jiného Vásnhu hylo snížení kvality či

kvantity poskytovaných služeb.

C) Ohlásit jakoukoliv vadu poskytovaných služeb bez zbytečného odkladu

operátorovi.

d) J ednat V souladu s předmětem této smlouvy a plnit další povinnosti dle této

smlouvy ('l Podmíuck.

Vll.

Způsob uplatnění odpovědnosti za v n dy (reklnmncc)

l. Operátor odpo v ídá pouze za vady. které vznikly porušením povinností vyplývajících

ZC smlouvy, pokud k takovému porušení došlo l'unyslným j eduáním nebo nedbnlostí

?aměstnance operátora.

2. Veškeré závady v poskytované službě budou Ze strany účastníka nahlašovány

operátorovi na survísní dispočínk prostředním vím lclct'ouu

Odstranění nahlášcné závady 'El

zpro \'umění služby, pok ud nc doj do v případě osobni návštěvy zaměstnance operátora

k sepsání před ávacího protokolu porvrzcného zástupci obou smluvních stran, bude

operátorem oznamováno nn telefonní číslo: z úroveň e-mail uvou adresu

účastníka:

3. nahlnšovat na servisní llOprávnění závady dispečink ponnovat operátoru vi potvrzení

nclimkční poskytované služby maji: jcdnatelé, správce sítě ajoho zástupci,

4. Doha mezi časem nahlášení ?ávady a časem odstranění 7ávady m zprovoznění služby

bude vyj údřená v % n snížení í'uklumvune' částky xn službu bude probíhal dle

vpodmínek stanovených článku III. odst. ą písm. e).

5. V případě omezení nebo neposkytnutí služby dle sm] ouvy je odpovednost operátora

vůči úč astníkovi určena jako odpovědnost urychlťnč nastoupil !lu udstnmčuí závady

luL' záv ažuosti poruchy, nej později vša k do 24 hod í n od nahlášení 7ávady dle čl. VI I.

ndstl,

6. V vmlmł má účastník na reklamace he?případě pasky !nutí sluzby právo uplatnění

zhyíečnéhn ndkladm nej pn7ději však dn dvou měsíců od dne vadného posky lnulí

aanikmzslužby. jinak právo

h Iran:: 4 wclkcu n 'il



7. Operátor neodpovídá u vady, klcrč vznikly jako důsledek neoprávněného zásahu

účastníka do jakékoliv 7a součásti koncového bodu sítě. V takovém případě si

opcráwr bud e účtovat náhradu na udalranční závady.

VIII.

Zánik u zrušení smlouvy

Talo smlouva Sc zrušuje Či 7anikEL kromě dalších při padl] stanovených v léto smlouvě

či Podmínkách:

nrlsmupenim od smlouvy:

Operátor jc oprávněn od této smlouvy udsioupil pro podštalné pomšcm smluvních

povinností ZC strany účastníka. kleľým se mzumí suuslavnč neplacení 7a poskyln ulé

sl užby existence lří ucmplacených vyúčtování ceny,

Účnslnlk je oprávněn od této smlouvy odstoupil pro podstatné pomšcní smluvních

povinností 'LC strany operátora. kterým SC rozumí zcj měna prodlení a poskytování m

služeb další než 7 dnů.

Omuucm' o odstoupení musí být písemné a doručeno druhé straně. Odsmupenlm od

smlo uvy [MO <m louva zaniká. kdy? projev vúle jedné LC stran je d nručen druhé straně,

pokud nebude uvedeno v oznámení jinak.

1.2 výpovědí:

Každá u' smluvních st mn 7. tétoje oprávněná podat výpověď smlouvy z_inkc'hnknlív

důvodu. Výpověď musí býl písemná n výpovědní lhůta v délce dvou měsíců počíná

běžet prvním dnem měsíce následujícího po Ícjim domčení druhé smluvní stmněr

Smluvní
st tany jsou oprávněny využn tohoto instílutu. až x tato smlouva stanu

smlouvou umvřuwu nu dobu ncunčítou . tj. okumži kctn uplynutí 24 měsíců ode due

účinnosti této smlouvy

L3 U plynutim doby. na ktomu byla sml ouva uzav řcnur

IX.

Závěrečná ustanovení

1. Pokud v téln smlouvě dohodnuto V ostatním ustanovenínebylo jinak. platí příslušná

71|kona O elcklmuíckých komunikacích. obchodního zákoníku a předpi sú

souvisejících. vše ve mění pozdějších předpisů, dále pak Podtníuck rv Cení ku služeb.

2. 'l uto smlouvu lze změnil písemně po vzájemné dohodě smluvních stran. VJ to

písemnými vzestupně číslovonými dodalky ke sml onvč nebo jejím přílohám

pudepsanými oprávněny' mi zástupci obou smluvních slrdu. Návrh dodatku můžu podat

kterákoliv IL' smluvních stran,

3. Pí'vvud pt'tlv a závnzk ů účastníka Z této smlouvy mt třctí nsohu je možný jen

s píscm n ým souhlasem operátora,

4. Při změně této smlouvy nn žádost účaslníka pred zřízením nebo zahájením

změně umístění koncového bodu sítě účastníka neboposkytování služby. např při

jiné, jím požadované změně. je účastník povinen operátorovi uhradit náklady jo.

vynaložených prací 1' výkonů.
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ą Písemnosti sk: považují za doruůonü V případě, že kterákol i v ZC stran Jejich doručení

odmítne či Znelnožní. se tm adresu uvedenou v této smlouvě.jinnk 7 ňsilky doručují

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotov'cních, z nichž kažtl á smluvní stra nn

obdrží Il vyhotovení.

7. Tato smlouva nabývá platností dne 1.2.2013 což ju zárovcñ datum počátku

s] užcbíposkytování

8. Nedílnou součástí této smlouvyje příloha Č. Ceník sluřch.

9. Odchylná ustanovení této smlouvy mají přcd Pudmínkznni předností

10. Smluvní Strany výslovně pt'nh Inčuj i, že si smlnuvu před jejím podpisem přečetly.

sjejím ohs ahem sjed naným nm základě jej ich pravé svobodné vulc souhlasí, co?

st vrauj í svými podpisy.

2 l vůl- ?Díl

'v' Ostravě dm:
28 -Dl- tma

V Ostravě dne

Ing. [Michal Šlachla

řudítcl
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Evidenční číslo smlouvy operátora:

Evidenční číslo smlouvy účastníka:.....

Příloha čl

Počet sllan:

Ceník služeb

Připojení k síti Internet

Zřizovací O lntek

i W_Po pis" i Cena bez Dl'll

Zřízení službv 0,- Kč

Měsíční O Int kv

Po is bez DPH
Cenu

3700i- Kč
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