SERVISNI SMLOUVA

@islo smlouvy objednatele: D0OD20180033

Cislo smlouvy poskytovatele: 332614

Objednatel: Dopravni podnik Ostrava a.s. 5

se sidlem: Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, PSC 702 00 Ostrava

pravni forma:

zapsana v obch. rejstiiku:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

XXXXXXXXX,

(dale jen ,,Objednatel*)
na stran¢ jedné

a

Poskytovatel:

se sidlem/mistem podnikani:
pravni forma:

zapsana v obch. rejstiiku

IC:

DIC:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

zastoupen:

opravnén jednat ve vécech smluvnich:

opravnén jednat ve vécech technickych:

kontaktni doru¢ovaci adresa:

(dale jen ,,Poskytovatel*)
na strané druhé

uzaviely dale uvedeného dne, mésice a roku v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik,
v platném znéni, a za podminek dale uvedenych tuto Servisni smlouvu. Tato smlouva byla uzaviena v ramci

akciova spolecnost

vedeném u Krajského soudu Ostrava, oddil B., vlozka ¢islo 1104
61974757

CZ61974757 platce DPH

XXXXXXX

XXXXXXX

XXXXXXX

XXXXXXX

XXXXXXX

Sebesta, spol. s r.0.

Praha 5, Ostrovského 253/3 , 150 00

spole¢nost s ru¢enim omezenym

u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou oddil C
vlozka 73949

43442030

CZ43442030

XXXXXX

XXXXXX

panem Ing. Lud’kem Sebestou, jednatelem spole¢nosti
XXXXXX

XXXXXX
XXXXXXX

vybérového fizeni vedeného u Dopravniho podniku Ostrava a.s. pod ¢islem NEE-58-17-po-Sr.

I.  Pfedmét smlouvy
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Piedmétem této smlouvy je zdvazek Poskytovatele provadéni servisnich sluZzeb, odstraiovani poruch,
sefizovani, udrzba, odstratiovani nedostatkii a opravy chemické ¢istirny odpadnich vod (déle také jen ,,COV*)
v arealu Objednatele: Areal tramvaje Moravska Ostrava, ul. Plynarni 3345/20, 702 00 Ostrava — Moravska
Ostrava

Poskytovatel se zavazuje realizovat ¢innosti v rozsahu:
- Periodicky servis,

- Servis v dob¢ zaruky,

- Urgentni opravy.

Poskytovatel se zavazuje provadét ¢innosti dle €l. 1., bod 2. v rozsahu a terminech uvedenych v ¢l. 11T a IV.
této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provadét &innosti v souladu s Provoznim fadem COV.

Objednatel se zavazuje za fadné a v¢as provadéné ¢innosti zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu.

Il. Zakladni ujednani

Smluvni strany se zavazuji ¢innosti sjednané v ¢lanku 1. této Smlouvy provadét po celou dobu platnosti této
smlouvy. Tato smlouva se uzavira na dobu ur¢itou, a to na dobu deklarované Zivotnosti rekonstruované COV
(tj. 8 let ode dne piedani rekonstruované COV).

Poskytovatel zahdji provadéni &innosti sjednanych touto smlouvou po piedani rekonstruované COV
vyplyvajici ze Smlouvy o dilo ¢islo smlouvy DPO jako Objednatele DOD20180033, ¢islo smlouvy
Poskytovatele 2614/2018.

Poskytovatel se zavazuje provadét ¢innosti dle ¢l. I této smlouvy v ramci platné zarucni doby tak, aby jeho
¢innosti nedoslo ke znemoznéni uplatnéni zarucnich vad. V ptipade zjisténi vad, které vyzaduji opravu a
potiebu nahradnich dil, nutnych k opravé zafizeni v zaru¢ni dobé, je Poskytovatel povinen na zjisténou
zavadu a nutnost vymény vadnych dilti bezprosttedné upozornit odpovédné zastupce Objednatele (kontaktni
osoba ve vécech technickych) K uplatnéni zaruéni vady. Vykonavani ¢innosti v rozsahu ¢l. T a ¢1. II. bodu 1. je
podstatné pro trvani a platnost zaruky a Zivotnosti rekonstruované COV.

Cinnosti dle této smlouvy i jakékoliv dal3i zasahy a technické tikony tykajici se technologického zaiizeni COV
smi provadét vyhradné Poskytovatel, pripadné externi dodavatel komponentl technologie. K ¢innostem dle
této smlouvy mohou byt pouzity vyluéné originalni ndhradni dily (ND).

1. Rozsah ¢innosti

Periodicky servis - komplexni provérka zatizeni, jejimz cilem je jeho bezpe¢ny a hospodarny provoz, zejména
¢isténi odpadnich vod z myti tramvaji.

1.1  Periodicky servis bude Poskytovatelem provadén 2 x rotné a bude provadén pouze na zakladé
pisemnych objednavek. Jako doklad o provedené periodické servisni prohlidce slouzi protokol
podepsany ob&éma smluvnimi stranami. V protokolu uvede Poskytovatel i ptipadné upozornéni na

vvvvvv

1.2V ramci periodické servisni prohlidky bude provedena kontrola funkénosti jednotlivych ¢asti COV
v rozsahu dle pozadavku vyrobce a Provozniho fadu, pozadovaného sefizeni, odstranéni odchylek
a vytipovani dilt k v€asné vymeéng.
Obsahem periodického servisu bude:
- vizualni kontrola vSech potrubnich spojl a vyc¢isténi potrubnich systému

- vyCisténi smeSovace
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- kontrola funkce elektroventilu

- kontrola tésnosti ventilu

- kontrola funkce dopravnich a davkovacich Cerpadel

- kontrola a sefizeni chemického systému COV, vcetné dodrzeni pfedepsané koncentrace chemikalii

- koagulacni a sedimentacni zkouska a nastaveni davkovani chemikalii

- kontrola elektro systému, v¢etné hladinovych sond

- kontrola mnozstvi kalu v odvodiovaci kala

- kontrola, eventualn¢ sefizeni fidici pocitaéové jednotky

- kontrola sorp¢niho filtru

- popis zhodnoceni stavu COV pfi kontrole a piipadné navrhy na zlep3eni

1.3

14

Objednatel bude informovat e-mailem Poskytovatele na adresu XXXXXXXXXXXX , 0 ptedpokladanych
terminech pravidelnych periodickych servisnich prohlidek COV v daném kalendainim roce.

Objednatel uplatni pozadavek na periodicky servis formou pisemné objednavky. Pisemné objednavky
Objednatel zasle na e-mailovou adresu uvedenou v bodé 1.3.

Objednatel je povinen zaslat objedndvku periodického servisu minimalné 15 pracovnich dnti pred
pozadovanym terminem provedeni periodického servisu, nedohodne-li se Poskytovatel
s Objednatelem jinak.

Objednavka, bude obsahovat misto plnéni, termin plnéni, typ zafizeni,
Kontaktni osoby Objednatele pro objednavky periodického servisu jsou:

XXXXXXXXXXXXX

2. Servis v dobé zaruky — servis v dobé zaruky je bezplatné odstranéni zaruéni vady zaiizeni COV.

Vyskytne-li se v pribéhu zaruéni lhiity na provedeném dile vada, oznami Objednatel kontaktni osobé
zhotovitele jeji vyskyt, a to elektronicky na email XXXXXXXXXX

Jakmile Objednatel odeslal toto oznameni, ma se za to, ze pozaduje bezplatné odstranéni vady.

Zhotovitel je povinen nastoupit na odstranéni vady nejpozdéji do 5 pracovnich dni od jejich nahlaseni tzn.
od doruceni e-mailové zpravy dle tohoto bodu smlouvy, pokud nebude dohodnuto jinak.

Zaruka se nevztahuje a zanika v téchto ptipadech:

Pouzivani vyrobku je v rozporu s navodem k obsluze, obsluhu neprovadi zaskolena — nepoucena
osoba

Pouzivani spotfebniho materialu a nahradnich dild nedodanych vyrobcem

Provadeéni oprav servisni organizaci bez smluvniho vztahu k vyrobci

Prestéhovani vyrobku uzivatelem na jiné misto, aniz by o tom byl informovan vyrobce
Neodbornym zasahem obsluhy do systému s nasledkem jeho vyrazného poSkozeni zatizeni

Poskozeni vyrobku zptisobené vyssi moci, a nebo jinymi vnéjsimi vlivy

O veskerych ukonech bude Poskytovatelem vyhotoven na misté protokol, ktery bude podepsan obéma
smluvnimi stranami.

Urgentni opravy
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3.1. Urgentni opravy se budou provadét formou telefonického objednani, nasledné pak Objednatel zpracuje
pisemnou objednavku, kterou zasle nejpozdéji prvni nasledujici pracovni den po telefonickém nahlaseni na
e-mailovou adresu kontaktni osoby Poskytovatele.

- Kontaktni osoba Poskytovatele: XXXXXXXXXX
- Objednavka, bude obsahovat misto plnéni, termin nastupu, typ zafizeni.

- Kontaktni osoby Objednavatele pro urgentni opravy jsou:

XXXXXXXXXXXX

3.2. Na kazdy uskutecnény periodicky servis a urgentni opravu bude vystaven servisni protokol s uvedenim
druhu a rozsahu poskytnutého plnéni a den ptedani a prevzeti plnéni. Servisni protokol bude oboustranné
potvrzen a bude podkladem pro fakturaci.

V. Terminy plnéni

Objednatel i Poskytovatel si jsou védomi, ze na Cistirnu odpadnich vod se vztahuje zaruka vyplyvajici ze
Smlouvy o dilo, ¢islo smlouvy DPO jako Objednatele DOD20180033, ¢islo smlouvy Poskytovatele
2614/2018.

Poskytovatel je povinen nastoupit k urgentni opravé v pracovni dny do 48 hodin po telefonickém nahlaseni,
nebude-li dohodnuto jinak.

Poskytovatel je povinen nastoupit na odstranéni zaruéni vady nejpozd&ji do 5 pracovnich dnti od jejiho
nahlaseni, nebude-li dohodnuto jinak (viz ¢l. III. odst. 2 této smlouvy).

K provedeni ukonu periodického servisu je Poskytovatel povinen nastoupit v terminu uvedeném v dané
objednavce dle ¢l. I11. odst. 1.4 této smlouvy.

V. Cena

Cena za periodicky servis se sklada, z ceny za provedeni jedné periodické servisni prohlidky ve vysi 8.800,K¢
bez DPH a z pausalni ceny za dopravu V ramci provedeni jedné periodické servisni prohlidky ve vysi 2.400,-
K¢ bez DPH .

Cena celkem za periodicky servis a dopravu 11.200,- K¢ bez DPH

Cena za urgentni opravu se sklada z ceny prace servisniho technika 550,- K¢ bez DPH za 1 hodinu urgentni
opravy a ceny dopravného (plati se obé cesty, maximalné vsak vzdalenost Kyjov — Ostrava a zpét) ve vysi 14,-
K¢ bez DPH za 1km.

Ceny pouzitych nahradnich dilt pfi periodickém servisu i pii urgentni oprave se Ucétuji zvlast, dle aktualniho
ceniku Poskytovatele. Ceny budou uvedeny bez DPH.
Sjednané ceny je mozné zménit z divodi:
a) pokud dojde ke zménam legislativnich ¢i technickych piedpist a norem, které budou mit prokazatelny
vliv na vysi sjednanych cen. Pfipadné zmény jednotkovych cen budou provedeny dohodou smluvnich
stran, a to pisemnym dodatkem ke smlouve.

V1. Platebni podminky
1. Smluvni strany se dohodly, ze Poskytovatel bude fakturovat cenu dle ¢l. V této smlouvy.
2. Objednatel nebude poskytovat zalohy.

3. Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli cenu za plnéni predmétu smlouvy dle ¢l. V ptevodem na tcet
Poskytovatele uvedeny na faktuie, a to na zaklad¢ faktury — danového dokladu, vystavené Poskytovatelem
do 15 dnti ode dne uskute¢néni zdanitelného plnéni, pfi¢emz splatnost faktury ¢ini 30 kalendainich dnti ode
dne doruceni faktury Objednateli. V pochybnostech se ma za to, ze faktura byla doruena tieti pracovni
den po jejim odeslani.
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4. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni je den piedani protokolu o provedeném periodickém servisu, nebo
protokolu o provedeni urgentni opravy. Faktura musi obsahovat ¢islo objednavky a kopii oboustranné
podepsaného servisniho protokolu.

5. Poskytovatel mize fakturu véetné priloh vystavit ve formatu PDF, podepsat zaru¢enym elektronickym
podpisem nebo jinak zabezpecit proti pozménéni a zaslat odbérateli elektronicky (email) na adresu
XXXXXXXXXXXXXXXX. V takovém piipadé se faktura v listinné podobé jiz nezasila.

VIl. Zarucni doba, odpovédnost za vady

1. Poskytovatel odpovida za to, Ze ¢innosti a dodavky budou provadény podle podminek této smlouvy a v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Objednatel odpovida za to, Zze bude provadét ¢innosti uvedené v €l. 1.
a . této smlouvy.

2. Poskytovatel dava na plnéni dle této smlouvy zaruku za jakost ve smyslu § 2619 ob¢anského zakoniku. Doba
zaruky za jakost v ramci periodického servisu a urgentnich oprav je stanovena v délce 6 mésict na servisni
prace a 12 mésictu na nahradni dily, a za¢ina bézet ptevzetim Objednatelem.

3.V pripad¢ vady praci a dodavek v zarucni dob¢ dle ¢l. VII odst. 2 této smlouvy ma Objednatel pravo pozadovat
a Poskytovatel ma povinnost odstranit vady na své ndklady ve 1htit€ 5 pracovnich dnti od ohlaSeni vady.

VIIIl. Sank¢ni ujednani

1. 'V ptipadé prodleni Objednatele suhradou faktury je Poskytovatel opravnén uctovat Objednateli urok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

2.V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s nastoupenim k urgentni opravé ve 1huté dle ¢l. IV. odst. 2 této smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdych zapocatych
24 hodin prodleni.

3.V piipad¢ prodleni Poskytovatele s odstranénim zaruéni vady ve lhuté dle ¢l. IV. odst. 3 této smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy zapocaty den
prodleni.

4. V pripadé¢ prodleni Poskytovatele s nastoupenim k provedeni ukonu periodického servisu ve lhuté dle ¢l. IV.
odst. 4 této smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢
za kazdy zapocaty den prodleni.

5.V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vady ve lhité dle ¢l. VII odst. 3 této smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

6. Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty Poskytovatelem neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu skody.

IX. Ukonéeni smluvniho vztahu
1. Tento smluvni vztah zanika:

a) uplynutim sjednané doby jeho trvani,

b) pisemnou dohodou smluvnich stran,

C) pisemnym odstoupenim jedné nebo druhé smluvni strany, a to v pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy,

d) vypovédi ze strany Objednatele s vypovédni dobou 6 mésici s tim, ze vypovédni doba za¢ina plynout
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruCena Poskytovateli.
Poskytovateli v tom piipadé nepiislusi ndhrada uslého zisku ani nahrada jiné skody vzniklé v souvislosti
s pfedcasnym ukoncenim této smlouvy.

2. Ukoncenim smluvniho vztahu neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty, Grokil z prodleni a ndhrady
Skody (tim neni dotCeno ustanoveni ¢l. IX. Odst. 1 pism. d) této smlouvy.
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X. Ostatni smluvni ujednani

1. 'V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni stran€ nastanou zmény (naptiklad zména sidla, zména jednajicich
osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz doslo k témto zménam, uvedené zmény druhé smluvni strané
pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovida druhé smluvni stran€ za vzniklou skodu.

2. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat zakladni pozadavky k zajisténi BOZP, které tvofi prilohu ¢. 1 této
smlouvy.

XI. Zavéreéna ustanoveni

1. Smluvni strany se dohodly, ze zavazkovy vztah upraveny touto smlouvou a vztahy ve smlouveé vyslovné
neupravené a z ni vyplyvajici, se fidi obecn€ zavaznymi pravnimi ptedpisy, zejména pak zakonem ¢. 89/2012
Sb. ob&anskym zakonikem. Dojde-li mezi smluvnimi stranami ke sporu, a tento bude feSen soudni cestou, pak
mistné pfislusSnym soudem bude soud Objednatele a rozhodnym pravem je Ceské pravo.

2. Zména nebo doplnéni této smlouvy je mozna jen formou ¢islovanych pisemnych dodatki, které budou platné,
jen budou-li fadné potvrzené a podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Jedno vyhotoveni
obdrzi Poskytovatel a druhé vyhotoveni Objednatel.

4. Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinnym subjektem
v souladu se zdkonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a Vv souladu a za podminek
stanovenych v tomto zakoné je povinen tuto smlouvu, piip. informace v ni obsaZené nebo z ni vyplyvajici,
zvetejnit.

5.  Podpisem této smlouvy dale bere Poskytovatel na védomi, Ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinen za

podminek stanovenych v zakoné ¢. 340/2015 Sh., o registru smluv, zvefejiiovat smlouvy na Portalu vetejné
spravy v Registru smluv.

6. Ob¢ smluvni strany jsou obecné povinny zachovavat mlCenlivost ohledné vSech skuteCnosti, jez jsou
obchodnim tajemstvim smluvnich stran a na néz se nevztahuje zdkon €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim, v platném znéni, se kterymi se pfi realizaci plnéni nebo v souvislosti S nim seznami. Tim nejsou
dotceny povinnosti Objednatele stanoveny v zakoné ¢. 106/1999 Sb. a v zakoné ¢. 340/2015 Sb.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skutecné a svobodné viile. Smlouvu
precetly, s jejim obsahem souhlasi, ujednani obsazena v této smlouvé povazuji za ujednani odpovidajici
dobrym mraviim a zasadam poctivého obchodniho styku, na diikaz ¢ehoz ptipojuji vlastnoru¢ni podpisy.

8. Soucasti této smlouvy je ptiloha €. 1 - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP.

XIl.  U&innost smlouvy

1. Smlouva nabyva uc€innosti dnem jejiho zvetfejnéni na Portdlu vefejné spravy v Registru smluv, které
zprostiedkuje Objednatel. O nabyti u¢innosti smlouvy se Objednatel zavazuje informovat Poskytovatele bez
zbyteéného odkladu, a to na e-mailovou XXXXXXXXXXXXX nebo do jeho datové schranky. Plnéni predmétu
smlouvy pited U€innosti této smlouvy se povazuje za plnéni podle této smlouvy a prava a povinnosti z n¢j
vzniklé se fidi touto smlouvou.

V Ostrave, dne V Kyjové dne ........
Objednatel : Poskytovatel :
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XXXXXXXXXXXXXX Ing. Lud&k Sebesta
XXHXXHKXXXKXKXKXKXKXKXXXXX jednatel spolecnosti
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