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SMLOUVA O ZPRACOVANI 0SOBNiCH UDAJU PRO PODPORU POSKYTOVANOU
SPOLECNOSTI SAP A PROFESIONALNI SLUZBY

SAP CR, spol. s r.o.
se sidlem Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4 - Michle
IC: 49713361
DIC: CZ49713361
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 23228
Jiz zastupuje: Hana Souckova, generalni reditelka a jednatel a Martin Helikar,
Feditel pro sluzby SAP CR
(dale jen ,SAP")

Statni zemédélsky intervencni fond

se sidlem: Ve Smeckach 33, Praha 1, PSC 110 00

IC: 48133981

Jiz zastupuje: Mgr. Tomas Kroupa, feditel Odboru legislativné pravniho
(déle jen ,Zakaznik")

ZAKLADNI INFORMACE
Ucel a pouziti. Tento dokument (,Smlouva o zpracovani osobnich Gdaja") je soucasti
Smlouvy a tvofi ¢ast pisemné dohody (vCetné v elektronické podobé) mezi spolecnosti SAP
a Zakaznikem. Tato Smlouva o zpracovani osobnich Udajd se vztahuje na Osobni UGdaje
poskytované Zakaznikem a kazdym Spravcem U(dajl v souvislosti s poskytovanim sluzeb
spolecnosti SAP uvedenych v pfislusné Smlouvé (,Sluzby spolecnosti SAP"), ke které je tento
dokument pfiloZen, a tyto sluzby mohou zahrnovat:
(a) Podporu poskytovanou spole¢nosti SAP podle definice ve Smlouvé o poskytovani
licence k softwaru a podpory;
(b) Profesionalni sluzby popsané ve smlouvé o sluzbach uzaviené mezi spolecnosti SAP a
Zakaznikem (,Smlouva o sluzbach").
Struktura. Do této Smlouvy o zpracovani osobnich Udaji jsou zaélené&ny PFilohy 1 a 2 a jsou
jeji nedilnou soucasti. Obsahuji dohodnuty predmét smlouvy, povahu a Ucel zpracovani, typ
Osobnich (dajl, kategorie (dajd, subjekty (daji a pfisludnd technickd a organizaéni
opatreni.
GDPR. Spole¢nost SAP a Zakaznik souhlasi, ze kazda strana nese odpovédnost za kontrolu a
implementaci pozadavkd, které pro Spravce Udajl a Zpracovatele Gdajd stanovuje obecné
nafizeni na ochranu osobnich Gdajd 2016/679 (,GDPR"), konkrétné s ohledem na Clének 28
a 32 az 36 GDPR, a to v rozsahu platném pro Osobni Udaje Zakaznika/Spravct, které jsou
zpracovavany v ramci Smlouvy o zpracovani osobnich Udaji. Pro G&ely ukazky uvadi PFiloha
3 relevantni pozadavky GDPR a odpovidajici oddily této Smlouvy o zpracovani osobnich
udajd.
Rizeni. Spole¢nost SAP vystupuje v rdmci Smlouvy o zpracovani osobnich udajd jako
Zpracovatel a Zakaznik a subjekty, které spole¢nosti SAP povoluji zahrnuti Osobnich Gdajd
do systémuU pFistupnych spole¢nosti SAP pii poskytovani Sluzeb spole¢nosti SAP, vystupuji
jako Spravci. Zakaznik je kontaktnim bodem a nese vyhradni odpovédnost za ziskani
relevantnich opravnéni, souhlast a svoleni ke zpracovani Osobnich udaji v souladu s touto
Smlouvou o zpracovani osobnich Gdajli, véetné souhlasu Spravcl s vyuzitim spoleénosti SAP
jako Zpracovatele, je-li to relevantni. Pokud opravnéni, souhlas, pokyny nebo svoleni
poskytuje Zakaznik, jsou poskytovany nejen jménem Zdakaznika, ale také jménem dalSich
Spravcl. Pokud spoleénost SAP Zakaznika informuje nebo mu poskytuje sdéleni, povazuji se
tyto informace nebo sdéleni za pfijatéd Spravci, kterym Zakaznik povolil zahrnout Osobni
Udaje, a Zakaznik nese odpovédnost za predani téchto informaci a sdéleni relevantnim
Spravcim.
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ZABEZPECENI ZPRACOVANI

Piislusna technicka a organizacni opatfeni Spolecnost SAP implementovala a bude
pouzivat technicka a organizacni opatieni uvedena v_Priloze 2. Zakaznik tato opatfeni
zkontroloval a souhlasi, Ze opatfeni jsou vhodna a zohlednuji aktualni stav technologii,
naklady implementace, povahu, rozsah, kontext a Ucely zpracovani Osobnich Gdajt.

Pfiloha 2 plati, pouze pokud jsou Sluzby spolecnosti SAP vykonavany v misté spolecnosti SAP
nebo z tohoto mista. Pokud spolecnost SAP vykonava Sluzby spolec¢nosti SAP z pracovisté
Zékaznika a je ji udélen pfistup k systémim a datlm Zakaznika, bude spole¢nost SAP
dodrzovat Zakaznikovy primérené administrativni, technické a fyzické podminky na ochranu
téchto dat a jejich zabezpeceni pired neopravnénym pristupem. V souvislosti s pFistupem k
systému a datim Zakaznika nese Zakaznik odpovédnost za poskytnuti uZivatelskych
opravnéni a hesel pracovniklim spoleénosti SAP pro pfistup do systému a za zrudeni téchto
opravnéni a ukoncleni pfistupu tak, jak to Zakaznik ¢as od Casu povazuje za vhodné.
Zakaznik neudé&li spolednosti SAP pFistup k systémdm Nabyvatele licence ani k osobnim
Udajim (Zakaznika nebo tieti strany), pokud takovy pFistup neni nutny pro poskytovani
Sluzeb spole¢nosti SAP. Zakaznik nebude uchovavat zadné Osobni Udaje v neprodukcnich
prostifedich. Pro vylouceni veskerych pochybnosti, prostory na adrese Vaclavské namésti
802/56, 110 00 Praha 1 (palac Fénix), které vyuzivd spole¢nost SAP pro praci svych
pracovnikl pfi pln&ni Smlouvy, se pro G&ely této Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl
povazuji za pracovisté Zakaznika.

Zmény. Spolecnost SAP pouziva technicka a organizacni opatfeni uvedena v Pfiloze 2 pro
celou zakaznickou zakladnu spolecnosti SAP, kterd vyuziva stejnou Sluzbu spolecnosti SAP.
Spolecnost SAP je opravnéna opatfeni uvedena v Priloze 2 kdykoliv bez oznameni zménit,
pokud zachova srovnatelnou nebo lepsi Uroven zabezpeceni. Jednotliva opatfeni mohou byt
nahrazena novymi opatienimi se stejnym Ucelem bez sniZeni Urovné zabezpeceni pfi ochrané
Osobnich Gdajd.

POVINNOSTI SPOLECNOSTI SAP

Pokyny od Zakaznika. Spole¢nost SAP bude Osobni Udaje zpracovavat pouze v souladu se
zdokumentovanymi pokyny Zakaznika. Smlouva (vcetné této Smlouvy o zpracovani osobnich
Udajd) predstavuje zdokumentované Gvodni pokyny a Zakaznik mdze b&hem poskytovani
Sluzby spolecnosti SAP udélit dalsi pokyny. SpoleCnost SAP vynalozi pfimérené Usili k
dodrzeni vdech daldich pokynd Zakaznika, pokud jsou vyzadovany Zakonem o ochrané
osobnich Udajl, technicky proveditelné a nevyZaduji zmé&ny provadéni Sluzby spoleénosti
SAP. Pokud plati nékterd z vySe uvedenych vyjimek nebo pokud spole¢nost SAP nemize
urity pokyn splnit & se domniva, e dany pokyn poruduje Zakon o ochrané osobnich Gdajd,
Zakaznika na tuto skutec¢nost ihned upozorni (Ize také e-mailem).

Zpracovani na zakladé zakonného pozadavku. Spole¢nost SAP mize také zpracovavat
Osobni Udaje, pokud ji to nafizuji prislusné zakony. V takovém ptipadé spoleCnost SAP na
takovy zdkonny pozadavek Zakaznika pfed zpracovanim upozorni, pokud dany zakon takové
upozornéni z podstatnych divodl verejného zdjmu nezakazuje.

Pracovnici. Za Ucelem zpracovani Osobnich (dajd udéli spoleénost SAP a jeji Dilé&i
zpracovatelé pristup pouze opravnénym pracovnikim, ktefi se zavazali k zachovani
dlvérnosti. Spoleénost SAP a jeji Dil&i zpracovatelé zajisti pravidelné koleni pracovnikd,
ktefi maji pFistup k Osobnim Gdajlim, zamé&fené na pfislunad opatfeni zabezpe&eni dat a
ochrany osobnich udajd.

Spoluprace Na zadost Zdkaznika bude spolecnost SAP se Zakaznikem a Spravci pfimérené
spolupracovat pii fe$eni pozadavkd Subjektd Udajl nebo regulaénich Gradl v souvislosti se
zpracovanim Osobnich (daju spolegnosti SAP nebo s pfipadnym narudenim Osobnich dajd.
Co nejdrive to bude mozné, upozorni spole¢nost SAP Zakaznika na vSechny pozadavky, které
obdrZi od Subjektu Gdajd v souvislosti se zpracovanim Osobnich (daji, aniz by sama na
takovy pozadavek bez daldich pokynl Zakaznika reagovala. Spole¢nost SAP v souladu s
pokyny Zakaznika a Zakonem o ochrané osobnich Udaji opravi nebo odstrani v$echny
Osobni Udaje ve svém vlastnictvi (pokud takové existuji) nebo omezi jejich zpracovani.
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Oznameni o Naruseni osobnich Udajd. Spolecnost SAP Zakaznika bez zbyte¢ného
prodleni upozorni, jakmile zjisti Narudeni osobnich Udajli, a poskytne mu pFimérené
informace, které ma k dispozici, aby Zakaznikovi pomohla splnit jeho povinnost nahlasit
Narudeni osobnich Gdaji v souladu se Zdkonem o ochrané& osobnich Gdaji. Spole¢nost SAP
mize takové informace poskytovat postupné tak, jak je bude mit k dispozici. Takové
oznameni nebude vykladano jako priznani chyby ¢i odpovédnosti ze strany spolecnosti SAP.
Posouzeni dopadu na ochranu Osobnich tdajti. Pokud ma Zakaznik (nebo jeho Spravci)
na zakladé Zakona o ochrané osobnich (daji povinnost provddét posouzeni dopadu na
ochranu osobnich Udajl, nebo pred konzultaci s pracovnikem regulaéniho Ufadu spoleénost
SAP poskytne dokumenty, které jsou obecné dostupné pro Sluzbu spolecnosti SAP (napfiklad
tuto Smlouvu o zpracovani osobnich Gdajli, Smlouvu, zpravy auditu nebo certifikace). Na
dalsi soucinnosti se dohodnou obé Strany.

VYMAZANI DAT.

Z&kaznik timto spolenosti SAP ukladda v souladu se Zakonem o ochrané osobnich tdajl
vymazat Osobni Udaje zbyvajici ve vlastnictvi spoleCnosti SAP (pokud néjaké existuji) v
pfimérené [hdté (kterd neprekrodi gest mésicl), jakmile Osobni Udaje prestanou byt
vyzadovany k plnéni Smlouvy, pokud ptisluéné zakony nevyzaduji uchovani téchto Udajd.

CERTIFIKACE A AUDITY

Audit Zakaznika. Zakaznik nebo jeho nezavisly auditor tfeti strany prijatelny pro spole¢nost

SAP (nebude se jednat o auditory treti strany, ktefi jsou konkurenci spolecnosti SAP nebo

nemaji vhodnou kvalifikaci ¢i nejsou nezavisli) mohou provést audit center pro poskytovani

sluzeb a podpory spole¢nosti SAP a postupl zabezpe&eni IT, které jsou relevantni pro
zpracovavani Osobnich Gdajl spole¢nosti SAP, pouze pokud:

(a) spole¢nost SAP neposkytla dostate¢né diikazy o dodrZeni technickych a organizaénich
opatreni formou certifikace shody s ISO 27001 nebo s jinymi standardy (rozsah bude
definovan v certifikatu). Certifikace  jsou k  dispozici na adrese:
https://www.sap.com/corporate/en/company/quality.html#certificates nebo na
vyzadani, pokud certifikace neni k dispozici online; nebo

(b) doslo k Narueni osobnich udajli; nebo

(c) organ pro ochranu osobnich dajt Zakaznika o audit formalné pozada; nebo

(d) Zakon o ochrané osobnich Gdajd davad Zakaznikovi moznost provést pfimy audit, a za
predpokladu, Ze Zakaznik bude audit provadét pouze jednou za dvanact mésicl, pokud
Zakon o ochrané osobnich Udaji nevyzaduje ¢ast&jsi audity.

Audit provedeny jinym Spravcem. Audit kontrolniho prostfedi a postupl zabezpeéeni
relevantnich pro Osobni (daje zpracovavané spolecnosti SAP miZe provést libovolny jiny
Spravce, a to v souladu s Oddilem 5.1, a pouze pokud se na takového Spravce vztahuje
néktery z ptipadd uvedenych v Oddile 5.1. Takovy audit je nutné provést prostfednictvim a
ze strany Zakaznika v souladu s Oddilem 5.1, pokud jej v souladu se Zakonem o ochrané
osobnich Udajl nemusi provést jiny Spravce. Pokud audit vyzaduje nékolik Spravcd, jejichz
Osobni Udaje na zakladé Smlouvy spoleCnost SAP zpracovava, vyuzije Zakaznik vsechny
piimérené prostfedky ke kombinaci auditl, aby nebylo provadéno auditt vice.
Rozsah auditu. Zakaznik na chystany audit upozorni alespon Sedesat dni predem, pokud
povinny Zakon o ochrané osobnich Gdajd nebo pfisludny Gfad na ochranu osobnich Gdajl
nevyzaduje kratdi Ih{tu. Frekvence, &asovy rdmec a rozsah auditd budou dohodnuty
vzajemné mezi stranami, které budou postupovat pfimérené a v dobré vife. Pokud to bude
mozné, budou audity Zakaznika realizovany vzdalené. Pokud je povinny audit v misté, jeho
trvani neprekrocli jeden pracovni den. Nad ramec téchto omezeni budou strany vyuzivat
aktudlni certifikace nebo dalSi zpravy auditu, aby zamezily nebo minimalizovaly opakovani
auditd. Zakaznik poskytne vysledky viech auditl spole¢nosti SAP.

Naklady auditu. Naklady kazdého auditu uhradi Zakaznik. Pokud audit odhali zavazné

porudeni této Smlouvy o zpracovani osobnich Udaji ze strany spole¢nosti, uhradi spole¢nost

SAP své naklady auditu. Pokud se na zakladé auditu urci, Ze spolecnost SAP porusila své
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povinnosti na zékladé Smlouvy o zpracovani osobnich idajd, spole¢nost toto poruseni ihned
a na své naklady napravi.

DiLCI ZPRACOVATELE
Povolené uzivani. Spole¢nosti SAP bylo udéleno obecné opravnéni k pridéleni zpracovani
Osobnich Gdajl jako podfizené zakéazky Dil&im zpracovatelim, a to za predpokladu, ze:

(a)

(b)

(c)

(d)

spoleénost SAP nebo SAP SE svym jménem sjednd praci Dil¢ich zpracovateld na
zakladé pisemné (vCetné elektronické) smlouvy, jejiz podminky jsou s ohledem na
zpracovani Osobnich (daji Dil&im zpracovatelem konzistentni s podminkami této
Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl. spole¢nost SAP ponese odpovédnost za vedkera
poruseni ze strany Dil¢iho zpracovatele v souladu s podminkami Smlouvy;

spoleCnost SAP posoudi pred vybérem postupy v oblasti zabezpeceni, soukromi a
dlvérnosti Dil¢iho zpracovatele a ur¢i, zda je Dil¢i zpracovatel schopen zajistit Uroveri
ochrany Osobnich tdajd vyZadovanou touto Smlouvou o zpracovani osobnich Gdajd.
Pro Podporu poskytovanou spole¢nosti SAP zverejnila spole¢nost SAP seznam Dilcich
zpracovateld vyuZivanych k datu nabyti G&innosti Smlouvy (na adrese:
https://support.sap.com/en/my-support/subprocessors.html) nebo spoleCnost SAP
tento seznam Zakaznikovi poskytne na vyzadani. Seznam bude obsahovat jméno,
adresu a roli kazdého Dilciho zpracovatele, které spolecnost SAP vyuZiva k poskytovani
Sluzeb spolec¢nosti SAP; a

Pro Profesionalni sluzby spoleCnost SAP na Zadost Zakaznika zpfistupni takovy seznam
nebo tyto diléi zpracovatele identifikuje pfed zaCatkem poskytovani pfislusnych Sluzeb
spolec¢nosti SAP.

Novi Diléi zpracovatelé. Vyuzivani Dil¢ich zpracovatell podléhd vyhradnimu uvazeni ze
strany spolecnosti SAP, a to za predpokladu, Ze:

(a)

(b)

spolecnost SAP Zakaznika pfedem informuje o zamyslenych pfidanich nebo nahradéach
na seznamu Dil¢ich zpracovatell, véetné jména, adresy a role nového Dil¢iho
zpracovatele (i) pro Podporu poskytovanou spolecnosti SAP — zvefejnénim na portale
SAP Support Portal nebo e-mailem po registraci Zadkaznika na tomto portale, a (ii) pro
Profesionalni sluzby — podobnym zvefrejnénim na portale SAP Support Portal nebo e-
mailem ¢i v jiné pisemné formé;

Zakaznik smi proti témto zménam vznést namitku v souladu s Oddilem 6.3.

Namitka viaci novym Diléim zpracovatelam.

(a)

(b)

Podpora poskytovana spoleénosti SAP: Pokud ma Zakaznik legitimni divod v souladu
se Zakonem o ochrané osobnich Udajl vznést namitku proti zpracovavani Osobnich
Gdaji novymi Dil¢imi zpracovateli, je Z&kaznik opravnén ukonéit Podporu
poskytovanou spole¢nosti SAP na zakladé pisemné vypovédi predlozené spolecnosti
SAP, a to nejpozdé;ji tficet dni od data, kdy spole¢nost SAP Zakaznika o novém Dil¢im
zpracovateli informuje. Pokud Zakaznik spole¢nosti SAP b&hem této tficetidenni Ihity
vypovéd' nepredlozi, povazuje se to za souhlas s novym Dil¢im zpracovatelem. Béhem
tficeti dni od data, kdy spole¢nost SAP Zdakaznika o novém Dil¢im zpracovateli
informuje, mize Zakaznik pozadat o schlzku stran, aby v dobré vife projednaly Fedeni
namitky. Tyto diskuse neprodlouzi obdobi pro poskytnuti vypovédi spolecCnosti SAP a
nemaji vliv na pravo spolecnosti SAP po uplynuti 30denniho obdobi vyuZivat nové Dilci
zpracovatele.

Profesiondlni sluzby: Pokud mé& Zakaznik legitimni ddvod na zakladé Z&kona o ochrané
osobnich Gdajl, ktery se tyka zpracovani Osobnich Gdaji Dil¢im zpracovatelem, mize
vznést namitku vG¢&i vyuziti Diléiho zpracovatele spoleénosti SAP. Tuto namitku
spole¢nosti SAP oznami pisemné do péti pracovnich dni od oznameni spolecnosti SAP v
souladu s Oddilem 6.2. Pokud Zakaznik vznese namitku vO¢&i vyuZivani Dil&iho
zpracovatele, strany spole¢né v dobré vife projednaji fedeni. Spole¢nost SAP se muze
rozhodnout, Ze: (i) Dil¢iho zpracovatele nevyuzije nebo (ii) podnikne napravné kroky
vyzadované Zakaznikem v jeho namitce a Dil¢iho zpracovatele vyuzije. Pokud neni
readlnd ani jedna z téchto moZnosti a Zakaznik z legitimniho dlvodu vznese dalsi
nadmitky, mize kazda ze stran relevantni sluzby ukonéit, a to na zdkladé pisemné




6.4

7.2

7.3

7.4

8.

vypovédi poskytnuté pét dni predem. Pokud Zakaznik nevznese namitku do péti dni od
prijeti oznameni, znamena to, ze s Dil¢im zpracovatelem souhlasi. Pokud namitka
Z&kaznika zlstdva nevyiedena tficet dni od vzneseni a spoleénost SAP neobdrzela
zadnou vypovéd, znamena to, ze Zakaznik s Dil¢im zpracovatelem souhlasi.
(c) Jakékoliv ukonceni v souladu s timto Oddilem 6.3 bude povazovano za ukonceni bez
chyby jednotlivych stran a podléha podminkam Smlouvy.
Nahrazeni v nouzovych pfipadech. SpoleCnost SAP je opravnéna nahradit Dil¢iho
zpracovatele bez upozornéni predem, pokud dlivod zmény nemlze pfimérené ovlivnit a k
zajisténi zabezpecéeni nebo z daldich urgentnich divod{ je nutné rychlé nahrazeni. V takovém
pripadé spolecnost SAP informuje Zakaznika o nahradnim Diléim zpracovateli co nejdfive po
jeho jmenovani. Ptislusnym zplsobem plati Oddil 6.3.

MEZINARODNI ZPRACOVANI

Podminky mezinarodniho zpracovani. Spole¢nost SAP je opravnéna zpracovavat Osobni

Udaje, vcetné zpracovani Dil¢imi zpracovateli, v souladu s touto Smlouvou o zpracovani

osobnich Gdaji mimo zemi, ve které se Zakaznik nachazi, pokud to povoluje Zakon o

ochrané osobnich tdajd.

Standardni smluvni dolozky. Pokud jsou (i) Osobni tUdaje Spravce plsobiciho v EHS nebo

Svycarsku zpracovavany v zemi mimo EHS, Svycarsko a jinou zemi, organizaci & Uzemi,

kterou Evropska Unie povaZzuje za bezpeénou zemi s odpovidajici ochranou Gdajl v souladu

se Clankem 45 GDPR, nebo pokud (ii) jsou mezindrodné& zpracovavany Osobni Gdaje jiného

Spravce a toto mezinarodni zpracovani vyZaduje prostfedky pFimérenosti v souladu se

zakony zemé Spravce a pozadované prostiedky primérenosti lze splnit uzavienim

Standardnich smluvnich doloZek, pak:

(a) spolecnost SAP a Zakaznik uzaviou Standardni smluvni dolozky;

(b) Zakaznik uzavie Standardni smluvni dolozky s kazdym relevantnim Dil¢im
zpracovatelem, a to nasledovné, bud (i) Zakaznik pfistoupi ke Standardnim smluvnim
doloZzkam uzavienym spolecnosti SAP nebo SAP SE a Dil¢im zpracovatelem jako
nezavisly vlastnik prav a povinnosti (,Model pfistoupeni*), nebo: (ii) Dil¢i zpracovatel
(zastoupeny spolecnosti SAP) uzavre Dil¢i smluvni dolozky se Zakaznikem (,Model pIné
moci*). Model plné moci plati, pokud spole¢nost SAP vyslovné potvrdi, ze Dilci
zpracovatel ma na tento model narok prostiednictvim seznamu Dil&ich zpracovatell
uvedeného v Oddile 6.1(c) nebo (d), nebo ozndmenim Zakaznikovi; nebo

(c) Standardni smluvni dolozky mohou se spolecCnosti SAP nebo relevantnimi Diléimi
zpracovateli uzavrit také dalsi Spravci, kterym Zakaznik udélil opravnéni k zahrnuti
Osobnich udajl v souladu se Smlouvou, a to stejnym zplsobem jako Zakaznik v
souladu s Oddily 7.2 (a) a (b) vySe. V takovém pripadé Zakaznik uzavie Standardni
smluvni dolozky jménem ostatnich Spravca.

Vztah Standardnich smluvnich dolozek a Smlouvy. Zadn& ustanoveni Smlouvy nebudou

mit prednostni platnost pred konfliktnimi ustanovenimi Standardnich smluvnich dolozek. Aby

nedoslo k pochybnostem, pokud tato Smlouva o zpracovani osobnich Gdaji déle v Oddilech 5

a 6 uvadi pravidla pro audit a dil¢i zpracovatele, plati tyto specifikace také ve vztahu ke

Standardnim smluvnim dolozkam.

Rozhodné pravo Standardnich smluvnich dolozek. Standardni smluvni dolozky se Fidi

zdkonem zemé, ve které prislusny Spravce sidli.

DOKUMENTACE, ZAZNAMY O ZPRACOVANI

Kazda strana ma povinnost splnit své pozadavky na dokumentaci, konkrétné vést zaznamy o
zpracovani, pokud to vyZaduje Zakon o ochrané osobnich Gdaji. Ka*da strana nabidne druhé
strané primérenou soucinnost pfi plnéni pozadavkd na dokumentaci, véetn& poskytnuti informaci,
které druhd strana potfebuje, a to pfiméFenym zplsobem poZadovanym druhou stranou
(naptiklad prostfednictvim elektronického systému), aby druhd strana mohla splnit vSechny
povinnosti tykajici se vedeni zdznam{ o zpracovani.



9.

DEFINICE

Pojmy psané velkymi pismeny, které zde nejsou definovany, maji stejny vyznam jako ve
Smlouvé.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

LOpravnénymi uzivateli* se rozumi osoby, kterym Zakaznik udéli opravnéni k pFistupu v
souladu se softwarovou licenci SAP k wuzivani Sluzby spolecCnosti SAP, které jsou
zaméstnancem, agentem, smluvnim dodavatelem nebo zastupcem (i) Zakaznika, (ii)
ovladanych ¢&i tizenych osob Zakaznika nebo (iii) Obchodnich partneri Zakaznika a
ovladanych ¢i fizenych osob Zakaznika (definovanych ve Smlouvé o softwarové licenci a
podpore).

~Spravcem" se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba, Urad, agentura nebo jiny organ, ktery
samostatné nebo spoleéné s ostatnimi uréuje Ucely a prostfedky zpracovani Osobnich udajd;
pro Ulely této Smlouvy o zpracovani osobnich udaji plati, Ze pokud Zakaznik vystupuje jako
Zpracovatel pro jiného Spravce, bude ve vztahu ke spolecnosti SAP a v souvislosti s pravy a
povinnostmi spravce podle této Smlouvy o zpracovéni osobnich Udajl povaZzovan za dal&iho a
nezavislého Spravce.

~Zakonem o ochrané osobnich Gdajd“ se rozumi pfislusna legislativa chranici zakladni
prava a svobody osob a jejich préavo na soukromi s ohledem na zpracovavani Osobnich Gdajl
na zakladé Smlouvy (a zahrnuje, pokud se tyka vztahu mezi stranami v souvislosti se
zpracovanim Osobnich (daji spoleénosti SAP jménem Z&akaznika, GDPR jako minimalni
standard bez ohledu na to, zda Osobni Udaje GDPR podléhaji, Ci nikoliv).

~Subjektem Gdajd“ se rozumi identifikovand nebo identifikovatelna fyzickd osoba
definovana Zakonem o ochrané osobnich Gdajd.

»Osobnimi Gdaji" se rozumi informace tykajici se Subjektu (dajQ, které jsou chranény na
zakladé Zakona o ochrané osobnich Gdajd. Pro ucely Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl
zahrnuji Osobni Udaje pouze Udaje, které jsou spolecnosti SAP nebo jejim Dilc¢im
zpracovatelim poskytnuty nebo ke kterym spolednost SAP ¢&i jeji Dil&i zpracovatelé pristupuji
za Ucelem poskytovani Sluzby spolecnosti SAP podle Smiouvy.

~Narusenim osobnich adaji" se rozumi potvrzené (1) ndhodné nebo nezdkonné zruseni,
ztrdta, zména, neopravnéné zverejnéni nebo neopravnény pristup k Osobnim Udajim tieti
stranou bez opravnéni nebo (2) podobny incident zahrnujici Osobni (daje, na ktery je
Spravce v souladu se Zakonem o ochrané osobnich udajl povinen upozornit kompetentni
organy pro ochranu Udajd nebo Subjekty Gdajd.

~Profesionalnimi sluzbami“ se rozumi implementacni sluzby, konzulta¢ni sluzby nebo
sluzby jako SAP Premium Engagement Support Services, Innovative Business Solutions
Development Services, Innovative Business Solutions Development Support Services.
»Zpracovatelem" se rozumi fyzickd nebo pravnicka osoba, Ufad, agentura nebo jiny organ,
ktery zpracovava Osobni Udaje jménem Zpracovatele, at uz pfimo jako Zpracovatel Spravce,
nebo nepfimo jako Diléi zpracovatel Zpracovatele, ktery zpracovava Osobni Udaje jménem
Spravce.

~Standardnimi smluvnimi doloZzkami™ nebo nékdy také ,Modelovymi ustanovenimi EU" se
rozumi (Standardni smluvni dolozky (zpracovatelé)) nebo nasledujici verze tohoto
dokumentu zvefejnéna Evropskou komisi (ktera bude automaticky platit). K tomuto
dokumentu jsou ve formé Prilohy 4 pfipojeny Standardni smluvni dolozky v aktudlni verzi k
datu nabyti Gcinnosti Smlouvy.

~Dil¢im zpracovatelem™ se rozumi ovladané cCi fizené osoby spole¢nosti SAP, spolecnost
SAP SE nebo ovladané ¢i fizené osoby spole¢nosti SAP SE v souvislosti se Sluzbou
spole¢nosti SAP, které zpracovavaji Osobni Udaje v souladu s touto Smlouvou o zpracovani
osobnich udajl



Prijal/a: Prijal/a:

SAP CR, spol. s r.o. Statni zemédélsky intervencni fond
(SAP) (zakaznik)

Podepsal(a): Hana Souckova Podepsal(a): Mgr. Tomas Kroupa

Funkce: generalni feditelka a jednatelka Funkce: Feditel Odboru legislativné
pravniho

Datum: Datum:

SAP CR, spol. s r.o.
(SAP)

Podepsal(a): Martin Helikar
Funkce: Feditel pro sluzby SAP CR

Datum:



	1. ZÁKLADNÍ INFORMACE
	2. Zabezpečení zpracování
	3. POVINNOSTI SPOLEČNOSTI SAP
	4. Vymazání dat.
	5. CERTIFIKACE A AUDITY
	6. DÍLČÍ ZPRACOVATELÉ
	7. MEZINÁRODNÍ zpracování
	8. Dokumentace, záznamy o zpracování
	9. DEFINICE

