DULEZITE: CTETE POZORNE. POUZITi SOFTWARU A SLUZEB SPOLECNOSTI TREND
MICRO PODNIKY A DALSIMI PRAVNICKYMI OSOBAMI SE RIDi NASLEDUJICIMI
PRAVNIMI PODMINKAMI

Licencéni smlouva pro software a sluzby spolec¢nosti Trend Micro

Licence pro zku$ebni a zpoplatnéné pouZiti — software a sluzby pro podniky a malé a
stfedni podnlky

Datum: dnor 2016
Anglicka verzel/pro vice zemi

1. Pfedmat. Tato smlouva se vztahuje na veSkery software spoletnosti Trend Micro (déle jen
LSoftware”), sluZby prodavané jako samostatné produkty (dale jen ,samostatné sluzby) a sluzby, které jsou
soutasti softwaru jako servisni slozky (dale jen ,servisni slozky"), uréené malym a stfednim podnikim (dale
jen ,malé a stfedni podniky"} a velkym podnikim (déle jen ,podnik). Samostatné sluzby a servisni sloZky
jsou dale spoleéné oznacovane jako ,sluzby”. Tato smlouva se rovnéZ vztahuje na produkt pro ifrovani e-
maild Trend Micro Encryption for Emall (déle jen ,TMEE") pro osobni pouZitl. Zde pouZivany pojem ,Software*
zahrnuje rovnéz produkt TMEE. Nabidka profesionélnich nebo sluzeb specialistll se fidl jinymi smlouvami.

2. Zavazna smlouva. Tato licenéni smlouva spole¢nosti Trend Micro (dale jen ,smlouva®“) je zadvaznym
smluvnim ujednénim mezi spoleénosti Trend Micro Incorporated nebe licencovanou pfidruzenou spoleénosti
& plidruZenym udélovatelem licence (déle jen ,Trend Micro“) na jedné stran& a pravnickou ascbou, ktera
bude pouzivat software nebo sluZby spolegnosti Trend Micro v ramci placeného programu nebo na zkousku,
&i fyzickymi osobami, které budou pro osobni Gcely pouZivat TMEE. Ped tim, neZ bude mozné software nebo
sluzby pouZivat, musi zaméstnanec nebo jiny zmoch&nec doty&né pravhické osoby, vEetné distributora nebo
dodavatele, ktery provadl instalaci &i registraci tohoto softwaru nebo sluZeb (dale jen ,zastupce®), tuto
smilouvu jménem piisiuéné pravniciké osoby pfijmout. Fyzické osoby, kieré instaluji nebo registruji pro aéely
osobniho pouziti produkt TMEE, také musejl pfed pouZitim produkiu TMEE tuto smlouvu piijmout. Pravnické
osoby, jejichZ zastupci tuto smlouvu 'adné plijali, nebo fyzické osoby, kieré tuto smlouvu pfijaly, jsou déle
souhrnn& oznad&ovany slovem ,vy". Tuto smlouvy si prosim vytisknéte a uloZte si jeji kopii v elektronické
podobé.

POZNAMKA: ODDIL 18 TETO SMLOUVY OMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO.
ODDILY 8, 15, 16 A 17 OMEZUJI NASE ZAVAZKY PLYNOUCI ZE ZARUKY A NAPRAVNA OPATRENI, NA
KTERA MATE NAROK. ODDIL 10 STANOVUJE DULEZITE PODMINKY POUZIVANI SOFTWARU A
SLUZEB. NEZ SMLOUVU PRIJMETE, POZORNE S| TYTO ODDILY PRECTETE.

3. Pfijeti smlouvy. (a) JestliZze dojde ke staZeni softwaru z naseho webu nebo k zahéjeni odbéru sluzby
prostfednictvim tohoto webu (pro Uéely zpoplatn&ného pouZiti, zkudebniho pouZiti nebo osobniho pouZiti),
pak v pfipadé, Ze zastupce nebo fyzickd osoba vyberou pied zahdjenim stahovani nebe instalace nize
uvedené tlagitko nebo pole ,Souhlasim®, ,OK" & ,Ano*, dojde k pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu.
{b) Pokud je software instalovan z kompaktniho disku (CD) nebe z disku DVD, ktery je k dispozici jako souéast
baliku produktu, za piijetl smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu se povazuje poruseni pedeti zastupcem
nebo fyzickou osobou pfi otevirani plvodniho obalu CD nebo DVD. (¢) JestliZze urgita pravnicka osoba jiZ
pouZiva zkudebni &i jinou verzi softwaru &i sluzby, pak jako uzZivatel se zpoplatnénym pouZivanim piijme
smiouvu v okamZiku, kdy zéstupce nebo fyzicka osoba viibec poprvé zadaji registraéni kli¢ nebo aktivaéni
kod pro zpoplatn&né pouZivani produktu.

4, Odmitnuti smlouvy. Jestlize fyzicka osoba neni opravnéna tuto smlouvu jménem dotyéné pravnické
osoby pfijmout nebo zastupce &i fyzicka osoba nesouhlasl s nékterou podminkou této smlouvy, vyberte nize
uvedené tlagitko &i pole ,Nesouhlasim® nebo ,Ne" a nezadaveite registraénl ki€ ani aktivaéni kéd, neporusujte
petet na obal disku CD & DVD a software ani sluzby nepouZivejte. POKUD JAKAKOLIV PﬁVNICh
OSOBA S NEKTEROU PODMINKOU TETO SMLOUVY NESOUHLASI A ZAPLATILA PRISLUSNE
POPLATKY PRED OBDRZENIM TEXTU TETO SMLOUVY, MUZE SE V PRUBEHU 30 DNI
NASLEDUJICICH PC DORUCENI POTVRZENI OBJEDNAVKY NEBQ LICENCNIHO CERTIFIKATU
OBRATIT NA SVEHO DODAVATELE A POZADAT JEJ O VRACENIPENEZ,

5. Platna smlouva. Pfi instalaci softwaru nebo zahéjeni odbéru siuzby se vam mlize zobrazit vyzva k
pfijeti stejné nebo odli$né verze licenéni smlouvy pro koncové uZivatele nebo licentnl smlouvy tieti strany pro
koncové uZivatele. Pfednost bude mit prvni verze  licenéni smlouvy spoleénosti Trend Micro®, kterou platné
piijmete, nehledé na podminky obsaZené v jakékoliv jiné licenéni smlouvé pro kencoveé uZivatele, k jejimu2



v oddilech 8 a9.

8. Licence pro zkuZebni nebo osobni pouZiti. UzZivatel se zkusebnim pouZivanim: Pokud jste
uZivatelem se zkuSebnim pouZivanim, mlzete software &i sluzby pouZivat v nevyrobnim prostfedi pro ugely
vyhodnocovani nebo testovani po dobu tficeti (30) dni od data staZeni softwaru nebe data zahjeni odbéru
sluzby (déle jen ,zkuSebni doba“). V prib&hu zkudebnl doby jste opravnéni vyuZivat prostrednictvim webu
nebo e-mailu technickou podporu v zemi, ve které se nachazite, a také vyuZivat vedlej$l aktualizace produktu,
aktualizace zabezpedeni obsahu a aktualizace sluzeb, pokud jsou k dispozici. Pfislugné pojmy jsou definovany
vy$e v oddile 6. Softwarovy kiient Trend Micro Email Encryption pouze pro uZivatele s osobnim pouZivanim:
Pro Oéely svého osobniho, nekomerénihe pouZivani mlzete produkt TMEE pouZivat pouze na zaklad&
nevyhradni, neprevoditelné a nepostupitelné licence. Maximalni poéet uZivatell v kaZdé postovni doméné
{vyjma urditych uZivatelskych domén), ktefi mohou k softwaru TMEE pfistupovat a pouzivat jej, je pét (5). Jste
opravnéni vyuZivat prostfednictvim webu technickou podporu v zemi, ve kieré se nachazite. Souhlasite
5 pouzivanim produktu TMEE k vytvafeni elektronickych podpisil, které jsou platné a zajidtuji pravost a
integritu va$f e-mailové komunikace; takové elekironické podpisy bude moZné v maximalnim rozsahu
povoleném pfislushymi zakony pouzit v soudnim fizeni jake dlikaznl material pro doloZen( pravosti a integrity
va$i e-mailové komunikace.
SOFTWARE, SLUZBY A SOUVISEJICI DOKUMENTACE POUZIVANE PRO UCELY ZKUSEBNIHO
POUZITI, VYHODNOCOVANI NEBO OSOBNIHO POUZITI JSOU VAM V MAXIMALNIM MOZNEM
ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY POSKYTOVANY ,TAK, JAK JSOU" BEZ JAKYCHKOLI
ZARUK. Software, sluZby a souvisejici dokumentaci nesmite pouzivat bez predchoziho pisemného souhiasu
spolecnosti Trend Micro, (i} jestliZe jste pfimym konkurentem spoleénosti Trend Micro, nebo (i) pro aéely
srovnani nebo porovnani s produkty & sluZbami ti'etich stran (vEetné zvefejnéni informaci o vykonnosti nebo
srovnani), a to s wyjimkou pfipad(, kdy je takova ginnost bez chledu na toto omezeni vyslovn& povolena
platnymi mistnimi zékony. Va8e pravo na pouZiti softwaru &i sluZzeb zanika v okamZiku ukonéeni zkusebni
doby, v okamziku ukon&eni vadeho osobniho pouziti produktu TMEE nebo v ckamziku, kdy porusite kteroukoli
poedminku této smlouvy. Spole&nost Trend Micro si také vyhrazuje pravo ukonéit platnost libovolné licence pro
zkudebni nebo osobni pouZiti hez uvedeni diivedu na zakladé pisemné vypovédi s vypovédni lhitou v délce
péti (5) dn(. Po tomto ukongeni platnosti musite smazat nebo znigit veskeré kopie softwaru a dokumentace a
prestat pouZivat software &i sluzby. VaZe prava a povinnosti uvadéné v oddilech 7, 14, 19, 21 a2 27, 29 a 30
pietrvaji nadale i po ukongeni platnosti licence.
9. Licence pro zpoplatnéné pouziti.

(A) Pro software: Budete-li plnit podminky této smtouvy a uhradite-li pfislusné licen&ni poplatky,
(i) miZete si software nainstalovat a pouZivat ho vyhradné k podpofe svych internich obchodnich operaci v
mnozstevnim rozsahu a na Urovhich pouZivani, kieré jsou popsany v této smlouvé a v piislusném licennim
nastroji, a (i) mate pravo vytvofit pfiméfeny podet kopil softwaru pro Uéely zalohovani. Pouziti servisnich sloZek
se fidi oddilem B uvedenym niZe. V piipadé aplikace Trend Micro Control Manager miZe ve stejny okamZik
pfistupovat k funkcim generovani sestav tohoto softwaru a vyuZivat tyto funkce maximalné pét (5) uZivatel(;
ve skupinach po péti (5) uZivatelich jsou v3ak k dispozici jesté dodatecné soubézné licence pro pouZiti
softwaru. Upozornéni: Pro kaZdy virtualni poéita, ktery je pfimo nebo nepfime propojen se sitovymi servery,
na nichZ je software nainstalovan, jsou vyzadovany licencni poplatky. Jestlize jste software ziskali na zakladé
registrace k odbéru, platnost vadich prav pro pouZivani softwaru kondi k pfislusnému dni ukoncéeni této
registrace uvedenému v piisludném licenénim nastroji a vy k tomuto datu pfestanete software pouzivat.

(B) Pro servisni slozky: Servisnl sloZky softwaru ml2ete aktivovat a pouZivat pouze po dobu
provadéni (dr2by (definované niZe v oddilu 11) a vyhradné k podpofe svych internich obchednich operact v
mnoZstevnim rozsahu a na urovnich pouzivani, kieré jsou popsany v této smlouvé a v pfisludném licenénim
nastroji.

(C) Pro samostatné sluzby: Spoleénost Trend Micro vam v souladu s udaji uvedenymi ve
va$em licenénim nastroji v pribéhu libovolné doby provadéni Udrzby (definované nize v oddilu 11) bude po
piislusné asové obdobi (dale jen ,doba predplaceného pouiiti) poskytovat prostiednictvim outsourcingu
samostatné sluzby pomoci pfistupu online, a to nepfetrité (24 hodin denné&, 7 dni v tydnu, 365 dni vroce) a
na zakladé pfisluéné smlouvy o Urovni sluZzeb (SLA). Sluzby vam zacnou byt poskytovany poté, co zahajite
jejich odbér; jestlize chcete, aby vam sluzby byly poskytovany po celou dobu pifedplaceného pouZiti nebo po
celou dobu provadéni Gdr2by, musite jejich odb&r zahdjit okamZité. Souhlasite s tim, Ze spolecnosti Trend
Micro poskytnete ve$keré informace nutné k aktivaci a provadéni samostatnych sluzeb, véetn& adresarovych
Gdaji zahrnujicich uplny seznam platnych e-mailovych adres, a Ze spoletnost Trend Micro upozornite v
piipadé, Ze dojde ke zvySeni pottu skutetnych uZivatelll, aby podle toho mohly byt upraveny poplatky za
odbér.



vyhrazuje pravo Uctovat spolu s nezaplacenymi poplatky za (drzbu rovhéz poplatky za znovu zfizeni (drzby.
JostliZe doba, po kterou neméte tdrzbu aktivovanou, pfesahne jeden (1) rok, nebudete jiZ mit pravo na
opétovného zfizeni Gdrzby.

Spole€nost Trend Micro si vyhrazuje pravo nabizet upravene verze svého softwaru nebo sluZeb, a to v8etné
nasledujicich verzi obsahujicich nové prvky nebo funkce; tyto upravene verze softwaru & sluzeb budou za
dalsl UOplatu nabizeny jako nové produkty nebo sluZby. Aby software U€inn& fungoval, musejl byt
prostfednictvim webovych stranek spolednosti Trend Micro obvyklym zplisobem instalovany vedlej$i
aktualizace produktu, aktualizace zabezpefeni obsahu a aktualizace sougasti prohledavaciho modulu
softwaru. Spoletnost Trend Micro si vyhrazuje pravo ménit, aktualizovat nebo upravovat v nepravidelnych
intervalech smluvni podminky tykajici se udrzby a dalSich sluzeb, véetné poplatkd za tyto sluzby, a také si
Uétovat dodate€né poplatky za technickou podporu poskytovanou v jiné zemi, nez ve které byl software
puvodné zakoupen. Takto zmé&né&né smluvni podminky (dale oznadované v této smlouvé jako ,doplfiujici
podminky“) nabyvaji G&innosti ckamzité a stavajf se soucasti této smlouvy. Skutecnost, ze software a sluzby
nadale pouZivate, se povaZuje za pfijeti takovych doplfiujicich podminek. Veskeré doplfivjici podminky se
timto na zakladé tohoto odkazu stavaji soudasti této smiouvy. Technicka podpora je pro kaZdou verzi softwaru
nebo sluzby dostupna pouze osmnéct {18} mésicl po uvedeni na trh. Vedlejsi aktualizace produktu i hlavni
aktualizace produkiu jsou po své instalaci pro Ucely této smlouvy chapany jako ,software”®; pouZivani vedlgj$ich
aktualizaci produktu a hlavnich aktualizaci produktu se tedy Fldl podminkami této smlouvy a pfipadnymi
dal$imi smluvwnimi podminkami, které jsou soudasti téchto vedlejdich aktualizaci produkiu a hlavnich
aktualizacl produktu.

12. Registrace produktu. Prohlaseni v souvislosti se sluzbami. Poskytovani sluzeb, aktualizaci a
technické podpory je podminéno tim, Ze se zéstupce registruje u spoleénosti Trend Micro a provede aktivaci
softwaru a sluZeb. Registrace nam umoziuje kontaktovat vas a ujistit se, Ze udrzba a dal$i sluzby jsou
poskytovény pouze platné licencovanym osobam. Pfi registraci je potfeba uvést ndzev a adresu pravnicke
osoby, kontaktni jméno, platné seriové islo produkiu a plainou e-mailovou adresu, aby mohla byt zasilana
oznameni o prodlouzeni smlouvy a daldi pravni oznamenl. Pokud registraci neprovedete, nebudou tim
zkrécena vade zaruéni prava; spoleénost Trend Micro vSak nemiiZe bez regisirace poskytovat pfistup ke
sluzbam, aktualizacim nebo technické podpofe. Veskeré uvedené udaje budou spravovany v souladu se
zasadami spoleénosti Trend Micro tykajicimi se ochrany osobnich tdaji. Dall informace najdete na strance
http:/fAwww.trendmicro.com/us/abou-usflegal-policies/privacy-statement/index.html.

13. Piepisy upravujici ochranu ddaji. Pouziti uritého softwaru & sluzeb mize v rlznych pravnich
fadech podiéhat zakonOm & pravnim pfedpisiim upravujicim ochranu Udaji. Nesete odpovédnost za
rozhodnuti, zda a jakym zplGsobsm musite zajistit soulad s témito zakony a pravnimi pfedpisy.

14. Souhlas s elektronickou komunikach. Spoleénost Trend Micro vam v souvislosti se softwarem i
sluZzbami muZe zasllat poZadovana pravni oznameni a daldi sdéleni, véetné informaci o aktualizacich,
pfechodech na vy3§i verzi, specidlnich nabidkach a cendch a daisich podobnych informaci, zakaznickych
prizkumu a dalSich Zadosti o poskytnuti zp&tné vazby (déle jen ,komunikace"). Spole€nost Trend Micro bude
komunikaci zajisfovat odeslanim sdéleni prostfednictvim upozornéni zahrnutych v produktu nebo
prostiednictvim e-mailu na registrované e-mailové adresy uvedenych kontaktnich osob nebo umist&nim
sdéleni na svych webovych strankach. Piijjetim této smlouvy vyjadfujete souhlas s tim, Ze vam veskera
komunikace bude zasflana pouze prostfednictvim téchto elektronickych prostiedkli, a potwrzujete a
prokazujete, Ze mate pfistup ke komunikaci na uvedenych webovych strankach.

15. Zaruka licenci pro zpoplatnéné pouziti. V piipadé licenci pro zpoplatnéné pouZiti upozorfiuje
spolednost Trend Micro na nasledujicl skutecnosti: {iy po dobu tficeti (30) dnl od okamziku, kdy spole&nost
Trend Micro vibec poprvé vyda registraéni kli¢ &i aktivadni kod, bude programova &ast softwaru podstatnym
zplsobem odpovidat pfisluiné dokumentaci v podob&, v jaké je pifleZitostn& aktualizovéna, coZz mimo jiné
zahrnuje soubory ,README" a poznamky k verzi dostupné online; a (i) v pribéhu doby provadéni GdrZby
bude spolenost Trend Micro provadét sluzby profesiondinim zplisobem a s pouZitim piiméfenych dovednost(
a péce dovednosti (déle jen ,omezena zaruka®). Pouze pro obyvatele Austrélie &i australské subjekty:
Chcete-li vznést narok na zakladé této omezené zaruky, musite kontaktoval zastupce spolecnosti Trend Micro
pro uéely podpory ve vaSem regionu. Kontakini (daje Ize najit na adrese hitp://esupport.trendmicro.com/en-
us/business/pages/about-support.aspx. MiiZete rovnéZ kontaktovat udélovatele licence k softwaru v Austrélii,
spoleénost Trend Micro Australia Pty Lid., a to prostiednictvim zprévy zaslané elektronickou postou na adresu
legal notice@trendmicro.com nebo podtou na adrest Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde,
New South Wales, 2113, Ausirdlie. Spolecnost Trend Micro ani spoleénost Trend Micro Australia Pty Lid
nenesou odpovédnost za pifpadné naklady, které vam vzniknou v souvislosti s uplatiiovanim naroku podie
tohofo oddilu. Vyhody, kieré lato zaruka nabizi, jsou doplnénim piipadnych dal§ich prédv a népravnych
opatfeni, na kieré miZete mit v souvisiosti se softwarem ndrok podle australského zékona o ochrané



UJEDNANI, NEDBALOST, OBJEKT I_VNI ODPOVEDNOST ZA PRODUKT NEBO JAKOUKOLI JINOU
PRICINU VZNIKU €I TEORII ODPOVEDNOSTI.

(B) ODDIL 21 PISM. A} SI NEKLADE ZA CIL OMEZIT NEBO VYLOUCIT ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI TREND MICRO ¢! JEJICH DODAVATELU V PRIPADE UMRTI NEBO UJMY NA ZDRAVI,
KE KTERYM DOSLO V DUSLEDKU JEJICH NEDBALOSTI, ODPOVEDNOST ZA PODVOD NEBO
JAKOUKOLI JINOU ODPOVEDNOST, KTERCU NELZE PODLE ZAKONA VYLOUGIT.

(C) NA ZAKLADE VYSE UVEDENEHO ODDILU 19 PISM. A) A ODDILU 19 PiSM. B) NEBUDE
V ZADNEM PRIPADE SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLEENOSTI TREND MICRO ¢l JEJICH
DODAVATELU V SOUVISLOSTI S JAKYMKOLI NAROKEM, AT JIZ BYLO JEHO PRICINOU PORUSENI
SMLUVNICH UJEDNANI, NEDBALOST, OBJEKTIVNI ODPOVEDNOST ZA PRODUKT NEBO JAKAKOLI
JINA PRICINA VZNIKU €I TEORIE ODPOVEDNOSTI, PREKRACOVAT VYS! LICENCGNIHO POPLATKU,
KTERY VAMI BYL NEBO BUDE UHRAZEN SPOLECNOSTI TREND MICRO, JEJIM DISTRIBUTORUM Gl
JEJIM DODAVATELUM ZA DOBU JEDNOHO ROKU, PO KTERY JSOU SLUZBY POSKYTOVANY.
SOUHLASITE S ROZDELENIM ODPOVEDNOSTI UVEDENYM V TOMTO ODDILE A BERETE NA VEDOMI,
ZE V PRIPADE, ZE BYSTE S TEMITO OMEZENIMI NESOUHLASILI, BY POPLATKY UCTOVANE ZA
LICENCI, SLUZBU A UDRZBU BYLY VYS$5i, PRIPADNE ZE PRAVO NA POUZIT| SOFTWARU PRO UCELY
JEHO VYHODNOCENI BY VAM SPOLECNOST TREND MICRO NEMOHLA POSKYTNOUT BEZPLATNE.

20. Audit. Spolecnost Trend Micro ma pravo v bé&Zné pracovni dobé a po pfedbé&Zném upozornéni v
piimé&feném predstihu provadét audit vaseho pouZivani softwaru a sluZeb. V piipadg, Ze na zakladé tohoto
auditu budou zjistény poéitade, virtuaini pocitae nebo uZivatelé bez licence, musite spoletnosti Trend Micro
do tficeti (30) dn od zaslani upozorn&ni uhradit licenéni poplatky aktudlni k pfislusnému datu a také poplatky
za odbér a adrzbu pro poéitace, virtualni poéitate & uZivatele bez licence. Pokud poplatky, které je tieba
zaplatit za pouZivani bez licence, pfekro&i p&t procent (5 %} poplatkl, které byly v obdobi, jehoZ se audit tyka,
skute€né zaplaceny, musite spole&nosti Trend Micro zaplatit ndklady na pfislusny audit a souvisejici vydaje.

21, Davérnost a zachovani obchodnich tajemstvi. V prib&hu trvani platnosti této smlouvy nebo
kterékoli zku&ebni doby vam miZou byt svéfeny uréité Gdaje, které nejsou veFejnosti znamé a které spolegnost
Trend Micro povaZuje za divérné informace a za své viastnictvi (déle jen ,dlvémé informace”); k t&mto
informacim mimo jiné patfi sériova Cisla produktd, registracni klite &i aktivatni kddy a dal$f informace, kieré
svou pavahou &i ze své podstaty vybizeji k tomu, aby je raciondlné uvaZujici osoba v obdobné pozici a za
obdobnych okoinosti povaZovala za tajné a diivérné, Souhlasite, 2e v priib&hu platnosti této smlouvy a kdykoli
pc ukonceni jeji platnosti (i) budete divérné informace vZdy povaZovat za divérné; (i) nebudete divérné
informace prozrazovat tfetim strandm s vyjimkou zamé&stnancl a nezavislych smluvnich partner(, ktefi tyto
informace nezbyiné potfebuji k praci a podepsali dohody obsahujici omezeni v souvislosti s nakladanim
s informacemi a pouzivanim informaci, ktera jsou pfingjmensim stejné pfisna jako omezeni uvedena v tomto
oddile; a (jii) divérné informace nebudete pouZivat pro jiné Ggely neZ ty, které jsou vyZadovany na zakladé této
smlouvy.

22, Pievoditelnost a oddélitelnost. Tuto smlouvu ani jakékoli pravo vyplyvajici z této smlouvy nem(iZete
pievést na jinou stranu ani na pfidruZzené spolecnosti bez pfiméhao souhlasu spoleénosti Trend Micro. Kazdé
takové zamyslené pievedeni z vasdi strany bude od pogatku neplatné. Spoleénost Trend Micro mdiiZe celou tuto
smlouvu & nékterou z jejich ¢asti pfevadét a plnénim zévazkil, které z ni plynou, povéfit kvalifikované treti
strany nebo své pfidruZené &i dcefiné spolecnosti, pfitemz takové delegovani zavazki spoleénost Trend Micro
téchto zavazkl plynoucich z této smlouvy nezprostuje. Souhlasite s tim, Ze pokud soud v kterémkoli pravnim
fadu shleda libovolné ustanoveni této smlouvy neplatnym, neovlivni takovy nélez Zadna dalsi ustanoveni této
smlouvy, ktera z(istanou piné platna a Gcinna.

23. Kontrola vyvozu. V souladu s ustanovenimi pfedpis( Spojenych statl upravujicich spravu vyvozu
nazvanych ,Export Administration Regulations” podléha software kontrole vyvozu. Nesmite jef vyvaZet &
reexportovat subjektim, obyvatelim & ob&anlim zemi, na kieré bylo uvalenc embargo, nebo do zemi, pro které
plati pfislusné obchodni sankce, ani neZzadoucim osobam a subjektlim & osobam a subjektim, které maiji
zakazan piistup k softwaru, neboc osobam a subjektdm bez Fadnych povoleni vydanych statnimi organy.
Informace +] takovych omezenich Ize nalézt na
nasledujicich webovych strankach: http:/fwww.treas.gov/ofac

a http:/iwww.bis.doc.gov/complianceandenforcement/liststocheck.him. Mezi zem&, na kieré je k wvyde
uvedenému datu Spojenymi staty uvaleno embargo, patfi Kuba, Iran, Severni Korea, Sudén a Syrie.
Nesete odpovédnost za jakékoli poruseni zakonl Spojenych statll tykajicich se kontroly vyvozu v souvislosti se
softwarem. Pfijetim této smlouvy stvrzujete, Ze nejste rezidentem ani obéanem Zadné ze zeml, na které je k
dne$nimu datu ze strany Spojenych statl uvaleno embargo, a Ze ani jinak nemate k softwaru zakazan pfistup.



Latinskd Amerika: Jestlize pisobite ve Spanélské Latinské Americe (s vyjimkou zemi, na které Spojené
staty uvalily embargo), je udélovatelem licence tato spole&nost: Trend Micro Latinoamérica, S. A. de C.
V., Insurgentes Sur No. 813, Piso 11, Col. Napoles, 03810 Mexiko, D. F. Tel: 3067-8000 a tato smlouva
se fidl zakony Mexika. Jestlize plisobite v Brazilii, je udélovatelem licence tato spoleénost Trend Micro do
Brasil, LTDA, Rua Joaquim Floriano, 1.120 — 2° andar, CEP 04534-004, S&o Paulo/Capitala tato smlouva
se fidi zakony Brazilie.

Evropa, Stfedni vychod a Afrika: Jestlize plsobite ve Spojeném krélovstvi, fidi se tato smlouva zékony
Anglie a Walesu. Jestlize plsobite v Rakousku, Némecku nebo Svycarsku, fidi se tato smlouva zakony
Spolkové republiky Némecko. JestliZe plsobite ve Francii, fidi se tato smlouva zikony Francie. Jestlize
plisobite v Itali, fidi se tato smlouva zakony Italie. Pokud plsobite v Evropé, je ud&lovatelem licence tato
spoletnost: Trend Micro EMEA Limited, spolegnost registrovana v Irsku pod &islem 364963, sidlo spole&nosti:
IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, Irsko. Fax; +353-21 730 7, linka 373.

V pfipadé, Ze pUsobite v Africe, na Stfednim vychodé (s vyjimkou zemi, na které Spojené staty uvalily
embargo) nebo v Evropé (v jiné zemi neZ v Rakousku, Francii, Némecku, Italii, Svycarsku nebo ve Spojeném
kralovstvi), je udélovatelem licence tato spoleénost: Trend Micro EMEA Limited, spoleénost registrovana v
Irsku pod &islem 364963; sidlo spoleCnosti: IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork,
Irefand. Fax: +353-21 730 7, linka 373; a tato smlouva se fidi zakony Irské republiky.

Asie a Tichomofii (s vyjimkou Japonska a zemi, na které Spojené staty uvalily embargo): Jestlize
pasobite v Austrdlii, na Novém Zélandu, v Indii, Malajsii, na Filipinach nebo v Thajsku je ud&lovatelem licence
tato spolecnost: Trend Micro Australia Pty Limited, Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde, New
South Wales, 2113, Austrélie, fax: +612 9887 2511 nebo tel. +612 9870 4888; a tato smlouva se Fidf zakony
Nového JiZntho Walesu (Australie).

Jestlize plsobite v Cinské lidové republice, je udélovatelem licence tato spole&nost: Trend Micro {China) Inc.,
8™ Floor, Century Ba-shi Building, No. 398 Huai Hai Zhong Road, Sanghaj, Cina 20020, a tato smiouva se Fidi
zékony Cinské lidové republiky a vy souhlasite s tim, aby pfipadné spory vztahujici se k této smlouvé byly
predloZeny k vyfeSeni organizaci Beijing Arbitration Commission, tel. &.: 86-21-63848899. Jestlize plisobite
v Hongkongu nebo na Tchaj-wanu, je udé&lovatelem licence tato spole€nost: Trend Micro Inc., 8F, No. 198,
Tun-Hwa S. Road, Sec. 2, Tchaj-pej 106, Tchaj-wan, Cinska republika. Jestlize plsobite v Singapuru,
Vietnamu nebo Indonésii, je udélovatelem licence tato spolednost: Trend Micro Singapore Pte Ltd., 8 Temasek
Boulevard #09-04/05 Suntec Tower Three, Singapur, a tato smlouva se fidi zdkony Singapuru. Jestlize
plsobite v Hongkongu, tato smlouva se fidi zakony Hongkongu. JestliZze plisobite v Indii, tato smlouva se Fidi
zékony Indie. Jestlize plsobite v Indonésii, Malajsii, na Filipinach, v Singapuru nebo Thajsku, tato smlouva se
fidi zakony Singaporu. Jestlife pisobite na Tchaj-wanu, tato smlouva se Fidi zakony Tchaj-wanu.

Japonsko: Jestlize plsobite v Japonsku, je ud&lovatelem licence tato spolegnost: Trend Micro Incorporated,
Shinjuku MAYNDS Tower, 1-1 Yoyogi 2-Chome, Shibuya-ku, Tokio 151-0053, Japonsko, a tato smlouva se
Fidf zakony Japonska.

Na tuto smlouvu se v ramci pravniho fadu jakékoli zem& nevztahuje Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni
koupi zboZi, jednotny zékon o pogitadovych informagnich transakcich UCITA (Uniform Computer Information
Transactions Act) ani koliznl normy zemé, ve které plsobite.

31. Webové stranky a dotazy. Webové stranky spoletnosti Trend Micro Websites jsou dostupné na
adrese www.trendmicro.com. Pfimé otédzky tykajici se této smiouvy Ize =zasilat na adresu:
legal_notice@trendmicro.com.



DULEZITE: CTETE POZORNE. POUZITI SOFTWARU A SLUZEB SPOLECNOSTI TREND
MICRO PODNIKY A DALSIMI PRAVNICKYMI OSOBAMI SE RiDi NASLEDUJICIMI
PRAVNIMI PODMINKAMI

Licenéni smlouva pro software a sluzby spole¢nosti Trend Micro

Licence pro zkuSebni a zpoplatnéné pouZiti — software a sluZby pro podniky a malé a
stfedni podnlky

Datum: Gnor 2016
Anglicka verze/pro vice zemi

1. Pfedmét. Tato smlouva se vztahuje na veskery software spoletnosti Trend Micro (déle jen
1Software”), sluzby prodavané jako samostatné produkty (déle jen ,samostatné sluzby*) a sluzby, které jsou
soucasti softwaru jako servisni sloZky (déle jen ,servisnl slozky"), uréené malym a stfednim podnikim (dale
jen ,male a stiedni podniky"} a velkym podnikim (déle jen ,podnik®). Samostatné sluzby a servisni slozky
jsou dale spoleéné oznaované jako .sluzby’. Tato smlouva se rovnéz vztahuje na produkt pro Sifrovani e-
maill Trend Micro Encryption for Email (dale jen ,TMEE") pro asobnl pouZiti. Zde pouZivany pojem ,Software”
zahrnuje rovnéZ produkt TMEE. Nabidka profesionainich nebo sluZeb specialistt se ¥idi jinymi smiouvami.

2. Zavazna smlouva. Tato licenénl smlouva spoleénosti Trend Micro (déle jen ,smlouva®) je zavaznym
smluvnim ujednanim mezi spoletnosti Trend Micro Incorporated nebo licencovanou pridruZenou spolegnosti
&i pfidruzenym udélovatelem licence (déle jen ,Trend Micro*) na jedné strand a pravnickou osobou, ktera
bude pouZivat software nebo sluZby spolegnosti Trend Micro v ramci placeného programu nebo na zkousgku,
&i fyzickymi osobami, které budou pro osobni Uéely pouZivat TMEE. Pred tim, ne? bude moZné software nebo
sluzby pouzivat, musi zaméstnanec nebo jiny zmocnénec doty&né pravnické osoby, vietn& distributora nebo
dodavatele, ktery provadi instalaci &i registraci tohoto softwaru nebo sluZeb (déle jen ,zastupce), tuto
smlouvu jménem piisludné pravnické osoby piijmout. Fyzické osoby, které instalujl nebo registruji pro ugely
osobniho pouZiti produkt TMEE, take museji pfed pouZitim produktu TMEE tuto smlouvu piijmout. Pravnické
osoby, jejichZ zastupci tuto smlouvu Fadné pfijali, nebo fyzické osoby, které tuto smlouvu pfijaly, jsou déle
souhrnné ozna€ovany slovem ,vy*. Tuto smlouvy si prosim vytisknéte a ulozte si jeji kopii v elektronické
podobé.

POZNAMKA: ODDIL 19 TETO SMLOUVY OMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO.
ODDILY 8, 15, 16 A 17 OMEZUJI NASE ZAVAZKY PLYNOUCI ZE ZARUKY A NAPRAVNA OPATRENI, NA
KTERA MATE NAROK. ODDIL 10 STANOVUJE DULEZITE PODMINKY POUZIVANI SOFTWARU A
SLUZEB. NEZ SMLOUVU PRIJMETE, POZORNE S| TYTO ODDILY PRECTETE.

3. Pfijeti smlouvy. (a) Jestlize dojde ke staZeni sofiwaru z naSeho webu nebo k zahdjeni odbéru sluzby
prostrednictvim tohoto webu (pro Ggely zpoplatnéného pouZiti, zkusebniho pouZiti nebo osobniho pouziti),
pak v piipadé, Ze zastupce nebo fyzickd osoba vyberou pfed zahdjenim stahovani nebo instalace ni¥e
uvedené tlacitko nebo pole ,Souhlasim®, ,OK" & ,Ano", dojde k pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu.
(b) Pokud je software instalovan z kompaktniho disku (CD} nebo z disku DVD, ktery je k dispozici jako sou&ast
baliku produktu, za pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu se povazuje poruseni pedeti zastupcem
nebo fyzickou oscbou pii otevirani plvodniho obalu CD nebo DVD. (c) Jestlize urdita pravnicka osoba jiz
pouziva zkusebni &i jinou verzi softwaru & sluZby, pak jako uZivatel se zpoplatnénym pouZivanim pfijme
smlouvu v okamiku, kdy zastupce nebo fyzicka osoba vilbec poprvé zadaji registraéni kli& nebo aktivacni
kéd pro zpopltatnéné pouzivani produktu.

4, Odmitnuti smlouvy. Jestlize fyzicka osoba nent opravnéna tuto smlouvu jménem doty&né pravnické
osoby pfijmout nebo zastupce &i fyzicka osoba nesouhlasi s nékterou podminkou této smlouvy, vyberte nize
uvedené tlagitko &i pole ,Nesouhlasim® nebo ,Ne" a nezadaveijte registraéni kli¢ ani aktivaéni kéd, neporuduijte
petet na obal disku CD & DVD a software ani sluzby nepouZiveite. POKUD JAKAKOLIV PﬁVNICh
OSOBA S NEKTEROU PODMINKOU TETO SMLOUVY NESOUHLASI A ZAPLATILA PRISLUSNE
POPLATKY PRED OBDRZENIM TEXTU TETO SMLOUVY, MUZE SE V PRUBEHU 30 DNI
NASLEDUJICICH PO DORUCENI POTVRZENI OBJEDNAVKY NEBO LICENCNIHO CERTIFIKATU
OBRATIT NA SVEHO DODAVATELE A POZADAT JEJ O VRACENI PENEZ.

5. Platna smlouva. Pi instalaci softwaru nebo zahajeni odbéru sluzby se vam miiZe zobrazit vyzva k
piijeti stejné nebo odlidné verze licenéni smlouvy pro koncové uZivatele nebo licenéni smiouvy tfeti strany pro
koncové uZivatele. Pfednost bude mit prvni verze licenéni smiouvy spoleénosti Trend Micro®, kterou platn&
pfiimete, nehled® na podminky obsaZené v jakékoliv jiné licenéni smlouvé pro koncové uzivatele, k jejimu2



piijeti jste vyzvani, a to s vyjimkou pfipad(, kdy se software nebo sluzby vztahuje jind existujici pisemna
smiouva nebo dohoda podepsana spolednostl Trend Micro; v takovém pfipadé bude mit pfednost podepsana
smlouva. Na aktualizace, které budete mit k dispozici, se vztahuji podminky zde uvedené smlouvy. Aktualizace
nahradi dffve licencované &asti softwaru nebo sluZzeb. Nékteré hlavni a vedleji aktualizace produktu mohou
rovn&z jako podminku pouZiti vyZadovat, abyste pfijali dodatecné nebo odlisné licen&ni podminky. V ostatnich
pfipadech tato smlouva a pisemné specifikace spole€nosti Trend Micro tykajici se ddrZby a pfipadného poétu
licencovanych poéitatl, virtudlnich pogitath nebo uZivatell nahradi jakékoli pfedchozi nebo soutasné
plsemné nebo Ustnl dohody, prohlaseni nebo umluvy. Zmény této smlouvy musi spoleénost Trend Micro
pisemné schvalit.

6. Prisluéné pojmy a definice. Licence pro zpoplatnéné pouiiti: Jestlize jste uZivatelem se
zpoplatn&nym pouZivénim, tykaji se vas oddily 1 aZ 7 a 9 az 31. Licence pro zkuSebni nebo osobni pouZir:
Pokud jste uZivatelem se zku3ebnim pouZivanim nebo s osobnim pou2ivanim, tykaji se vas oddily 1 az 8, 10,
13, 14, 18, 19, 21 az 31 této smiouvy.

»Pocitac” — osobni potitade, pracovni stanice, poéitadové zafizeni typu handheld, mobilni telefony nebo dalsi
digitalni elektronicka zafizeni.

»Aktualizace zabezpefeni obsahu™ — nové verze komponent zabezpeleni obsahu daného softwaru, které
jsou také znamé jako soubory vzor( nebo definice vzor(l,

»Dokumentace” - technicka dokumentace a navod k pouZiti softwaru ¢i sluZeb, které jsou vam zpfistupnény,
véetné vytisknutych aktualizaci, souborti ,README" a poznamek k verzi dostupnych online.

»Licenéni nastroj” — kterykoliv z nasledujicich dokumentd, které dale definuji vade licenéni prava vztahujicl
se k sofiwaru nebo sluzbam: objednéavka, potvrzeni objednévky, licengni certifikat nebo podobny
licen&ni dokument vydany spoleZnosti Trend Micro nebo pisemna dohoda mezi vami a spoleénosti
Trend Micro, a které jsou dodavany spolu s touto smlouvou, pied poskytnutim této smlouvy nebo po
jejim poskytnutii.

~Hlavni aktualizace produktu* — nasledujicl verze softwaru, které obsahuji nové prvky nebo funkce.

»Vedlej3l aktualizace produktu" — nasledujici verze softwaru, kieré obsahuji opravy chyb nebo drobna
vylepSeni a jsou zpravidla uréeny zménou &isla verze uvedeného napravo od oddélovaci tedky.

»UZivatelé se zpoplatnénym pouZivanim” — uzivatelé, kteff si zakoupili licenci na software nebo sluZby,
nebo plathl uZivatelé produkiu IBM (viz nize uvedena definice tohoto pojmu).

»UZivatelé s osobnim pouZivanim* — uZivatelé, ktefi pouZivaji produkt TMEE pro osobni, nekomergni ugely.

»Aktualizace sluZeb” — zkvalitnéni databézi, pravidel heuristiky nebo zakladni technologie sluZeb.
Aktualizace sluzeb jsou implementovany bez toho, aby koncovy uZivatel musel provést jakykoliv tkon.

~UZivatelé se zkuSebnim pouZivanim* — uZivatelé, ktefi nezakoupili licenci na software &i sluZby a pouzivaji
je pro uéely zkusebniho pouZiti nebo hodnoceni.

~Uroveri pouZivdni — model pouZivani licence (ktery podle konkrétni situace miZe mimo jiné zahrnovat
klasifikaci podle poéitade, konzoly, aperaéniho systému, hardwarového systému, aplikace, procesoru,
klice, uZivatele, serveru, virtudlnich poéitacl nebo omezeni vrstvy pogita(l), prostfednictvim kterého
spolegnost Trend Micro mé&fi, ocefiuje a licencuje pravo na pouZiti softwaru & sluZeb a ktery je platny
v okamZiku zadani objednavky na takovy software nebo sluzby, jak je uvedeno v této smlouvé a v
souvisejicim licenénim nastroji.

»UZivatelé” — va8i zaméstnanci nebo nezavisll konzultanti, ktefi pouzivajl potitate nebo majl piistup k
potitatim (v&etné sdilenych poditaél) nebo k jinym zafizenim, prostfednictvim kierych pro véas
vykonavaji praci a které jsou pfimo &i nepfimo propojeny se servery nebo jinymi systémy, ve kterych
je software nainstalovan, a take ti, ktefi maji z pouZiti softwaru uZitek nebo ktef jakoukoliv &4st
softwaru skutegneé pouzivaji.

- Virtuéinf poéitate” — softwarové implementace stroje (tj. pocitade), ktery spousti programy podobné jako
fyzické potitade. Virtualni potitate zahmuji fizené virtualni pocitage. ,Rizeny virtudinl pogitac”
znamena zapnuty virtualni po&itag. ,Zapnuty virtualnl poéitad® znamena virtuadlni poéitaé ve stavu
aktivnlho napajeni a vykonavajicl vypogetni pokyny.

7. Viastnictvl. Software, sluZby a dokumentace jsou viastnictvim spole&nosti Trend Micro Incorporated
nebo pfislusnych udélovateld licence a jsou chrénény zakony o autorskych pravech, zakony o obchodnim
tajemstvi, patentovymi zakony USA nebo jinych zemi a ustanovenimi mezindrodnich dohod. JestliZe tuto
smlouvu pfijmete, ziskavate omezena prava na software, dokumentaci a sluZby, jak je uvedeno nize



v oddilech 8 a 9.

8. Licence pro zkuSebni nebo osobni pouZiti. UZivatel se zkuSebnim pouZivénim: Pokud jste
uzivatelem se zkusebnim pouZivanim, miZete software &i sluzby pouZivat v nevyrobnim prostiedi pro Ucely
vyhodnocovani nebo testovani po dobu tficeti (30) dnli od data staZenl softwaru nebo data zahajeni odb&ru
sluzby (déle jen ,zkuSebni doba‘). V prib&hu zkuSebni doby jste opravnéni vyuzivat prostfednictvim webu
nebo e-mailu techhickou podporu v zemi, ve které se nachazite, a také vyuZivat vedlejsi aktualizace produktu,
aktualizace zabezpedeni obsahu a aktualizace sluzeb, pokud jsou k dispozici. Pfislu$né pojmy jsou definovany
vySe v oddile 6. Soffwarovy klient Trend Micro Email Encryption pouze pro uZivatele s osobnim pouzivanim:
Pro ugely svého osobniho, nekomeréniho pouZivani mizete produkt TMEE pouZivat pouze na zakladé
nevyhradni, nepfevoditelné a nepostupitelné licence. Maximalni poget uZivatell v kazdé postovni domeéné
{vyjma uréitych uzivatelskych domeén), ktefi mohou k softwaru TMEE pfistupovat a pouZivat jej, je pét (5). Jste
opravnéni vyuZivat prostfednictvim webu technickou podporu v zemi, ve které se nachazite. Souhlasite
s pouzivanim produktu TMEE k vytvafeni elektronickych podpisil, které jsou platné a zajistuji pravost a
integritu va$i e-mailové komunikace; takové elektronické podpisy bude moZné v maximalnim rozsahu
povoleném pfislusnymi zakony pauZit v soudnim fizenl jako dlkazni material pro doloZeni pravosti a integrity
vasi e-mailové komunikace.

SOFTWARE, SLUZBY A SOUVISEJICI DOKUMENTACE POUZIVANE PRO UCGELY ZKUSEBNHO
POUZITI, VYHODNOCOVANI NEBO OSOBNIHO POUZITI JSOU VAM V MAXIMALNIM MOZNEM
ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY POSKYTOVANY ,TAK, JAK JSOU* BEZ JAKYCHKOLI
ZARUK. Software, sluzby a souvisejici dokumentaci nesmite pouZivat bez predchoziho pisemného souhlasu
spoleénosti Trend Micro, (i) jestliZe jste pfimym konkurentem spoleénosti Trend Micro, nebo (i) pro tdely
srovnani nebo porovnani s produkty & sluzbami tfetich stran (véetn& zvefejnéni informaci o vykonnosti nebo
srovnani), a to s vyjimkou pfipadl, kdy je takové &innost bez ohledu na toto omezeni vyslovn& povolena
platnymi mistnimi zakony. Va8e pravo na pou2iti softwaru & sluZeb zanikd v okamziku ukonéen! zkusebni
doby, v okamZiku ukon&eni vadeho osobniho pouZitf produktu TMEE nebo v okam2iku, kdy porusite kteroukoli
podminku této smlouvy. Spoleénost Trend Micro si také vyhrazuje pravo ukonéit platnost libovolné licence pro
zkusebni nebo osobni pouZiti bez uvedeni divodu na zakladé pisemné vypovédi s vypovédni Ihiitou v délce
péti (5) dnii. Po tomto ukongeni platnosti musite smazat nebo zniéit veskeré kopie softwaru a dokumentace a
pestat pouZivat software &i sluzby. VaSe préva a povinnosti uvadéné v oddilech 7, 14, 19, 21 a2 27, 29 a 30
pfetrvajl nadale | po ukongeni platnosti licence.

9. Licence pro zpoplatn&né pouZiti.

(A) Pro software: Budete-li pinit podminky této smlouvy a uhradite-li pfislusné licenéni poplatky,
() mizete si software nainstalovat a pouZivat ho vyhradn& k podpofe svych internich obchodnich operaci v
mnoZstevnim rozsahu a na Grovnich pouZivani, které jsou popsany v této smlouv& a v pfisiugném licen&nim
nastroji, a (i) mate pravo vytvofit pfiméfeny pocet kopif softwaru pro Gely zalohovani. PouZiti servisnich sloZek
se fidfl oddilem B uvedenym niZe. V pfipadé aplikace Trend Micro Control Manager mize ve stejny ckamzik
pfistupovat k funkcim generovani sestav tohoto softwaru a vyuZivat tyto funkce maximalné pé&t (5) uZivateli;
ve skupinach po péti (5) uzivatelich jsou viak k dispozici jesté dodateZné soub&2né licence pro pouziti
softwaru. Upozornéni: Pro kaZdy virtualni poitag, ktery je pfimo nebo neptimo propojen se sifovymi servery,
na nichz je software nainstalovan, jsou vyZzadovany licenéni poplatky. JestliZe jste software ziskali na z&kladé
registrace k odbéru, platnost vaSich prav pro pouZivani softwaru kon&i k pfisludnému dni ukonéeni této
registrace uvedenému v pfislusném licentnim nastroji a vy k tomuto datu prestanete software pouzivat.

(B) Pro servisni sloZky: Servisni sloZky softwaru miZete aktivovat a pouZivat pouze po dobu
provadéni ddrzby (definované niZe v oddflu 11) a vyhradn& k podpofe svych internich obchodnich operaci v
mnoZstevnim rozsahu a na drovnich pouZivani, které jsou popsany v této smlouva a v piisluiném licenénim
nastroji.

(C) Pro samostatné sluzby: Spoletnost Trend Micro vam v souladu s Udaji uvedenymi ve
vaSem licencnim nastroji v prab&hu libovolné doby provadéni Gdrzby (definované nize v oddilu 11) bude po
pfislusné Casové obdobi (déle jen ,doba pfedplaceného pouZiti*) poskytovat prostiednictvim outsourcingul
samostatné sluzby pomocl ptistupu online, a to nepfetrZité (24 hodin denna, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce) a
na zakladé pfislusné smiouvy o Urovni sluZeb (SLA). Sluzby vam zagnou byt poskytovany poté, co zahajite
jejich odbér; jestlize chcete, aby vam sluzby byly poskytovany po celou dobu predplaceného pou#iti nebo po
celou dobu provadéni udrzby, musite jejich odbér zahdjit okamzZit&, Souhlasite s tim, Ze spoletnosti Trend
Micro poskytnete veskeré informace nutné k aktivaci a provadéni samostatnych sluZeb, véetné adresafovych
udajd zahrnujicich dplny seznam platnych e-maliovych adres, a Ze spoletnost Trend Micro upozornite v
pfipads, Ze dojde ke zvySeni podtu skutetnych uZivatell, aby podle toho mohly byt upraveny poplatky za
odbér.



(D) Pro dokumentaci: MiZete vytvofit pfiméfeny potet kopii dokumentace pro interni $kolenf a
pouZivani. VSechny tyto kopie museji obsahovat stejné upozomeni tykajici se viastnictvi, jako jsou upozornéni
uvedena v plvodnf dokumentaci poskytované spoleénosti Trend Micro.

{E) Pouze pro platné nabyvatele licence produktu IBM Tivoli Endpoint Manager for Core
Protection (dale jen ,produkt IBM“): Pokud jste nabyvatelem licence k produktu IBM a rozhodli jste se
pouZivat a licencovat volitelny software Trend Micro Smart Protection Server (dale jen ,TMSPS*), ktery
spole&nost Trend Micro bezplatné poskytuje nabyvatelim licence k produktu IBM jako alternativu k pouzivani
hostovanych sluzeb spole€nosti Trend Micro plnicich podobné funkce v souvislosti s produktem IBM, pak se
ha vas a vasi licenci a pouZivani TMSPS kromé& podminek této smiouvy vztahuji nasledujici podminky uvedené
v tomto oddilu: (1) prohlasujete a zarudujete spoleénosti Trend Micro, Ze jste v sougasnosti nabyvatelem
licence k produktu IBM; (2) vade licence umozriujicl piistup k TMSPS, instalaci a pouzivani TMSPS plati pouze
po dobu, po kterou mate platnou a G&innou licenci k produktu IBM; a (3) souhlasite s tim, Ze licenci k TMSPS
a TMSPS vam poskytuje pouze spoleénost Trend Micro na zakladé této smlouvy a Ze vam TMSPS nedodavai,
neposkytuji k TMSPS licenci a neposkytuji TMSPS spolecnost IBM, jeji dcefiné spoletnosti, prodejci nebo jini
obchodni partnefi. Nehledé na pfipadna odiiSna ustanoveni v této smlouvé pak v maximalnim rozsahu
povoleném platnymi zakony berete na védomi a souhlasfte, Ze oddily 8, 11, 12 a 14 a2 16 této smlouvy jsou
neplatné a nevztahuji se na vas a vasi licenci k TMSPS a dale Ze je vam software TMSPS poskytovan , TAK,
JAK JE, SE VSEMI VADAMI® a bez zéruk jakéhokoliv druhu nebo povahy. VEechny ostatni oddily této smiouvy
se na vas vztahuji.

(F) Tato smlouva se nevztahuje na software obsaZeny v hardwarovém zafizeni spolegnosti
Trend Micro, nebot pfipadny software obsaZeny v takovém hardwarovém zafizenl je poskytovén na zakladé
svoji viastni jedineéné licenéni smlouvé pro koncové uZivatele.

10. Licenéni omezeni.

Na zakladé této smlouvy nesmite provadét nasledujici: (i) pfevadét nebo déle poskytovat dalim fyzickym &i
pravnickym osobam licence k softwaru, sluzbdm & dokumentaci; (i) software, slufby & dokumentaci
zapljtovat, pronajimat, poskytovat, nabizet v aukci, nebo dale prodavat; (iii) software, sluZby & dokumentaci
ménit, upravovat, pfekladat nebo pfipravovat z nich odvozend dila; (iv) provadét zpé&tnou analyzu celého
softwaru &i sluzby nebo jejich tasti, provadét jejich dekompilaci nebo je rozkladat & se jinak pokouset o
rekonstrukei &i zjisténi zdrojového kédu, kodu objektl, zakladnich konceptll, algoritm(, formatl soubortl,
rozhrani pro programovani nebeo rozhrani pro zajisténi interoperability (nebo se v pfipadé, Ze zakon takové
jednani povoluje, zavazujete spole&nost Trend Micro pisemné informovat nejméné 90 dni pfedem o tom, Ze
se domnivéte, Ze takové jednanl je opravnéné a povolené, a poskytnout spole&nosti Trend Micro piflezitost
posoudit, zda poZadavky vyplyvajici ze zakona takové jednani vyZaduji); (v) pouZfvat software &i sluZby k
poskytovani sluZeb tfetim stranam nebo povolovat tietim strandm, s vyjimkou dodavatell &i poradcl
jednajicich vasim jménem, pouzivani softwaru &i sluzeb ¢i piistup k softwaru & sluzbam; (vi) pouzivat software
¢i sluzby jinak, nez je vyslovné uvedeno v pliloZené dokumentaci, a jinak neZ v souladu s pfiloZenou
dokumentaci; (vii) pouZivat software &i sluzby v jiném regionu neZ v tom, pro ktery bylo spoleénosti Trend
Micro udéleno opravnénl software &i sluzby pouZivat nebo distribuovat, nebo (viii) opraviiovat ostatni k
libovoiné z vy3e uvedenych &innosti. Spoleénost Trend Micro si vyhrazuje pravo provadét pfiméfené kroky,
veetné pozastaveni provadéni GdrZby nebo poskytovan( sluZeb, aby zabranila neopravné&nému pistupu k
softwaru & sluzbam nebo jejich neopréavnénému pouZiti. Software neni navrZen ani uréen k pouZivani (i) pii
navrhovani, vystavb& provozovani & adrzbé jakéhokoliv jaderného zafizeni, (i) pfi navigovanf nebo
provozovani letadla, (i} pfi provozovani zafizeni pro podporu Zivota nebo |ékafského vybaveni kriticky
dlleZitého pro zachranu Zivota, nebo (iv) k jinym podobnym u&elim a spoleénost Trend Micro odmita jakykoliv
licen¢ni prava i pfipadné vyslovné &i pfedpokiddané zaruky vhodnosti pro takové pousiti.

11. Udrzba a prodlouZeni Gdrzby u licenci pro zpoplatnéné pouZiti. Licence pro zpoplatnéné pousitl
softwaru & sluZeb vas opraviiuje vyuZivat vedlejs aktualizace produkftu, aktualizace zabezpedeni obsahu nebo
aktualizace sluzeb, pokud jsou k dispozici, a také vyuZivat prostiednictvim webu nebo e-mailu technickou
podporu poskytovanou spolecnosti Trend Micro nebo autorizovanym distributorem v zemi, ve které probghlo
zakoupeni licence na software &i sluzby (souhmné déle jen ,idrzba“), a to po dobu jednoho (1) roku od data
plijeti sériového &isla produktu, ziskani registraéniho klide & aktivaéniho kédu nebo dorugeni potvrzeni
objednavky podle toho, co nastane dfive (dale jen ,doba provadéni udriby*). Cheete-li mit prava na adrzbu i
nadale, musite od svého dodavatele (nebo spolecnosti Trend Micro) pfed uplynutim doby provadani ddrzby
zakoupit prodiouZeni tdrzby vZdy o jeden rok. Po uplynuti pfislusné doby provad&ni adr2by ji2 nemate pravo
na Udrzbu az do okamziku, kdy od spolecnosti Trend Micro (nebo od autorizovaného distributora & prodejce)
podle aktuélniho ceniku zakoupite prodlouZeni udrzby o jeden rok. V pripadé, 2e spoleénost Trend Micro
znovu zfizuje UdrZbu poté, co dodlo k vyprseni platnosti doby provadéni Udrzby, si spolednost Trend Micro



vyhrazuje pravo uctovat spolu s nezaplacenymi poplatky za GdrZbu rovnéz poplatky za znovu zfizeni Gdrzby.
Jestlize doba, po kterou nemate UdrZbu aktivovanou, presahne jeden (1) rok, nebudete jiZ mit pravo na
opétovného zfizeni drzby.

Spoletnost Trend Micro si vyhrazuje pravo nabizet upravené verze svého softwaru nebo sluzeb, a to véetné
nasledujicich verzi obsahujicich nové prvky nebo funkce; tyto upravené verze softwaru & slufeb budou za
dalsi Oplatu nabizeny jako nové produkty nebo sluzby. Aby software G&inn& fungoval, museji byt
prostfednictvim webovych stranek spoletnosti Trend Micro obvyklym zplsobem instalovany vedlejsi
aktualizace produktu, aktualizace zabezpedeni obsahu a akiualizace soudssti prohleddvaciho modulu
softwaru. Spole¢nost Trend Micro si vyhrazuje pravo ménit, aktualizovat nebo upravovat v nepravidelnych
intervalech smiuvni podminky tykajici se GdrZby a dalich sluZeb, vEetné poplatkl za tyto sluzby, a takeé si
uctovat dodatené poplatky za technickou podporu poskytovanou v jiné zemi, neZ ve které byl software
plvodné zakoupen. Takto zmé&néné smiuvni podminky (déle oznaGované v této smlouvé jako ,doplitujici
podminky®) nabyvaji Geinnosti okamZité a stavaji se soutasti této smlouvy. Skute€nost, Ze software a sluZby
nadale pouZivate, se povaZuje za pfijeti takovych doplfivjicich podminek. Ve3keré dopliiujici pedminky se
timto na zékladé tohoto odkazu stévaji soucasti této smlouvy. Technicka podpora je pro kaZdou verzi softwaru
nebo sluZby dostupné pouze osmnact (18) mésich po uvedeni na trh. Vedlejsi aktualizace produktu i hlavni
aktualizace produktu jsou po své instalaci pro Gcely této smlouvy chapany jako ,software*; pouzivanl vediejgich
aktualizaci produktu @ hlavnich aktualizaci produktu se tedy fldi podminkami této smlouvy a pfipadnymi
dalsimi smluvnimi podminkami, kieré jsou soucasti téchto vedlej$ich aktualizaci produktu a hlavnich
aktualizaci produktu,

12. Registrace produktu. ProhlaSeni v souvislosti se sluibaml, Poskytovani sluzeb, aktualizaci a
technické podpory je podminéno tim, Ze se zastupce registruje u spoleénosti Trend Micro a provede aktivaci
softwaru a sluZeb. Registrace ndm umoZfiuje kontaktovat vas a ujistit se, 2e udrzba a dalsi sluZby jsou
poskytovany pouze platnd licencovanym osobam. Pfi registraci je potfeba uvést nazev a adresu pravnicke
osoby, kontaktni jméno, platné sériové {islo produktu a platnou e-mailovou adresu, aby mohla byt zasilana
oznédmen! o prodlouZeni smlouvy a daldi pravni oznédmeni. Pokud registraci neprovedete, nebudou tim
zkracena vase zaruéni prava; spoleénost Trend Micro vSak nemUlzZe bez registrace poskytovat pistup ke
sluzbam, aktualizacim nebo technické podpore. Veskeré uvedené (idaje budou spravovany v souladu se
zasadami spole€nosti Trend Micro tykajicimi se ochrany osobnich (idajl. Dalsl informace najdete na strance
http:/harww_trendmicro.com/us/abou-us/legal-policies/privacy-statement/index.html.

13. Pfepisy upravujici ochranu adaja. Pouziti urtitého softwaru & sluZeb miZe v riznych pravnich
fadech podléhat zdkonim ¢&i pravnim pfedpisim upravujicim ochranu udaji. Nesete odpovédnost za
rozhodnuti, zda a jakym zplsobem musite zajistit soulad s t&émito zakony a pravnimi predpisy.

14. Souhlas s elektronickou komunikaci. Spolenost Trend Micro vam v souvislosti se softwarem &
sluzbami miZe zasllat poZzadovana pravni ozndmeni a daldi sddleni, véetnd informaci o aktualizacich,
prechodech na vy3sl verzi, specialnich nabldkach a cenach a dal$ich podobnych informaci, zékaznickych
prizkuma a dal$ich Zadosti o poskytnuti zpétné vazby (déle jen ,komunikace"®). Spole&nost Trend Micro bude
komunikaci zajistovat odeslanim sdéleni prostfednictvim upozorn&ni zahrnutych v produktu nebo
prostiednictvim e-mailu na registrované e-mailové adresy uvedenych kontaktnich osob nebo umist&nim
sdéleni na svych webovych strankach. Pfijetim této smlouvy vyjadfujete souhlas s tim, Ze vam vegkera
komunikace bude zasilana pouze prostiednictvim t&chto elektronickych prostiedkl, a potvrzujete a
prokazujete, Ze mate pristup ke komunikaci na uvedenych webovych strankach.

15. Zaruka licenci pro zpoplatnéné pouZiti. V pripadé licenci pro zpoplatnéné pouZiti upozorfiuje
spole€nost Trend Micro na nasledujici skute¢nosti: (i) po dobu tficeti (30) dnil od okamZiku, kdy spoleénost
Trend Micro viibec poprvé vyda registragni kli& &i aktivaéni kod, bude programova &ast softwaru podstatnym
zpisobem odpovidat pfisluiné dokumentaci v podobg, v jaké je pfileZitostné aktualizovana, coZ mimo jiné
zahmuje soubory ,README" a poznamky k verzi dostupné online; a (ii) v pribshu doby provadéni Gdrzby
bude spolegnost Trend Micro provadét sluzby profesionalnim zplsobem a s pouzitim pfiméFenych dovednosti
a péde dovednosti (dale jen ,omezena zaruka®). Pouze pro obyvatele Austrilie &i australské subjekty:
Cheete-li vznést ndrok na zéklads téfo omezené zaruky, musfte konfaktovat zastupce spolecnosti Trend Micro
pro ddely podpory ve vaSem regionu. Kontakini tdaje Ize najit na adrese htip:/fesupport trendmicro.com/en-
us/business/pages/about-support.aspx. MiZete rovnéZ kontaktovat udélovatele licence k softwaru v Austrélii
spoleénost Trend Micro Australia Ply Ltd., a to prostiednicivim zprévy zaslané elektronickou postou na adresu
legal_notice@trendmicro.com nebo postou na adresu Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde,
New South Wales, 2113, Ausfralie. Spolecnost Trend Micro ani spolecnost Trend Micro Australia Pty Ltd
nenesou odpovédnost za pripadné néklady, které vam vzniknou v souvislosti s uplatiiovénim néroku podle
fohoto oddilu. Vyhody, které tato zaruka nabizi, jsou dopinénim pripadnych dai§ich prav a népravnych
opatfenf, na ktere miZete mil v souvislosti se softwarem narok podie ausifralského zékona o ochrand



spotiebiteld (tzv. Consumer Law). NaSe zboZi je poskytovano se zarukami které nelze podle australského
zdkona o ochrané spotfebiteli vyloucit. Méate narok na vyménu nebo vréceni penéZ v pfipadé zévané zavady
a na nahradu $kody v pfipadé jakékoliv jiné rozumné pfedvidatelné ztréty nebo Skody. Méte rovné? narok na
opravu zboZi nebo vyménu zboZi, jestlize zboZi neni pfijateiné kvality a zédvada nenf zévaznou zévadou.

16. Napravna opatfeni ve prospéch zakaznika. Jestlize software &i sluby nespliiuji vy$e uvedenou
omezenou zaruku, vedkera odpovédnost spolegnosti Trend Micro a jediné napravné opatieni, které méte
k dispozici, se podle uvaZenl spolecnosti Trend Micro omezujl na to, Ze spole&nost Trend Micro: (a) vynalozi
komer¢né piiméfené Usili s cllem chybu v softwaru opravit; (b) pomiZe vam najit alternativni feSeni a chybu
v softwaru obejit nebo se ji vyhnout; (¢} vratl vam Eastku, za kterou byl software zakoupen; (d) zajistl op&tovné
provedeni pfislusnych sluZeb; nebo (e) vréti veSkeré poplatky za sluZby predplacené k datu poruseni omezené
zaruky, a to za pfedpokladu, Ze spolegnost Trend Micro v prib&hu zaruéni doby na svij nérok vyplyvaijici z
omezene zaruky upozornite. Pouze pro obyvatele Austrilie ¢i australské subjekty. jestize sofiware
nespliuje vyde uvedenou omezenou zaruku a nejedn4 se o vaZnou zévadu podle australského zakona o
ochrané spotfebitelti, spolecnost Trend Micro (a) opravi chybu prostiednicivim aktualizace; (b) pomitze vaém
najit altemativni feSeni a chybu obejit; nebo (c) vrati vam Gastku, za kterou byl sofiware zakoupen. OMEZENA
ZARUKA SE NETYKA (A) JAKEKOLI CHYBY VZNIKLE V DUSLEDKU NEHODY, ZNEUZIT], POZMENENI,
NESPRAVNEHO ZPUSOBU UZIVANI, CHYBNEHO POUZITi NEBO JAKEHOKOLI PROBLEMU &I CHYBY,
KE KTERYM DOJDE V SOFTWARU OPERACNIHO SYSTEMU URGENEHO PRO PROVOZ DANEHO
SOFTWARU, ANI (B) JAKEHOKOLI PROBLEMU NEBC CHYBY V DUSLEDKU POUZITI DANEHO
SOFTWARU S PROGRAMY, KTERE MAJI PODOBNE FUNKCE NEBO VLASTNOSTI NEBO KTERE JSOU
S DANYM SOFTWAREM NEKOMPATIBILNI. ZARUKA NA JAKYKOLI SOFTWARE POSKYTNUTY JAKO
NAHRADNI BUDE PLATNA PO ZBYVAJICI CAST PUVODNI DOBY PLATNOSTI OMEZENE ZARUKY.
V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI ZAKONY PLATI, 2E PODPURNE SOFTWAROVE
NASTROJE NEBO MATERIALY, KTERE S| STAHNETE NEBO ZAJISTITE PODLE TETO SMLOUVY, JSOU
POSKYTOVANY ,TAK, JAK JSOU* BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK.

17. Absence dalSich zaruk. VZHLEDEM K POVAZE A MNOZSTVI SKODLIVEHO &I NEVYZADANEHO
ELEKTRONICKEHO OBSAHU NEZARUCUJE SPOLECNOST TREND MICRO ANI JEJI DISTRIBUTORI &I
DODAVATELE, ZE SOFTWARE C| SLUZBY JSOU ZCELA BEZCHYBNE, ZE ODHALI VESKERE HROZBY
ZABEZPECENI €I HROZBY SOUVISEJICI SE SKODLIVYM KODEM A NEBUDOU ZA NE POVAZOVAT
OKOLNOSTI, KTERE HROZBAMI NEJSOU, ZE POUZITI SOFTWARU A SOUVISEJICICH AKTUALIZACI
OCHRANI VAS!I siT CI POCITACOVE SYSTEMY PRED VESKERYMI VIRY NEBO JINYM $SKODLIVYM &I
NEVYZADANYM OBSAHEM NEBO PRED NEOPRAVNENYM PRONIKNUTIM DO SYSTEMU A PRED
DALSIMI TYPY PORUSENIZABEZPECENI.

S VYJIMKOU VYSLOVNYCH OMEZENYCH ZARUK UVEDENYCH V ODDILECH 15 A 16 A V ROZSAHU
POVOLENEM PLATNYMI ZAKONY SPOLECNOST TREND MICRO A JEJI DISTRIBUTORI A DODAVATELE
ODMITAJI VESKERE DALSI VYSLOVNE €| PREDPOKLADANE ZARUKY V SOUVISLOSTI SE
SOFTWAREM €l SLUZBAMI, MIMO JINE VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK TYKAJICICH SE
PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCELY A NEPORUSENI PRAV TRETICH STRAN.
VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY SOUVISEJICI SE SOFTWAREM, KTERE NELZE UGINNE
ODMITNOUT, BUDOU OMEZENY NA TRICET (30) DNU OD DATA PORIZENI SOFTWARU.

18. Zalohovani. V prib&hu pouZivani softwaru & sluZeb musite sva data a poditadové systémy
pravideln& zalohovat na samostatn& média. Berete na védomi, Ze nezélohovani dat a systémd muze v pifpadé
vyskytu chyby softwaru, sluzby &i aktualizaci zplisobit ztratu vasich dat. ProtoZe pouze vy, nikoli spoletnost
Trend Micro, znate skute€nou hodnotu svych potitatovych systémi a dat, muZete pouze vy realizovat plany
zalohovani a bezpegnostni opatfeni odpovidajici vasim potfebam v pfipad&, 2e chyba softwaru, sluZby nebo
aktualizaci zpUsobi problémy s potitadi & ztratu dat.

19. Omezeni odpovédnosti; nisledné $kody.

(A) NA ZAKLADE NIZE UVEDENEHO ODDILU 19 PiSM. B) A V ROZSAHU POVOLENEM
PLATNYMI ZAKONY NEBUDE MIT vUCI VAM SPOLECNOST TREND MICRO AN! JEJI DODAVATELE
ODPOVEDNOST ZA NASLEDUJICI SKUTEENOSTI: (i) JAKEKOLI ZTRATY, KTERE NEBYLO MOZNE V
OKAMZIKU UZAVRENI TETO SMLOUVY ROZUMNE PREDPOKLADAT; NEBO (i) JAKEKOLI NASLEDNE,
ZVLASTNI, VEDLEJSI NEBO NEPRIME $KODY NEBO PRIPADY ZTRATY DAT (I PAMETI NEBO JEJICH
POSKOZENI, HAVARIE SYSTEMU, POSKOZENI DISKU NEBO SYSTEMU, USLY ZISK &1 ZTRATU USPOR
NEBO ZTRATY OBCHODNICH PRILEZITOSTI, KE KTERYM DOJDE NA ZAKLADE TETO SMLOUVY,
POUZITI SOFTWARU, SLUZEB ¢l UDRZBY NEBO V SOUVISLOSTI S TOUTO SMLOUVOU A POUZITIM
SOFTWARU, SLUZEB €I UDRZBY. TATO OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZUSTAVAJI PLATNA | V PRIPADE,
ZE SPOLECNOSTI TREND MICRO JE MOZNOST TAKOVYCH $KOD PREDEM OZNAMENA, A BEZ
OHLEDU NA FORMU PRISLUSNE CINNOSTI, AT JIZ SE BUDE JEDNAT O PORUSENI SMLUVNICH



UJEDNANI, NEDBALOST, OBJEKTIVNI ODPOVEDNOST ZA PRODUKT NEBO JAKOUKOLI JINQU
PRICINU VZNIKU €1 TEORH ODPOVEDNOSTI.

(B) ODDIL 21 PISM. A) SI NEKLADE ZA CIL OMEZIT NEBO VYLOUCIT ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI TREND MICRO Cl JEJICH DODAVATELU V PRIPADE UMRTI NEBO UJMY NA ZDRAVI,
KE KTERYM DOSLO V DUSLEDKU JEJICH NEDBALOSTI, ODPOVEDNOST ZA PODVOD NEBO
JAKOUKOLI JINOU ODPOVEDNOST, KTEROU NELZE PODLE ZAKONA VYLOUCIT.

(C) NA ZAKLADE VYSE UVEDENEHO ODDILU 19 PISM. A) A ODDILU 19 PISM. B) NEBUDE
V ZADNEM PRIPADE SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO &I JEJiCH
DODAVATELU V SOUVISLOSTI S JAKYMKOLI NAROKEM, AT JIZ BYLO JEHO PRICINOU PORUSENI
SMLUVNICH UJEDNANI, NEDBALOST, OBJEKTIVNI ODPOVEDNOST ZA PRODUKT NEBO JAKAKOLI
JINA PRICINA VZNIKU CI TEORIE ODPOVEDNOSTI, PREKRACOVAT VYS! LICENENIHO POPLATKU,
KTERY VAMI BYL NEBO BUDE UHRAZEN SPOLECGNOSTI TREND MICRO, JEJIM DISTRIBUTORUM ¢
JEJiIM DODAVATELUM ZA DOBU JEDNOHO ROKU, PO KTERY JSOU SLUZBY POSKYTOVANY.
SOUHLASITE S ROZDELENIM ODPOVEDNOSTI UVEDENYM V TOMTO ODDILE A BERETE NA VEDOMI,
ZE VPRIPADE, ZE BYSTE S TEMITO OMEZENIMI NESOUHLASILI, BY POPLATKY UCGTOVANE ZA
LICENCI, SLUZBU A UDRZBU BYLY VYSSI, PRIPADNE ZE PRAVO NA POUZITI SOFTWARU PRO UGELY
JEHO VYHODNOCEN] BY VAM SPOLECNOST TREND MICRO NEMOHLA POSKYTNOUT BEZPLATNE.

20. Audit. Spoleénost Trend Micro mé prave v bézné pracovni dobé& a po predbézném upozornéni v
pfiméfeném pfedstihu provadét audit vaseho pouZivani softwaru a sluZeb. V piipadé, e na zakladé tohoto
auditu budou Zjistény pocitace, virtualni potitate nebo uZivatelé bez licence, musite spoleénosti Trend Micro
do tficeti (30) dnii od zasléni upozornéni uhradit licen&ni poplatky aktuaini k pifslusnému datu a také poplatky
za odbér a udrzbu pro potitade, virtualni pocitate & uZivatele bez licence. Pokud poplatky, které je tfeba
zaplatit za pouZivani bez licence, piekro&i pét procent (5 %) poplatkd, které byly v obdobi, jehoZ se audit tyka,
skute¢né zaplaceny, musite spoletnosti Trend Micro zaplatit naklady na pfislusny audit a souvisejici vydaje.

21. Divérnost a zachovani obchodnich tajemstvi. V prib&hu trvani platnosti této smlouvy nebo
kterékoli zkuebni doby vém mizZou byt svéfeny urité udaje, které nejsou vefejnosti znamé a které spoleénost
Trend Micro povaZuje za divérné informace a za své viastnictvi (ddle jen ,dlvérné informace®); k t&mto
informacim mimao jiné patii sériova Eisla produktu, registraéni Klige & aktivagnl kody a dal§i informace, kieré
svou povahou &i ze své podstaty vybizeji k tomu, aby je racionalné uvaZujici osoba v obdobné pozicl a za
obdobnych okolnosti povaZovala za tajné a dlvérné. Souhlasite, Ze v prib&hu platnosti této smlouvy a kdykoli
po ukonceni jeji platnosti {i} budete divérné informace viZdy povaZovat za divérné; (i) nebudete divérné
informace prozrazovat tfetim strandm s vyjimkou zaméstnanc a nezévislych smluvnich partner(, ktefi tyto
informace nezbytné potfebuji k praci a podepsali dohody obsahujicl omezeni v souvislosti s nakladanim
s informacemi a pouZivanim informaci, ktera jsou pfinejmensim stejné pfisna jako omezeni uvedena v tomto
oddile; a (jii) divérné informace nebudete pouzivat pro jiné ugely neZ ty, které jsou vyZadovany na zaklads této
smlouvy.

22. Pfevoditelnost a oddélitelnost. Tuto smiouvu ani jakékoli pravo vyplyvajici z této smlouvy nemiiZete
pffevést na jinou stranu ani na pfidruzené spolecnosti bez pfimého souhlasu spoleénosti Trend Micro. Kazdé
takove zamyslené pfevedeni z vasi strany bude od poéatku neplatné. Spolenost Trend Micro mize celou tuto
smlouvu &i n&kterou z jejich ¢asti pfevadét a plnénim zavazk(, které z ni plynou, povéfit kvalifikované treti
strany nebo sve piidruZené & dcefiné spoletnosti, piicemz takové delegovani zavazk(l spoletnost Trend Micro
téchto zévazkd plynoucich z této smlouvy nezprostuje. Souhlasite s tim, Ze pokud soud v kterémkoli pravnim
fadu shleda libovolné ustanovenl této smlouvy neplatnym, neovliivni takovy nélez Zadnd daldi ustanoveni této
smlouvy, ktera zlistanou piné platna a Géinna.

23. Kontrola vyvozu. V souladu s ustanovenimi pfedpist Spojenych stath upravujicich spravu vyvozu
nazvanych ,Export Administration Regulations” podiéh& software kontrole wvyvozu. Nesmite jej vyvaZet &
reexportovat subjektim, obyvatelim & ob&antm zemi, na které bylo uvalenc embargo, nebo do zemi, pro které
plati pfisludné obchodni sankce, ani neZzadoucim osobédm a subjektim &i osobdm a subjekttm, které maji
zakazan pfistup k softwaru, nebo osobdm a subjektim bez fadnych povoleni vydanych statnimi organy.
Informace o takovych omezenich Ize nalézt na
nasledujicich webovych strankach: http:/fwww.treas.gov/ofac

a http:/fwww.bis.doc.govicomplianceandenforcement/liststocheck.htm. Mezi zem&, na kieré je k wvySe
uvedenému datu Spojenymi staty uvaleno embargo, patfi Kuba, [ran, Severni Korea, Sudan a Syrie.
Nesete odpovédnost za jakékoli porudeni zékon(l Spojenych statl tykajicich se kontroly vyvozu v souvislosti se
softwarem. Pfijetim této smlouvy stvrzujete, Ze nejste rezidentem ani ob&anem zadné ze zemi, na které je k
dnesnimu datu ze strany Spojenych stath uvaleno embargo, a Ze ani jinak nemate k softwaru zak&zan pfistup.



24, Dodrzeni dovoznich predpisii. Bez ohledu na obecna ustanoveni vye uvedengho oddilu 23 mize
software v uréitych pravnich fFadech rovnéz podiéhat zakontim & prévnim predpistm tykajicim se dovozu; mezi
né& mohou mime jiné patfit zakony a pravni predpisy souvisejici s pouZitim $ifrovani. Nesete odpovédnost za
rozhodnuti, zda a jakym zplsobem musite zajistit soulad s témito platnymi zakony a pravnimi pfedpisy.

25, Omezena prava vlady Spojenych statd. Tento software je ,komerénim po&itatovym softwarem*
(Commercial Computer Software) podle vymezeni v pfedpisu 252.227-7014. JestliZe se na vas vztahuiji
pfedpisy o nakupech federalnich organd v Upravé pro ministerstvo obrany (tzv. Defense Federal Acquistion
Regulations, DFAR), komeréni potitatovy software a souvisejici dokumentace jsou prodavany na zékladé
standardni komerénl licence spolednosti Trend Micro podle ustanovenl DFARS 227-7202-1 tykajiciho se
komerénich produktl. JestliZze je software dodavan jakémukoli jinému oddéleni nebo organizaci viady USA
neZ ministerstvu obrany, na pouZivani a kopirovani softwaru nebo sdélovani informaci viadou Spojenych statd
se vztahuji pfislusna omezeni uvedena v pism. b) odst. 2 licence ke komerénimu poéitatovému softwaru
(Commercial Computer Software License} 48 CFR 52.227-19.

26. Smérnice o odpadnich elektrickych a elektronickych zafizenich. Spoletnost Trend Micro
dedrzuje pravni piedpisy ¢ odpadnich elekirickych a elekironickych zafizenich. Informace o likvidaci
elekironickém odpadu najdete na adrese http://uk.trendmicro-europe.com/recycle.

27. Vy$8i moc. Zadna strana nenese viidi druhé smiuvni strané odpovédnost za jakékoli Gdajné &
skute€né ztraty &i $kody plynouci ze zpoZdéni pinéni nebo neplnéni, jejichz pficinou je jednani druhé strany,
jednani civilnich nebo vojenskych organd, viadni priority, zemétieseni, poZér, povodné&, epidemie, karanténa,
energeticka krize, stavka, pracovnépravni spory, valka, pouliéni boufe, terorismus, nehoda, nedostatek
prostiedkd, zpoZdé&ni dopravy nebo jakékoli jina pfi¢ina, ktera je mimo pfiméfenou kontrolu strany, jejiZ pinéni
je z takovychto divedl zpoZdéno. Jakakoli strana, jejiZ pinéni zavazki bylo ha zaklad® podminek tohoto oddilu
pozastaveno, musi bez zbytednych odkladl pokracovat v pIn&ni pozastavenych zavazkl, jakmile to bude
moZné.

28. Technologie tfetich stran a oteviené technologie (open source). Software m{iZe obsahovat urgité
technologie tietich stran a vy berete na v&domi, Ze pouzivani takovych technologii tfetich stran se miiZe fidit
Zvlastnimi smluvnimi podminkami, které ize obvykle najit v scuborech typu ,README" a ,About" (Informace o
softwaru) v softwaru. Vlastnikim takovych technologii tfetich stran ziistavaji veskera viastnickd prava a prava
dusevniho vlastnictvi vztahujici se k jejich technologii. V takovém pfipadé tato smlouva neovliviiuje vag pravni
vztah s t&mito tfetimi stranami. Vztah mezi spoleénosti Trend Micro a takovymi tetimi stranami je vztahem
nabyvatele a udélovatele licence. V pfipadé softwaru, ktery obsahuje technologii spoleénost Oracle, je
spoleénost Oracle opravnénou tieti stranou na zakladé této smlouvy a nehledé na pfipadna odli&ng ustanoveni
v této smlouvé celkova odpovédnost spoleZnosti Oracle za Skodu nepfesahne jeden tisic americkych dolar
{1000 USD). Technologie tfetich stran mohou rovnéz zahrnovat softwarové programy, které Ize pou2ivat, ménit
a distribuovat bezplatné nebo které jsou licencované (nebo je k nim udélena podlicence) na zakladé
vieobecné vefejné licence GNU General Public License (GPL) nebo jiné podobné bezplainé softwarové
licence. TIMTO BERETE NA VEDOMI A SOUHLASITE, ZE V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM ZAKONEM, JSOU VESKERE TAKOVE TECHNOLOGIE TRETICH STRAN POSKYTOVANY
TAK, JAK JSOU* A ,TAK, JAK JSOU K DISPOZICI* BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK A BEZ JAKYCHKOLIV
PODPURNYCH POVINNOSTI A SPOLECNOST TREND MICRO A PRISLUSNI DODAVATELE
TECHNOLOGII TRETICH STRAN ODMITAJ[ VESKERE DALSl ZARUKY, VYSLOVNE ¢l
PREDPOKLADANE, VZTAHUJICI SE KTOMUTQO SOFTWARU A KPRIPADNYM TECHNOLOGIIM
TRETICH STRAN OBSAZENYM V TAKOVEM SOFTWARU, MIMO JINE VCETNE PREDPOKLADANYCH
ZARUK TYKAJICICH SE PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCELY A NEPORUSENI PRAV
TRETICH STRAN. VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY, KTERE NELZE UCINNE ODMITNOUT, BUDOU
OMEZENY NA TRICET (30) DNU OD DATA PORIZENI SOFTWARU.

29. Ukonteni smlouvy. Tato smlouva je Gg€inna aZ do ukonéeni platnosti. Smlouvy miZete kdykoli
vypov&dé&t zaslanim pisemného vyrozuméni spoletnosti Trend Micro. Spolecnost Trend Micro m(iZze kromé
veskerych dal$ich zplisobl napravy, které jsou v ramci pfislugnych zakoni k dispozici, tuto smlouvu ukongit i
v pfipadé, Ze zavaZné porusite tuto smlouvu nebo v pribéhu tficeti (30) dnd od obdrZeni naeho upozornéni
na porudeni smlouvy neprovedete napravu takového porudenf. V pfipad& takového ukonéeni smlouvy musite
znidit v8echny kopie softwaru a souvisejici dokumentace. Po ukongenl této smlouvy zlstavaji i nadéle v
platnosti oddily 7, 15 az 19 a 21 az 29.

30. Rozhodné pravo a subjekt spole&nosti Trend Micro udélujicilicenci.

Severni Amerika: Jestlize plsobite ve Spojenych statech americkych nebo v Kanadé, je udélovatelem licence
tato spole€nost: Trend Micro Incorporated, 225 E. John Carpenter Freeway, Suite 1500, Irving, TX 75062;
a tato smlouva se Fidi zakony statu Texas (USA).



Latinska Amerika: JestliZe plsobite ve pansiske Latinské Americe (s vyjimkou zemi, na které Spojené
staty uvalily embargo), je udélovatelem licence tato spoleénost: Trend Micro Latinoamérica, S. A. de C.
V., Insurgentes Sur No. 813, Piso 11, Col. Napoles, 03810 Mexiko, D. F. Tel: 3067-6000 a tato smlouva
se fidi zakony Mexika. Jestlize plsobite v Brazllii, je udélovatelem licence tato spole&nost Trend Micro do
Brasil, LTDA, Rua Joaquim Floriano, 1.120 — 2° andar, CEP 04534-004, Sao Paulo/Capitala tato smlouva
se fidi zakony Brazllie.

Evropa, Stfedni vychod a Afrika: JestliZze plsobite ve Spojeném kralovstvi, fidi se tato smlouva zakony
Anglie a Walesu. Jestlize plsobite v Rakousku, Némecku nebo Svycarsku, fidi se tato smlouva zakony
Spolkové republiky Némecko. Jestlize pUsobite ve Francii, fidi se tato smlouva zakony Francie. Jestlize
plsobite v Italii, fidi se tato smlouva zakony ltdlie. Pokud plsobite v Evropé, je ud&lovatelem licence tato
spoleCnost: Trend Micro EMEA Limited, spolegnost registrovana v Irsku pod &islem 364963; sidlo spole&nosti:
IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, Irsko. Fax: +353-21 730 7, linka 373.

V piipadé, Ze pusobite v Africe, na Stfednim vychodé (s vyjimkou zemi, na které Spojené staty uvalily
embargo) nebo v Evrop# (v jiné zemi neZ v Rakousku, Francii, Némecku, Italii, Svycarsku nebo ve Spojeném
kralovstvi}, je udélovatelem licence tato spolecnost: Trend Micro EMEA Limited, spoleénost registrovana v
Irsku pod ¢&islem 384963, sidlo spolenosti: IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork,
Ireland. Fax: +353-21 730 7, linka 373; a tato smlouva se fidi zakony Irské republiky.

Asie a Tichomofi (s vyjimkou Japonska a zemi, na které Spojené staty uvalily embargo): Jestlize
pusobite v Austréiii, na Novém Zélandu, v Indii, Malajsii, na Filipinach nebo v Thajsku je udélovatelem licence
tato spoleZnost: Trend Micro Australia Pty Limited, Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde, New
South Wales, 2113, Austrélis, fax: +612 8887 2511 nebo tel. +612 9870 4888; a tato smlouva se Fidi z4kony
Nového Jizniho Walesu (Australie).

Jestlize plsobite v Cinské lidové republice, je udélovatelem licence tato spolecnost: Trend Micro (China) Inc.,

8" Floor, Century Ba-shi Building, No. 398 Huai Hai Zhong Road, Sanghaj, Cina 20020, a tato smlouva se fidi
zékony Cinské lidové republiky a vy souhlasite s tim, aby pffpadné spory vztahujici se k této smlouvé byly
predloZeny k vyfeSeni organizaci Beijing Arbitration Commission, tel. &.: 86-21-63848899. Jestlize pUsobite
v Hongkongu nebo na Tchaj-wanu, je udélovatelem licence tato spoletnost: Trend Micro Inc., 8F, No. 198,
Tun-Hwa S. Road, Sec. 2, Tchaj-pej 106, Tchaj-wan, Cinska republika. Jestlize plsobite v Singapuru,
Vietnamu nebo Indonésii, je udélovatelem licence tato spole€nost: Trend Micro Singapore Pte Ltd., 8 Temasek
Boulevard #09-04/05 Suntec Tower Three, Singapur, a tato smlouva se fidi zakony Singapuru. Jestlize
plsobite v Hongkengu, tato smlouva se fidi zakony Hongkongu. JestliZe plsobite v Indii, tato smlouva se Fdi
zékony Indie. Jestlize pisobite v Indonésii, Malajsii, na Filipinach, v Singapuru nebo Thajsku, tato smlouva se
fidi zakony Singaporu. Jestlize plisobite na Tchaj-wanu, tato smlouva se Fidi zakony Tehaj-wanu.

Japonsko: JestliZze pisobite v Japonsku, je ud&lovatelem licence tato spoleénost: Trend Micro Incorporated,
Shinjuku MAYNDS Tower, 1-1 Yoyogi 2-Chome, Shibuya-ku, Tokio 151-0053, Japonsko, a tato smlouva se
fidi zakony Japonska.

Na tuto smlouvu se v rAmci pravniho fadu jakékoli zemé nevztahuje Umluva OSN o smlouvach o mezinrodni
koupi zboZi, jednotny zakon o potitadovych informacnich transakcich UCITA {(Uniform Computer Information
Transactions Act) ani kolizni normy zemé, ve které plsabite.

31. Webové stranky a dotazy. Webavé stranky spolecnosti Trend Micro Websites jsou dostupné na
adrese www.trendmicro.com. Pfimé otdzky tykajici se této smlouvy lze =zasilat na adresu:
legal_notice@trendmicro.com.



