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1. Pfedmét. Tate smlouva se vztahuje na ueskery software spoiecnosti Trend Micro (dale jen
,,software"), sluiby prodévané jako samostatné produkty (dale jen ,._.samostatné sluiby") a sluiby, které jsou
soucasti softwaru jako servisni sloiky (dale.-jen ,.servisni slciky"), uréené malym a stfednim podnikiiim (dale
jen ,,malé a stfedni podniky“) a velkym podnikflm (dale jen ,,podnik"). Samostatné sluzby a senrisni slozky
jsou dale spolecné oznacované jako ,.s|uiby“. Tato smlouva se rovnéi vztahuje na produkt pro éifrovani e-
mailii Trend Micro Encryption for Email (délejen ,,TMEE") pro osobni pouiiti. Zde pouiivang? pojem ,,Software"
zahrnuje rovnéi produkt TMEE. Nabidka profesionalnich nebo sluieb specialistlfi se fidi jinymi smlouvami.

2. Zavazna smlouva. Tato licencni smlouva spolecnosti Trend Micro (dale jen ,,sm|ouva")je zévaznsim
smluvnim ujednénim mezi spoleénosti Trend Micro Incorporated nebo Iicencovanou pfidruienou spolecnosti
ci pfidruienf/m udélovatelem licence (dale jen ,,Trend Micro“) na jedne strané a préwnickou osobou, které
bude pouiivat software nebo sluiby spolecnosti Trend Micro V ramci placeného programu nebo na zkousku.
ci fyzickymi osobami. které budou pro osobni Cicely pouiivat TMEE. Pied tim, nei bude moiné software nebo
sluiby pouiivat, musi zaméstnanec nebo jiny zmocnénec dotycné prévnické osoby, ucetné distributors nebo
dodavatele, kter)? provédi instalaci ci registraci tohoto softwaru nebo sluieb (dale jen ,,zéstupce"), tuto
smlouvu jménem pfislusné prévnické osoby pfijmout. Fyzické osoby, které instaluji nebo registruji pro fléeiy
osobniho pouiiti produkt TMEE, take museji pfed pouiitim produktu TMEE tuto smlouvu pfijmout. Pravnické
osoby, jejichi zéstupci tuto smlouvu fédné pfijali, nebo fyzické osoby, které tuto smlouvu pfijaiy, jsou dale
souhrnné oznaéovény slovem ,,vy". Tuto smlouvy si prosim vytisknéte a uloite si jeji kopii V elektronické
podobé.

POZNAMKA: ODDiL 19 TETO SMLOUVY OMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO.
0DDiLY 8, 15, 16 A 17 OMEZUJI NASE ZAVAZKY PLYNOU Ci ZE ZARUKYA NAPRAVNA OPATRENL NA
KTERA MATE NAROK. 0DDiL 10 STANOVUJE DULEZITE PODMiNKY POUZiVANi SOFTWNARU A
SLUZEB. NEZ SMLOUVU PRIJMETE, POZORNE SI TYTO ODDILY PRECTETE.

3. Pfijeti smlouvy. (a) Jestliie dojde ke staieni softwaru z naseho webu nebo k zahajeni odbéru sluzby
prostfednictvim tohoto webu (pro Liéely zpoplatnéného pouiiti, zkuéebniho pouiiti nebo osobniho pouiiti),
pak V pfipadé, is zastupce nebo fyzické osoba vyberou pi‘ed zahéjenim stahovéni nebo instalace niie
uvedené tlaéitko nebo pole ,,Souh|asim", ,,OK" éi ,,Ano“, dojde k pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu.
(b) Pokud je software instalovén z kom paktniho disku (CD) nebo z disku DVD, kterf/je k dispozici jako soucést
baliku produktu, za pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu se povaiuje poruseni peceti zastupcem
nebo fyzickou csobou pfi oteviréni ptwodniho obalu CD nebo DVD. (c) Jestliie urcita prévnicka osoba jii
pouiiva zkusebni ci jinou verzi softwaru ci sluiby, pak jako uiivatel se zpoplatnénivm pouiivanim pfijme
smlouvu 1:; okamiiku, kdy zastupce nebo fyzické osoba vfibec poprvé zadaji registracni klic nebo aktivaéni
kod pro zpoplatnéné pouiivéni produktu.

4. Odmitnuti smlouvy. Jestliie fyzicka osoba neni opravnéna tuto smlouvujménem dotycné prévnické
osoby pi‘ijmout nebo zéstupce éi fyzicka osoba nesouhlasi s nékterou podminkou této srnlouvy, vyberte niie
uvedené tlacitko éi pole ,,Nesouh|asim“ nebo .,Ne“ a nezadaveite registraéni klic ani akthracni kéd, ne oru§u'te
pecet’ na obal disku CD éi DVD a software ani sluiby nepouiive'|te. POKUD JAKAKOLIV PdVNlCl"&
OSOBA S NEKTEROU PODMINKOU TETO SMLOUVY NESOUHLASI A ZAPLATILA PRISLUSNE
POPLATKY PRED OBDRZENIM TEXTU TETO SMLOUVY, Ml"JZE SE V PRUBEHU 30 DNI
NASLEDUJICICH PO DORUCENI POTVRZENI OBJEDNAVKY NEBO LICENCNIHO CERTIFIKATU
OBRATIT NA SVEHO DODAVATELE A POZADAT JEJ 0 VRACENI PENEZ.

5. Platna smlouva. Pi'i instalaci softwaru nebo zahéjeni odbéru sluiby se vérn mflie zobrazit V3’/zva k
pfijeti stejné nebo odliéné verze Iicenéni smlouvy pro koncové uiivatele nebo licencni smlouvy tfeti strany pro
koncové uiivatele. Pfednost bude mit pnmi verze ,,|icencni smlouvy spoleénosti Trend Micro“, kterou platné
pfijmete, nehledé na podminky obsaiené vjakékoliv jiné licencni srnlouvé pro koncové uiivatele, kjejirnui



V oddilech 8 a 9.

8. Licence pro zkusebni nebo osobni pouiiti. Uzivatei so zkuseonim pouiivanim: Pokud jste
uiivatelern se zkusebnim pouiivanim, mfliete software ci sluiby pouiiuat V nevyrobnim prostredi pro Licely
vyhodnocovéni nebo testovéni po dobu tficeti (30) dni‘: od data staieni softwaru nebo data zahéjeni odbéru
siuiby (dale jen ,,zkusebni doba“). V prflbéhu zkuéebni doby jste opravnéni vyuiivat prostfednictvim webu
nebo e-mailu technickou podporu V zemi, we které se nachazite, a take vyuiivat vedlejsi aktualizaoe produktu,
aktualizace zabezpeceni obsahu a aktualizace sluieb, pokud jsou k dispozici. Pfislusné pojmyjsou definovany
vjise V oddile 6. Sofiwarov}? kiient Trend Micro Emaii Encryption pouze pro ufivateie s osobnim pou:‘z'ivzinim.'
Pro floaty svého osobniho, nekomeréniho pouiivani miiiete produkt TMEE pouiivat pouze na zakladé
nevjihradni, neprevoditeiné a nepostupitelné licence. Maximélni pocet uiiuateifl V kaidé postovni doméné
(vyjma uréitjich uiivatelskfrch domén), kteii mohou k sofiwaru TMEE piistupovat a pouiivat jej, je pet (5). Jste
opravnéni wuiivat prostiednictvim webu technickou podporu ‘ti zemi, ve které se nachazite. Souhlasite
s pouiivanim produktu TMEE kvytvaieni eiektronickyich podpisfi, které jsou platné a zajisfuji pravost a
integritu vast e-mailové komunikace; takové elektronické podpisy bude moiné v maximalnim rozsahu
povolenem pfislusnjimi zakony pouiit V soudnim iizeni jako dflkazni material pro doloieni pravosti a integrity
vasi e-mailové kom unikace.
SOFTWARE, SLUZBY A SOUVISEJICI DOKUMENTACE POUZIVANE PRO UCELY ZKU§EBNiH0
POUZITI, WHODNOCOVANI NEBO OSOBNIHO POUZITI JSOU VAM V MAXIMALNIM MOZNEM
ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY POSKYTOVANY ,,TAK, JAK JSOU“ BEZ JAKYCHKOLI
ZARUK. Software, sluzby a souvisejici dokumentaci nesmite pouiivat bez piedchoziho pisemného souhiasu
spoiecnosti Trend Micro. (i) jestiiie jste piimyim konkurentem spoleénosti Trend Micro, nebo (ii) pro Cicely
srovnéni nebo porounéni s produkty éi sluzbami tfetich stran (vcetné zveiejneni infonnaci o wkonnosti nebo
srovnani). a to svyjimkou piipadfl, kdy je takova cinnost bez ohledu na toto omezeni V3’/slovné povolena
platnymi mistnimi zakony. Vase pravo na pouiiti softwaru ci stuieb zaniké V okamiiku ukonceni zkusebni
doby, v okamiiku ukonéeni vaseho osobniho pouiiti produktu TMEE nebo V okamiiku, kdy porusite kteroukoli
podminku této smlouvy. Spolecnost Trend Micro si take vyhrazuje pravo ukoncit platnost libovolne licence pro
zkusebni nebo osobni pouiiti bez uvedeni dfwodu na zakiadé pisemné V3’/povédi s V3’/povédni Ihiitou V délce
peti (5) dnii. Po tomto ukonéeni platnosti musite smazat nebo znicit veskeré kopie softwaru a dokumentace a
piestat pouiivat software éi sluiby. Vase préva a povinnosti uvadéné v oddilech 7. 14, 19, 21 a2 27, 29 a 30
pfetrvaji nadalei po ukonéeni platnosti licence.
9. Licence pro zpoplatnéné pouiiti.

(A) Pro software: Budete-Ii plnit podminky této smiouvy a uhradite-Ii piislusne licenéni poplatky.
(i) mfiiete si software nainstalovat a pouiivat ho vyhradné k podpofe sin’/ch internich obchodnich operaci V
mnoistevnim rozsahu a na Iiirovnich pouiivéni, které jsou popsény v této srnlouvé a V piislusném Iicencnim
nastroji, a (ii) mate pravo vytvorit pfiméreny pocet kopii softwaru pro Licely zalohovani. Pouiiti senrisnich sloiek
se i‘idi oddilem B uvedenjim niie. V pfipadé aplikace Trend Micro Control Manager mfiie ve stejnjr okamiik
piistupovat k funkcirn generovéni sestav tohoto softwaru a vyuiivat tyto funkce maxim alne pet (5) uzivatelili;
ve skupinach po péti (5) uiivatelich jsou vsak k dispozici jesté dodatecné soubéine licence pro pouiiti
softwaru. Upozornéni: Pro kazdyi virtualni pocitac, ktery je pi‘imo nebo nepiimo propojen se sitovymi servery,
na nichzje software nainstalovan. jsou vyiadovany Iicenéni poplatky. Jestliie jste software ziskali na zakladé
registrace k odbéru. platnost vasich prev pro pouiivéni softwaru konci k pfisluénemu dni ukonceni této
registrace uvedenému V pfisluéném Iicencnim nastroji a W k tom uto datu pfestanete software pouiivat.

(B) Pro servlsni sloiky: Senrisni slozky softwaru mfiiete aktivovat a pouiivat pouze po dobu
provadéni Lidrzby (definovane niie v oddilu 11) a vyihradné k podpoie sv5'/ch internich obchodnich operaci v
mnoistevnim rozsahu a na Ltrovnich pouiivani, které jsou popsany V teto smlouvé a V pfisiusném licencnim
nastroji.

(C) Pro samostatné sluiby: Spolecnost Trend Micro tram V souladu s fldaji uvedenyrni ve
vaéem Iicenénim nastroji v prfibéhu libovolné doby provédéni Lidriby (definované niie V oddilu 11) bude po
pfislusné éasové obdobi (dale jen ,,doba pfedplaceného pouiiti") poskytovat prostiednictvim outsourcingu
samostatné sluiby pomoci pristupu online, a to nepretrzité (24 hodin denné, 7 dni v tjidnu, 365 dni V roce) a
na zakladé piislusné smlouvy o Lirovni sluieb (SLA). Sluiby vam zacnou byt poskytovany pote, co zahajite
jejich odbér; jestliie chcete, aby vam sluiby byly poskytovany po ceiou dobu predplaceneho pouiiti nebo po
ceiou dobu provadéni Iiidriby, musite jejich odbér zahajit okamiité. Souhlasite s tim, 2e spoiecnosti Trend
Micro poskytnete veékeré informace nutné k aktivaci a provadéni samostatnjich sluieb, vcetné adresafovjtch
Lidajii zahrnujicich Liplngi seznam platnych e-mailovych adres, a 2e spolecnost Trend Micro upozornite V
piipade, is dojde ke zvyiéeni poctu skutecnych uiivatelii, aby podle toho mohly byt upraveny poplatky za
odbér.



vyhrazuje pravo [iétovat spolu s nezaplacenymi poplatky za fldribu rovnez poplatky za znovu zfizeni fldriby.
Jestliie doba, po kterou nemate ddrzbu aktivovanou, pfesahne jeden (1) rok, nebudete jiz mit pravo na
opétovného zrizeni ddriby.
Spolecnost Trend Micro si vyhrazuje pravo nabizet upravené verze svého softwaru nebo sluieb, a to vcetné
nasledujicich irerzi obsahujicich nové prvky nebo funkce; tyto upravené verze softwaru éi sluieb budou za
daléi Eiplatu nabizeny jako nové produkty nebo sluiby. Aby software Lilcinné fungoval, museji bjit
prostfednictvim webovjroh stranek spolecnosti Trend Micro obvykljrm zpiisobem instalovany vedlejéi
aktualizace produktu. aktualizace zabezpeéeni obsahu a aktualizace souéasti prohledavaciho modulu
softwaru. Spoleénost Trend Micro si vyhrazuje pravo ménit, aktuaiizovat nebo upravovat V nepravidelnjlch
intervaleoh smluvni podminky tjfrkajici se Eidriby a dalsich siuieb, vcetné poplatkfl za tyto sluiby, a take si
dctovat dodateéné poplatky za technickou podporu poskytovanou ‘il jiné zemi, ne:?. ve které byl software
pilnrodné zakoupen. Takto zménéné smluvni podminky (dale oznacoirané 'il této smlouilé jako fldopifiujici
podmirIky') nabyvaji fléinnosti okamiite a stailaji se soucasti této smlouvy. Skutecnost, 2e software a sluiby
nadale pouiivate, se povaiuje za pfijeti takovych doplnujicich podminek. Veskeré doplfiujici podminky se
timto na zakladé tohoto odkazu stavaji souéasti této smiouvy. Technické podpora je pro kaidou verzi softwaru
nebo sluiby dostupna pouze osmnact (18) mésicii po uvedeni na trh. Vedlejsi aktualizace produktu i hlavni
aktualizace produktu jsou po své instalaci pro flcely této smlouvy chapany jako "software"; pouiivani vedlejsich
aktualizaci produktu a hlavnich aktualizaci produktu se tedy i‘idI podminkami této smlouvy a pripadnymi
daléimi smluvnimi podminkami, které jsou soucasti téchto vedlejsich aktualizaci produktu a hlavnich
aktualizaci produktu.
12. Registrace produktu. Prohléseni V souvislosti se sluibami. Poskytovéni sluieb, aktualizaci a
technické podpory je podminéno tim, 2e se zastupce registruje u spolecnosti Trend Micro a provede aktivaci
softwaru a sluzeb. Registrace narn umoifiuje kontaktovat was a ujistit se, ie Lidriba a dalsi sluzby jsou
poskytovany pouze platné Iicencovanjrm osobém. Pfi registraci je potfeba uirést nézev a adresu prénrnické
osoby, kontaktni jméno, platné sériové éislo produktu a platnou e-maiiovou adresu, aby mohla bjrt zasilana
oznameni o prodlouieni smiouvy a dalsi pravni oznémenl. Pokud registraci neprovedete. nebudou tim
zkrécena vase zarucni préva; spoleénost Trend Micro vsak nem Elie bez registraoe poskytovat pfistup ke
sluibam, aktualizacim nebo technické podpofe. Veskeré uvedené Lidaje budou spravovany vsouladu se
zésadami spoiecnosti Trend Micro t5’/kajicimi se ochrany osobnich Eidajfl. Daisi infonnace najdete na strance
http:llwww.trendmioro.com/us/abou-usllegal-policieslprivacy-staternentlindex.htmi.
13. Pi‘episy upravujici ochranu Iidajlii. Pouiiti urfzitého softwaru oi siuieb rniiie ‘il rflznych prairnich
Fadech podléhat zékonflm éi pravnim pfedpisfrm upravujicim ochranu Lidajfl. Nesete odpovédnost za
rozhodnuti, zda a jakym zpflsobem musite zajistit soulad s témito zakony a pravnimi predpisy.
14. Souhlas s elektronlckou komunikaci. Spoleénost Trend Micro warn V souvislosti se softwarem ci
sluibami mflie zasilat poiadovana pravni oznémeni a dalsi sdéieni, véetné informaci o aktualizacich,
pfechodech na vyséi verzi, specialnich nabidkéch a cenach a dalsich podobnjrch infonnaci, zakaznickych
prflzkumfl a dalsich iadosti o poskytnuti zpétné vazby (dalejen ,,kom unikace“). Spolecnost Trend Micro bude
komunikaci zajiéfovat odeslénim sdéleni prostfednictvim upozornéni zahrnutjrch V produktu nebo
prostfednictvim e-mailu na registrované e-mailové adresy uvedenych kontaktnich osob nebo umisténim
sdéleni na svjrch webovych strénkaoh. Pfijetim této smlouvy vyjadfujete souhlas s tim, Ze vam veskera
komunikace bude zasiléna pouze prostfednictvim téchto elektronickyich prostfedkfl, a potvrzujete a
prokazujete, 2e mate pfistup ke komunikaci na uvedengrch webovych strénkéch.
15. Zéruka licenci pro zpoplatnéné pouiiti. V pfipadé licenci pro zpoplatnéne pouiiti upozorfiuje
spolecnost Trend Micro na nasledujlci skutecnosti: (i) po dobu tficeti (30) dnfl od okamiiku, kdy spoleénost
Trend Micro vfibec popnré vyda registraéni klic ci aktivaéni kod. bude programova cast softwaru podstatnym
zpflsobem odpovidat pfislusné dokumentaci v podobé, v jaké je pfilezitostné aktualizovana, coi mimo jiné
zahrnuje soubory ,.README“ a poznamky k verzi dostupné online; a (ii) El prflbéhu doby provadéni Lidriby
bude spoleénost Trend Micro provadét sluiby profesionalnim zpflsobem a s pouiitim pi‘imé‘r'en3'/ch dovednosti
a péée dovednosti (dale jen ,,ornezena zéruka“). Pouze pro obyvatele Australia El australské subjekty:
Cncele-ll vznést nérok na zakladé této omezené zéruky, musite kontalrlovat zéstupce spoleénostl Trend Micro
pro fldfely podpory ire vaéern reglonu. Kontaktm’ ddaje Ize najll na adrese hltpy/esuppon‘.lrendn1lcro.com/en-
us/buslness/pages/about-support.aspx. Mtiifete rovnéi‘ konlalttovat udélovatele llcence lr soffwaru V Austréllg
spoleénost Trend More Australia Pty Ltd., a to prostfednlctvlm zpravy zaslané elektronlckou poétou na adresu
legal notlbe@lrendrnr'cro. com nebo poétou na adresu Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde,
New South Wales, 2113, Australie. Spoleénost Trend Mlcro anl spoibénost Trend More Australia Ply Ltd
nenesou odpovédnost za pflpadné néklady, které vém vznlknou V souvlslosll s uplatliovanlm néroku podle
tohoto oddllu. Vyhody, které taro zéruka nabizl, jsou doplnénlm prlpadnych dalélch prav a népravnych
opatl‘enl, na lderé mflfete rnlt V souwlslosti se soflwarem nérok podle australskéno zékona o ochrané



UJEDNANi, NEDBALOST, OBJEKTIVNI ODPOVEDNOST zA PRODUKT NEBO JAKOUKOLI JINOU
PRICINU VZNIKU CI TEORII ODPOVEDNOSTI.

(B) OOOIL 21 PISM. A) SI NEKLADE zA CIL OMEZIT NEBO WLOUCIT ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI TREND MICRO CI JEJICH DODAVATELU V PRIPAOE UMRTI NEBO UJMY NA ZORAVL
KE KTER‘?M OOSLO V DUSLEDKU JEJICH NEDBALOSTI, ODPOVEDNOST zA PODVOD NEBO
JAKOUKOLI JINOU ODPOVEDNOST, KTEROU NELZE PODLE ZAKONA VYLOUCIT.

(C) NA ZAKLAOE WSE UVEDENEHO ODOILU 19 PISM. A) A OOOILU 19 PISM.
E3

NEBUDE
V ZAONEM PRIPADE SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO I JEJICH
DOOAVATELITI V SOUVISLOSTI s JAKVMKOLI NAROKEM, AT JI2 BYLO JEHO PRICINOU PORUSENI
SMLUVNICH UJEDNANI, NEDBALOST, OBJEKTIVNI OOPOVEONOST zA PRODUKT NEBO JAKAKOLI
JINA PRICINA VZNIKU CI TEORIE OOPOVEONOSTI, PREKRACOVAT WSI LICENCNIHO POPLATKU,
KTER‘? VAMI BYL NEBO BUDE UHRAZEN SPOLECNOSTI TREND MICRO, JEJIM DISTRIBUTORUM CI
JEJIM OOOAVATELEIM zA DOBU JEDNOHO Roku, P0 KTER‘? JSOU SLUZBY POSKYTOVANY.
SOUHLASITE s ROZOELENIM ODPOVEDNOSTI UVEDENYM V TOMTO OOOILE A BERETE NA VEOOMI,
ZE VPRIPAOE, ZE BYSTE s TEMITO OMEZENIMI NESOUHLASILI, BY POPLATKY UCTOVANE zA
LICENCI, SLUZBU A LZIORZBU BYLY WSSI, PRIPAONE ZE PRAVO NA Pou2ITisOI=1wARu PRO UCELY
JEHO WHODNOCENI BY VAM SPOLECNOST TREND MICRO NEMOI-ILA POSKYTNOUT BEZPLATNE.
20. Audit. Spoleonost Trend Micro ma praVo V béiné pracoVni dobé a po pfedbéiném upozornéni V
pfiméreném pfedstihu proVadét audit Vaéeho pou2iVani softwaru a sluieb. V pfipadé, Ze na zakladé tohoto
auditu budou zjiétény pocitaée, Virtualni poéitaée nebo u2iVateIé bez licence. musite spolecnosti Trend Micro
do tficeti (30) dni'.I od zaslani upozornéni uhradit licenéni poplatky aktualni k pfislu§nému datu a take poplatky
za odbér a L'Idr2bu pro poéitaée, Virtualni poéitaée Ci u2iVatele bez licence. Pokud poplatky, které je ti‘eba
zaplatit za pou2iVéni bez licence, pfekroéi pét procent (5 %) poplatkill. které byly V obdobi, jehoi se audit tyké,
skutecné zaplaceny, musite spoleénosti Trend Micro zaplatit naklady na pfisluénjr audit a souVisejiciV5'Idaje.
21. Diivémost a zachovani obchodnich tajemstvi. V priilbéhu trVéni platnosti této smlouvy nebo
kterékoli zkuéebnt doby Vam mflzou bfrt sVéi‘eny uréité udaje, které nejsou Verejnosti znamé a které spoleiinost
Trend Micro povaiuje za dL"IVérné infonnace a za sVé V|astniCtVi (dale jen ,,dL"IVérné informace"); k témto
informacim mimo jiné patfi sériova éisla produktii, registraiini klice Ci aktiVaéni kody a daléi informace, které
sVou poVahou Ci ze sVé podstaty Vybizeji k tomu, aby je racionalne uVaiujI'ci osoba V obdobne pozici a za
obdobnfrch okolnosti poVa2oVa|a za tajné a dL"IVérné. Souhlasite, 2e V prflbéhu platnosti této sm|ouVy a kdykoli
po ukonéeni jeji platnosti (i) budete dEIVérné infonnace Vidy poVa2oVat za dt'IVérné; (ii) nebudete dL"IVérné
infom1ace prozrazoVat ti‘etim straném s vyjimkou zaméstnancfl a nezaVis|9Ch smIuVniCh partnerfl. ktefi tyto
informace nezbytné potfebuji k praci a podepsali dohody obsahujici omezeni V souVislosti s naklédanim
s informacemi a pouiivanim informaci, ktera jsou pfinejrnenéim stejné pfisna jako omezeni uVedena V tomto
oddile; a (iii) dI‘IIVérné inform ace nebudete pouiivat projine Liéely nei ty, které jsou Vyiadovany na zékladé této
smlouvy.
22. Pfevoditelnost a oddélitelnost. Tuto smlouVu ani jakekoli praVO Vypljrvajici z teto smIouVy nem flzete
pi‘eVést na jinou stranu ani na pfidruiené spoleonosti bez pfimého souhlasu spoleénosti Trend Micro. Kaidé
takoVé zamyélené p'r'eVedeni z Vaéi strany bude od poéatku neplatné. Spoleénost Trend Micro miiiie celou tuto
smlouvu oi nékterou z jejich cast! pi‘eVédét a plnénim zaVazI<i'I, ktere z ni plynou, poVér'it kVaIifikoVané tfeti
strany nebo sVé pfidruiené oi dcefiné spoleénosti, pfiéemz takové delegoVani zaVazkEI spoleénost Trend Micro
téchto zavazkfl plynoucich z této smlouvy nezpro§t’uje. Souhlasite 3 tim, fie pokud soud V kterémkoli pra'Vnim
fidu shleda Iibovolne ustanoVeni této smlouvy neplatnjrm, neoVIiVnI takovy nalez iadna daléi ustanoVenI' této
smlouvy, ktera zfistanou plné platna a ucinna.

23. Kontrola vyvozu. V souladu s ustanovenimi pfedpisfl Spojenych statfl upraVujicich spraVu V3’/vozu
nazVan3?Ch ,,ExpOrt Administration Regulations“ podléha software kontrole V9Vozu. Nesmite jej Vyvaiet Ci
reexportovat subjektflm, obyvatelflm oi obéanflm ze-mi, na které bylo uValeno embargo, nebo do zemi, pro které
plati pfisiuéné obchodni sankce, ani neiadoucim osobém a subjektflm éi osobarn a subjektflm, které maji
zakazan pfistup k softwaru, nebo osobam a subjektflm bez ‘fadnyich poVo|eni vydanych statnimi organy.
lnformace O takovych omezenich lze nalézt na
nasledujicich weboV9Ch strankachz http:HVVww.treas.goVlofac
a http:IlVVVVVV.bis.dOC.goVlOomplianceandenforcement/liststocheckhtm. Mezi zeme, na které je k Vjvée
uVedenému datu Spojenymi staty uValeno embargo, patfi Kuba, Iran, SeVerni Korea, Sudan a S3’/rie.
Nesete odpoVédnost za jakékoli poruéeni zakonfl Spojenfrch statill tjvkajicich se kontroly vyvozu V souVis|osti se
softwarem. Pfijetim této smlouvy stvrzujete, 2e nejste rezidentem ani obéanem iadné ze zemi, na které je k
dneénimu datu ze strany Spojenych stétfl uValeno em bargo, a 2e ani jinak nemate k softwaru zakazan pristup.



Latinské Amerika: Jestliie pflsobite ve spanélské Latinské Americe (s vyjimkou zemi, na které Spojené
staty uvalily embargo), je udélovatelem licence tato spolecnostz Trend Micro Latinoamérica, S. A. de C.
V., lnsurgentes Sur No. 813, Piso 11, Col. Napoles, 03810 Mexiko, D. F. Tel: 3067-6000 a tato smlouva
se fidl zakony Mexika. Jestlize pflsobite v Brazilii, je udéloyatelem licence tato spolecnost Trend Micro do
Brasil, LTDA, Rua Joaquim Floriano, 1.120 — 2° andar, CEP 04534-004, Sac Paulolcapitala tato smlouva
se Fidi zakony Brazilie.

Europa, Strednl vychod a Afrika: Jestliie piisobite ire Spojeném kralovstvi, Fidl se tato smloutra zakony
Anglie a Walesu. Jestliie pflsobite tr Rakousku, Némecku nebo Svycarsku, fldi se tato smloutra zakony
Spolkové republiky Némecko. Jestliie pfisobite ye Francii, ifldi se tato smlouya zakony Francie. Jestliie
pflsobite V ltélii, i‘i'di se tato srnlouva zékony ltalie. Pokud piisobite ‘U’ Ewopé, je udélovatelem licence tato
spolecnostr Trend Micro EMEA Limited, spolecnost registrovana tr lrsku pod cislem 364963; sidlo spoleénosti:
IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, lrsko. Fax: +353-21 730 7, linka 373.

V pripadé, is piilsoblte v Africe, na Stfednim vychodé (s vyjimkou zemi, na které Spojené staty uvalily
embargo) nebo V Ewopé (‘U jiné zemi nei tr Rakousku, Francii, Némecku, Italii, Svycarsku nebo ye Spojeném
kralotrstvi), je udélotratelem licence tato spolecnostz Trend Micro EMEA Limited, spolecnost registrotrana ‘U’
lrsku pod clslem 364963; sidlo spoleénostiz IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork,
Ireland. Fax: +353-21 730 7, linka 373; a tato smloutra se fidi zakony lrské republiky.

Asie a Tlchomofi (s vyjimkou Japonska a zemi, na které Spojené stéty uvalily embargo): Jestliie
piisoblte V Australii, na Novém Zélandu, V lndii, Malajsii, na Filipinach nebo V Thajsku je udélovatelem licence
tato spoleénostz Trend Micro Australia Pty Limited, Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde, New
South Wales, 2113, Austra'|ie, fax: +612 9887 2511 nebo tel. +612 9870 4888; a tato smloutra se Fidi zakony
Nového Jiinlho Walesu (Australie).

Jestliie piisobite tr Cinské lidové republice, je udélovatelem licence tato spolecnostz Trend Micro (China) Inc.,
8”‘ Floor, Century Ba-shi Building, No. 398 Huai Hai Zhong Road, Sanghaj, Cina 20020, a tato smlouva se l‘ldi
zakony Cinské lidové republiky a vy souhlaslte s tlm, aby pfipadné spory vztahujici se k této smlouyé byly
pfedloieny k vyfeseni organizaci Beijing Arbitration Commission, tel. 6.: 86-21-63848899. Jestliie pillsoblte
V Hongkongu nebo na Tchaj-wanu, je udélovatelem licence tato spolefznost: Trend Micro Inc., 8F, No. 198,
Tun-Hwa 3. Road, Sec. 2, Tchaj-pej 106, Tchaj-wan, Cinska republika. Jestliie pflsoblte V Singapuru.
Vietnamu nebo lndonésii, je udélovatelem licence tato spoleénostz Trend Micro Singapore Pte Ltd ., 8 Temasek
Boulevard #09-04/05 Suntec Tower Three, Singapur, a tato smlouva se i'i'di' zakony Singapuru. Jestliie
pillsobite v Hongkongu, tato smlouva se ‘r'idi zakony Hongkongu. Jestliie pflsoblte V lndii, tato smlouva se fldl
zakony Indie. Jestliie pflsobite V Indonésii, Malajsii, na Filipinéch, V Singapuru nebo Thajsku, tato smlouva se
fidi zakony Singaporu. Jestliie pflsobite na Tchaj-wanu, tato smlouva se i‘idi zakony Tchaj-wanu.

Japonsko: Jestliie pflsobite V Japonsku, je udélovatelem licence tato spolecnost: Trend Micro Incorporated,
Shinjuku MAYNDS Tower, 1-1 Yoyogi 2-Chome, Shibuya-ku, Tokio 151-0053, Japonsko, a tato smlouva se
fidf zakony Japonska.

Na tuto smlouvu se V ramci prévniho fédu jakékoli zemé nevztahuje Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni
koupi zboii, jednotny zakon o pocitaéovych infonnaénich transakcfch UCITA (Uniform Computer Information
Transactions Act) ani koliznl normy zemé, ye které pusoblte.

31. Webové strénky a dotazy. Webové stranky spolecnosti Trend Micro Websites jsou dostupné na
adrese www.trendmicro.com. Pfimé otazky tykajici se této smloutry lze zasilat na adresu:
Iega|__notice@trendmicro.com.



ol‘iLE2ITE: CETETE Pozokng. Pou2I1'i SOFTWARU A sLu2EB_ §lf_’0l._EéNOSTI T_REND
MICRO PODNIKY A DALSIMI Pryivguicxvml 9soBAMI SE RIDI NASLEDUJICIMI

PRAVNIMI PODMINKAMI
Licenéni smlouva pro software a sluiby spoleénosti Trend Micro

Licence pro zkuéebni a zpoplatnéné pouiiti — software a sluiby pro podniky a male a
stfedni podnlky

Datum: finor 2016
Anglicka verzeipro vice zemi

1. Pfedmét. Tato smlouva se vztahuje na veékery software spolecnosti Trend Micro (dale jen
,,software"), sluiby prodavané jako sarnostatné produkty (dale jen nsamostatné sluiby") a sluiby, které jsou
soucasti softwaru jako seruisni sloiky (dalejen ,,servisni sloiky"), urcené mat)’/m a stiednim podnikftm (dale
jen ,,ma|e a stfedni podniky") a velkym podnikflm (dale jen ,.podnik"). Samostatné sluiby a senrisni sloiky
jsou dale spolecné oznacované jako ,,s|uiby“. Tato smlouva se rovnéi vztahuje na produkt pro sifrouani e-
mailii Trend Micro Encryption for Email (délejen ,,TMEE") pro osobni pouiiti. Zde pouzivany pojem ,,Software"
zahrnuje rovnéi produkt TME E. Nabidka profesionalnich nebo sluzeb specialistfi se ridi jinymi smlouvami.

2. Zévazné smlouva. Tato licenéni smlouua spolecnosti Trend Micro (dalejen ,,sm|ouva") je zévaznym
smluvnim ujednénim mezi spoleénosti Trend Micro Incorporated nebo licencovanou pfidruienou spoleénosti
éi pfidruienym udélovatelem licence (dale jen ,,Trend Micro") na jedne strané a prévnickou osobou. které
bude pouzivat software nebo sluiby spoleénosti Trend Micro V ramci placeného programu nebo na zkouéku,
ci fyzickjrmi osobami, které budou pro osobni flcely pouzhrat TMEE. Pied tim, nei bude moiné software nebo
sluiby pouiivat, musi zaméstnanec nebo jiny zmocnénec dotyéné pravnické osoby, tréetné distributora nebo
dodavateie, kterji provédi instalaci ci registraci tohoto softwaru nebo sluieb (dale jen uzastupce“), tuto
smlouvu jmenern pfislusné prévnické osoby pfijrn out. Fyzické osoby, které instaluji nebo registruji pro flcely
osobniho pouiiti produkt TMEE, také museji pfed pouiitim produktu TMEE tuto smlouvu pfijmout. Pravnické
osoby, jejichi zéstupci tuto smlouvu Fédné pfijali, nebo fyzické osoby. které tuto smlouvu pfijaly, jsou dale
souhrnné oznaéovény slovem ,,vy". Tuto smlouvy si prosim irytisknéte a uloite si jeji kopii ‘ii’ elektronické
podobé.

POZNAMKA: 0DDiL 19 TETO SMLOUW OMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO.
ODDILY 8, 15, 16 A 17 OMEZUJI NASE zAvAzKY PLYNOUCI ZE ZARUKYA NAPRAVNA OPATRENI, NA
KTERA MATE NAROK. ODDIL 10 STANOVUJE DCILEZITE PODMINKY POUZIVANI SOFTWARU A
SLUZEB. NEZ SMLOUVU PRIJMETE, POZORNE SI TYTO ODDiLY PRECTETE.
3. Pfijeti smlouvy. (a) Jestliie dojde ke staieni softwaru z naéeho webu nebo k zahajeni odbéru sluzby
prostfednictvim tohoto webu (pro Liéely zpoplatnéného pouiiti, zkusebniho pouiiti nebo osobniho pouiiti),
pak V pfipadé, Ze zéstupce nebo fyzicka osoba vyberou pfed zahajenim stahovani nebo instalace niie
uvedené tlaéitko nebo pole ,,Souh|asim", ,,OK" Ci ,,Ano". dojde k pfijeti smlouvy a vyhrofeni smluvniho vztahu.
(b) Pokud je software instalovan z kompaktniho disku (CD) nebo z disku DVD, kteryje k dispozici jako souéést
baliku produktu, za pfijeti smlouvy a vytvofeni smluvniho vztahu se povaiuje poruseni peéeti zéstupcem
nebo fyzickou osobou pfi otevirani ptwodniho obalu CD nebo DVD. (c) Jestliie uréita prévnické osoba jii
pouiivé zkusebni c':i jinou verzi softwaru éi sluzby, pak jako uiivatel se zpoplatnénf/m pouiivanim pfijme
srnlouvu V okamiiku, kdy zéstupce nebo fyzicka osoba vfibec poprvé zadaji registraéni klié nebo aktivaéni
kod pro zpoplatnéné pouiivani produktu.
4. Odmltnuti smlouvy. Jestliie fyzicka osoba neni opravnéna tuto smlouvujménem dotyoné pravnické
osoby pfijmout nebo zastupce éi fyzické osoba nesouhlasi s nékterou podminkou této smlouvy, vyberte niie
uvedené tlacitko oi pole ,,Nesouh|asim" nebo ,,Ne“ a nezadéveite registraéni klié ani aktivaéni kod, ne oru§u'te
pecef na obal disku CD bi DVD a software ani sluiby nepouiiveite. POKUD JAKAKOLIV PfiAEVNlCh
OSOBA s NEKTEROU PODMINKOU TETO _SMLOUW NESOUHLftSI A ZAPLATILA PRISLUSNE
POPLATKY PRED OBDRZENIM TEXTU TETO SMLOUVY, MUZE SE V PRCIBEHU 30 DNI
Nl3.SLEDUJICiCH PO DORUCENI POTVRZENI OBJEDNAVKY NEBO LICENCNIHO CERTIFIKATU
OBRATIT NA SVEHO DODAVATELE A POZADAT JEJ 0 VRACENi PENEZ.

5. Platné smlouva. Pfi instalaci softwaru nebo zahajeni odbéru sluzby se tram mflie zobrazit vjizua k
pfijeti stejné nebo odliéné verze Iicenéni smlouvy pro koncové uiivatele nebo licencni smlouvy tfeti strany pro
koncové uiivatele. Pfednost bude mit prvni verze ,,|icen<‘5ni smlouvy spolecnosti Trend Micro", kterou platné
pfijmete, nehledé na podminky obsaiené vjakékoliv jiné licenéni srnlouvé pro koncové uiivatele, k jejirnui



piijeti jste vyzvani, a to s vfrjimkou pfipadfl, kdy se software nebo sluiby vztahuje jina existujici pisemna
smiouva nebo dohoda podepsana spolecnosti Trend Micro; V takovém pfipadé bude mit piednost podepsané
smlouva. Na aktualizace, které budete mit k dispozici, se vztahuji podminky zde uvedenesmlouvy. Aktualizace
nahradi drive licencované éasti softwaru nebo sluieb. Néktere hlavni a vedlejéi aktualizace produktu mohou
rovnéi jako podminku pouiiti vyiadovat, abyste pi‘ija|i dodateéné nebo odlisné Iicenéni podminky. V ostatnich
piipadech tato smlouva a pisemné specifikace spoieénosti Trend Micro tjikajici se fldriby a pfipadného poétu
Iicencouanyrch poéitaéfl, virtualnich poéttaéft nebo uiivatelilt nahradi jakékoli pfedchozi nebo souéasne
pisemné nebo flstni dohody, prohlaéeni nebo flmluuy. Zmény teto smlouvy musi spoleonost Trend Micro
pisemné schvalit.

6. Pfislusné pojmy a definice. Licence pro zpopiatnéné pouZr'fi.' Jestiiie jste uiivateiem se
zpoplatnénym pouiivanim, tfrkaji se vas oddity 1 ai 7 a 9 at 31. Licence pro zkusebni nebo osobni pou2fl‘I.'
Pokud jste uiiuatelem se zkuéebnim pouiivanim nebo s osobnim pouiivanim, tykaji se was oddity 1 a2 8, 10,
13, 14, 18, 19, 21 a2 31 této smlouvy.

,,Poc'itac"‘— osobni poéttace, pracovni stanice, poéitaéova zafizeni typu handheld, mobiini telefony nebo dalsi
digitélni elektronicka zafizeni.

,,Aktualizace zabezpeéenf obsahu" — nové verze kom ponent zabezpeéeni obsahu daného softwaru, které
jsou take znamé jako soubory vzoriit nebo definice vzorft.

,.,Dokumentaco“- technicka dokumentace a navod k pouiiti softwaru oi sluieb, které jsou tram zpfistupnény,
véetné vytisknutfrch aktualizaci, soubor£’1,,README" a poznamek k verzi dostupnjich online.

,,LicemEni néstroj“ — kterfrkoliv z nasledujicich dokum entft, které dale definuji vase iicenéni prava vztahujici
se k softwaru nebo sluibamz objednéwka, potvrzeni objednavky, Iicenéni oertifikat nebo podobn?
licencni dokument vydany spoleénosti Trend Micro nebo pisernna dohoda mezi vami a spoleénosti
Trend Micro, a které jsou dodavany spolu s touto smloutrou, pied poskytnutim této smlouuy nebo po
jejim poskytnuti.

"Hlavnf aktualizace produktu“— nasledujici verze softwaru, které obsahuji nové pnrky nebo funkce.
,,i/edlejél aktualizace produktu" — nasledujici verze softwaru, které obsahuji opravy chyb nebo drobna

irylepéeni a jsou zpravidia uréeny zrnénou éisla verze uvedeného napravo od oddélovaci teéky.
,,U1ivatei'é se zpoplatnénym pouiivénim“ - uiivatelé, ktefi si zakoupili Iicenci na software nebo sluiby,

nebo platnt uzivatelé produktu IBM (viz niie uvedena definice tohoto pojmu). '

"Wivatelé s osobnim pouiivénim“ — uiivatelé, ktei‘i pouiivaji produkt TMEE pro osobni, nekomeréni fléely.
,,Aktualizace sluieb“ — zkvalitnéni databazi, pravidei heuristiky nebo zakladni technologie sluieb.

Aktualizace sluieb jsou implementovany bez toho, aby koncovy uiivatel musel provéstjakj/koliv L‘ikon.
,,Uiivate!é se zkuéebnim pouiiva'Inim“ — uiivatelé, ktefi nezakoupili licenci na software oi siuiby a pouiivaji

je pro fléely zkusebniho pouiiti nebo hodnoceni.
"Urovefi pouffvéni“ - model pouiivéni licence (ktery podle konkrétni situace mL"t2e mimo jiné zahrnovat

klasitikaci podle poéitaée, konzoly, operaéniho system u, hardwarového system u, aplikace, procesoru,
kliée, uiivatele, serveru, virtualnich poéitacft nebo omezeni vrstvy poéitaéfi), prostfednictvim kterého
spoleénost Trend Micro méfi, ocefiuje a licencuje préwo na pouiiti softwaru éi sluieb a ktery je platny
V okamziku zadani objednévky na takovy software nebo sluiby, jak je uvedeno V této smlouvé a v
souvisejicim licenénim nastroji.

,,Uiivateié“ — irasi zaméstnanci nebo nezavisii konzultanti, kteii pouiivaji poéitace nebo maji pftstup k
poéitaiiiirm (véetné sdilenych poéitaéfi) nebo k jini/m zafizentm, prostfednictvim kterych pro was
vykonavaji praci a které jsou pfimo éi nepi‘imo propojeny se servery nebo jinfiimi systemy, we kterj/ch
je software nainstalovan, a take ti, ktefi maji z pouziti softwaru uiitek nebo ktei“i jakoukoliv East
softwaru skuteoné pouiivaji.

,,Virt‘uélnf po¢'5fl‘a¢'.‘e“ — softwarové im plementace stroje (tj. pooitaée), ktery? spousti programy podobné jako
fyzické poéitaée. Virtualni poéitaée zahrnuji fizené virtualni poéitaée. ,,Rizen$i virtualni poéitaé“
znamena zapnuty virtualni poéitaé. ,,Zapnut9 virtualni po6itat‘.':" znarnena uirtualni poéitaf: ire stavu
aktivniho napajeni a vykonéwajici vi/poéetni pokyny.

7. Viastnictvl. Software, sluiby a dokumentace jsou vlastnictvim spoleénosti Trend Micro incorporated
nebo pfislusnyich udéiovatelfi licence a jsou chrénény zékony o autorskjrch préwech, zakony o obchodnim
tajemstvi, patentovymi zakony USA nebo jinych zemi a ustanoventmi mezinarodnich dohod. Jestliie tuto
smlouvu pfijmete, ziskavate omezené préwa na software, dokumentaci a sluiby, jak je uvedeno niie



V oddilech B a 9.

8. Licence pro zkuéebni nebo osobni pouiiti. Uzivatei so zkuéebnim pouffvénfm: Pokud jste
uiivatelem se zkuéebnim pouiivanim, mfliete software ci siuiby pouiivat tr nevyrobnim prostfedi pro Cicely
vyhodnocovani nebo testovani po dobu tficeti (30) dnfi od data staieni softwaru nebo data zahéjeni odbéru
sluiby (dale jen ,,zku§ebni doba"). V prfibéhu zkuéebni doby jste opréirnéni vyuiivat prostfednictvirn webu
nebo e-mailu technickou podporu v zemi, we které se nachazite, a take vyuiivat uedlejéi aktualizace produktu,
aktualizace zabezpeceni obsahu a aktualizace sluieb, pokud jsou k dispozici. Pfisluéné pojmyjsou definoirany
vjiée V oddile 6. Soffwarovy kiient Trend Micro Email Encryption pouze pro uiivateie s osobnfm pouffvénfm.'
Pro ficely sirého osobniho, nekomercniho pouiiirani mfiiete produkt TMEE pouiivat pouze na zékladé
nevjrhradni, nepfevoditelné a nepostupitelné licence. Maximalni pocet uiivatelfi V kaidé poetovni doméné
(vyjma uroitych uiivateiskj/ch domen), ktefi mohou k softwaru TMEE pfistupovat a pouiivat jej, je pét (5). Jste
oprairnéni vyuiivat prostfednictvim webu technickou podporu v zemi, ire které se nachazite. Souhlasite
s pouiiwranim produktu TMEE kvytvafeni elektronickfich podpisfl, které jsou platné a zajifituji pravost a
integritu vaéi e-mailové komunikace; takoiré eiektronické podpisy bude moine v maximalnim rozsahu
poiroleném pfisiuénfrmi zakony pouiit v soudnirn fizeni jako dlfikazni material pro doloieni pravosti a integrity
iraéi e-mailové kom unikace.
SOFTWARE, SLUZBY A SOUVISEJICI DOKUMENTACE POUZIVANE PRO UCELY ZKUSEBNIHO
POUZITL WHODNOCOVANI NEBO OSOBNIHO Pou2iTi JSOU VAM V MAXIMALNIM MOZNEM
ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYMI ZAKONY POSKYTOVANY ,,TAK, JAK JSOU" BEZ JAKYCHKOLI
ZARUK. Software, sluiby a souvisejfci’ dokumentaci nesmite pouzivat bez pfedchoziho pisemného souhlasu
spolecnosti Trend Micro, (i) jestliie jste pfimfrm konkurentem spolecnosti Trend Micro, nebo (ii) pro Licely
srovnani nebo porovnéni s produkty ea sluibami tretich stran (vcetné zvefejnéni inforrnaci o vykonnosti nebo
srovnani), a to svfrjimkou pfipadii, kdy je takova éinnost bez ohledu na toto omezeni V)7S|OVl'Ié povolena
platnymi mistnimi zakony. Vaée prévo na pouziti softwaru éi sluieb zanika ‘if okamiiku ukonceni zkuéebni
doby, V okarniiku ukonceni vaéeho osobniho pouiiti produktu TMEE nebo V okamiiku, kdy poruéite kteroukoli
podminku této smlouvy. Spolecnost Trend Micro si take vyhrazuje pravo ukoncit platnost Iibovolne licence pro
zkuéebni nebo osobni pouiiti bez uvedeni dfnrodu na zakladé pisem ne v3’/povédi s vjipovédni lhfitou v délce
péti (5) dnifi. Po tomto ukonceni platnosti musite smazat nebo znicit veekere kopie softwaru a dokurnentace a
pfestat pouiivat software ci sluiby. Vaée prava a povinnosti uvadéné V oddilech 7, 14, 19, 21 a2 2?, 29 a 30
pfetnraji nadaiei po ukonceni platnosti licence.
9. Licence pro zpoplatnéné pouiiti.

(A) Pro software: Budete-Ii plnit podminky této smlouiry a uhradite-Ii pfisluéné licencni poplatky,
(i) mfiiete si software nainstalovat a pouiivat ho vyihradné k podpofe svf/ch internich obchodnich operaci v
mnoistevnim rozsahu a na Lirovnich pouiivéni, které jsou popsany V této smlouvé a V pfisluéném Iicencnim
nastroji, a (ii) mate pravo vytvofit pfimérenjr pocet kopii softwaru pro Cicely zalohovani. Pouiiti servisnich sioiek
se fidi oddilem B uvedenym niie. V pfipadé aplikace Trend Micro Control Manaer miiiie ire stejnyii okamiik
pfistupovat k funkcim generovani sestaxr tohoto softwaru a vyuiivat tyto funkce maximélné pét (5) uiivatelii;
we skupinach po péti (5) uiivatelich jsou wreak k dispozici jeété dodatecné soubéiné licence pro pouiiti
softwaru. Upozornéni: Pro kazdy? virtualni poéitaé, ktery je pfimo nebo neprimo propojen se sifovymi servery,
na nichz je software nainstalovan, jsou vyiadovany licenéni poplatky. Jestliie jste software ziskali na zakladé
registrace k odbéru, platnost vaéich prav pro pouiivani softwaru konci k pfisluénému dni ukonéeni této
registrace uvedenému v pfisluéném licencnirn nastroji a try k tomuto datu pfestanete software pouiivat.

(B) Pro servisni sloiky: Servisni sloiky softwaru mfliete aktivovat a pouiivat pouze po dobu
provadéni fldriby (definované niie v oddilu 11) a V3’/hradné k podpofe svy’/ch internich obchodnich operaci v
mnoistevnim rozsahu a na flrovnich pouiivani, které jsou popsany v této smlouvé a V pfisluéném licencnim
nastroji.

(C) Pro samostatné sluiby: Spolecnost Trend Micro vam V souladu s fldaji uvedenjrmi are
vaéem licencnim néstroji V prfibéhu libovolné doby provadéni ddriby (definované niie if oddilu 11) bude po
prisluéné casové obdobi (dale jen ,,doba pfedplaceného pouiiti") poskytoirat prostfednictvim outsourcingu
samostatné sluiby pomoci pfistupu online, a to nepfetriité (24 hodin denné, 7 dni V tyidnu, 365 dni V roce) a
na zakladé pi‘is|u§né smlouvy o Lirovni sluieb (SLA). Sluiby tram zacnou byt poskytovany poté. co zahéjite
jejich odbér; jestliie chcete, aby vam sluiby byly poskytovany po celou dobu predplaceného pouiiti nebo po
celou dobu provadéni udriby, rnusite jejich odbér zahajit okamiité. Souhlasite s tim, fie spolecnosti Trend
Micro poskytnete veékeré infonnace nutné k aktivaci a proirédéni sarnostatnjich siuzeb, ucetné adresafovych
iiidajfi zahrnujicich flplny seznam platnych e-mailovych adres, a ie spolecnost Trend Micro upozornite V
pfipadé, 2e dojde ke zvyéeni poctu skutecnych uiivatelili, aby podle toho mohly by’: upraueny poplatky za
odbén



(D) Pro dokumentaci: Mfliete vytvofit pfimfienv pocet kopii dokumentace pro interni skoleni a
pouiivani. Vsechny tyto kopie museji obsahovat stejna upozornéni tjrkajicl se vlastnictvi, jako jsou upozornéni
uvedena v pflvodni dokumentaci poskytované spolecnosti Trend Micro.

(E) Pouze pro platné nabyvatele licence produktu IBM Tivoli Endpoint Manager for Core
Protection (dale jen ,,produkt IB “): Pokud jste nabyvatelem licence k produktu IBM a rozhodli jste se
pouiivat a licencovat volitelny software Trend Micro Smart Protection Server (dale jen ,,TMSPS“), ktery'
spolecnost Trend Micro bezplatné poskytuje nabyvateliiim licence k produktu IBM jako alternativu k pouiivanl
hostovanych sluieb spoleénosti Trend Micro plnicich podobné funkce v souvislosti s produktem IBM, pak se
na vas a vasi Iicenci a pouiivanl TMSPS kromé podminek této smlouvy vztahuji nasledujici podminky uvedené
v tomto oddilu: (1) prohlasujete a zaruéujete spoleénosti Trend Micro, is jste v souéasnosti nabyvatelem
licence k produktu IBM; (2) vase licence umoifiujici pfistup k TMSPS, instalaci a pouiivanl TMSPS plati pouze
po dobu, po kterou mate platnou a flcinnou Iicenci k produktu IBM; a (3) souhlasite s tim, 2e Iicenci k TMSPS
a TMSPS varn poskytuje pouze spolecnost Trend Micro na zakladé této srnlouvy a 2e vam TMSPS nedodavaji,
neposkytuji k TMSPS Iicenci a neposkytuji TMSPS spolecnost IBM, jejl dcefiné spoleénosti, prodejci nebo jinl
obchodnl partneri. Nehledé na pfipadna ocllisna ustanoveni v teto smlouvé pak v maximalnim rozsahu
povoleném platnf/mi zakony berete na védoml a souhlasite, 2e oddily 8, 11, 12 a 14 a2 16 této smlouvy jsou
neplatné a nevztahuji se na vas a vasi Iicenci k TMSPS a dale ieje vam software TMSPS poskytovan ,,TAK,
JAK JE, SE VSEMI VADAMI" a bez zaruk jakéhokoliv druhu nebo povahy. Vsechny ostatni oddily této smlouvy
se na vas vztahuji.

(F) Tato smlouva se nevztahuje na software obsaiengr v hardvvarovém zafizeni spolecnosti
Trend Micro, nebot’ pfipadny software obsazenv v takovém hardvvarovern zafizeni je poskytovan na zakladé
svoji vlastni jedineéné licenéni smlouvé pro koncové uzivatele.
10. Licencni omezeni.
Na zakladé této smlouvy nesmite provadét nasledujici: (i) pfevadét nebo dale poskytovat dalsirn fyzicky’/m ci
pravnickym osobam licence k softwaru, sluibam cl dokurn entaci; (ii) software, sluiby ci dokumentaci
zapfljcovat, pronajirnat, poskytovat, nabizet v aukci, nebo dale prodavat; (iii) software, sluiby ci dokumentaci
ménit, upravovat, pfekladat nebo pfipravovat znich odvozena dila; (iv) provadét zpétnou analvzu celého
softwaru ci sluiby nebo jejich casti, provadét jejich dekompilaci nebo je rozkladat ci se jinak pokouset o
rekonstrukci éi zjisténi zdrojového kédu, kodu objektfi, zakladnich konceptii, algoritmfl, fonnatfl souborii,
rozhrani pro programovani nebo rozhranl pro zajisténi interoperability (nebo se v pfipadé, Ze zakon takové
jednéni povoluje, zavazujete spolecnost Trend Micro plsemné infonnovat nejméné 90 dni pfedem o tom, ie
se domnivate, 2e takové jednani je opravnéné a povolené, a poskytnout spoleénosti Trend Micro pfileiitost
posoudit, zda pozadavky vyplyvajici ze zakona takové jednani vyiaduji); (v) pouzivat software oi sluzby k
poskytovani sluieb tfetim stranam nebo povolovat ti‘etim stranam, s vyjirnkou dodavatelii ci poradcfi
jednajlclch vasim jménem, pouiivani softwaru éi sluieb éi pflstup k softwaru ci sluibam; (vi) pouiivat software
éi sluiby jinak, nei je vyslovné uvedeno v pfiloiené dokumentaci, a jinak nei v souladu s pfilozenou
dokumentaci; (vii) pouiivat software 5: sluiby vjiném regionu nei v tom, pro kterjr bylo spolecnosti Trend
Micro udéleno opravnéni software ci sluiby pouiivat nebo distribuovat; nebo (viii) opravfiovat ostatni k
libovolné z vyée uvedenj/ch éinnosti. Spoleénost Trend Micro si vyhrazuje pravo provadét pfiméfené kroky,
vcetné pozastaveni provadéni Lldriby nebo poskytovani sluzeb, aby zabranila neopravnénernu pfistupu k
softwaru éi sluibam nebo jejich neoprévnénému pouziti. Software neni navrien ani uréen k pouiivani (i) pfi
navrhovani, vjrstavbé, provozovanl ci Cidribé jakéhokoliv jaderného zaflzeni, (ii) pi‘i navigovéni nebo
provozovani letadla, (iii) pfi provozovani zafizeni pro podporu iivota nebo lékafského vybaveni kriticky
dflleiitého pro zachranu iivota, nebo (iv) k jinym podobnym ocelflm a spoleénost Trend Micro odmitajakykoliv
licencni prava i pfipadné vgislovné <":i pfedpokladané zaruky vhodnosti pro takové pouiiti.
11. Cldriba a prodlouieni Cldriby u Iicenci pro zpoplatnéné pouilti. Licence pro zpoplatnéné pouiitl
softwaru ci sluzeb vés opravfiuje vyuiivat vedlejéi aktualizace produktu, aktualizace zabezpecenl obsahu nebo
aktualizace sluieb, pokud jsou k dispozici, a take vyuiivat prostfednictvlm vvebu nebo e-mailu technickou
podporu poskytovanou spoleénosti Trend Micro nebo autorizovanym distributorem v zemi, ve které probéhlo
zakoupeni licence na software E:i sluzby (souhrnné dalejen ,,L'idr2ba"), a to po dobu jednoho (1) roku od data
pfijeti sériového éisla produktu, ziskani registraéniho klice éi aktivacniho kodu nebo doruceni potvrzeni
objednavky podle toho, co nastane drive (dale jen ,,doba provadéni L'idr2by“). Chcete-Ii mit prava na Lldribu i
nadéle, musite od svého dodavatele (nebo spoleénosti Trend Micro) pfed uplynutim doby provadéni Lldriby
zakoupit prodlouienl fldriby vidy o jeden rok. Po uplynuti pfislusné dobv provadénl udriby jii nemate pravo
na Lidribu ai do okamiiku, kdy od spoleénosti Trend Micro (nebo od autorizovaného distributora ci prodejce)
podle aktualniho ceniku zakoupite prodlouzeni Lidriby o jeden rok. V pfipadé, Ze spolecnost Trend Micro
znovu zfizuje Lidribu poté, co doélo k vyprseni platnosti doby provadéni fldriby, si spolecnost Trend Micro



vyhrazuje préwo uctovat spolu s nozaplaconyimi poplatky za udrzbu rovnéf: poplatky za znoiru zi'I'zoni fldriby.
Jostliio doba, po kterou nemete udribu aktivovanou, pfeséhne jodon (1) rok, nebudete jii mit prévo na
opetovného zi‘i'zoni fldriby.
Spolocnost Trend Micro si vyhrazuje prévo nabizot upravono verzo sveho softwaru nebo sluiob, a to vcotné
nésiedujicich irerzi obsahujicich nové prvky nebo funkce; tyto upravoné irorze softwaru E:i sluiob budou za
dalsi flplatu nabizeny jako nové produkty nebo sluzby. Aby software fléinné fungoval, rnuseji byt
prostfodnictvim webovyrch strének spoleénosti Trend Micro obvykljrm zpfisobom instaiovony wredlejsi
aktualizace produktu, aktualizace zabezpoconi obsahu a aktualizace soucésti prohledéwaciho modulu
softwaru. Spolocnost Trend Micro si iryhrazuje prévo ménit, aktualizovat nebo upravovat V nepravidolnf/ch
intonraloch smluvni podminky tjrkajici so Eidriby a daisich sluiob, iréotné poplatkfl za tyto sluiby, a take si
flctovat dodatecné poplatky za technickou podporu poskytovanou ‘U jiné zomi, noi vo které byl software
ptnrodné zakoupon. Takto zménéné smluvni podminky (dole oznaéované V této smlouiré jako ,,dop|nujI'ci
podminky") nabyvaji Cicinnosti okamiité a stévaji so souéésti této smlouvy. Skutecnost, 2o software a sluiby
nadélo pouzivéte, so povaiujo za pfijeti takovirch doplfiujicich podminok. Veskoro doplfiujici podminky so
timto no zékladé tohoto odkazu stévaji souéésti této smlouvy. Tochnické podpora je pro kaidou vorzi softwaru
nebo sluiby dostupné pouzo osmnéct (18) mésicfl po uvodeni na trh. Vediojsi aktualizace produktu i hiavni
aktualizace produktu jsou po své instalaci pro Licoly této smlouvy chépényjako ,,softwaro"; pouiivéni vedlejsich
aktualizaci produktu e hlavnich aktualizaci produktu so tedy fidi podminkami této smlouvy a pfipadnj/mi
dalsimi smluvnimi podminkami, ktoré jsou souéésti téchto vodlojsich aktualizaci produktu a hlavnich
aktualizaci produktu.
12. Registraco produktu. Prohlééoni V souvlslosti so sluibaml. Poskytovéni siuiob, aktualizaci a
tochnické podpory jo podminéno tim, to so zéstupco registrujo u spoioiinosti Trend Micro a provede aktivaci
softwaru a sluiob. Registraco ném umoinuje kontaktovat was a ujistit se, 2o liidriba a dalsi sluzby jsou
poskytovény pouzo platné liconcovanyrm osobém. Pi‘i registraci jo poti‘eba uvést nézov a adrosu prévnické
osoby, kontaktni jméno, platné sériové éislo produktu a platnou o-mailovou adrosu, aby mohla byt zasiléna
oznémeni o prodlouieni smlouvy a dalsi prevni oznémoni. Pokud registraci neprovodeto, nebudou tim
zkrecona vase zérucni préva; spoleénost Trend Micro vsak nomflie bez registrace poskytovat pfistup ke
sluibém, aktualizacim nebo tochnické podpofe. Voskere uvodoné Cidajo budou spravoirény vsouiadu so
zésadami spoleénosti Trend Micro t3’/kajicimi so ochrany osobnich fldajfl. Dalsi infonnace najdeto no strénco
http:llwww.trondmicro.com/uslabou-usilegal-policieslprivacy-statement/index.html.
13. Pfepisy upravujici ochranu fldajfi. Pouiiti urcitého softwaru ci sluieb mflie V rflznych prévnich
fédech podléhat zékonflm -:":i prévnim pfedpisflm upravujicim ochranu fldajfl. Nosoto odpovédnost za
rozhodnuti, zda a jakym zpflsobem musito zajistit soulad s témito za'kony a préirnimi pfodpisy.
14. Souhlas s elektronickou komunikaci. Spoleénost Trend Micro vém V souirislosti so softwarem ci
sluibami mfiie zasilat poiadované prévni oznémeni a dalsi sdéleni, véotné informaci o aktualizacich,
prechodech na vyséi vorzi, speciélnich nabidkéch a cenéch a daléich podobnyirch informaci, zékaznickych
priizkumfi a dalsich iédosti o poskytnuti zpétné vazby (délejen ,,kom unikace"). Spolecnost Trend Micro budo
kom unikaci zajisfovat odoslanirn sdéleni prostfodnictvim upozornéni zahrnutf/ch ir produktu nebo
prostfednictvirn e-mailu na registrované e-mailové adresy uvedenjrch kontaktnich osob nebo umisténim
sdéleni na svych webovjrch strénkéch. Pfijetim této smlouvy vyjadfujoto souhlas s tim, fie vém voskeré
komunikaco budo zasiléna pouzo prostrednictvim téchto olektronickgtch prostfodkifi, e potvizujoto a
prokazujoto, 2o rnéto pfistup ke kom unikaci na uvedenfrch wobovych strénkéch.
15. Zéruka licenci pro zpoplatnéné pouiiti. V pfipadé Iicenci pro zpoplatnéné pouiiti upozorfiuje
spolecnost Trend Micro na nésledujici skuteénosti: (i) po dobu tficoti (30) dnfl od okamiiku, kdy spoleénost
Trend Micro vflbec poprvé vydé rogistraéni klié éi aktivacni kod, budo programové éa'st softwaru podstatnjrm
zpfisobem odpovidat pfislusné dokumontaci V podobé, V jaké je pfiloiitostné aktualizovéna, coi mimo jino
zahrnuje soubory ,,README" a pozna'mky k verzi dostupné online; a (ii) '0' prflbohu doby prouédéni Lidriby
bude spoleénost Trend Micro provédét sluiby profesionélnim zpflsobem a s pouiitim priméronjrch dovednosti
a péée dovednosti (déle jon ,.omezené zéruka“). Pouze pro obyvatole Austréfie ¢'.‘i australské subjekty:
Chcete-If vznést nérok na zokiadé této omezoné zéruky, musfte kontaktovat zéstupce spoloénostr‘ Trend Micro
pro dcoly podpory ire vaéern regionu. Kontaktnf adaje lze najit na edrose httpy/osupport.trendrnicro.com/on-
us/business/pages/about-support.aspx. Mfifoto rovnéi kontaktovat udéfoiratole Ifcenco k sofiwaru tr Austrélifi
spoloénost Trend Micro Australia Pry Ltd., a to pmstfednrbtvim zprévy zasrané oloktronfckou postou na adrosu
legal notr'co@trondrnr'cro.corn nebo postou na adresu Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde,
New South Wales, 2113, Austrélie. Spolocnost Trend Micro am‘ spoloénost Trend More Australia Pty Ltd
nonosou odpovédnost za pfipadne’ néklady, ktoro vérn vznfknou v souvislosti s uplatriovénirn néroku podlo
tohoto oddflu. Vyhody, které taro zéruka nabfzf, jsou dopfnénfrn pfipadnych dalsfch prev 1-: népravnych
opatfenf, no More mL'iz'ete rnit v souvislosti so sofiwarern nérok podle austrafského zékona o ochrané



spotrebiteifir (tzv. Consumer Law). Na.§e zboif je poskytovano se zarukamr} které nefze podle austraiského
zakona o oohrané spotfebiteicr vyloucfri‘. Mate narok na vjiménu nebo Vracen!pene'z' Ir pfipadé zaVafné zaVady
a na nahradu §kody Ir pfiipadé jakékoifv jiné rozumné pfedvfdateiné ztraty nebo ékody. Mate mun:-{Z narok na
opravu zboii nebo Vyménu zbo.‘-ff, jestliie zboii nenf pfjiateiné kvaifty a zavada nenf zéIrafnou zavadou.
16. Népravna opatfeni Ve prospéch zékaznika. Jestliie software oi sluiby nesplfiuji vjiée uvedenou
omezenou zaruku, Veékera odpovédnost spoleénosti Trend Micro a jediné népravne opatfeni. které mate
k dispozici, se podle uVé2eni spoleénosti Trend Micro omezuji na to, ie spoleénost Trend Micro: (a) Vynaloii
komeréné piiméfené L'IsiIi s cilem chybu V softwaru opravit; (b) pomfrie Varn najit alternativni reéeni a chybu
V softwaru obejit nebo seji vyhnout; (c) Vréti Vam Ezastku, za kterou byl software zakoupen; (d) zajisti opétovné
provedeni pfisluénjich sluzeb; nebo (e) Vréti Veékeré poplatky za sluiby predpiacené k datu poruéeni omezené
zaruky, a to za pfedpokladu, 2e spoleénost Trend Micro V priibéhu zaruéni doby na sVI"Ij narok vyplyivajici z
omezené zaruky upozornite. Pouze pro obyvatele Australie éi australské subjekty: jestiiie sofiware
nespifiuje Vyée uvedenou omezenou zaruku a nejedna se o Iréfnou zavadu podie australského zakona o
oohrané spotfebflelfi, spoieffnost Trend More (a) opraw’ chybu prostredniotvim aktuaIIr'zaoe; (b) pomrfrfe Irém
najft aitematfvnf feéeni a ohybu obejfi; nebo (c) vratf Vam Eféstku, za kterou by! software zakoupen. OMEZENA
ZARUKA SE NEWKA (A) JAKEKOLI CHYBY VZNIKLE V DIZISLEDKU NEHODY, zNEuZITi_ POZMENENI,
NESPRAVNEHO ZPUSOBU UZIVANI, CHYBNEHO PDUZITI NEBO JAKEHOKOLI PROBLEMU CI CHYBY,
KE KTERYM DOJDE V SOFTWARU DPERACNIHD SYSTEMU URCENEHO PRO PROVOZ DANEHO
SOFTWARU, ANI (B) JAKEHOKOLI PROBLEMU NEBO CHYBY V DCISLEDKU POUZITI DANEHO
SOFTWARU S PROGRAMY, KTERE MAJ] PODOBNE FUNKCE NEBO VLASTNOSTI NEBO KTERE JSOU
s DANYM SOFTWAREM NEKOMPATIBILNI. ZARUKA NA JAK"(KOLl SOFTWARE F’OSKYTNUT‘I" JAKO
NAHRADNI BUDE PLATNA PO ZBWAJICI CAST PL"IVoDNi DOBY PLATNOSTI OMEZENE ZARUKY.
VMAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI ZAKONY PLATI, ZE PODPIJRNE soI=TwARoVE
NASTRDJE NEBO MATERIALY, KTERE SI STAHNETE NEBO zA.IIsTITE PODLE TETO SMLOUVY, JSOU
POSKYTOVANY ,,TAK, JAK JSOU” BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK.
17. Absence daléich zéruk. VZHLEDEM K POVAZE A MNOZSTVI SKD DLIVEHO CI NEVYZADANEHO
ELEKTRONICKEHO OBSAHU NEZARUCUJE SPOLECNOST TREND MICRO ANI JEJI DISTRIBUTORI Cl
DODAVATELE, ZE SOFTWARE Cl SLU2BY JSOU ZCELA BEZCHYBNE, ZE ODHALI VESKERE HROZBY
ZABEZPECENI CI HROZBY SOUVISEJICI SE SKODLIWM KODEM A NEBUDOU ZA NE POVAZOVAT
OKOLNOSTI, KTERE HROZBAMI NEJSOU, ZE I=ou2ITI SOFTWARU A SOUVISEJICICH AKTUALIZACI
OCHRANI VASI SIT CI POCITACOVE SYSTEMY PRED VESKERYMI VIRY NEBO JINYM SKODLIWM Cl
NEWZADANYM OBSAHEM NEBO PRED NEOPRAVNENYM PRONIKNUTIM DO SYSTEMU A PRED
DALSIMI TYPY PORUSENIZABEZPECENI.
S WJIMKOU WSLOVNYCH OMEZENYCH ZARUK UVEDENYCH V ODDILECH 15 A 16 A V ROZSAHU
PDVOLENEM PLATNYMI zAKoNY SPOLECNOST TREND MICRO A JEJI DISTRIBUTOR! A DDDAVATELE
DDMITAJI VESKERE DALSI WSLOVNE CI PREDPDKLADANE ZARUKY V SOUVISLOSTI SE
SOFTWAREM CI SLUZBAMI, MIMO JINE VCETNE PREDPOKLADANYCH ZARUK WKAJICICH SE
PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCELY A NEPORUSENI PRAV TRETICH STRAN.
VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY SOUVISEJICI SE SOFTWAREM, KTERE NELZE UCINNE
ODMITNOUT, BUDOU OMEZENY NA TRICET (30) DNU OD DATA PORIZENI SOFTWARU.
18. Zélohovéni. V priibéhu pouiivani softwaru éi sluieb musite sVa data a poéitaéové systémy
pravidelné zalohovat na sam ostatné media. Berete na Védomi, 2e nezélohovani dat a systérnil mflie V pfipadé
vyskytu chyby softwaru, sluiby oi aktualizaci zpflsobit ztrétu Vaeich dat. Protoie pouze vy, nikoli spoleénost
Trend Micro, znate skuteénou hodnotu svych poéitaéovych systémfl a dat. mfliete pouze Vy realizovat plany
zalohovani a bezpefinostni opatfeni odpovidajici Vaéim potfebam V pfipadé, 2e chyba softwaru, sluzby nebo
aktualizaci zpflsobi problémy s poéitaéi éi ztrétu dat.
19. Omezeni odpovédnosti; nasledné ékody.

(A) NA ZAKLADE NIZE UVEDENEHO ODDILU 19 I=isM. B) A VROZSAHU POVOLENEM
PLATNYMI ZAKONY NEBUDE MIT VEICI VAM SPOLECNOST TREND MICRO ANI JEJI DDDAVATELE
ODPOVEDNOST ZA NASLEDUJICI SKUTECNOSTI: (i) .IAI<EKoLI ZTRATY, KTERE NEBYLO MDZNE V
oI<AM2II<u UZAVRENI TETO SMLOUVY ROZUMNE PREDPDKLADAT; NEBO (ii) JAKEKOLI NASLEDNE,
ZVLASTNI, VEDLEJDI NEBO NEPRIII/IE SKODY NEBO PRIPADY ZTRATY DAT CI PAMETI NEBO JEJICH
I=o$I<ozENI, HAVARIE SYSTEMU, PoSI<ozENi DISKU NEBO SYSTEMU, USU? ZISK CI ZTRATU USPOR
NEBO ZTRATY OBCHODNICH PRILEZITOSTI, KE KTERVM DOJDE NA ZAKLADE TETD SMLOUW,
POUZITI SOFTWARU, SLUZEB CI UDRZBY NEBO V SOUVISLOSTI s TOUTO SMLOUVOU A PDUZITIM
SOFTWARU, SLUZEB CI IJDRZBY. TATO oMEzENI ODPOVEDNOSTI zL‘."IsTAVA.II PLATNA I V PRIPADE,
ZE SPOLECNOSTI TREND MICRO JE MoZNosT TAKOWCH SKDD PREDEM OZNAMENA, A BEZ
OHLEDU NA I=oRMu PRISLIJSNE CINNOSTI, AT JI2 SE BUDE JEDNAT O PDRLISENI SMLUVNICH



U._!_EDNANi, NEDBALOST, 0BJEKT|VNi ODPOVEDNOST ZA PRODUKT NEBO JAKOUKOLI JINOU
PRICINU VZNIKU Cl TEORII ODPOVEDNOSTI.

(B) ODDIL 21 PISM. A) SI NEKLADE zA OIL oMEzIT NEBO WLOUCIT ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI TREND MICRO CI JEJICH DODAVATELCI V PRIPADE UMRTI NEBO UJMY NA ZDRAVI,
KE KTERVM DOSLO V DCJSLEDKU JEJICH NEDBALOSTI, ODPOVEDNOST zA PODVOD NEBO
JAKOUKOLI JINOU ODPOVEDNOST, KTEROU NELZE PODLE ZAKONA VYLOUCIT.

(C) NA ZAKLADE WSE UVEDENEHO ODDiLu 19 PISM. A) A ODDILU 19 PISM. B NEBUDE
V ZADNEM I=RiI=ADE SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI TREND MICRO I JEJICH
DODAVATELU V sOuVIsLOsTI s JAKYMKOLI NAROKEM, AT JI2 BYLO JEHO PRICINOU PORUSENI
SMLUVNICH UJEDNANI, NEDBALOST, OBJEKTIVNI ODPOVEDNOST zA PRODUKT NEBO JAKAKOLI
JINA PRICINA VZNIKU Cl TEORIE ODPOVEDNOSTI, RREKRACOVAT WSI LICENCNIHO POPLATKU,
KTER‘? VAMI BYL NEBO BUDE UHRAZEN SPOLECNOSTI TREND MICRO, JEJIM DISTRIBUTORUM CI
JEJiM DODAVATELUM zA DOBU JEDNOHO ROKU, PO KTER? Jsou SLUZBY POSKYTOVANY.
SOUHLASITE s ROZDELENIM ODPOVEDNOSTI UVEDENYM V TOMTO ODDILE A BERETE NA VEDOMI,
ZE VPRIPADE, ZE BYSTE s TEMITO OMEZENIMI NESOUHLASILI, BY POPLATKY UOTOVANE zA
LICENCI, SLUZBU A IJDRZBU BYLY WSSI, PRIPADNE ZE PRAVO NA POUZITI SOFTWARU PRO UCELY
JEHO WHODNOCENI BY VAM SPOLECNOST TREND MICRO NEMOHLA POSKYTNOUT BEZPLATNE.
20. Audit. Spoleénost Trend Micro ma praVo V béiné pracoVni dobé a po pfedbéiném upozornéni V
pfiméieném pfedstihu provadét audit Vaéeho pouiiVani softwaru a sluieb. V pfipadé, ie na zakladé tohoto
auditu budou zjiétény poéitaée. Virtualni pocitaée nebo uiitratelé bez licence, musite spolecnosti Trend Micro
do tficeti (30) dnL"I od zaslani upozornéni uhradit licencni poplatky aktualni k pffsluénému datu a take poplatky
za odbér a L'Idr2bu pro pocitaée, Virtualni poéitaée ci u2iVatele bez licence. Pokud poplatky, které je ti‘eba
zaplatit za pouiiVani bez licence, pfekroéi pét procent (5 %) poplatkfl, které byly V obdobi, jehoi se audit tjrka,
skuteéné zaplaceny, musite spoleénosti Trend Micro zaplatit naklady na pfisluény audit a souVisejiciV§rdaje.
21. Dtivérnost a zachovéni obchodnich tajemstvi. V prflbéhu trVani platnosti této smlouvy nebo
kterékoli zkusebni doby Vam mfliou by’/t svéfeny uréité Lidaje, které nejsou Vefejnosti zname a které spoleénost
Trend Micro poVa2uje za dI‘.’IVérné informace a za sVé VlastnictVi (dale jen ,.di'IVérné infonnace"); k témto
informacim mimo jiné patfi sériova éisla produktfl, registraéni kliée oi aktiVaéni kody a dalsi informace, které
sVou poVahou éi ze sVé podstaty Vybizeji k tomu, aby je racionalné uVa2ujici osoba V obdobné pozici a za
obdobnjrch okolnosti poVa2oVaIa za tajné a dfwérné. Souhlasite, ie V prflbéhu platnosti této sm|ouVy a kdykoli
po ukonceni jeji platnosti (i) budete di'IVérné infonnace Vidy poVa2oVat za dI3IVérné; (ii) nebudete dI'lIVérné
inform ace prozrazovat ti‘etim stranam s Vyijirnkou zaméstnancfl a nezaVisl§rch sm|uVnich partnerfi, ktei‘I’ tyto
informace nezbytné potfebuji k praci a podepsali dohody obsahujici om ezeni V souVisIosti s nakladanim
s informacemi a pouiivénim infonnaci, ktera jsou pfinejmenéim stejné pfisna jako omezeni uVedené V tomto
oddile; a (iii) dfwérné infonn ace nebudete pouiivat projiné L'IE':ely nei ty, kteréjsou Vy2adoVany na zakladé této
smlouvy.
22. Pfevoditelnost a oddélitelnost. Tuto smIouVu ani jakékoli pravo Vyplyvajici z teto sm|ouVy nerntriete
pi‘eVést na jinou stranu ani na pfidruiené spoleénosti bez pfimého souhlasu spoleénosti Trend Micro. Kaidé
takové zamf/élené pfeVedeni z Vaéi strany bude od pocatku neplatné. Spoleénost Trend Micro mflie celou tuto
sm|ouVu t‘.‘.i nékterou z jejich éasti pi‘eVadét a plnénim zaVazkI‘.'I, které z ni plynou, poVé‘r'it kValifikoVané tfeti
strany nebo své pfidruiené éi dcefiné spolecnosti, pfiéemi takové delegoVani' zaVazkfI spoleénost Trend Micro
téchto zavazkfi plynoucich z této sm|ouVy nezproéfuje. Souhlasite s tim, 2e pokud soud V kterémkoli pravnim
fidu shleda liboVo|né ustanoveni této smlouvy neplatnym, neovliVni takoV9 nalez iadné daléi ustanoVeni této
smlouvy, ktera zflstanou plné platna a fléinna.

23. Kontrola V3’/vozu. V souladu s ustanoVenimi pfedpisfl Spojenych statfl upraVujicich spraVu V3’/vozu
nazVan3'/ch ,,Export Administration Regulations“ podléha software kontrole V9Vozu. Nesmite jej vyVa2et éi
reexportoVat subjektflm, obyvatelflm éi obéanflm zemi, na které bylo uvaleno embargo, nebo do zemi, pro které
plati pfisluéné obchodni sankce, ani neiadoucim osobém a subjektflm ci osobam a subjektflm, které maji
zakazan pfistup k softwaru, nebo osobém a subjektflm bez radnych poVo|eni Vydanych statnimi organy.
Infonnace O takovych omezenich lze nalézt na
nasledujicich VVeboV§ich strankach: http:ilwww.treas.goVlofao
a http:flVVVVw.bis.doc.goV!complianceandenforcement/liststocheck.htm. Mezi zemé, na které je k V5"/ée
uVedenému datu Spojenymi staty uvaleno embargo, patfi Kuba, Iran, SeVerni Korea, Slildan a S3’/rie.
Nesete odpoVédnost za jakékoli poruseni zakonfl Spojen5'/ch statL'I tykajicich se kontroly Vyvozu V souvislosti se
softwarem. Pfijetim této smlouvy stvrzujete, 2e nejste rezidentem ani obéanem iédné ze zemi, na které je k
dnesnimu datu ze strany Spojenych statfl uVaieno embargo, a is ani jinak nemate k softwaru zakazan pfistup.



24. Dodrieni dovoznich pfedpisii. Bez ohledu na obecna ustanoveni vjrée uvedeného oddilu 23 mflie
software If urcitjich pravnich fadech rovnéi podléhat zékoniilm ci pravnim pfedpisum t3"/kajicim se dovozu; mezi
né mohou mimojiné patfit zakony a prévni pfedpisy souvisejici s pouiitim éifrovani. Nesete odpovédnost za
rozhodnuti, zda a jakf/m zpiiisobem muslte zajistit soulad s temito platnymi zékony a pravnimi pfedpisy.
25. Omezena prava vlédy Spojenych stétiii. Tento software je ,,kom ercnim pocitacovjrm softwarern"
(Commercial Computer Software) podle vymezeni v pfedpisu 252.227—7014. Jestliie se na was vztahuji
pfedpisy o nakupech federalnich orgénfl V upravé pro ministerstvo obrany (tzv. Defense Federal Acquistion
Regulations, DFAR), komercni poéitaéov)? software a souvisejicl dokumentace jsou prodavany na zakladé
standardni komeréni licence spolecnosti Trend Micro podle ustanoveni DFARS 227-7202-1 tykajiciho se
komerénich produktili. Jestliie je software dodéwan jakemukoli jinemu oddéleni nebo organizaci vlady USA
nei ministerstvu obrany, na pouiivani a kopiroirani softwaru nebo sdélovani infonnaci vladou Spojenjrch statu
se vztahuji pfislusna omezeni uuedena V plsm. b) odst. 2 licence ke komercnimu pocitaéovému softwaru
(Commercial Computer Software License) 48 CFR 52.227-19.
26. Smérnice o odpadnich elektrickych a elektronickych zafizenich. Spoleénost Trend Micro
dodriuje pravni pfedpisy o odpadnich elektrickf/ch a elektronickjtch zafizenich. Infonnace o likvidaci
elektronickém odpadu najdete na adrese http:!iuk.trendmicro-eurcpecomlrecycle.
27. Vyési moc. Zadna strana nenese vuci druhe smluuni strané odpovédnost za jakekoli udajné cl
skutecné ztraty ci skody plynouci ze zpoidéni plneni nebo neplnéni, jejichi pfiéinou je jednéni druhé strany,
jednani civilnlch nebo vojenskf/ch orgénfi, vladni priority, zemétfeseni, poiér, povodné, epidemie, karanténa,
energeticka krize, stavka, pracovnépravni spory, vélka, poulicni boufe, terorism us, nehoda, nedostatek
prostfedkfl, zpoidéni dopravy nebo jakakoli jina pfiéina, ktera je mimo pfiméfenou kontrolu strany, jejii plnéni
je z takovjichto dfwodfl zpoidéno. Jakakoli strana, jejii plnéni zavazku bylo na zékladé podminek tohoto oddilu
pozastaveno, musi bez zbyteénj/ch odkladfl pokracovat v plnéni pozastavenych zauazku, jakmile to bude
moiné.
28. Technologie tfetich stran a otevfené technologie (open source). Software mute obsahovat urcité
technologie tfetich stran a my berete na védomi, 2e pouiivani takovj/ch technologii ti‘etich stran se muie ‘r'idit
zuléstnimi smluvnimi podminkami, které lze obvykle najit V souborech typu ,,README" a ,,About" (Informace o
softwaru) v softwaru. Vlastnikiiim takovjtch technologii tfetich stran zustéwaji veskera vlastnicka prava a prava
dusevniho vlastnictvi vztahujici se k jejich technologii. V takovém pfipadé tato smlouua neovlivfiuje was pravni
vztah s témito ti'etlmi stranami. Vztah mezi spoleénosti Trend Micro a takoujimi tfetimi stranami je vztahem
nabyvatele a udélovatele licence. Vpfipadé softwaru, ktery obsahuje technologii spolecnost Oracle, je
spoleénost Oracle opravnénou tfeti stranou na zakladé této smlouvy a nehledé na pfipadna odlisna ustanoueni
v této smlouvé celkova odpovédnost spolecnosti Oracle za ékodu nepfesahne jeden tisic americkych dolanfi
(1000 USD). Technologie ti‘etlch stran mohou rovnéi zahrnovat softwaroue programy, ktere lze pouilvat, ménit
a distribuovat bezplatné nebo které jsou licencované (nebo je k nim udélena podlicence) na zakladé
véeobecné vefejné licence GNU General Public License (GPL) nebo jiné podobne bezplatné softwarové
licence. TIMTO BERETE NA VEDOMI A SOUHLASlTE, ZE V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU
POVOLENEM ZAKONEM, JSOU VESKERE TAKOVE TECHNOLOGIE TRETICH STRAN POSKYTOVANY
,,TAK, JAK JSOU" A ,,TAK, JAK JSOU K DISPOZICI“ BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK A BEZ JAKY'CHKOLlV
PODPURNYCH POVlNNOSTl A SPOLECNOST TREND MICRO A PRISLUSNI DODAVATELE
TECHNOLOGII TRETICH STRAN ODMiTAJl VESKERE DALSI ZARUKY, WSLOVNE Cl
PREDPOKLADANE, VZTAHUJICI SE K TOMUTO SOFTWARU A K PRlPADNY'M TECHNOLOGHM
TRETICH STRAN OBSAZENYM VTAKOVEM SOFTWARU, MIMO JINE VCETNE PREDPOKLADANYCH
ZARUK TYKAJICICH SE PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCELY A NEPORUSENI PRAV
TRETICH STRAN. VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY, KTERE NELZE UCINNE ODMITNOUT, BUDOU
OMEZENY NA TRICET (30) DNU OD DATA PORlZENl SOFTWARU.
29. Ukonceni smlouvy. Tato smlouva je uéinna a2 do ukonceni platnosti. Smlouvy mfliete kdykoli
vypovédét zaslanim pisemného vyrozuméni spolecnosti Trend Micro. Spoleénost Trend Micro miiie kromé
veskerych daléich zpusobu napravy, které jsou v ramci pfislusnych zakont’: k dispozici, tuto smlouvu ukoncit i
V pflpadé, Ze zavainé poruéite tuto smlouvu nebo v priibéhu tficeti (30) dnii od obdrieni naseho upozornéni
na poruseni smlouvy neprovedete napravu takového poruéenl. V pfipadé takového ukonceni smlouvy muslte
znicit usechny kopie softwaru a souvisejicl dokumentace. Po ukonceni této smlouvy zflstavaji i nadale V
platnosti oddily 7, 15 a2 19 a 21 a2 29.
30. Rozhodné prévo a subjekt spoleénosti Trend Micro udélujici licenci.
Severni Amerika: Jestliie pfisoblte ve Spojenj/ch statech americkjrch nebo ‘ii’ Kanadé, je udélovatelem licence
tato spolecnost: Trend Micro Incorporated, 225 E. John Carpenter Freeway, Suite 1500, Irving, TX 75062;
a tato smlouva se Fidi zakony statu Texas (USA).



Latinské Amerika: Jestliie pusobite we spanelské Latinske America (s vyjimkou zemi, na které Spojené
staty uvalily embargo), je udélovatelem licence tato spoleonostz Trend Micro Latinoamerica, S. A. de C.
V., lnsurgentes Sur No. 813, Piso 11, Col. Napoles, 03810 Mexiko, D. F. Tel: 3067-6000 a tato smlouva
se ridi zakony Mexika. Jestliie ptisobite v Brazllii, je udélovatelem licence tato spolecnost Trend Micro do
Brasil, LTDA, Rua Joaquim Floriano, 1.120 — 2” andar, CEP 04534-004, Sao Paulolcapitala tato smlouva
se Fidl zakony Brazllie.

Evropa, Stfednl vychod a Afrika: Jestliie pfisoblte ve Spojenem kralotrstvi, fidi se tato smlouya zakony
Anglie a Walesu. Jestliie pflsoblte v Rakousku, Némecku nebo Suycarsku, i‘ldl se tato smloutra zakony
Spolkové republiky Némecko. Jestliie pusobite ire Francii, fidi se tato smloutra zakony Francie. Jestliie
pfisobite U ltélii, fidl se tato smlouva zakony ltalie. Pokud pflsoblte tr Evropé, je udéloyatelem licence tato
spolecnost: Trend Micro EMEA Limited, spolecnost registrovana V Irsku pod élslem 364963; sidlo spoleénosti:
IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork, lrsko. Fax: +353-21 730 7, Iinka 373.

V pfipadé, 2e pflsoblte ti‘ Africe, na Stfednim vychodé (s vy'jimkou zemi, na které Spojené staty uvalily
embargo) nebo V Ewopé (V jiné zemi net’: ti’ Rakousku, Francii, Nemecku, ltalii, Sirycarsku nebo ire Spojeném
kralovstvi), je udéloiratelem licence tato spoleénost: Trend Micro EMEA Limited, spolecnost registroyana V
lrsku pod éislem 364963; sidlo spoleénosti: IDA Business and Technology Park, Model Farm Road, Cork,
Ireland. Fax: +353-21 730 7, linka 373; a tato smlouva se fidl zakony lrské republiky.

Asie a Tichomofi (s vyjimkou Japonska a zemi, na které Spojené stéty uvalily embargo): Jestliie
pusoblte ti‘ Australii, na Novém Zélandu, v lndii, Malajsii, na Filiplnach nebo V Thajsku je udéloiratelem licence
tato spoleénostr Trend Micro Australia Pty Limited, Suite 302, Level 3, 2-4 Lyon Park Road, North Ryde, New
South Wales, 2113, Australie, fax: +612 9887 2511 nebo tel. +612 9870 4888; a tato smlouya se fidl zékony
Nového Jiznlho Walesu (Australie).

Jestliie pflsobite V Clnské lidové republice, je udélotratel em licence tato spolecnost: Trend Micro (China) lnc.,
8"‘ Floor, Century Ba-shi Building, No. 398 Huai Hai Zhong Road, Sanghaj, Clna 20020, a tato smlouira se fidi
zakony Cinské lidové republiky a try souhlaslte s tlm, aby pfipadné spory vztahujicl se k teto smlouvé byly
pfedloieny k vyfeseni organizaci Beijing Arbitration Commission, tel. 5.: 88-21433848899. Jestliie pflsoblte
V Hongkongu nebo na Tchaj-wanu, je udélovatelem licence tato spoleénost: Trend Micro lnc., 8F, No. 198,
Tun-Hwa S. Road, Sec. 2, Tchaj-pej 106, Tchaj-wan, Cinska republika. Jestliie pusoblte v Singapuru,
Vietnamu nebo lndonésii, je udélovatelem licence tato spolecnost: Trend Micro Singapore Pte Ltd., 8 Temasek
Boulevard #09-04/05 Suntec Tower Three, Singapur, a tato smlouva se i'idi' zakony Singapuru. Jestliie
piisobite V Hongkongu, tato smlouva se ‘r'idI' zakony Hongkongu. Jestliie pusoblte '9' lndii, tato smloutra se Fidi
zakony Indie. Jestliie pflsobite V lndonésii, Malajsii, na Filipinach, V Singapuru nebo Thajsku, tato smlouya se
fidi zakony Singaporu. Jestliie pflsobite na Tchaj-wanu, tato smlouva se fldi zakony Tchaj-wanu.

Japonsko: Jestliie piiisobite v Japonsku, je udélovatelem licence tato spoleénost: Trend Micro Incorporated,
Shinjuku MAYNDS Tower, 1-1 Yoyogi 2-Chome, Shibuya-ku, Tokio 151-0053, Japonsko, a tato smlouva se
Fidi zakony Japonska.

Na tuto smlouvu se 1: rémci prévniho fadujakékoli zemé nevztahuje Umluva OSN o smloutrach o mezinarodni
koupi zboii, jednotny zakon o pocitacovych informaénich transakcich UCITA (Uniform Computer Information
Transactions Act) ani kolizni normy zemé, ye které pflsobite.

31. Webové strénky a dotazy. Webové stranky spoleénosti Trend Micro Websites jsou dostupné na
adrese www.trendmicro.com. Pfimé otézky tykajici se této smlouyy lze zasilat na adresu:
legal_notice@trendmioro.com.


