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Kmenovy list smiouvy. —
| EvidenZnl ¥sio smlouvy: 2008/2160/00007 Tato rufi a nahrazuje smiouvu ev. & viz. nive ]

Smilouva je uzaviend mezl smiuvnimi stranami:
Poskytovatel

GTS NOVERA a.s. (akclové spolenost zapsand.v obchodnim rejstiiku vedeném Mstskym soudem v Praze v oddile B, vioka &, 3988) se
sidlem Pfemyslovskd 2845/43,'130 00 Praha 3, IC: 61058904, DIC; CZ61058904, Bankovhl spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Na
Piikop& 854714, 115 20 Praha 1, & (étu {Uet vedeny v CZK)

Jednajici: Ing. Milanem Rusndkem, pfedsedou predstavenstva

Osaba‘opram!ni k podpisu této smiouvy na zéklad piné moci nebo z titulu své funkce: RN - Regionsinf manafer —
Severn| Morava . s

Ucastnik
Firma / Jméno: Ceska republika - Krajsky soud v Ostravi
spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném soudem v _ v oddfle vioZka €.
Sidlo / Bytem mésto: Ostrava, Moravské Ostrava a Pfivoz PSC:72881 Ulice: Haviigkovo ndbiesl gislo poplsné: 34
1€ / RE / & pasu (u cizincll): 00215732 p1&: C200215732

Zastoupena/Jednajicl: JUDr, JiF DoleZllek ~ pFedseda krajského soudu

Osoba ogrévnéné jednat za G&astnika timto zmocfiuje k podpisovéni viech dodatkd této smiouvy vietnd predévacich
protokold & pifloh smlouvy souvisejcich se zifzenim nové sluZby, zménou & zrufenfm jednotlivych'sluZeb, zmé&nou cen &
stanovenim kontaktnich oseb pro jednotiivé sluZby zaméstnance firmy pana / pani: :

[ IJméno: funkce: Telefon: 1

Zasfacl adresa (pro veSkerou komunlkacl krom# vyGtovani): . .

X Zasfiacl adresa je stejnd jako adresa sidia G%astnika
[J Zashacl adresa je stejnd jako adresa pFipojent
] Jind zasflac! adresa - uvedte:

Ullca: . Clslo domu:

PSC: : Mésto:

Kontaktnl osoba pro komunikaci:

Funkce: .

Telefon: Fax: Mobill: Emall:

Fakturagni adresa (pro zasildni vyGétovéni): )
B Fakturatnl adresa je stejna Jako adresa sidia GZastnika
O Fakturaini adresa Je stejné jake adresa pripojeni

O Jiné fakturatnf adresa - uvedte:

Firma/Jméno: »
Ulice: - Cislo domu:
psc: : Mésto:

Zanrnutl GEtu do i existujiciho Gétu:
Zdkaznické slo z pravidelného mésfEntho vyliovani:
Jazyk pro kemunikac a fakturu: Cestina

Platebn( informace

Kontaktni osoba:

Telefon: Fax: Mobil; : i Emall;

e Bankovnl pfevod z béZnsho (¥u &0
E Bankovn( pFevoed ze sporofirového Gétu (X
&0,

(=

Specificky symbol:
SloZenkou -
O PHmym Inkasem* 2 (&u

L" PHiloite Potvrzenf o povolenf Inkasa (vEetn# stanovendho limitu) z banky G&astnika,




Dodatek ke smiouveé o poskytovani vefejné
[ dostupné sluzby elektronickych komunikaci

Ke smiouvé &.: 2008/2160/00007 a specifikaci sluZby: 1/1, 2/1
Cislo dodatku: 1 (pHpadné sluba &islo):

GTS NOVERA a.s., (akciovd spolednost zapsané v obchodnim rejstifku vedeném MEstskym soudem v Praze v oddile B,
vioZka &. 3988) se sidlem Premyslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, I&: 61058904, DIC: CZ61058904

Prodejce: SIEXNEAY | Partnerské smiouva: 2005/5000/0020
Obchodni firma (Iménc):  Ceské republika - Krajsky soud v Ostravé
Zapsand v OR: , oddll viozZka &

Ulice: "Havlitkovo nabFefi 34

Mésto: Ostrava, Moravsks Ostrava a Plivoz ' | ps&: 72881
1¢/rodné dslo: 00215732 DIC: CZ00215732
Cislo pasu (u cizincf): Zemé vydani:

Oprdvnény zastupce: JUDr. Ji¥i DoleZilek - pFedseda krajského soudu

Telefon:_ [ Fax: | E-mall: R e SN

1. Uvodnl ustanovent

1.1.  Tento dodatek, uzavfeny mezi poskytovatelem a GZastnikern, upravuje druhy a vyl dohodnutych slev a daldlch
pisluinych vyhod poskytnutych poskytovatelem Gdastnlkovi k vefeing dostupné siuZb& elektronickych
komunikac! Novera telefonni pfipojeni poskytované poskytovatelem tgastnikovi die vy3e uvedené smiouvy a
Speclfikace sluZby nebo pod vy$e uvedenym &lslem slufby (v pHipadé rozporu md piednost &fslo sluzby), Pokud
nenf &fslo Specifikace sluzby ani &slo slusby vyse uvedeno, vztahuje se tento dodatek ke véem sluzbdm Novera
telefonnl pfipojeni, poskytovanym poskytovatelem (ifastnikovi die vyZe uvedené smiouvy.

1.2. Tento dodatek rudf a nahrazuje viechny prededlé dodatky, které se vztahuji ke smlouvé a specifikacl sluZby
uvedené vyse.

1.3. VZechny ceny uvedené v tomto dadatku jsou ceny bez DPH ve vy5i 19%, pokud neni uvedeno jinak,

2. Dohoda o cenovém programu

2.1.  Smiuvnf strany se dohodly, Ze slufba poskytovand u&astnikovi, dle vyse uvedens smlouvy a specifikace sluZby,
bude zpoplatiiovéna dle platného Cenfku vefajné dostupné telefonni sluZby a cenového programu Novera B
interval (dale jen ,cenlk"). Uastnik je povinen hradit ceny ve vy3i stanovené v cenlku ode dne G&innost] tohoto
dodatku, pokud nen{ v tomto dodatku uvedeno jinak.

3. Dohoda o G&tovani cen za zfizeni sluZby

3.1, Smiluvni strany sl v nffe uvedené tabulce dohedly individudini jednardzové ceny za zizen! sluZby Novera
telefonn{ pﬁgujenr, které nahrazuji ceny uvedené v pifsiudnych ustancven| platného Cenfku vefeind dostupné
telefonn( sluZby: ’ 9

EuroISDN PRI 30 nebe E1 (CAS) cena je zahrnuta v cené za provoz

4. Dohoda o miniméini cend za provoz

4.1, Smluvnf strany si v nffe uvedené tabulce dohodly Individudin minimain( ceny za provoz siuzby Novera telefonni
plri};gjenf, které nahrazujf-ceny uvedené v pHsludnych ustanoven! platného Ceniku vefejné dostupné telefonnf
sluzby:

E1 (CAS) - lokalita Ostrava 20000,-

EurcISDN PRI 30 - Jokalita
Olomouc 10 000,-
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! Dodatek ke smlouvé o poskytovani verejne
| dostupné sluzby elektronickych komunikaci

Dohoda o pravidelnych mésiénich cendch za pfipojeni

Smiuvni strany sl v nife uvedené tabulca dohodly individugini pravideind mésicni ceny zz pfipojeni sluby
Novera telefonn( pfipojeni, které nahrazuji ceny uvedené v pFlsjuinych ustanoven/ platného Ceniku vefejné
dostupné telefonni sluzby: o

_EuroISDN PRI 30 nebo E1 (CAS)  © | cena je zahrnuta v cend za provoz

Dohoda o cendch za &iselnoy provoibu

Smiuvnl strany si v niZe uvedené tabulce. dohodly Individudini pravideiné mésfeni ceny za &iselnou provolbu u
sluzby Novera telefonn( pfipojenf, které nahrazuji ceny uvedend v prisludnych ustanoven! platného Ceniku
veFejné dostupné telefonni sluZby:

Provolba 1000 &fsel : cena je zahrnuta v cend za provoz

Dohoda o cenéch za provoz

Smiluvnl strany se dohodly na.individuéini vy8i cen za provoz vybranych typl hovord slufby Noverz telefonn(
pripejenf die nfZe uvedené tabulky. .

Ceny 2a provoz ostatnfch. typl hovorll siuzby Novera telefonni pfipojeni (neuvedenych v této tabulee) jsou
Ulastnikovi (ittovany ve vysl, kterd je uvedend v pfisiuZném ustanoveni platného Cenfku vefejni dostupné
telefonni sluzby, cenového programu, popf. dle jiného ustanoven( tohoto dodatkuy,

VySe Individuéinich cen za provoz vybranych typll hoverli sluiby Novera telefonn{ pFipojentl:

Mistni hovery 0,64 0,64
Mezim&stské hovory 0,64 0,64
MeblInf hovory ) 3,19 3,19

Ceny za provoz sluZby Novera telefonni pFlpojenf uvedené v bodu 7.3 se nezohledn( pfi vysflidn! Informacl o
cené hox(oru prostfednictvim tarifika&nich impulsfi (AoC), které vyslla vefejnd telefonni Ustfedna smérem
k déastnikovi.

ProfitLink {odmeéna za pfichozi voldni)

Smiuvni strany se dohadly, %e za pfichozl hovory smérované do telekomunikain( sit& poskytovatele nélesl
léastnikovl odména ve vy 0,10 K&/min. v Zasovém pasmu ,Spldka™ a 0,05 K&min. v asovém pésmu ,Mimo
$piCku®, maximélngé do vyZe celkovych cen za provoz za dané zd&tovac obdobi,

Zvéretna ustanoveni

Tento dedatek je nediinou soust( shora uvedené -smiouvy a vstupuje v platnost dnem, kdy je podepsén
oprévnénymi zastupci obou smluvnfch stran. .

Tento dodatek vétoupf v U&innost dne 1.4.2008.

Vztah tohoto dodatku a Cenfku vefejn& dostupné telefonnf sluby v&etnd dohodnutého cenov'é_ho programu je
vztahem specidiniho a vieobecného. Ostatn( ustanoveni a text Cenfku veFejn& dostupné telefonnf sluZby véetnd
dohodnutého cenového programu, kromé zmén uvedenych v tomto dodatku, se neméni a zlstavajl v platnost|,

Tento dodatek se podepisufe ve dvou vyhotovenich, z nich? ob& majl platnost origindtu.

KaZda smluvnf strana obdr#i jedno Vyhotov_enf.



Dodatek ke smlouveé o poskytovani verejné
dostupné sluzby elekironickich komunikaci

Smiuvni strany:

Poskytovatel: Uastnik:

patum: 18 -03- 2008 ' ' patum: L14.3.2008

pi manazer - Sever orava AUDr. JIFi DoleZilek ~ pfedseda krajského soudu

ého zastupce’ Paskytavatele Jméno a funkee oprévnéného zdstupce GZastnika

-
HRIEE
Ny ERA &.5.
PR AP a3 fise JgBHALC s Opfavneného zdstupce Udastnika

= 25+H B 225E5 Vv
160! 81068304, DIG: CZ61058804




Novers relefonni pfipojeni

’ Specifikace sluzby

PHloha ke smicuvé &.: 2008/2160/00007 PoZadavek na: z¥izenl sluzby
Technickd specifikace/verze: 1/1 Nahrazuje specifikaci/verzi: |

GTS NOVERA a.s., (akclovd spolednost zepsand v ob. rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B, vloZka & 3988) se

sidlem Pfemyslovskd 2845, 43, 130 00 Praha 3, 1C: 61058904, DIC: CZ61058904
Pmdejee:ﬁ ‘Partnerské smlouve: 2005/5000/0020
i Fax: [EESIRERS ;

Obchodnf firma/Iméno: Ceské republika - Krajsky soud v Ostravd

Zapsand v OR: oddfl: vioZka:

Sidlo: Ulice: HaviiZkove nibFe¥| . Mésto: Ostrava, Moravsici Ostrava a Privoz

Cislo poplsné: 34 pst: 72881

Itf,frudné Cislo: 00215732 pIC: CZ00215732

Oprévnén§ zéstupce: JUDr. JF DoleZilek Funkce: pFedseda krajského soudu T
Telefon: TR Fax;

E-mall; ]

SluZba je jiZ ziizena. .

Minim&inl doba uZfvan( siufby je stanovena do 30.9.2009,

Identifikace; Krajsky soud v Ostrava PodlaZ(:
Ulice: HaviiZkovo ndbfell 34 Mistnost:
Mésto: Ostrava, Moravské Ostrava a Privoz PSC: 72881

| Ttesto: Ustrava, Moravskd Ostrava a |
Kontaktni osoba: Telefon: SENSYRE

Punkce: Fax:

ob: SR Era NN |

Cenovy program: Novera B Interval

Tarlfikatnl Impuisy*: ) AoT

(Acc, AT, Ne, PAhlaSovaci *(AoC - pfenos tarifika€nlich Impulst v prib&hu spojenl, ]
Impuls) : AcT - impuls ka¥dou sec.)

Doplnkove siuzby
CFB NC _Pfesm&rovdnl voldnf pfi obsazen: FBTEIEHE | pouze pro pFipoiky POTS, BRI (MSN)
(PH obsazenl jednotlivéhe &sia (POTS, MSN)

CFNR NC Presmérovani voln! pfi nepfthidden ; Im - | pouze pro pHpojky POTS, BRI (M5N)

(PH nepiihld3ent fednotlivéhe Ysta do 20 sec. (POTS, MSN))

CFU NC Pevné pfesmirovéni voldni: PolUERE | pouze pro piipefky POTS, BRI (MSN)
CLIP Zobrazenf Identifikace volajfciho: Ano

(zobrazeni Elsla volajictho na displejl telefonnihe pfistraje - pro pHichozl voldnl, u pHpojek POTS s pouze s vyuZitim funkce CLIP FSK

CLIP FSK Zobrazeni Identifikace volaiclho na pfipojce POTS: | Ne

(zobrazen! &isla volajiche na displejl telefonnine piistroje u pfipojek POTS)

CLIR NC_Zamezeni predént &fsla volajiciho | Ne

(volajici mé meZnost trvale potiadit zobrazen! svého &sla volanému - pro odchez! voldni)

CLIRSC Zamezeni pfeddn( &isla volajiciho Hzend uflvatelem: ] pouze pro pFfpojky POTS, BRI , PRI

(volafic! md mognost trvale nebo pro Jednotiivé vol&nl potiatit zobrazeni svého Hsla volanému - pro odchozi voléni)

COLP Zobrazen! &isla volanéhg, pokud fe pfesmérovédno: IAno | pouze pro pFipojky POTS, BRI, PAT ]

(volaffci md moZnost tevale potladit zobrazen! svéhe Eisla volajlcimu )

c&:ﬁ émv.'iangxfzenr pFedén &sla volaného, pokud je Ne pouze pro pHpajiky POTS, BRI , PRI
(pFi presméroviini , pro pfichoz! voldnf)

CONF3  Mald konference pouze pro pFipojky BRI (MSN)

cw Upozormnénf na prichozl voldn, Eekaflcl hovor FoTada pouze pro pHpolky POTS, BRI (MSN)
HOLD _Pidrienl vol4nf HEUbTEME pouze pro pHfpofky BRI (MSN)

GTS NOVERA a.s., Pfemyslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, CR // 800 950 990 // fax: +420 225 251 122 // info@atsnovera.cz 112 A/)



Sperifikace sluzby
Novera telefonni pfipojeni

MA/LH  Sériovd linka (cyklicky pHstup je standarcn): Ne ﬁ:—?k‘; shriové

(pouze pro pHipojicy POTS, pod sédovou linku jsou zafazeny viechny plipojky POTS uvedens na této technické specifikadl s cyklickym phstupem)

MSN___ Vicendsobné tZastnické &islo: | Ano pouze pro pFipoiky BRI_(MSN)

(% 8 Zisel 2 rozsahu 1,2..8)

T Pfencsitelnost terminglu: . e pouze pro pHpojky BRI (MSN)

sus Subadresovén{ termindld: pouze pro pipojky BRI (MSN) |
{15 subadres)

OC8 NC _Omezeni odchozich voldnf Fizené sftf: I bez omezeni

(povolena viechna voldnf bez omezen, povolena viechna volani mimo sluzby se specifinim tarifem, pouze tshova, mistnl 2 narodni valdni, pouze tshovd
| voldal)

OCB SC_ Telefonni &isla zakdzand pro odchozl provoz

pologka 1: poloZka 6:
polofia 2: polo¥ka 7:
poloka 3: polo¥ka 8:
poloZka 4: poloZka 9:
polo¥ka 5: ‘ polofka 10:
Ziavndné mezindrodni destinace (maxim4ing th)
{fxni | mobilnl sit&; napF. 49 NEmecko) ! !
Jazyk vyd&tovani ) Zesky [ angiicky .
| Zplisob Uhrady l B bankovnim pfevodem [J slo¥enkou [J Inkasem
Zplisob fakturace celkové [ zvI& pro jednotlivé lokality
Volitelné poloZky O Ano X nNe

(v plipadE And je nutno vypinit Intervaly pro podrobny rozple provozu)
Detal Ultovén pro Inf telefonnich Elsel

polofka 1: polodka 6:
polodka 2: ; poloZka 7:
polo¥ka 3: poloika 8:
poloika 4: poloZka 9:
poloZka 5: polokka 10:
Zvefejnénl v telefonnim seznamu; ' Ano
(dle pHlozeného formuldFe .Informace pro uvereinéni v telafonnim
seznamu®)
Zasfiat telefonnl seznam: Ane 10 ks
PFipojka i PHdBlovéni kanall (T5) z perspektivy GZastnfka
Pn'hdové Typ pHipofky | Oznadenf u PBX %ﬁ:;;eg%ﬂwg‘;’ PFIE:hng * Odchozl *  {Obousma&meé * ) Internet/Data
gislo nebo na rozvodu Krone 3 ) {poet) . (poget) (pocet) (podet) *=
1 El k-sig
2
3
4
5
6
7
8 ; 1
(*)  povinné pouze pro EX k-sig, bez moznost obousmarnaénho pravozu, celkem 30 kandld nastavit die dovaného vyuzitl, ..

pokud nenl vypinénc, nastavime viechny kendly obousm&mé
(**) polet kandll dedikovanych deplitkové slulbE -“Internet” a/nebo "Data”; 1 kandl (TS) = 64 kblt/s, dostupné pouze pro pifpojky PRI, E1 k-sig.

Vyrobce, typ: ' Kople homologace prlleZena:
(prasné oznaten! poboZkovd dstfedny zdkaznika) (Ano, Ne)

GTS NOVERA a.s,, Pfemysiovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, CR // 800 950 990 // fax! +420 225 251 122 // Info@otsnovern.~ - in
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Specifikace sluzby i
Novera lelefonni piipojeni

t pobotkové Gstfedny)

Spoletnost: Damoveo
-Kontzkiniosoba: -Stacho# Funkce: techmik - . _ . .
Telefon: Fax:

E-mail: Mobil:

pro FeSenl provoznich stavi) je zakaznikem uréena tato osoba - sprévce

Pofadové &lslo pFipojky nebo DDI * PFid&lené &lslo nebo EHselnd Fada ** Typ série ***

596153 1.000

596118290

596118291

596118292

596118293

596118294

596118295

596118296

596118297

596118298

596118335

596120968

596120975

596120981

(*)  Ciseing Facly pro DDI provalby jsou vidy spoleZné pro viechny pipojky BRI (DDI), PRI a EX k-slg. uvedené na jednd technickd specifikad,

(™*)  Konkrétnf &sia fad, p

ouze pokud Je 20dma ~ nepovinny Gdaj, Sseiné Fady musf néle3et do jednoho teleforntho obvody,

(***) Typ série a/ DIR - pHmé 5-ti mistné Hslo pro analogové linky (POTS) a pro hiavnf &slo MSN u BRI {MSN), pakud se vedle)¥l MSN &sla neliZi pouze

posledni slici {1-8)

b/ MSN - pro vediej& MSN Hsla pro rozhranl BRI (MSN) dle predeliého bodu b) ; pAidélené Eslo je v tomto pFipads o-mi mistné Eislo
¢/ MSN 10 - pro BRI (MSN), kde hlavni MSN Esio kond & 1a vedlef® MSN Isla konlf & 2-B); &iselny rozsah je v tomto pripadé B-mi mistné &islo

d/ 10,100, 1000,

10.000 - DDI provofba pro rozhrani BRI (BDI), PRI (10 t.s.), pFipadné E1- k-slg, (10 t.s.)

PoZadovdna pfenositelnost &lsla*: Ne (*) pokud je pofadovdno, isou dalél Informace uvedeny v pHloze této Technické specifikace

s oznalenim: ,AUTORIZACNT FORMULAR PRO SLUZBU PRENOSITELNOST CISLA (NP CAF)*

SluZba Novera telefonni pFipojenf + Novera internet

O neni

[ die Specifikace sluZby ,Novera Internat™ (Multiplex) (pouze pro pfipojky PRI, E1 )

Pro technickou podporu vyuZiite prosim telefonn! &lslo: 13 100, fax: +420 225 25 15 15 nebo e-mall: Info@gtsnovera,cz,

Pomdmka:

dnem 1.4.2008,

L

Tato Specifikace sluZby nab{v4 platnosti dnem podpisu epravnénych zastupcli smiuvhich stran a G€lnnosti

Telefonni &fsla, u kterych nenf uveden typ pfipojky se budou pouze smérovat — viz. Specifikace doplfikové
sluZby Pfepodet &isla - TS &, 3/1,

Cenova ujedndani; viz. Dodatek &, 1 ke Smiouva,

—

T80 -
Datum: . 28 patum: 14.3.2008

Petr Dvofidfek - Reglondinf manazer - Seyern| Morava JUDr. JiF Dole#flek - predseda krajského soudu

Iméno a LRsEeaRrs vnéného 2dstupce poskytovatele Jméno a funkce oprévnéného zéstupce U¥astnlka

8 Ostrava

» , Czach ubli
ok BTZ;;? 111, Fax: +420 687 E:g %g
B 804, DIG: CZ61058804

PO 4

- . l-b por T A |
GTS NOVERA a.s., Premyslovskd 2845/43. 130 00 Praha 3. CR // BOD 990 990 // fax: +d>M 27575 %p2 /7 fn@intennvera -



Specifikace sluzby

Piioha ke smiouvé &.: 2008/2160/00007

Novera telefonni piipojeni

PoZadavek na: zfizenl siufby

Technickd speciflkace/verze: 2/1

Nahrazuje specifikacl/verzl:

GTS NOVERA a.s., (akclové spoleénost zapsand v ob. r

X efstFiku vedendm M
sldlem Premyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3, IC: 61058904, pIC: CZ61058904

éstskym soudem v Praze v oddile B, vioZka & 3988) se

Partnerskd smlouva; 2005/5000/0020

o -

Obchodni firma/Jméno:Ceské republika - Krajsky soud v Ostravi l

Zapsand v OR: oddfl: vioZka:
Sidlo: Ulica: Haviikovo nabFe¥i Mé&sto: Ostrava, Moravské Ostrava a Piivoz
Clslo popisné: 34 FSC: 72881

I¢/rodné &slo: 00215732

DIC: CZ00215732

Opravnény zéstupce: JUDr. JiH DoleZilek

Funkce: pFedseda krajského soudu

Telefon: SAPCERXA

Fax:

E-mall:

Slu¥ba je ji¥ #Ffzena. '

Minim&In{ doba uZivénl slufby je stanovena do 30.9.2009.

Identifikace; Krajsky soud v Ostravé PodlaZi:

Ulice: Studentsks 947/5 Mlistnost:

Mésto: Olomouc psC: 77900

Kontakin| osoba: Telefon:

Funkce: Fax: .

Parametry sluiby

| Cenovy program:

Novera B Interval

Terifika&ni Impulsy*:

*(AoC - pFenos tarifika&nich |

(Aoc, AoT, Ne, PrihlaZovacl ]
AoT - Impuls kaZdou sac,)

Impuls)

mpuist v prib&hu spojeni,

(PFi obsazen! jednobiivého Hsla (POTS, MSN)

CFB NC _PFesmérovani voldni pfi obsazen: BEVEIERE pouze pra pHpofky POTS, BRI (MSN)

CFNR NC Presmérovdnt voldni pfi nepfihlageni : | poupwERe | pouze pro pHpoiky POTS, BRI (MSN)
(PH nepfihiaSen! jednotiivého Eisla do 20 sec. (POTS, MSN))

CFU NC _Pevnd pfesmérovant volanf: POVABHE l pouze pro phpojky POTS, BRI (MSN)
CLIP Zobrazenf identifikace volajlclho: Ano

(zobrazeni &sla volajicho na displejl telefonniho pFistroje - pro prichozi voldnl, u pfipojek POTS s pouze s vyuitim funkee CLIP FSK

| Ne

CLIP FSK Zobrazenf identlflkace volajictho na pHpojce POTS:
(zabrazen Usla volajfciho na displefi telefonntho pistroje u pripojek POTS)
CLIR NC Zamezenl pfedénf &isla volagictho I Ne

(velajici m& modnost trvale potladit zobrazeni svéha &fsla volanému ~ pro odchoz valéni)

| CUR SC_Zamezeni pfedanf &sla volajlciho Flzené ufivatelem: | BRRUiEmE

(votaficl ma moZnost trvale nebo pro jednotiivé voldni potladit zabrazen| svéhe isla velanémy - pro adchozi voldnl)

I pouze pro pipojky POTS, BRI , PRI

COLP Zobrazen &fsla volaného, pokud je pFesmérovédno: | Ano ] pouze pro pFipojky POTS, BRI , PRI
(volajict mé moinast trvale potiadit zobrazen! svéhe ¥fsla volafidmu b

Zamezen| pf 3 -
COLR . nr;:e ni pfeddn( &fsla volaného, pokud je Na pouze pro pHpofiy POTS, SRT , PAT
(pH presmEroviéinl , pro pichozf volanf)
CONF3__ Mald konference Foxiladd pouze pro pFipojky BRI (MSN)
cw Upozornénf na prichozl volanl, éekailcl havor EBBlERG pouze pro pFipajky POTS, BRI (MSN)
HOLD __ PHdr¥eni voldni Padojand pouze pro pfipafky BRI (MSN)

GTS NOVERA a.s., Pfemyslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, CR //
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Specifikace sluzby
Novers telefonni pripojeni

MA/LH  Sériové linka (cyklicky pFistup fe standardni): Ne f;_fi: sériové
(pouze pro pﬁ'pujkv POTS, pod sdriovou linku jsou zafazeny viechny pHipojky POTS uvedené na této technické specifikad s cyklickym pFlstupem)
MSN __Vicendsobné Slastnické Eislo: | Ane | pouze pro pripogky BRI (M)
| (of 8 Zisel z rozsahu 1,2..8)
TP Prenositelnost termindlu: pouze pro pHpofky BRI (MSN)
| suB Subadresovén! termindil: pouze pro pFipojky BRI (MSN)
(15 subadres)
OCB NC _Omezen| odchozich voldnf Hzend siti: omeazen(
(povolena na volénl bez cmezenl, povalena viechna voldnl mimo slufby se 8lnim tarifem, pouze tisiiovd, mistnl a narodnl voléni, pouze Hshova
OCB SC__Telefonnl &sla zakdzand pro odchoz! provez
_poloZia 1: A
polofica 2; ) poleika 7:
polo¥ka 3; ) polodks 8:
poloia 4; : poloFka 9:
polozka 5: ) polozka 10:
Zievnéné mezindrodnf destinace (maximélné )
(fixni | mobdlini sité; naot. 49 NEmecko) 4 o
| Jazyk vyutovénl X Zesky [ anglicky
Zpfisob dhrady & bankovnim pFevodermn [ slo¥enkou [J Inkasem
Zplisob fakturace ] celkové [] zvid¥f pro jednotlivé |okality
Volitelné polo¥ky Oane R Ne .

(v pFipadd Ano fe nutno vyplnit Intervaly pro pedrabny rozpis provozu)

-| Detaiinf vyiiftovani pro tyto Intervaly telefonnich sel

poloZka 1: poloZka 6:
polo¥ka 2: -_| polofia 7: |
poloZka 3: polo¥ka 8:
poloZka 4: poloka 9:
polofks 5: polofka 10:
Zvefeinén] v telefonnim seznamu: Ano
_ﬁln_hnéhu formuldte ,Informace pro uveFejneni v telefonnim
| seznamu®)
Zasflat telefonnl se_yimz Ne
PHpojka ; — Pridélovdn! kandifl (TS) z perspektivy (Zastnika
Ukonéenl 0 $
Po;?;gvé Typ pHpojky n{:g;aﬁ:n:nli :::I’E: ( na’:;o?e pi ‘1‘; 4“57 P?l';:ggi)a o(dm; obgé,;:;né::;e = Il}b:énﬁtlbata
1 PRI 30 )
2
3 A
4
5 i J
[
7
8 il
*) puvlnné pouzn pro E1 k-sig. bez moZnostl chousmimého provozu, celkem 30 Kandil nastavit cle poZadovaného vyuditi,

pokud nenl vypinéno, nastavime viechny kanly obousmérng
(**) pobet kan&ld dednumnych dopliikové sluihé ~"Internet” a/nebo "Dats"; 1 kandl (TS) = 64 kbit/s, dostupné pouze pro pHpojky PRI, E1 k-5ig.

Pobockova ustiedna (PBEX) zalaznika
Vyrobee, typ: £ Kople homelogace pFilcZena:
{ (pFesné oznalen! pobolkové stiedny zdkaznika) (Ano, Ne)

GTS NOVERA 2.5, Pfemyslovské 2845/43, 130 00 Praha 3, CR // 800 990 950 /f fax: +420 225 251 122 // Info@gtsnovera.cz 2/1



Specifikace sluzby

Navera telefonni piipojeni

Spolecnast: Damove
Kontaktn| osoba:  Cerny Funkee:
Telefon: Fax:
E-mail: Moblil:
pro FeSen( proveznich stavil Je zakaznfkern urena tato osoba - sprévee
pobolkové Usthedny)
Pofadové &islo pHipojky nebo DDI * PHdElené Uslo nebo dseind Fada ** Typ série *=x
1> 587502 1.000

(*)  Ciseind fady pro DDI provoibu Jsou vidy spoletné pro vEechny pHpojky BRI (DCI), PRI 3 £1 k-sig. uvedené na jednd technicke spedfikaci.
(**)  Konkrétn{ &sla fad, pouze pokud Je znémo = nepovinny Gdaj, Eseind Fady musf néleZet do jednoho telefonniho ebvadu,
(***) Typ série a/ DIR - primé 9-t mistn& Bslo pro analogové linky (FOTS) 2 pro hlavnf Eslo MSN u BRI (MSN), pokud se vedlef¥ MSN &sla neli& pouze

posledni Hslici (1-8)

b/ MSN - pro vediej§ MSN &sla pro rézhran( BRI (MSN) die pfede3lého bodu b) ; pAdélend Zisio je v tomto pFipadé 9-mi mistné &slo
o/ MSN 10 - pro BRI (MSN), kde hlavni MSN &slo kond & 1a vediglil MSH Zisia konl &, 2-8); dselny rozsah je v tomto pripadé 8-mi mistné Eslo
d/ 10, 100, 1000, 10.000 - DDI pravelba pro rozhranl BRI (DOI), PRI (10 t.s.), pfipadné E1- k-sig, (10 ts.)

. PoZadovéna pfenasitelnost &lsla*: Ne (*) pokud je pofadové
s oznacenim: ,AUTORIZACN

), Jsou dal3f Informace uvedeny v pifioze této Technické specifikace
FORMULAR PRO SLUZBU PRENOSITELNOST CISLA (NP CAF)

SluZba Novera telefonnl pFipojeni + Novera Internet
O nent
O dle Specifikace sluZby ,Novera Internet® (Muitiplex)

(pouze pro pFipojky PRI, E1 )

Pro technickou podporu vyufijte prosim telefonnf Zislo: 13 100, fax: +420 225 25 15 15 neby e-mall: Info@atsnovera.cz.

Poznédmka:

Tato Specifikace slu¥by nabyva platnosti dnem podpisu opravnénych zastupcl smiuvnich stran a G€innosti

dnem 1.4.2008.
Cenova ujednani: viz, Dodatek &. 1 ke Smlouvé,

—

oatum:  18°-03- 2008

patum: 14.3,2008 ﬁ‘

Petr DvoféZek - Regloninl mana¥er ~ Severnf Morava
Jméno a funkce opravnéného zéstupce poskytovatele -

JUDr. Jiff DoleZllek - pfedseda krajskéha soudu
Jméno a funkce opravnénéha zastupce (ifastnlka

pce poskytovatele

-3

UOJNA
strava, Czoch Republic
47 111, Fax: 447, 4 C

160: 81058904, DIG: czm%gr?go:? 1o

GTS NOVERA a.s., Pfemyslayskd 2845/43, 130 00 Praha 3. CR /7 ROD 990 990 /f fax: +420 295 751 127 /1 infn@etenmiara rr -



t Specifikace dopliikove sluzby Prepocel tisla

" Identifikace sluz by

PHloha ke smiouvé &.: 2008/2160/00007 ' . Pofadavek na: zFizen siuiby
Specifikace slutby/verze: 3/1 Lo Nahrazuje specifikacl/verz!:
Pro potfebu Poskytovatele: O! 2005/5000/0020 Jazyk vylittovéni: Cesky

GTS NOVERA a.5., (akeiovd spoleénost zapsand v ob. refstiiku vedeném M m soudem v Praze v oddile B, vloZzka &. 3988) se
sldlem P 4 2845/43, 130 00 Praha 3, IC: 61058304, DIC: CZ61058904

Partnerskd smlouva: 2005/5000/0020
Fax - .

|
L

et

Obchodnf{ firma/Iméno: Cesks republika - Krajsk{ soud v Ostravé

_vioZka:

Zapsand v OR: oddil: SR e

Sidlo: Ukice: Havii€kove nébFedi , Mésto:- Ostrava, -Moravské Ostrava a PFivoz
Cislo poplsné: 34 pSC: 72881

Iamdné ¢islo: 00215732 DIC: CZ00215732

Oprévnény zéstupce: JUDr. Jifi DoleZllek Funkce: predseda krajského soudu

Telefon: Fax:

E-mall:

Predmét dopliikové sluZby PFepocet Cisla

Smiuvni strany se dohodly na pFepoctu telefonnich &fsel B pro pfichozl voldni na tato telefonni &isla u sludby
Novera telefonni pFipojeni poskytované G&astnikovl stim, Ze tato voldni budou smérovdna automaticky na
telefonni gisla C, kterd jsou poskytnuta GEastnikovi ke sluZb& Novera telefonnf p¥ipojenf poskytované die
Speclfikace sluiby &.1/1. U&astnlk stimbko prepoftem cisel souhlasl. Telefonn! &sla B i € musl byt ve
verajné komunlkaén( sftl poskytovatele a v jenom telefonnim obvodu (TO).

Teictonni cislo B Smerovano na Cislo'c

T

PFepotet &isla nema vliv na odchozf voléni z telefonnich &isel B a C. Za takto pFesm@rovand voldni (z telefonnfho &isla B
do C) nebudou G&astnikovi (ctovany ceny za provoz. PFesm&rovéni voldni bude v kaZdém pfipadé ukonZeno
okamzikem pFeneseni telefonnfho &isla B nebo C do vefejné komunikaZni sft& jiného operédtora nebo ukonenim
konkrétni sluZby, u které je pFidélenc telefonni &sio B nebo C. Pro (cely této Specifikace siuzby Pfepolet Cisla se
rozum/ Ej;gnln?épFepoétem cfsla smérovéni voldni definované v jednom Fadku vyZe uvedené tabulky z telefonniho &isla
B na telefonnf &islo C. ’

ny za sluzbu Prepocet cisia: Vyse ceny za sluzbu Prepocet cisla

(v K€ bez DPH):
Jednorézova cena za zFizen! jednoho pFepottu &isla Zahrnuto v poplatku za provoz
_ Pravideind mésinf cena za jeden prepolet &lsla Zahrnuto v poplatku za provoz

Terminy
PoZadovany termin zFlzen! sluZby PFepotet &lsia dle této Specifikace sluzby: Sluiba jiZ zFizena.

Tato specifikace sluZby Pfepocet &fsla je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz kazdd smiuvnl strana obdr3| po
Jjenom z nich.

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonnl &sla: 13 100, fax: NN - :bo o-mail: IR avErs o

Pozndmka:
GTS NOVERA a.s., PFemyslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, CR // 800 930 990 // fax: +420 225 251 122 // USSSSE-: />



Specifikace doplikove sluzby Pfepocel Cisla

Tato Specifikace slufby nabyva

platnosti dnem podpisu oprévnénych zéstupced smiuvnich stran a i€innosti
dnem 1.4.2008. :
Smluvnf strany:
Poskytovatel: Ugastnik:
- Datum; 1B 03- Iﬁﬁa - patum: L4.3.2008

Petr DvoFacek ~ Regiondinl manaZer - Severnf Morava JUDr. JIFl DoleZflek ~ pfedseda krajského soudu
Iméno a funkee o 3 pce poskytovatele Jméno a funkee oprévnéného zéstupce Géastnika

L opr : kytovatele

Sokolské t7, 80, 702 mé?:NA
', 80, Czeoh Republi
Tel.: 4% 587 447 111, Fém‘ﬁ'aa 687 447 108

- 61058804, DIC: CZB1058004

________ yslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, &R // 80D 990 990 J/ fax: +420 225 251 122 // lnfo@qtsnovera.cz 5o




Identifikace sluzby
PFlloha ke smiouve &,.: 2008/2160/00007 PoZadavek na: 2ffzenf sluzby

Specifikace sluZby/verze: 4/1 Nahrazuje specifikacl/verzl:

GTS NOVERA a.s., (akclova spoleEnost zapsand v ob. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddfle B, vioZka &. 3988) se
sfdlem Pfemyslovska 2B45/43, 130 00 Praha 3, 1¢&: 651058504, DIC: CZ61058904

Partnerskd smlouva: 2005/5000/0020

Fax

Obchodnf firma/Iméno: Ceské republika - Krajsky soud v Ostravé

TN J.. Nlogka: .

Zapsand v OR: . oddil: : e g
Sidlo: Ulice: Havif&kovo néb¥esi : . Mésto: Ostrava;, Mdravsks Ostrava'a PFivoz
Cislo popisné: 34 pSC: 72881 )

1C/rodné Eslo: 00215732 - DIC: CZ00215732

1 JUDr, Ji¥ DoleZilek Funkece: pfedseda krajského soudu

Fax:

PFedmét siuZby

Smiuvni strany se dohodly, Ze na ceny za provoz, Gétované poskytovatelem za hovor, vznikajlci v rdmd sluzby Zlena skupiny
Teamlink a zakonteny v rémci sluzby jiného z Elenl skupiny TeamLink, budou GZastnikovi poskytnuty ddle uvedené sievy
TeamLink. Pfislu¥né slevy TeamLink budou aplikovdny vyhradng na hovory v rémcei hlasovych sluZeb (Ztovanych tzv, &asovym
tarifem a poskytovanych poskytovatelem v lokalitdch Elenll skupiny TeamLink identifikovanych v niZe uvedené tabulce s tim,
fe tyto lokelity musi byt vyhradn& na gzemi Ceské republiky. Pisluiné slevy TeamLink budou aplikevény na ceny za provoz
sjednané mezi poskytovatelem a GEastnikem a pfed uplatnénim pfipadné slevy na fakturadni kategoril / smér. Hovory v
ramci skupiny TeamLink budou zafazeny do samostatné fakturanl kategorie ,Zvyhodn&né hovorné™, Cisla hlasovych sluZeb, u
kterych je poskytovdna slufba TeamLink, piidéluje poskytovatel pfl zFizen( pfisluinych hiasovych sluZeb a.tato &fsla jsou
prezentovana ve vytltovanl takovych sluZeb, V pfipadé, Ze pfislund hiasova slufba nenl je¥td zFizena, je mo¥nd misto &sla
hlasové sluZby uvést &islo pFisiudni specifikace slufby.

Hlasové sluZby Gi€astnfka zafazené do skupiny TeamLink dle této Specifikace sluiby jsou definovany ni¥e uvedenou tabulkou,

) Krajsky soud v Ostravé ~lokalita Ostrava PFimé
fidicl Slen skupiny TeamLink
EPRED Krajsky soud v Ostravé -jokalita Olomouc PFimé
PFimé
PFimé
PFimé
Primé
PFime
PFimé
P¥sludna sleva TeamLink na ceny za provoz za hovory mezi &leny skupiny TeamLink je zavislé od typu pFipojen(
jednotlivych Elent a je vyjédFena v nédsleduiicl tabulce:
Typ pFlpojeni volajiciho * ) Typ pfipojeni volaného * VyZe slevy v %
PHmE . PFimé 100

(*}  PHAmE - ze slukby Novera telefonnl pHpojeni, Novera kampiet
Nepfimé - ze sluZby Novera telefonnf pfedvalba a volba

Cena SluZby (nehodici se odidiEkuje) ) Cena v K& bez DPH
Jednordzovd cena za zfizen! / instalaci sluby : zahrnuta v Pausdinl mésiEni cend
X Paudélni mésiéni cena za pouZivén( sluzby 195,-

Jednordzové a pravidelné ceny za zfizenl a pou3ivani sluzby TeamLink hrad! v¥hradné Fidici Elen skuplny TeamLink.

Predmét sluZby ) .

Tato Specifikace sluZby nabyvé platnosti dnem jeffho podpisu oprévn&nymi zéstupcl smiuvnich stran a G&nnosti dnem
zfizenf sluzby TeamLink Poskytovatelem. Poskytovatel zfidl slufbu TeamLink nejpozdEjl do 1 méslce ode dne platnost] této
Specifikace sluiby, pokud je zFlzena hlasové sluZba ve viech lokalitdch Zlend skupiny Teamlink ‘identifikovanych ve vyie
uvedené tabulce, jinak do 1 mésice ode dne zFizeni posledni hlasové slufby v lokalitich &end skupiny Teamlink
identifikovanych ve vy3e uvedené tabulce. Poskytovatel ukonél poskytovanf sluzby TeamLink, pokud bude ukonéena siu¥ba,
kterd je ve vySe uvedené tabulce oznacena jako Fdicf Elen skupiny TeamLink (tzn. v takovy den dojde k ukenZeni platnosti a
Gginnosti této Specifikace sluZby), '

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonnf dfslo: 13 100, fax: +420 225 25 15 15 nebo e-mail: Info@gtsnovera.cz.

Poznamka:

GTS NOVERA a.s., Pfemyslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, CR // 8O0 990 990 // fax: +420 225 251 122 // info@atsnovera.cz 1



Specifikace dopliikave sluzby Teamlink

SluZba jiZ zFizena.

Tato Specifikace sluiby nabfva platnosti dnem podpisu opravnénych zastupch smiuvnich stran a Gcinnosti

dnem 1.4.2008.

18 -03- 7008

Datum;

Datum: L4 - 3. 2008

Petr DvoféZek - Reglondinl manafer - Severn! Morava
Jménc a funkce oprévnEného zdstupce poskytovatele

Jupr. I Dole!'lek p!‘edeeda kf‘ajskéhﬁ soudu
J 5 bc

O]

. Podpis poskytovatele

GTS

Czach Republic

koleké tf. 88, 7‘02 7 447 100
‘447 111 +420 68
'm.. ++ 0 s;‘?n“ oy aﬁg cze10ss804

GTS NOVERA a.s,, PFemyslovskd 2845/43, 130 00 Praha 3, CR // 800 990 990 // fax: +420 225 251 122 // info@otsnovera.cz
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| Cenovy program Novera B Interval

Platnost od 11.2 2008. Vechny ceny Jsou uvedeny v KE baz DPH va vl 19 %

Tento cenovy program je urgen ‘pm sluzby Novera telefonni pFlpojeni, Novera telefonnl volba, Noevera telefonni
pFedvolba, Novera komplet, Novera komplet office, Novera IP komplet, Novera komplet pro a Novera due
expres.

Uastnik je povinen hradit poskytovateli v pHsluném z(&tovadm obdobl ceny die podminek a ve vySi stanovenych:

a) phsiudnym Cenikem slu¥by (nep{aﬂ pro sluihy Novera telefonn! pFipojeni, Novera telefonni volba a Novera
telefonnl n?edvolba)

b) timte cenovym programem

c) Cenikem vefejné dostupné telefonni sluzby

V pripadé rozporu konkrétnfch ustanoveni jednaﬂlvi'ch dokumentl maji postupné pFednost ustanoveni.tam uvedend
podie vySe uvedeného poradi.

Minimélnf doba uivdnf pﬂsluéné sluZby a minimainl cenz za provoz je stanovena v Cenfiku vefejné dostupné telefonnf
sluiby, resp, v pfisludném Ceniku sluZby,

Ceny za provoz

Typ hovoru Spicka Kc/min

K</ min
Mistn{ ) ) 0,88 0,88
MezimBstské . 0,88 0,88
Mobilnl v R : ) 3,80 3,80
Mezindrodni - z6na 0 : 2,25 2,25 |
Mezindrodni - zbna 1 ; 2,95 2,95
Mezindrodn! - zéna 2 4,50 4,50
Mezindrodnl - 26na 3 . 7,80 7,80
Mezindrodni - z6na 4 . ) 9,50 9,90
Mezindrodn! - 26na 5 B 25,00 - 25,00
Mezindrodn( - zéna 6 65,00 65,00
Mezindrodnl - 26na 7 220,00 220,00
971 3000 XXX, Internet 2002 - prvnlch 10 minut 0,98 C,50
971 xxx 00 Internat 2002 — po 10. minuk 0,67 0,23
971 115 622 Intermat GTS Novera - prvnich 10 minut 0,95 0,45
971 115 622 Internet GTS Novera- po 10. minuté 0,59 0,27
972, 973, 974 Nevefajné sitd (ED, MO, MV) 1,05 1,05
2plsob tarifikace

Hovory jsou nejdiive zpoplatfiovény minimélni d&tovanou délkou hovoru, déle pak Gétovacim intervalem. Minimdlnf
délky hovord a nésledné (&tovan( je uvedeno v nasledujlc! tabulce,

Min. Gctovana dellca

hovoru (s Uctovaci interval (s)

Mistn{ hovory y

Meziméstské hovary 120 60 i
Hovery do moblinich siti v CR 50 30 T
Mezinarodn| hovary 50 o 1

971 Internet 2002, Internet GTS Novera 120 860

972, 873, 974 Nevefejné sté (CD, MO, MV) ) 120 50
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'L‘ennvg program Novera B Interval

Platnost od 11.2 2008, VEechny ceny jsou uvedeny v K2 bez DPH ve w3l 19 %

Seznam mezindrodnich destinaci

0 | Pevné site: Ndmecko, Polske, Rakouska, Slovensko
1 | Pevné a moblinf sit8: Kanada, Spojené stity americke :
Pevné sit&: Austrdlle, Belgle, Dinsko, Estonske, Finsko, Francie, Irsko, Itdlie a Vatildéin, Madarsko, Nizozemsko, Norska,
Portugalske, , Spanéisko, Svédsko, Svycarsko, Velkd Britdnie a Sev. Irsko
2 [Pevné a mobilnf sit&: Cina, Hongkong, Rusko, San Marino, Singapur
Pevné sfté: Argentina, Butharsko, Glbraltar, Chorvatsko, Island, Izrael, Jeponsko, JiEni Korea, Kypr, Uchten3tejnsko,

Lucembursko, Monako, Novy Zéland, Slovinsio, Tchaj-wan, Turecke . P
3 |Pevné a mobiln sfté: Altlrsko, Americka Samoa, Bahrajn, Bermudy, Bollvie, Burundi, Dominikénska republika, Fillpiny,
Gruzie, Guatemala, Indie, Kazachstdn, Kolumble, Kostarika, Kuvait, Litva, Macao, Malajsie, Malawi, Mexiko, Pikistdn, Panama,
Panenské ostrovy, Portoriko, Salvador, Srf Lanka, Thajsko, Trinidad a Tobago, Turkmenistén, Uganda, Ukrafina, Uzbeklistdn
Pavné sité: Albanle, Andorra, Arménie, Bosna a Hercegovina, Egypt, Chile, frén, JiEni Afrika, Jordéinsko, Jugosiévie, Libanon,

ko, Makedonie, Malta, Moidévie, Peru, Rumunsko, Tunisko, Venazuala y )
Mobilni sft8: Austrélie, Finsko, Francle, Izrae), Japonsko, JiZnf Korea, Kypr, NBmecke, Nizazemsko, Norsko, Rakouska,
Slovensko, Spanéisko : 5
4 .| Pevné a mobilnf sité: Arubs, AzerbajdZén, Bahamy, BEiorusko, Brazilie, Exvador, Faerské astrovy, Indonésie, Irak,
Kyrgyzstan, Libye, Maroke, Mongolsko, Namible, Palestina, Paraguay, Saudské ArSbie, Spojené arabské emirdty, Syrie,
Uruguay, Vietnam
Motbilni sité; Albdnle, Andorra, Argentina, Arménie, Belgle, Bosna @ Hercegovina, -Buiharsko, Dénsko, Egypt, Estonska, Chlle,
Chorvatsko, Irdn, Irsko, Itdlie, Jugoskivie, Lotydsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Moiddvie, Monako, Novy
Zéland, Peru, Poisko, Portugaisko, Rumunsko, Recko, Stovinska, Svédske, Svycarsko, Tchaj-wan, Tunisko, Turecko, Vélka
Brildnie a Sev, Irsko, Venezueja . .

5 | Pevné a mobilni sTté: Afghdnistdn, Angola, Angullla, Antigua 3 Barbuda, Bangiadés, Barbados, Barma, Belize, Benin, Bhutan,
Botswana, BruneJ, Burkina Fasc, Cape Varde, Cad, Dominika, Dzibutsko, Eritrea, Etiopls, Fid¥i, Francouzsks Guayana,
Francouzsiké Polynésie, Gabon, Gamble, Ghana, Grenada, Guadeloups, Guam, Guayena, Gulnea, Haiti, Honduras, Jamafica,
Jemen, Kajmanské ostrovy, Kambod¥a, Kamerun, Katar, Kefta, Kokosové ostrovy, ongo, Laos, Lesctho, Libérle, Madagaskar,
Maledivy, Mall, Maridnské ostrovy, Martinik, Mauretanie, Mauritius, Mikronésls, Montserat, Mosambik, Nepdl, Niger, Nigérie,
Nikaragua, Nizozemské Antily, Novd Kalsdonie, Omén, Ostrov svaté Lucle, Pobfedl slonoviny, Réunion, Rovnikové Guines,
Rwanda, Senegal, Seychely, Slarra Leone, Stredoafricid republil, S0dan, Surlnam, Svaty KryStov a Nevis, Svaty Plerre a-
Migualon, Sva? Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, TddElkistdn, Tanzdnle, Togo, Tonga, Turks a Calcos, Vanodni ostrovy, Zaire,
Zamble, Zépadnl Samoa, Zimbabwe 5
Mobilni sité: Gibraltar, Island, Jorddnsko, Libanon, Lichtenitejnsko 1
6 |Pevné a mobilni sitat Antarktida, ur:;?\don, Cockovy ostrovy, Diego Garcla, Falkiandy, Gronsko, Gulnea Bissau, Inmarsat M,
Inmarsat Minl M, Kirlbati, Komery, Korajskd lid, dem. republika, Kubs, Marshaliovy ostrovy, Mayotte, Nauru, Nlue, Norfolské
gstrovy, Ostrov svaté Heleny, Palau, Papua Nové Guinea, Severnl Jernen, Somalsko, Svaty Tomee a Princly ostrov,
Salamounavy stravy, Thuraya, Tokelay, Tuvaly, Vanuaty, Wchodni Timor, Wallisovy ostrovy | .
Mobiln s{t¥: Jifn| Afrika
|7 | Mobiinf sité: Emsat, Inmarsat A, Inmarsat B, Inmarsat C, Inmarsat Snac B, Inmarsat Snac Minlm, Iridium
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- Cenik velejné dostupné tefefonni siu Zby

Platnostod 1.3. 2008, Viechny ceny jsou uvedeny v KE bez DPH ve vyl 18 %, pokud nenf uvedeno Sinak.

Tento cenk je urfen pro sluzby Novera telefonni pFipojeni, Novera komplet, Novera komplet office, Novera
telefonni volba, Novera telefonni predvolba, Novera IP komplet, Novera komplet pro, Novera duo garant a
Novera duo expres. Tyto sluzby jsou zpoplatnény;

a) cenfkem konkrétni sluiby (neplatf pro slufby Novera telefonn! pfipofeni, Novera telefonn! volba a Novera
telefonnf.pFedvolba)

b)  zvolenym cenovym programem

€)  timto cenfkem vefejng dostupne telefonn| siuzhy,

V pHpadé rozporu konkrétnich ustanoveni Jednotiivjch dokumentl maJi postupné prednost ustanoven! tam uvedend
podle vySé uvedeného poradl.

1 M.inimélrlf doba uZivani sluZby

1.1 Minimainl doba uZfvani slufby Novera telefonni pfipojen, Novera koemplet, Novera komplet office, Novera
telefonnl volba, Novera telefonni pFedvolba, Novera IP komplet, Novera kemplet pro, Novera duo garant a
Novera duo expres,

Minimalnf doba udfvani slusby Geastnlkem fe dvanact (12} kalenddtnich masicd ode dne zffzen( sluZby.
V piistufné Specifikaci sluZby Ize tuto minimalnf dobu u#ivanf slufby prodlouZit.

2 Druhy cen a zplsob jejich G&tovani

2.1 Druhy cen pro siufbu Novera telefonn! pFipojent
ZHzenl, pelo2eni a zmény sluzby jsou zpoplat¥ovany jednorszovou cenow dle &anku 3.
Provoz sluiby fe zpoplatfiovan pravidelnou mésizni cenou die danku 4 a cenou za provoz, pfipadné minimaint
€enou za provoz, die cldnku 5 a 6. 7
2.2 Druhy cen pro'sluiby Novera telefonn! volba a Nevera telefonn! pFedvolba
Zfizeni a preloZeni sluzby neni zpoplatnéno. Zmé&ny nastaveni siuZby jsou Zpoplatnény dle Hanku 3.4.

Proveoz sluiby je zpoplatfiovan ¢enou za provoz, pFipadné miniméalni cenou provoz, dle pFisiuiného cenového
programu a dle &énku-5 a 6, Ulastnikovi jsou Utovény vefkerd hovory uskuteEnné prostfednictvim sité GTS
Novera.

2,3 Druhy cen pro slufbu Novera komplet

2fizeni, pfelozeni a zmény slufby jsou zpoplatifiovény jednorazovou cenou die pistuSnych ustanoven! Cantku
sluZby Novera komplet a die &anku 3.3 8 3.5,

Provoz siufby je zpoplatiiovan pravidelnou mésieni cenou dle pfisludnych ustanoveni Cenfku sluZby Novera
komplet a die &inku 4.2, déle canou za provoz dle pislusného cenového programu a die €ldnku 5, pFipadné
minimalnf cenou z& provez dle Cenfiu sluéby Novera komplet, : )

2.4 Druhy cen pro slufbu Novera komplet office

ZHzenl, pFelofenf a zmény sluzby jsou zpoplatiiovény jednordzovol cenou dle prislusnych ustanaveni Ceniku
sluzby Novera komplet office 3 dle ¢lanku 3.3 3 3.5, -

Provoz sluiby je zpoplatiiovin pravideinou masigni cenou die pfisiuinych ustanoveni Cenfku sluzby Novera
komplet office.a dle Zl&nku 4.2, ddle cenou zs provoz dle pisluiného cenového programu a die danku 5,
bfipadné minimainl cenou za prover dle Ceniku sluzby Novera komplet office.

2.5  Druhy cen pro slu¥bu Novera IP komplet

Zfizenl, preloZenf a zmény sluzby Jsou zpoplatiiovany jednordzovou canou die Cenfky sluzby Novera 1P komplet a
dle &dnku 3.5

Provoz sluiby je zpoplatfiovén pravidelnou mas(En! cenou die Speciflkace sluzby Novera 1P komplet, déle cenou
2a provoz dle pfislu¥ného cenového programu a dle Cidnku 5, pFipadnd minimé!nf cenou za provoz dle Specifikace
sluZby Novera IP komplet.

2.6 Druhy cen pro siuzbu Novers komplat pro -

ZHzénf, pielozenl a zmény sluzby jsou zpoplatfiovény jednordzovou cenou dle pfisludnych ustanoven! Cerifku
sluZby Novera komplet pro a dle S3nku 3.3a35.

Provoz sjufby je zpoplatfiovan pravidelngu mésiénl cenou dle pHislusnych ustanoveni Cenfku sluZby Novera
komplet pro a dle &énku 4.2, dala cenou za provoz dle pifsiudného cenového programu a dle €lanku 5, pfipadné
minimdinf cenou za provoz dle Cenlku sluZby Novera komplet pro.

2.7 Druhy cen pro sluzbu Novera duo garant
Zfizeni, preloZen a zmé&ny sluby jsou zpoplatiiovény jecnordzovou cenou dle Ceniku sluzby Novera duo garant,
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Cenik vefejné dostupné lelefonni sluzby -

Platnost od-1.3. 2008. Viechny ceny jsou uvedeny v KE bez DPH ve vl 19 %, pokud neni uyedanc finak
Provoz sluZby je zpoplatfiovan pravidelnou mé&sfEni cenou dle Cenlku sluZby Novera duc garant, déle cenou za
provoz dle piisiuSného cenového programu a dle Eldnku 5, pHpadn& minimdinl cenou za provoz die Cenfku sluZby
Novera duo garant.
2.8 Druhy cen pro sluzbu Novera duo expres

Zfizeni, pFeloZeni a zmé&ny slulby jsou zpoplatiovany jednordzovou cenou die Cenfku siuZby Novera duo expres a
dle 8énku 3.3 a 3.5. : T

Provoz sluZby je zpoplatiiovén pravideinou mésién! cenou die cenfku sluZby Novera duo expres, dile cenou. za
provez dle pHsludného cenového programu a die Ednku 5, piipadné miniméinf cencu za provoz dle Cenfku sluZby
Novera duo expres. §

3 Jednorizové ceny

3.1 Ceny za zfizeni slufby Novera telefonnl pFipojen!

HI'S 2 350 K&
EurcISON BRI ¥ (rozhranf So, vietnd NT3) . 2 950 K&
EuroISON BRI ) U (rozhranl U, bez NT ¥) 2 550 K&
EuroISDN PRI B, PRI 10 14 950 K&
EurclSDN PRI 16, PRI 15 18 950 K&
EuroISON PRI 30 neba E1 (CAS) 29 950 KE

1) Mintmalnl pofet jsou ity hiasové kandly v kaidd jednatiivé lokalté dcastnika (Y. 4 XHTS, 2 x euraISDN BRI) pro lokality plipojend technologil Point-to-
Multizoint (WLL) a minimdini desst hlasowych kandlll pre lokality pFipajent technologll Point-ta-Point.

2) Zafkenl NT je sitové zakonden|, dtastnk miZe u phipojen! edrolSDN BRI U vywt visstnl NT, ktard viak mas! splhovat normy ITU J-430, ETS] ETR 080,
ETS 300C12, €TS 300015-1-3, ETS 300386-1

Pozn.: V cend za rfizeni siufby Novera telefonnf pripojeni je zahmuto | prenesent telefonnio &l ze sk jiného (rldvadniha) poskytovatele sizet do sitd GTS
Novera. N -

3.2 Ceny za pfelofenl slufby Novera telefonni pFipojen(
Ceny za pFeloZeni sluzby Novera telefonns pFipojeni se pro jednotlivé typy pHpojenl vypogitajl jake 50% ceny za
zfizen| piislugné sluzby dle pFede&lého bodu tohoto ceniku.

3.3 Ceny za zménu nastaven dopliikovych sluZeb a-dal$ich volltelnych parametrfi sluZby Novera telefonni pHpojen,
Novera komplet, Novera komplet office, Novera komplet pro a Novera duo expres,

Identifikace zlomysinych volanf : . 49 K2
Zména nastaven( doplitkavych siuZeb a dallich voliteinych parametr uvedenych v dokumentu Papis

sluZby Novera telefonn! pFipojenl (Jednordzové zména lbovolného poctu dopliikovyeh sluzeb a 390 K&
voliteinych parametn) ) . .

3.4  Ceny za zménu volitelnych parametrd u slufeb Novera telefonnf volba, Novera telefonnf predvolba

Zlavnéné mezindrodnl destinace , 99 k&
Jazyk, ve kterdm je tBtEn Olet i 95 K&
Intervaly telefonnich Eisel pro detalind vyidtovénl 99 K&
Zména cenového programu 99 K&

Poxn. Polfteln! nastaven! voliteinjeh paramatrl 4 slufel Navera telafonnl voloa 2 Novers talefonn| pledvolba ju 2darma. Zmina cenovéhe programu jo
me¥nd po spivnl minimdinf doby uiivéni sludby. . : ‘

3.5 Cenyza pi"ensenf dsla u sluZeb Novera telefonni pfipcjeni, Novera komplet, Novera komplet office, Novera IP
komplet, Novera komplet pro, Novera duc garant a Novera duo expres.

Prenesen| &lsla na zdkiadé jednoduché objednéviy 1 450,-
Pienesen! ¢lsia na z4kdad® komplaxni objedniviky 3 500,-
Zpracovinl zm&ny objednévky pfenesen| &sla 1 450,
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!
| Cenik vefejné dostupné telefonni sluzby

Piatnosted 1.3, 2008. VBechny ceny Jsou uvedeny v KE bez DPH ve vil 19 %, pokud nenl uvedano jinak.

4  Pravidelné m&siéni’ ceny

4.1 Ceny za pfipojenl u slufby Novera telefonni pipojenl

Hrs 9 ; ; . 349 2
EuraISON BRI ¥ (rozhran( So, vietnE NT) ) 589 KE
EuroISDN BRI ¥ U (rozhranf U, bez NT) N R 532 K&
EurcISDN PRI B 2 350 K2
EurpISON PRI 10 i 2 750 K&
EurolSDN PRI 15, PRI 16 : 2 950 K&
| _EuroISDN PRI 30 nebo E1 (CAS) ; - 4 750 K&

3) MinlmdInl podet Jsou &tyF hiasové kandly v kmdn}ednumi lokalits GZastnika (t). 4 X HTS, 2 X quroiSON BRI) pro lokakty plipojend tochnologii Polnt-to-
Mulipoint (WLL) & miniméing deset hlasowch kandll pro lokality sfipojené technologli Polnt-to-Poing,

4.2 Ceny za dopliikové sluzby u slu¥eb Novera telefonnf pﬂpcjeénf, Novera komplet, Novera komplet office, Novera
IP komplet, Novera komplet pro, Novera duc garant a Novera duo expres

Provolba 10 &sel® Q KE
Provolba 100 &lsgl 99 . . 45 K& (0 K§)
Provolba 1000 &sel ® 400 K&
Provolba 10000 &fsel © 1 450 K&
Podrobny vypis hovorll v tifténé padobé ® do 100 strének - ; 70 KE
Podrobny vypls hovord v tiéténé podabg 9 od 101 do 500 strének 200 K&
Podrabny vipls hovorli v tEt&né podob® ? ad 501 do 1000 strének 350 K&
Podrobny vypis hovordl v tSt&né podobi  nad 1000 stréinek 350 K& + daliich 500 strének/200 KF

4) Prvni blok &ise! poskytovén 2darma .
5) Cena za podrobny vipls hovord je stanovena podle podtu strinek. Podrobny vipls hovor: v elektronické pedab& poskytyje systém On kine info 2darma.

&) U:Wg Novara IP kemplet plat! pro sluiby 2fizané po L.10.2006, Pro shulby Novera IP komplet zFizend do 1,10.2006 plati nésieduticl cany: Provoba 10
Lisel - 90KE, Provolba 100 Eisel - 390KE, Provelba 1000 &isel — BS0KE, Provolba 10000 &isel - 1490KE. Pro sluiby Novers xompiet office a Novera kemplet pro
Jecenaza 1-9 provoleb 100 &isel zahrnuta v pravidelnd mésnf cent za provor slufby.

5. Ceny za provoz

5.1 Definice dasovych pasem

rMimo, spiclcu

Po-péd 19:00-07:00, so-ne 00:00-24:00, st&tnl a ostatn! svatky

Po-pé 07:00-19:00

5.2  Ceny za provoz

Ceny za hovory na geografickd a moblin! &sla jsou uvedena v piisluéném cehovém programu. Mistni hovory jsou
hovory uskuteénéné v ramci jednaho telefonnlho obvody vefejné pevné telefonnl sits R (TO). Meziméstské
hovary jsou hovory uskutegndné mezl riznymi TO. :

'5.2.1  Ceny za dalil slusby

Spicka Mimo Spicku

112 Tishavé voldnf Zdarma

150 Hasi€l Zdarma

155 Zdchrannd sluzba Zdarma

156 Obecnl policie Zdarma

158 Palicie i . Zdarma

1180 Informace o telefonnich disiech v CR 4 k&/min. | 4 K&min,
1181 Informace o telefonnich &lslech Uastnikd v cizing 5 Ké/hovor +.5,71 K&/min. -
1183 SluZba T-Mobile Asistent 14,20 Ké/min. 14,20 K&/min.
1188 SlyZba 02 Asistent 14,20 K&/min, 14,20 K&/ min,
12xx, 143xx, 19 Nekomerénl, komerénf sluZby (krom# 141xx) 1'335‘%2:;7; * U'gigtég‘::ﬁ_ *
13100 OhlaZovna poruch v sfti GTS Novera : Zdarma

13129 OhlaZovna poruch Telefénica 02 | Zdarma

133001 PFistup ke vnitrostdtnimu paddvan! telegramfl Zdarma

133001 3 Telefonické podévéni telegramd (vnitrostétnf) . 5;_:::;::?;;1“

133001 Pistup ke mezindrodnimu podévéni telegramf ) ] Zdarma
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Platnost od 1,3. 2008, Viechny cany jsou uvedeny v K bez DPH ve v 19 %, pokud nenl uvedeno finak.

Cenik veiejné dostupne telefonni sluzhy

Popis Mimo spicku
133001 Telefonické padévin telegram (mezindrodni) . g;i‘;ﬂ"’;’&.,
133002 Pristup ke sluZb# mezimdstskych spojovatelek Zdarme |
133002 Hovorné ke sluib® meziméstskych spojavatelei 13,70 K&/hovor + 5,70 K&/min.
133003-7 Pristup ke sluZb& mezindrodnich spojovatelek Zdarma
133003-7 Hovorné ke sluib& mezindrodnich spojovatelek e asﬂna:l? ,‘ﬁ? ::;zn 6 0 35%
14111,14112 Informalni a operdtorské sluZby 2,48 K& hovor + 2,48 K&/min,
141xx InformaZnl slulby (krome 14111 a 14112 ) 2,48 KEfhovor + 2,48 Ké/min. |
600 0-1 Slufby selektivnich névasti (Paging) 5,71 K&/min 5,71 K&/min,
600 2-9 SluZby selektivnich ndvE&tl (Paging) 9,52 K&/min. 9,52 K&/min.
700, 701 Siuzba 1TEL = 2,76 K&/min. 1,14 K&/min,
80O SluZby bezplatného volénf (Zelend linka) Zdarma
810, 844 Sdilend ndklady (Mcdrd linka) ! 0,98 K&/min. | 0,98 K&/min,
B22, B23 Virtudini volac! karty | Zdarma
840 Sdflené nakiady (BAa llka) | 1,33 K&/min, 1,33 K&/min.
. | 841, 848 Sdilené naklady (Bia linka, UAN) I 1,33 K&/min. 1,33 K&/min.
842 Sdilené ndkdady (BNa linka) 2,10 K&/min. 1,05 K&/min.
972, 973, 974, 95, 97  Nevefejné ské (€D, MO, MV, a finé) 1,48 K&/min. 0,81 K&/min.
910 Hovaery do sii s protokolem IF 1,48 K&/min. 8,81 K&/min.
971 300¢ xo0x W Internet 2002 - prvnich 10 minut 1,31 K&min 0,58 K¥min
971 x00x 300¢ Internet 2002 '~ po 10-td minuté 0,75.K&min | . 0,27 K&min
971 30 x40 22 Internet GTS Novera — prvnich 10 minut I 0,85 K&/min 0,35 K¥/min
971 Xxx x00x 122 Internet GTS Novera = po 10-té minut® | 0,85 K&/min 0,35 K&/min

8) Ceny die cenfiu vePajné tolegratni sluzby Telefénica 02,

9) Telefonnf Zisk se 151 jazykem, jakym se v dané zemi hovoH,

ndméina, 133006 - ruitine, 133007 slovendtina,
10) Cenlk mezindrodnich destinac,

11) Casové pAsmo pro Internet: Epidka 6:00 ~ 18:00, ralmo Bpitke 18:00 - 6:00 v pracovnlch dnech 8 24 hodin o vikandach a svéteich.
12) Platl pro ptstupovd lsla siulby 971100511, §71100911, 971115622, 9711158131, §71200911, 971234234, 971101211, S71104411

popt. jak hovolf valajicl. 133003 ~ francouzBtine, 133004 - anglittina, 133005 ~

Na hovery na sluby uvedené v tabulce v bedu 5.2.1 nelze uplatnlt #3dné fakturaénf slevy.

Hovory na ‘negeografickd &isla a sluzby v zahranid,

voléni de mablinl sfté v dané mezindrodnl destinacl,
Hovory jsou nejdfive zpoplatfiovany minimalnl Gftovanou délkeu hovoru, déle pak Gltovacim intervalem. Minimaln!

délky hovorll a nésledné GEtovani je uvedeno v tabulce v bodu 5.3

5.3  Minimainf GZtovana déika hovoru’

Popls

jsou zpoplatfiovdny dle pHsiusného cenového programu, jako

Min. uctovana délka  Uctovacilinterval

hovoru{s) (5)
1180 Infarmace o telefonnich &slech v CR %
1181 Informace o telefonnich Zislech v clzing .60 | 1
1183 Slu¥ba T-Mobile Asistent T &0
1188 SluZba 02 Asistent 120 1
12xxx, 14300, 19% Nekomertni, komerén! siuZby (krom& 141xx) 120 60-
133002 Hovorné ke sluib® mezimastskych spojovatelek 50 1
133003-7 Hovorné ke siuib& mezindrodnich spojovatelek 60 1
14111, 14112 Informaénl a operétorské siuzby 60 | 1
141xx Informalnl sluZby (kromé 14111, 14112) 120 60
600 D=1 SiuZby selektivnich navesti {Paging) 60 30
600 2-9 SluZby selektivnich ndvEst] (Paging) 15 | 1]
700, 701 Siuzba LTEL 120 60 |
840 Sdilené ndklady (B0é linky) 120 _ 60
841, 848 Sdilené ndklady (B11é lInky, UAN) 120 60
842 Sdilené néklady (B/16 linky) 60 60
810, 844 Sdilené nékiady (Modré linky) 120 60
971 Internet 2002, Intarnet GTS Novera 120 60
972, 973, 974, 95,97  NeveFejné sit& (CD, MO, MV, a find) 120 60 !
910 Hovary do sitl s protokolem IP 120 60 |
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Cenik veiejné dostupné telefonni sluzby

Platnost od 1.3, 2008. Viachny ceny jsou uvedeny v K bez DPHva wyil 19 %, pakud nenf uvedeno jinak

6 Ceny za slufby poskytnuté tfetl stranou

Spoletnost GTS Novera umo¥Suje u¥ivatellim sité GTS Novera pﬁ‘szup ke sluzbdm a Informacim poskytovanych tfeti
stranou. T¥et! strany, se kterymi mé spoletnost GTS Novera uzavienu smlouvu, mohou prostfednictvim sfté GTS
Novera provozovat tyto slufby na &slech s predélslim 900, 906, 908, 909 a 976. Spalednost GTS Novera nenl
provozovatelem t&chto slufeb, pouze umoiiiuje jejich provoz jednotiivym smiuvnim partnerim a zaji¥{uje vybér cen
za slufby od (Zastnikd. Spoleénost GTS Navera necdpovidd za obsah a kvalitu tEchto slufeb anl za jefich Inzerci. BliZS(
informace o poskytovanych slufbéch a cenéch zvefejiiuji provozovatelé sluZby ve své inzerd sluZeb.

Vyhér ceny za sluiby a.informace poskytnuté tfet! stranou je provddén na zdkladé nedafiového dokladu, ktery je
pilohou faktury za telekomunika&ni slusby poskytnuté spolefnost! GTS Novera. Splatnost nedafiové Easti faktury je
toto¥nd se splatnosti viastnl faktury za telekomunlikadnf slufby GTS Novera,

Povinnost vystavit na vyZadéni deficvy doklad, jako#to i povinnost odvodu DPH, je na strand smiuvnfho partnera
(provozovatele siuZby). Smiuvni partner je povinen G&astnlkim spoleZnosti GTS Novera po piedioZen| nedafiového
dokladu od GTS Novera, vystavit Tadny dafiovy doklad na.poskytmuté sluZby a informace.

Ceny a objemy voldni na sluiby posky'tnuté tietl stranou se nezapolitévajl do objemu voldnf, na Kktery jsou
uplatficvény pfislu$né objemové slevy, ani do vypoctu ceny miniméiniho hovorného dle bodu 7.

Casové zpaplatnene audiotexové sluzby Spicka Mimo spicku

500, 906, 505 Sluzby s pFistupovym &islam 06 | 6 K&/min § K&/min
300, 506, 909 Slutby s pFistupovym Eislem 08 9 | 8 K&/min 8 K&¥min
900, 506, 909 Sluzby s piistupovym Sislem 10 2 10 K&/min 10 K&min
900, 906, 909 Slugby s piistupovym disfem 11 2 11 K&min 11 K&min
900, 908, 909 Sluiby s pistupovym Eslem 14 19 14 K&/min 14 K&min
900, 906, 909 Slulby s pHstupovym Eislem 16 ¥ 16 K&/min 16 K&/min
900, 906, 909 Sluzby s pistupovym Eislem 17 *¥ ) 17 K&/min 17 KE/min
900, 906, 909 Slufby s pristupovym &islem, 18 *! 18 K&min 18 K&min
900, 506, 909 Siuiby s piistupovym &lslem 20 . 20 K&/min 20 K&/min
900, 506, 909 Slufby s pHstupovym Eislem 23 19 ; 23 K&/min 23 K&min
900, 506, 905 Slu¥by s piistupovym Sskem 26 1% 26 K&/min 26 K&min
900, 506, 909 Sluzby s pPlstupovym dislem 30 30 K&/min 30 K&min
900, 06, 909 Siuby s pFistupovym Sslem 34 34 K&/min 34 K&min
900, 906, 909 SluZby s pFistupovym Elslem 38 ) 38 K&min 38 K&min
900, 806, 909 SluZby s pristupovym &slem 4219 : 42 K&/min 42 KE/min
500, 506, 903 sludby s pFistupovym &slem 46 | 46 K&/min 46 KE/min
900, 506, 909 SiuEby 5 pHstupovym Gislem 50 50 K&/min 50 K&/min |
900, 906, 909 Slu¥by s pFistupovym &islem 55 9 ] 55 K&min 55 K&min
900, 906, 909 Sluzby s pFistupovym Elslem 60 1% 60 K&/min 60 K&min
900, 906, 909 SluZby s pFistupovym Zislem 65 65 K&min 55 K&min
900, 506, 909 | Sluzby & pFistupovym &islem 70 19 70 K&min ' 70 K&min
900, 906, 909 Sluzby s pFlstupovym &slem 80 9 80 K&/min 80 K&min
900, 906, 909 SluZhy s pPistupovym &Eisiem 90 1% 90 K&min 90 K&min
900, 906, 909 Sluzby s pfistupovym &islem 95 - 95 K&/min 95 K&min

13) Pristupové Elsk jsou dvi prvni Elslice AB Sestimistné Zlseiné kombinace, ktaré urfujl vl wrifu slulby, napf. 900 AB ¥ xx.

HMin. Octovana delka Uctovact interval
: . Rovoru (s) {s)
940, 506, 905 50 |

Hovory jsou nejdrive zpopiatfiovény minimainl (&tovanou délkou hovoru, déle pak (&tovacim lntewalem die vyie
uvedené tabulky.

Casove zpoplatnene audiotexove sluzby
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Cenk velejné dostupné telefonni sluzby

Platnost od 1.3, 2008. Viechny ceny fsou uvedany v KZ bez DPH ve viEi 19 %, pokud nenl uvedena jinak.

poplatnéné audiotexove sluzby Spicka Mimo spicku
908 Shuzby s pFistupovym &islem 06 2 6 K&/hovor & K& havor
508 Siuzby s pFistupavym Eislem 08 ¥ 8 Ké/haver 8 K&fhavor
208 Siulby 5 pistupovym Zislem 09 9 K&hovor 9 K& havor
908 Sluiby s pFistupovym Eislem 10 *9 10 K&hovor 10 K&/ hovor
908 Sluzby s pfistupovym &islern 16 % 16 K&Mhovor 16 K&fhovor
908 Siulby s pFistupovym Eislem 20 19 20 K&/hovor 20 K&/hovor
908 Sluiby s pistupovim Eislam 30 ) 30 K&/hovor 30 K&havor
908 SluZby s pHistupovym Eislem 40 4 40 K&/mavor 40 KEfhovor
908 . SluZby s pHistupovym &islem 50 19 ; 50 Ki/hovor 50 K&/ hovor
508 Sluiby s piistupovym &islem 55 % : 55 K&fhover 55 K&/havor
908 SluZby s pFistupovym Eislem 60 1 . ¢ 50 Kifhover | 60 K&/havar |
208 Sluzby s pistupovym &slem 70 ) 70 K&/hovor 70 K&/hovor
908 Sluiby s pFistupovym Eislem 79 79 K&/hovor 79 K&havor
908 Sluzby s pfistupavym Sslem 95 19 i 95 K&/hovor 95 Ke/hover |

14) PHstupovd 2islo Jsou dvi§ prvnf dslice AB Zestimistné Alselné kombinace, které urfujl viEi tarifu slufby, napF. 908 AB X . Madmdin déka jednoho
hovoru je tasové omexena na 1 minutu. .

p a

976 Sluzby s pFistupovym &slem 01 19 1 K&min 1 K&min
976 Sluby s pFistupovym Elslem 02 '9 2 K&/min 2 K&/min
976 ' Slulby s pFistupavym &slem 03 9 ) 3 K&/min 3 K&min
976 Slufby s pfistupovym slem g4 4 K&/min 4 K&min
976 Sluiby s pFistupovym &siem 05 9 5 K&/min . 5 K&/min
978 ‘ Slugby s pFistupovym Eislem 06 9 6 K&/min 6 K&min
976 Sluzby s pfistupovim &islem 07 9 7 K&/min 7 K&/min
976 Sluzby s pFistupovym Eisiem 08 19 B K¥/min 8 K&/min |
976 __Sludby s pFistupovym &islem 09 9 : 9 K&min 9 K&min
976 SluZby s pHistupovym &islem 10 & 10 K&min 10 Ké&/min
976 Slufby s pFistupovym &slem 11 9 L ‘11 K&/min 11 K&/min |
976 Sluiby s pfistupovym Eislem 12 ™ ; 12 K&/min 12 K&min
976 SluZby s pFlstupovym &slem 13 19 . 13 K&/min 13 K&min
976 . Slulby s pFistupovym &islem 14 9 14 K&/min 14 K&min
976 . ShuZby s pFistupevym Hslem 1519 15 K&min 15 K&/min
976 : SluZby s pFistupavym Eislem 16 9 16 K&/min 16 K&/min
976 . Slu¥by s ptistupavym Eslem 17 19 17 K&/min 17 K&/min
576 SluZby 5 pHistupavym Eislem 18 9 18 K&/min 18 K&/min
976 Slufby s pFistupovym &islem 19 19 K&/min 19 K&min !
976 Sluzby s pFistupovym Elslem 20 15 20 K&/min 20 Ke&/miin |

£5) Prstupove &eio $sou dve pryni Halce AB Sestimistnd Eiseind kombinace, Kberd wrEull ift S siTov o 376 5 000, Maximiid ddics jednote
hoveru je fasové omezena nz 1 hodinu, ' : . i

Min. Gctovana délka Uctovaci interval
hoveru (s) (s)

is 15

Hdvory Jsau nejdrive zpoplatfiovdny miniméin! G&tovanou délkou hovoru, déle pak Gé&ovacim intervalem die vise
uvedené tabulky, ~

Casove Zpoplatnéna datove autiotexove slyzby
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Cenik veiejné dostupné telefonni sluzby

Platnost od 1.3, 2008, Viechny ceny fsou uvedeny v XZ bez DPH va ¥¥3i 18 %, pokud nani uvedeno jinak.

7 Minimalni cena za provoz

7.1 Minimdlni cena z provozu u slufby Novera telefonnf pfipojeni
Typ pripojéni

Minimalni cena za provoz / pripojeni th?

HTS 1 000 KE
EurolSDN BRI, euroISON BRI U ’ 2 000 K&
EuroISDN PRI § : ) 14 500 K&
EurolSDN PRI’ 10 19 500 KE
EurolSDN PRI 15 24 500 K&
FurcISON PRI 16 19 500 K&
EuraISDN PRI 30, E1 (CAS) . 29 500 K&

18) Minimiinf cena za provez pro Jedno pFipajent {HTS, surolSDN BRI, eurciSON PRI 8, 10, 15,16, 30,E1 (cas))

Minlmainf cena za provoz pro kaZdou-jednotiivou lokality (Eastnika Je stanoven v pHisluéném zdétovacim obdebi jako
soucet minimdlnich cen za provoz pro Jednotlivé typy pfipajenl (HTS, eurolSDN BRI, euroISDN BRI U, eurcISDN PRI 8,
PRI 10, PRI 15, PRI 16, PRI 30 neboEl (CAS)), které jsou nejdifve vyndsobeny pottem pifsiuiného typu pfipojeni,
v kaZdé jednotlivé lokalité Ufastnika die pHisluéné Spedifikace slufby. Je-ll viak tekto vypoltend minimaélni cena za
provoz pro jednotlivou lokality Ugastnika, kde je pfistupova technologie Point-to-Multipoint (WLL), ni23f ne# 10.000,-
KE, je pro tuto lokalltu (iastnfka stanovena miniméinf cena ze provoz 10.000,- KZ. Je-li viak takto vypotend
minimélni cena za provoz pro jednotivou lokalitu Ufastnlka, kde je piistupové technologie technologli Point-to-Point a
kde jsou pouze typy pfipojen! HTS, euroISON BRI, eurolSDN BRI U, niZ%f neZ 41.500,- KZ, je pro tuto lokalitu
Ugastnika stanovena miniméini cena za provoz 41,500, K&,

V.pifpad, Ze siuiba Novera telefonni pFipojeni nebyla poskytovéna po celé zi&tovad! obdobl (neplati pro obdobi, kdy
nebyla poskytovéna z divodd na strang tEastnika), je minimainf cena za provoz stanoveny dle pFedeslého odstavce v
kazdé jednotlivé [ckallté (Zastnika snien o koefidient (potet dni poskytovani sluzby Novera telefornf pfipojenl v

daném z(&tovacim obdobl /skute&ny potet dnf v daném ziEtovacim obdobl).

7.2 Minim&inf cena za provoz u sluZeb Novera telefonnf volba a Novera telefonn! pfedvelba

7.2.1  Minimaini cena za provoz, pokud je smérovénf hovorfl realizovdno volbou operatora (CS)

P g 0

1 . ; 1000 K& |
- 10 ; |

- = 200N 5 000 K& © 500 KCE

11-20 i 4 000 K2 )

Vice nez 20 i Individuding

17) Plati pro jednotlivou lokality (Specifikacl slulby) éZastnika.
JestllZe mésini telefonnl Uet nedosdhne uvedensd v¥3e, je misto hovorného Uttovana Edstka dle této tabulky.

7.2.2  Minimdlinl cena za provoz, pokud je smérovanf hovorl realizovéno pfedvolbou operdtora (cpPs)
Analogove, ISDN2 ISDN30, E1 (ks)

Pocet ucastnickych éisel (sérii) 152

1-2 500 K2 |- ;
3 | GO0 K& | 5000 K&
Kaidé dal¥l éislo (séria) | + 200 ki

18} Platf pro Jednotivou lokality {Spedificac shEby) GRastnika,
Jestlize mési¥nl telefonn! et nedosdhne uvedené vide, je misto hovorného Gétovdna Edstia dle této tabulky,

7.3 Miniméinl cena za provoz u siufby Novera komplet, Novera komplet office, Novera IP komplet, Novera komplet
pro a Novera dug expres

Minimalni cena za provoz u slufby Novera komplet, Novera komplet office, Novera IP komplet, Novera komplet
pro a Novera duo expres je stanovena v pHsludném cenliku konkrétni sluby.
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GTSIENovera

VSeabecné podminky poskyfovani verejné dostupné sluZby
elektronickgch komunikaci

1, Predmét Vhohecnfdhlpodmfnek

1.1.

1.2,

2. Dufinlce pojmO

2.1
2,11

2.1.2

213 .

2.1.4

2.16

2,1.7

2.1.8

2,19

2.1.10

2.1.11

2.1.12

2,413

2.1.14

2.1.15
2.1.16
2.1.17

V3 y poskytovaal vetein dostupné slufby elektronickych
komunikas spolednost GTS
upravuyjl rfo:kywvén[ vefejnd - dostupnfch  slufeb  elektronickych
komunikac! spoleZnost! GTS NOVERA 2.5, GTS NOVERA 2.5, je oprdvnina
poskytovet vefeind d é s lektroniclych b ikacl v souladu
s psvldfenim & 447 vydanym Ceskym telekorunikaénim Gfadem.
VEeobecné podminky jsou nedfincu souZhst! Smiouvy o poskytovéini
vereiné destupné slulby elektronickych komunikaef, uzavirang mez
poskytovatalem a GZastnikem,

Definice r:tuﬁjmﬁ pro G&ely VEeobecnych podminek a dal¥ich navazujfcich
dokumentd {v textu zvyraznény): :
SAutorizovany partner* je Ryzickd nebo prévnickd osoba, se kterou
mé poskytovatel uxavienu smlouvu o zprostfedicovdnl pH predeji neba
zprostiedkovéni prodeje siuZeb,

«Cenlkslufeb® nebo téf .cenovy program®, Je dokument poskytovatele,

ve kterém Jsou k pHisiulnym slufdam uvedeny ceny a podminky pro

stanoveni cen siuzeb s pHpadnd i ceny se siufbami spajenyeh finjch
pinénl poskytovatels, pedminky pro jejich éni a placenl, popr,

Jiné podminky tykajicf se zFizovénf a poskytovdn verejnd dostupnych

sluieb elektronickych komunikaci. Pokud je ve smiouvE nebo v finyeh
smiuvnich dokumentech uveden pojem Cenfk sluZeb, tak se tim pro téaly
urteni vySe cen a fejich (ftovén a placenl za zFlzené a poskytnuté veFejné
dostupné telefonnf shiiby, . pro urgenl jimjch podminek tykajfcich
se zHzovénl a poskytovéni vefejné dostupnych telefonnich slugeb,
rozuml Cenik pigluling veFejnd dostupné telefonni sluzby a
program sjednany mezi poskytovatelem 2 (fastnikem u prisludiné
vetefni dostupné telefonni sluzby.

#Kontaktnf centrum” ja specializované pracoviitE poskytovetele, které
pFijima objedndvky sluieb, poskytuje GEastaikovi technickou podparu
a pijfmd jeho stiZznost na poskytovani sluZeb, .
«Kontektni osoba™ je osoba urfend smiuvnl stranou, Tato osoba zajiStuje
prenos Informaci, tykajfcich se pin&nl smlouvy, mezi ob&ma smiuvnimi
stranam a j& oprdvnéna podépsat .Preddvacl protokol siulby* a zévazné
jednat vevicech kvality a rozsahu. kytovéni sluzby. Oprévnény
zhstupce smiuvni strany mirZe pisemné urit ikontaktni osoby a stanovit
oblast], které jim ndleH, nebo pofadi, ve kterém majl byt druhou stranou
kentaktovany, Pokud to smiuvnl strana neurd, jsou za kontaktnf osoby
pokiddiny druhou smiuvni stranou osoby podle zékona (§ 15 zdkona
51371991 Sb. v platém znénl). Kontaktni bou poskytovatele je
vidy také jednajic/ operdtor kontakiniho centra ve slufb.

Jwokallta GZastnika® je prostor d€astnfkem ve smiouvE urleny pro
Instalacl elekironického komunikaéniha zalizenl poskytevatele uvedenim
zdresy, budovy, podlaZl a mistnosti ve Specifikac! slufby plisiuiné sluEby,
«Oprévn¥ng rhstupce® fe asoba oprévniind jednat za smiuvnl stranu
a podepsat smiouvu a Specifikace siufby. Pokud nejde o osobu
oprévnénau 2astupovat smiuvnl stranu podie 2&kona, musi mik oprévndng
zdstupce smiuvnl strany k uvedenym &nnostem platnou plnou moc.
Oprévnény rastupoe, ktery jedné za GEastnlka, se proki¥e touta pinou
mocl na #4dost poskytovatala. .

«Poskytovatel™ je spolefnost GTS NOVERA a.s, kterd je oprévnidna
v gouladu s osvBddenirh uvedenym v bodu 1.1 zajisfovat st elektronickych
Imrnuﬂ(;: fl poskytovat vefeind dostupné sluiby elektranickych
komu <l

. JPFidavné sluiby* jsou vefejnd dostupné stufby elektronickych

komunikacl, poskytovand v souladu s osvEd¥enim uvedenyrm v bodu 1.1
téchto VEeobecnyeh podminek.
~ReklamaZn Féd" je Reklamadnl Fid poskytavénl verejné dostupné slutby
elaktronickych komunikad, ktery upravuje pastuprg% uplatiovanl prév
@ povinnost], vyplyvajicich ze smiouvy, .
~SluZba® jevafejné dostupnd sluba elektronickych komunikaci poskytovana
paskytovatelem na zéldadé smiouvy a pifsiuiné Specifikace slufby
" sjednané mezl posky lem a (iZastnik Eist slufby mize
byt i ve smiouvi& &l ve specifikaci siuiby dohodnuté poskytnuti jiné
sluiby, zhotoven[ dfla nebo doddnl zbo#l podie zdkona £ §13/1991 Sb,,
obchodnl zékonfk v platném znénl.
~Smiouva® je pHslusnd Smiouva o poskytovdni vefaind dostupné
slufby elektronickych komunikaci, uzaviend mezl poskytovatelem
a Gastnikem, nebo té¥ akeeptovand Objednédvka verein® dostupné
sluzby elektronickych kamumitkac!,
~Specifikace slukby™ je smiuvnl dokument, itery fe piflohou smiouvy,
2 ve kterém jsou uvedeny zejména technické ndlefitosti poskytovéni
pfistuiné sluZby, ceny pHsluiné siufby a caldi stanovené udaje.
U. vybrangch slueb jsou takové ndleditosti a (dafe uvedany pfimo
v uzaviené smlouvd. V téchto plpadech je pojem Specifikace slufby
uZfvany v téchto VEeobecnjch podminkéch a v dalfich dokumentech
uvedenych vbodu 19.4 tichto Vieobecnjch podminek shodny
s terminem smiouva,
Lvefejnd komunika¥n! &I znamend sl dle definice zékona
& 127/2005 Sb,, kters slouf zcela pebo prevazné k &uskmvénf vefeiné
dostupnych siuZeb elektronickyeh komunikac!, prostfednictvim této sfed
je poskytovéna sluZba.
..bgnoimtw je- kaddy, kdo spinil podminky stanovené psluinymi
prévniml predpisy a tmito V¥eobecnym! podminkami a itery md
s atelem uzavienu smiouvu. - -
~UElvatel™ je fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd vyullvé nebo Ebdd
vefejné dostupnou slufbu elektronickych komunikael,
»Koncovy ufivater je u¥ivatal, ktery nezajidtuje veFeiné komunikan(
it nebo veFejnd dostupné sluiby elektronickjch komunikaci,
~Vefejné dostupnd telafonni slufba® Je vaFejnd dostupnd sluzba
aloktronick§ch komunikael dodévans poskytovatelem na zékladé
smiouvy a umodfiujlcl uskutedfiovdni ndrodnlch @ mezindrodnich volan!

NOVERA as. (. VEeobecné podminlky™) -

2148

2.1.19

2.1.20

a pFistup & dsldm tistievého voldni prestiednictvim jedneho nebo vice &sel

slovache plény; tato sliufbe miZe podie potfeby zahmovat poskytavén(

jedné nebo vice siuteb uvedenych v zékonu & 127/2005 Sb,

~Vefeind dostupnd slukba elektronickych komunikac™ je sluiba
ek Ickgeh f, z jejmo? vyuZivinl nenl nikdo predem

vylouen,

Slukbn elel lyeh komunikaci™ je sluiba obvykie poskytovand
2a (platy, kterd spodivé zcela nebo ple’vg!nﬁ v pfenosu signdid po sitich
elektronitkyeh komunfiad, vietné telekomunikalnich sluteb, 5 viiimkou
slukeb, kieré nabizefl obsah prostfednictvim sl a sluZeb alektro
komuniiacl nebo vykondvajl redakini dohled nad absahemn penéenych
sitémi a poskytovanych sluibami eleitronickyeh komunikaci; nezahmuje
slubby informalnl spoleZnosti, které nespofivall 2cela nebo prevaind
v prenosu signéld po sitich elektronickeych komunikad!,
<Vieobecnd mmw*ﬁbj:nu tyto Vieobecné pod ky posotovin
vefejod  dostupné i komun: vyl
poskytovatelam v souladu s= zdkonem & 127/2005 Sb. a zdkonem
€. 513/1951 Sh. v platném znénl.

[ 5 yan

3. Platnost a Géinnost smicuwvy

.1

3.2

3.3

Smiouva miZe byt uzaviena pisemng, elektronicky GEZastnikovim
vypindnim a potvrzenim webového formulsfe poskytovatele
2 potvrzenim takové elextronické objedniviy poskytovatelem nebo
Gstn® pfi telefonickém rozhovoru GZastnika s operitorem kontaktniho
centra poskytovatele, s operftorem nebo speclalistou (seku péfe
o zhkazniky poskytovatele, s obchodnim reprezentantem SOHO a SME
oddélenl poskytovatele nebo s operdtorem kontaktniha centra extern|
firmy, kterd je k tomui vysloyng (smiuvnE) poskytovatelem opravnéna.
Zplisob (formu) uzavien( kankrétni smiauvy uréuie vidy poskytovate!,

Smil a/nebo slufby nabyvd platnost! dnem podpisu
oprivnEného zistupce poskytovatele a oprunéného zéstupce
Gtastnfka, dnem potvrzen| webového formuldie poskytovatele

* Gitastnlkem nebo dnem telefonického uzavien! smlouvy. Smiouva

nabyva Gfinnosti dnem zfizeni prvnf sluZby die pFialuiné smiouvy, pokud
neni ve smlouvE dohodnute jinak. Specifikace slufby nabyvd Gfinnost!
dnemn zf{zen| pHsiuiné sluZby, pokud nénf.ve smlouva stanoveno jinak.

v o key GEastafk 7 jakéhokoli diivodu zémémi zmafl nabyt
GEinnosti smiouvy a/nebo Specifikace sluiby, zejména tim, Ze
2 jakéhakoll divodu na jeho strand zémé&mé neumoini poskytovateli
zf{dit pfislulnou slubu nebo provést zm@nu sluiby, tak v souladu
§ § 36 odst. 3 ObZanského zékonfku je smiouva a/nebo Specifikace
slufby G¥nnd jake, kdyby dGfinnast smlouvy a/nebo Specifikace
slufby nebyla podminéna touta odkladaei padminkou, tzn. zHzenfm nebo
provedenim zmény pHisiulné sluzby..

4. Priva a zévazky poskytovatele

4.1
4.1.4

4.1.2

413
4.1.4

4.1.5

+.1.6

4.2,3

4.2.4

Poskytovatel je cprévnén:

pofadovet po GZastnikovl doloken/ Gdajll nezbytnych pro uzavkeni
smiouvy;

Jjednostranné ménit Veobecné podminky, ReklamaZni Fid, Provozni
pedminky poskytovénl veFejné dostupné slufby. elektronickych komunikaci,
Popls slutby 2 cenfk sluZeb;

omezlk poskytovén( slufby po nezbytn& nutnou dobu ze zévatngch divodd
uvedenych dile;

zménit Hsls GEastrické stanice z neléhavych technickfch dBvodl | bez

,souhlesu GEastnika, pokud je to nutné k Fidndmu pes &nl sluZby,

pfiternZ na tuto Zménu bude GEastnik pfedem upozorndn; technickym
divadem je rozhodnuti pHslu$ného spravnino orgdnu o zmeni Ysla nebo
dislovactho pldnu v souladu se z&kanem & 127/2005 Sb. nebo pakud fe to
stanaveno v jiném prévnim pFedpisu;

nepAjmout zménu-smiouvy pofadovanou GEastnikem, pokud provedeni
takové zminy neni technicky moiné nebo se GEastnik takovou zménou
snaf obejlt nékterd ustanovenf smiouvy, zejména pokud by pofadovans
zména obchézela smys! ustanoven| bodu 16.2.3 tichto VEaabecnyjch
podminek tykajidho se vyiftovdnl jednordzového storma v piipadé
nedodrien! minimdin{ doby u2ivinf siuiby ze strany GZastnlka;
nezi{ditsiuZbu neba nerealizavat zménu sluzby pofad u GiZastnik

v plipadech, kdy (GEastnik Umysing uvedl nespravné csobnl nevo
Identfikalnl Gdaje nebo soustavné opofd&né plati/platil nebo soustavné
neplatil/neplat! vyGEtovanou cenu 2a sluiby (soustavné opoidéné placen(
nebo soustavné neplacen( vizbod 16.4.5) nebo opakované porufufe/
porusoval smiuvnl podminky.

Poskytavatel se zavazuje:

ZFidit nebo zménit G¥astnikovi slufbu za podminek .a v terminech
stanovenyeh smlouvou a nepfetrits tuto stuZbu poskytovat za podminek
@ v cenach stanovenych smlouvou, s vyjimkou pFpadd déle uvedenych;
umcinit Ofastnikovi sezndmlt se s platnym zndnlm VEsobecnych
podminek, s Reklama&nim Fadem, Provoznimi podminkami poskytovan(
veféjné dostupné sluiby alektronickych komunikaci, Popisem sluZby
a Cenikem slufeb; -

informovat GZastnika o podstatnych zm&ndch smiuvnich podminek,
zejména o zméndch podmlinek stanavenych - ve Viieobeenyeh
P inkdch, Rekl Enlm Fédu, Provoznich podminkdch posiytavén
vefejné dostupné sluiby elektronickych komunikaci, Poplsu slufby,
Cenfku vefejnd dostupné telefonn/ slufby nebo Cenlkf prdavnych
siukeb, a to eleidronickeu formou (e-mailem nebo zvefejndnim na www
strinkdch poskytovatele www.gtsnoversiz), popr. i jinou formou,
napf. vyrozuménim prostfednictvim Informaca na vyGitovani sluZeb,
jinym adresnym *plsemmym vyrozuménim, vyrozuménim uinnym
prostiednictvim hlasové zpravy nebo zvefsjndnlm takové Informace
na viech kontaktnich mistech poskytovatele urfenych pro styk
s verefnost(; ) .

pakud podstatné zmény smiuvnich podminek pfadstevu)l pro GEastnila
zhorfeni podminek, ja poskytovatel povinen odpovidaficim zpdsobem

VEeobecnd podminky poskytovanf veFajng dostupné slufby elektronickych komunikaci platné od 1.4.2007 1/5
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4.26

4.2.7

4.2.8

42,9

4.2.10
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5.22
5.2.3

5.2.4

5.2.5
5.26 -

5.2.7

5.2.8

5.2.9
5.2.10

5.2.11

informovat ¢ nich GZastnika nejméné jeden (1) mésic pred nabytim
fejich dlinnosti @ soudasné tél o prévu GEastnilka vypovEdE. smiouvu
nebo jednotitvou sluZbu bez sankce die 16.2,1 Viesbeenych podminek
ipadé, ie Gastnik nebude zmEry smiuvnich podminek akceptovat, Za
avidajfe! zplsoby ozndmenf zmén smiuvnich podmiaek die tohoto bodu
povaiull zplsoby uvedené v pfedchozim bodu 4.2.3 Veobecngch
inek. Ob¥ smiuvnl strany Jasi, Ze vedkeré zménéné dokumenty,
kdy zm@ny sice vedou ke zhorSenl smiuvnich podminek GEastnika, ale
GEastnik nevyuiije svého prive vypovédét smiouvu nebo jednotiivou
sluEbu bez sankce die 16.2.1 VEsobecnych podminek, rabjvajl
platnosti dnem v nich uvedenym, a to bez ‘ohiedu na jakoukeliv nutnots
dal§] akceptaci ze strany GiGastnika;
v piipadech zmén smiuvnich podminek, které nezhardujl smiuvni podminky
[ je posicytovatel povinen Informovat GiEastnika elektronickou
formot (e-mailem nebo zvefeinénim na www ch poskytovatale
, popt. zplsoby uvedenymi v bodu 42,3 Vieobeenych
podminek, o zméndch nejrnéné sedm (7) dnf uBnnost jefich zmén,
Obé smiuvn strany souhlasi, 3¢ vedkeré dokumenty, kdy zmény
dou ke zhorden smiuvnich p k GZastnika, nabyval platnosti
dnem v nich uvedenym, a to bez chiedu na jakoukoliv nutnou akceptad ze
strany GEastnika.
roalizovet plijatou zménu smilouvy, poedovanou dEastnikem,
oboustranni dpdwwwu naplﬂ?imn dodatiu  smiouvy nebo
ve sluZby ve sjadna 5
m “komunikaénf zalfzonl a telekomunikadnl
Infrastruictury své sitl v takovém technickém a provoznim stavu, aby byla
slugba poskytovéna v souladu s podminkaml 2 parametry uvedenym)
ve smiouvi a v pAsiufnych prévnich pledpisech;
odstrafovat poruchy nebo zdvady vanlidé na svém  elektronickém
komunika&alm zaffzeni a svévaFaind kemunike&nisitlv souladus bodem
&, Poskytovatel necdpovids chy nebo zévady vinidé mimo jeho
elaktronické komun rafizen| » jeho veFejnou komunika¥ni si
Informovet ﬂd!asml ke o vd!gm meuib ich, &hmknménm
nebo nepravideinostech v pos! inl sluZby, kter¢ {sou val
v dostatefném pledstibu znémy;
Informevat G¥astnlka o zménd (%astnickéno &isia die 4.1.4 co nejdifve,
aviak nojpozdéji dva (2) mésice pfed provedenim téta zminy, polud nenl
v rozhednutl pFisiuného sprivniho orgénu stanovenn jinak, nebo pokud
prévni pPedpls nestanovi finak. ‘

a xivarky GEastnlica
OZastnik je oprévnin:
ufivat stukbu v souladu se smiouvou a pHistusngmi pravnim| predpisy;
paZédat o zménu smiouvy;
obracet se se svyml pfipominkami a %ddostm] na
nebo na autorizované partnery;

platiiovat reklamace proti rozsehu, kvalitd sluiby a (ftavané ceni.
ﬁw se Zavaiyje:
ukivat slufbu pouze zplisobern, kiery je v souladu s pHslusnymi prévaimi
pledplsy, pfisiuSncu smiouvou, témito Vieobeenymi podminkami,
Provoznimi  podminkami  poskytovénl vefejné dostupné  slutby
efektronickych komunikaci, Popisem stulby a plsemnyini navody a pokyny
poskytovatele; :
FédnE a vias platit za poskytnuté siuiby dle pisiudné smlouvy nebo
platného ceniku slufby v dobé poskytnutl sluZby; )
uiivat siufbu pouze prostfednictvim koncovyeh zafizen! schvilenych pro
pravaz v Ceské republice; :
neuZfvat stufbu v rozporu se zdvaznym prévnimi predpisy nebo v rozparu
5 dobryml mravy a_nezneuZivat pripojeni k veFejné kamunikadnf siti,
zejména neuskuteZiiovat &innost! uvedené déle v bods 16.4.2;
neprovédét 8dné Gpravy, v jefichz dsledku by nebylo moZno zajistit
bezpeénost provozu vefejné komunikaZnf sith;
ufivat dodate&ng zavedené zplsoby ochrany vefajné kamunika&ni sitd,
pokud je to ve prospch GZastnika nebo veFejné komunika&nf sitE;
neprodieng ohlasit _poskytovateli viachny sobd midmé skutenosti,
které by monly nepfiznivé eviivnit poskytovani slufby, zejména porus
vefejné komunika¥ni sitd a zdvady v poskytovinl slufby; v pipadé,
Ze je K é raffzen/ GZastnika pfy prostfednictvim vafejné
komunlkaéni sitd jiného provozovatele, pak také zménu typu, zruenl
nebo peloZen( telefonnl linky, xménu nebo zruZen! telefonntho &sla, zménu
refereniniho &(sla nebo zrudenl pstupu ke siuzbdm poskytovatele;
oznemovat pisemng nebo (stné u operdtora o centrs
paskytovatele, u’'operdtora nebo speclalisty Gseku péle o zdkezniky
poskytovatale, po celou dobu Géinnosti smlouvy zmEnu swych
identifikagnich Udajdl; GZastnfk, je-ll pravnickou osobou nebo fyzickou
osobou zapsanou v Obchodnim rajstfiku nebo v jiné zékonem upraveng
evidend, je povinen ozndmit peskytovateli zménu obchadnf firmy, popk.
jména a pHjmenl, zmé&nu sfdla nebo mista podnikdni, zménu 1¢, zménu
pravnl formy, pHpady pfemény spolednbsti dle zékopa €. 513/1991 Sb.
v platném znénl, pHpady uvedené v bodu 16.11 téchto Vieobecnych
podminek a zménu falkturelnl adresy; (Zastnik, ktery je Pyzickou
osoboy, je povinen ozndmit poskytovatell zménu jména a pHjmenl,
zménu adresy trvalého byditité (pobytu) & fakturani adresy, Zmény je
GEastik povinen czndmit poskytovatell do sedimi (7) pracovnich dnb
ode dne uskuteZnén( takové zmény; i v pFipadé Gstnfho ozndmenf 2mén
nenl (fastnik zbaven povinnosti tyto' zmény poskytavatoll doloZt
piisiutnymi plsemnymi dokumenty, a to nefpozdéll do péti (5) pracovnich
dnli ode dne Gstniho ozndmenl pisludnych zmén; v pipacs nespin&nl
povinnosti uvedené v tomto bodu ze strany GZastnfika, nese GEastnik
odpovidnost za vzniklou Ekodu,
nepfevéddt viastnl rﬁ“ a povinnosti, vypiyvajle/ ze smlouvy, na tiet/
osobu bez pFedcho: p{mmn.éhn sguhlasu poskytovatele;
umoinit ze zdvainych divodd osabdm, povEenym poskytovatelem,
pfistup k Gi€astnickym linkdm a elektronickym komunikaZnim zafizenfm
instalovanym poskytovatelem (napf. cdstrangnf poruchy nebo zavady,
vyména elektronickéha komunikagniho ‘zaifizenl, nutnd (driba etd,)
aumoinit jim pHstup do prosto; predem urfenych die s‘pecmkme
sluiby, zdlvodl zfizen/, zmény nebo ukonZenl poskytovéni slufby
v souadu 5 Proveznlmi podminkami pasiytovanl vefejné dostupné siufiby
elektronickych komunikadi; !
plipojovat  na zafizenl poskytovatele pouze takovd elektronicks
komunikacni zaffzenl, Kterd majl platnd technickd a bezpefnostn!
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5.2.12

5.2.13

5.2.14
5.21.15
5.2.16
5.2.17

5.2.18

5.2.19

5.2,20
5.221

5.2.22

GTSMNovers

osvidien|, povinnd pro provoz ve stit3, kde jekp:gnjovtnn' GEastnik
odpovidd za stav svého elektronického komuni ho uﬁjuni, Které
pfipojuje na zafizen poskytovatele, vietn& nastaveni parametrfl, pokud
nebude dohodnuts jinak;
Zzojistit soulinnest s poskytovatelem ofi pRipravé stavebnich a instalankch
Snnost  pru instalad, ﬁpwg‘w nebo demontdf technického zafizen!
P e, které so s poskytovanou siuZbou; takové soutipnost
sm;:;:'vﬁmv 22j5tEni plsemného souhlasu majitale objeltus majitele
vnitfnich rozvodl v objektu, ve kterém sa nachdzl lokalita GEastnika
(pHpadnZ vdalfich objektech uvedanych ve smiouvi), s provedenim
projektowych,  stavabn 8 instalalfnich prac!  av paskytnutl viech
pri ych podidadd a deidadd ke zpracavani projektové dokumentace
a e

pﬂw.ﬁnrm povolent;
m&;\n sviij ndklad potfebné provoznl prostory a podminky pro provoz
zal poskytovat v islosti s posk

Y Lr Y
e frak Al

prostory a Y, P

mn&ibumnbdﬁ&ﬁnmmggd:fm poskytovatele
nastaveni, Zapo] ia prostorové usp zaiizeni poskytovatele
v lokalité GZastnika proti stavu ph zizen! phisluiné sluhy;

ulinit vedkerd molnd opatfen], zabrafujld nepovolanym osobdm
manipulovet s elektronickfm komunika&nim zalzenim poskytovatele,
umisténym v lokalitd GEastniks, podkodit Je nebo je odcixit;

neposky pHsluEné sludby tet] ém, pokud k tomu nenl GEastnik
opravnén die z8kona & 127/2005 Sb., o elektronickych kemunikacich,
o nemd pisemny souhlas poskytovatele;

writit velkerd zafizoni poskytnutd GEastnikovi poskytovatelem ph
ukonten( smiouvy, popf. jednotlivé slu¥by, nebo na plsemnou Zdost
poskytovateie; .
uhradit poskytovatell veEkert niklady spojené se zfizenim nebo zménou
slukby, iteré musel poskytovatel vynaloit, protole G
podminky stanovend pro zfizeni nebo zménu siufby dle Provoznich
podminek poskytovdn! veFejnk dostupné sluZby elsktronickych komunikaci;
uhradit ' posiytovatell nikady é so sarvisnim zdsahem (tzn,
spojend s odstrandnim zdvady sl a/nebo poruchou komunikatnibo
zafizenl nebc komunlkeeni sité) nebo cenu za servisnl zdsah, popf.
fincu dohodnutou cenu, pokud servisn! zdsah byl uskutefnén na zikladé
pozadaviu Hasmﬂuod(?hlihnf mhg\l r;;bu. zévady‘,,ur:idamacz
poskytoviinf stu¥by apod.) a pokud se zjistl, zévada sluiby a/nebo
parucha komunikatniho zafizen! nebo kemunikaZnl sftd nenl na strané
poskytovatele nebo, Ze zévads bylz zplscbena GEastnikem nebo tret!
oscbou v dech, kdy za nl G&astnik odpovidd, nebo e zévada nebo
parucha vibec nenastala.

zafistit a pfediofit poskytovatell pisemné prohidSenl subjektu '&Fihzmé
GZastnické stanice, je-li potFebné pro zebezpedeni poskytovan! pHsiuZnych
siufeb poskytovateie;

piedioilt poskytovatefi najehc Zidost dokumenty, potwrzujici jeho
divéryhodnost a solventnost;

ufivat ochrannych zndmek poskytovatele pouze s v¥slovnym souhlasem
poskytovatele & pouze v souvislosti s ulivinim stuieb poskytovatels,
zplisobem nesatfuficim jefich hodnatu a v souladu se zdvazmymi prévnimi
predplsy ) .

neruit po dobu trvdni smiouvy nebo slufiby Gfastnictvi, die kterého
je GZastnlkovi poskytovdna {inym' poskytovatelem veFej &
telefonni sluZba; kterd je nezbytnd pro poskytovdni konknitn siuzby
posikytovatelem; neménit po dobu trvdnl smiouvy neba sluZby bez
souhlasu poskytovatele padminky GEastnictvl, za kterych je GZastnikovi
posikytovana finym poskytovatelem veFejnE dostupnd telefonnf slukba,
kterd je nezbytnd pro poskytovén( slufby poskytovatelem; souhlas
poskytovatele se zménou podminek Glastnictvl miZe byt GEastnikovi
‘poskytnut pouze v plpad, 3e bude pre & posky tell doloZeno,
e sluiby poskytované posiy louvy budou | po takové
zménd podminek (Zastnictvi modl byt naddle posicytovény GZastnikovi
poskytovatelem za stejnych dohodnutyjch perametril (tzn. fe nedojde ke
zrudeni slufby nebo zméné parametr sluZby).

e; Rozsah a Gzemnl vymezen| poskytované sluiby

6.1

6.2

7. Ceny a platebnl podminky
2.1

7.2

73

Rozsah poskytovené sluEby vietné nezbytnych specifikac’ o parametrd
slufby je uveden ve smlouvE, zejména ve Specifikaci slufby nebo
Poplsu slufby. Jednotiivé siufba je zRizovéna a poskytovana na zéklads
pi‘f:i\.léni jednotiivé Specifikace sluZby.

Sluiba Je poskytovana na Ozem! Ceské republiky,

Ceny.za posiytnuté siuiby a podrabnosti, tykajid se zplsobu jejich
Gttovdnl a placen, jsou uvedeny v pifsiuiné smiouvd a/nebo v Cenliu
slufeb urfeném va smiouvd nebo ve Specifikaci slufby, Ceny za
poskyinutou veFejni dostupnou telefonni slufbu a padrobnosti, tykajici
se zplsobu jefich (Ztovéni a placeni, popf. Jiné podminky tjkajid se zFizen(
s poskytovén/ vefejnd dostupné telefonni sluiby, jsou stanoveny
v plisluiné smiouv& a/nebo v Ceniku pFisiuiné vefejnd dostupné
telefonni sluZby a zejména ve zvolenédm cenovém programu vereind
dostupné telefonni slufby urfeném.ve smlouvé nebc Specifikac
slulby. Aktudinl Cenfky sluleb (cencvé programy) jsou GEastalkovi
k digpazicl v sidie poskytovatele nebo u autorizevanyech partnerd.
Poskytovatel miZe pofadovat zaplacen( 28iohy na poskytovéni sluzby &
poskytnut! odpavidajiciho zajisténl k vyrovnanl existujicich pohledavek za
Gémstnikem, R
Poskytovate| vystavl GZastnikovl po skonéenl jednoho (1) mési&niho
206&0ovacho obdobl zékladnl vz‘ﬁo&wﬁnl, vo smysiu cpatfen! obecné
povahy Ceského telekomunikainiho dFady & OOP/3/07.2005-4, k Ghradi
za sludby poskytnuté v uvedeném zd&tovacim obdobl a vytitovénl
dorudl GEastnikovi do patnact] (15) kalenddinich dnll ade.dne ukendenl
zitovactho obdobl. Takové wyddtovn( bude mit rdlekitost] dafového
a (etnfho dokladu.
Splatnast vy(ttovén( je &mict (14) kalenddfnich dnd od data vystavenl,
pokud se poskytovatel a g i jinak, D it sa
(& ik s poskytovatelem, Ie Ghrady. pRslulnych vyGovanych Edstak
za poskytnuté sluby budou providény poskytovatelem prostfednictvim
pHmych plateb z G&tu GEastnika (zv. inkasem z Gi&tw), je GEastnik

VEeobecné podminky poskytovan( vefejng dostupné slulby elektronickych komunikaci platné od 1.4.2007

ers



14.4

4.5

14.6

14.7

se pindni smiouvy, jako? | vedkeré Odaje o druhé strand, které vyplyvaji
zuzavient smilouvy nebo které se v souvisiosti ¢ jefim pingnlm dozyid.
Tyto informace nesd@Il tretf osabé bez plsemného souhiasu drubé smiuvn
strany a fﬂnnymg'nabun zafist], aby nedodlo k jejlch zneuZitl, Zdvazek
miZeniivost] plati feStE tFi (3) roky po zantku smiouvy.

Za porulenl povinnostl mifenlivosti stanovens v pledchozim bodu 14.3
52 neps & takové solilenl teli osobd, které mé prokazetelnd alespof
Jednu 1 thchio viastnosti:

- (idaj Je v;!‘ajn! znEmy§ nebo vefejndé dostupny jedtd pred sddlenim
strang;

- (daj je nutno sdlit thetf strand ze zdkonnych dlivodl; "

- (ida] je nutno sddift treti strand z divod{ oehrany oprévndnich zdjmd

Ez e,
%wn& souhlasl s tim, Ze poskytovatel a/nebo a jiné osohy,
které zpracavévall esobnf Gdaje na :&d& smlouvy & poskytovatalem,

jsou za podminek zhkonem £, 101/2000 Sb., o ochrand
osobnich Gdajli, v platném zn 2 Umto Sidnkemn oprévnini zpracovdvat
osobnf Udaje GEastnika za Gfelem vyuslvdni

pAi své podnikatelské &innostd, a to po dobu od uddlen! tahoto souhlasu do
uplynutf t (3) Iet od ukonZenl y. U¥astnik Je kadykoilv oprivnén
takovy dyolat pisemnym ozndmenim na adresu poskytovatele
(to neplatd pro phipady, hdi%;nmézi ke zpracovén| osobnich (dajd na zéidads
pavinnosti stanavend 2vidstnim| prévnimi predpisy). GZastnik probiaduie a
potvrzuje, 2e byl udElenim predmEméh souhlasy pouZen o veskerych
X pro nd| z vife uvedeného zékona,

, vysiovn® souhlesl ‘s §m, %e leho telefonnl hovor
5 operdtorem kontaktnfho centra, 5 operdtorem neto speclalistou dseku
péie o rhikazniky poskytovatela neba s cbehodnim reprezentantem SOHD
a SME oddilenl poskytovatele nebe s piislulnym At kontaktnih
centra externd firmy, mi)ze byt poskeyt I

i

pry
ovEna

a to vyhradnd | St kontroly poskytovanych sluZeb, zvySovan|
i

Jich kvality aochrany oprévnénych zajmd poskytovatele s dile
Scastniic/udivatel Souhlasl 5 tm, %o pHsluSny zdznam teleforniho hovory
Je poskytovatelam zdlohovdn po dobu nexbytné nutnou.

Sougist slufeb je i obfasné zashdnl int Enfch e-malll o daldich
nabidkich .za strany poskytavatele na adrasu GZpstnlka nebo jeho
kontaktni oseby. Tyto informaénl e-maily mohou mit charakterobchodniho
sdilenf podie ». &. 480/2004 Sb., zékon o nékterych siusbich informaéni
spoletnasti v platném znénl, UZastnlk mé v souledu se zékonem prévo

kdykoflv daldl zashdn( obchodnich sddlenf odmitnaut. Obchodnim sdienim -

nejsou informace technické, provoznl a informace tykafic se smiouvy,
v&otnE jejich piloh. 2

15, Zména smiouvy

15.1
15.13

15.1.2

1513

15,14

15.1.5

Smiouvu ze mEnit pouze timito zplseby:

phidénim nové priohy Spacifikace siuiby, podepsané opradvnéngmi
zhstupel obou smiuvnich stran;

nahrazenim Specifikace slu¥by novou Specifikac! siufby (zménovd
Specifikace siuZby), podepsanou opréivnénymi zéstupc obou
smiuvnich stran, nebo té: eiektronickou formou v pfipadech uvedenych
v Provoznich  podminkdch poskytovanl  vefejnd dostupné  sluiby
elektronickych komunlkacf; . .
pisemnymi Hsiovangmi dodsticy, podepsangmi opravnénynr wdstupci
obou smiuvnich stran nebo téf dodatky elektronickou formou pHipadech
uvedenfch v Provoznich podminkéch poskytovan! vefejng dostupné sluiby
elektronickych komunikacf; %

nabytim GZinnost! novych VEeobecnych podminek, Provaznich podminek
poskytovin/ vefejng dostupné siulby elektronickych *omunikacl, Popisem
€y, - prisiuiného Cenfku vefejnd dostupné telefonnl siulby nebo
Pﬁﬂfuingch Cenikil pFidavagch slueb, Reklamagniho Fhdu;

stné phi telefonickém rozhovoru GZastnliia & operdtorem kontaktniho

extern! firmy, kterd é (smiluvng) pasiy
aprdvnéna, a to v pfipadech, kdy se peskytovate! vzdd, cl= viastniho
uvéieni, poZadavky g‘csemné formy 2mé&n smiuvnino podminek tykajiclch
se fednetiivych druhl st

podminek vyslovn& souhlasf,

16. Trvanl a zénlk smicuvy

16.1

16.2
15.2.1

Smiouva a/nebo Specifikace siuiby se uzavird na dobu neurditou,
nealll vislovnd ve smiouvE nebo Specifikac slufby sjednénag, e
jsou uzavfeny na dobu urlitou (sjednand minimdlni doba udlvén! slukby
nezriamend debu urditou), Minimdlnl doba uBAni vefejnd dostupné
telefonni sluiby nebo pfidavnych siuZeb je uvedana v pHsluiném
Cenlku vatejné dostupné telefannf stuiby nebo Cenfku pHdavmych stuleb,
nenl-ll v pHsiulné Specifikaci siuiby, smicuvE nebo dodatku-smlauvy
stanovenc finak. Minimdini doba ukivani ostatnich vefen& dostupnych

- slufeb elektronickych komunikac je stanovena na 12 misicfi, nenl-

li vpfisluSném Cenlka sluby, Specifikaci sluiby, smlouvd nebo
dodatku smiouvy stanoveno jinak. Takts stanovend miniméin{ doby
uflvin{ vefejnE dostupnjch siufed elektron komunliac! se
potitajl ode dne zfzenl siufby, popF. ode dne proveden! zmény sluiby

e zménové Specifikace s| .

Zastnik miZa pfsamnd vypovEdet smiowvu nebo jednotiivoy slugbu:
do sedm| g'i:‘)’ dnf ¢d ozndmeni zmén Vieobecnfch podminek,
Reklamagniho Fédu, Provoznich podminek poskytovén( veFejn& dostupné
slufby elektronickych komunliac!, Foplsu alu!mbtaﬁﬁw vefejnd dostupné
telefonnl slufby nebo Cenikl pidavnych sluZeb, jestide poskytovatel
#mitc zménam| pedstatnym em zhorSll smiuvnl podminky pro
GEastnlia; smiouva nebo Sednotfivd slidtba je v takovém piipadé
ukonfena dnem pozbyt! platnosti plvodniha dokumenty platného pro
smiuwvnl vrtah mezi poskytovatelem a figastnlicem, kterého se pHsiuEns
zména v neprospéch (iEastnika i vpiipade, 3= Gfastnik nedorud
poskytovatell do 7 dnll od ozn [ prisiuinych zmén vZeobacngch
podminak, Reklamaénfhe Fadu, Pravoznich podminek poskytovin(
vefejnd dostupnd siufby elektronickych komunixed, Popisu sluiby, Cenfiu
vefejné dostupnd telefonn/ siuzby nebo pridavnych slufeb vypoved
v souladu s timto bodem, povaZuje se toto za souhlas GEastnika novym
ménim uvedenych dokumentl a tato smiouva a piisiudné sluzby
zistévaji v platnosti,

ufeb s (Zastnik s Ustnl formou zmén smiuvnich

16.2.2

16.2.3

16.3

16.4

16.4.1 .

16.4.2

16.4.3

16.4.4

16.4:5

16.4.6

16.5

16,6

16.6.1

souhlasy viastnika systému nebo sitE;

GTSBRNovera

s okam@itou Uinnostl, §j. dnem dorucent plsemné vypovidi poskytovateli,
PH  podstatném poruSen/ smiuvnlch zévazil poskytovatelem
v nésledujicich pFipadech:

) poskytovatel opakované, a to anl po plsemném upozoméni ze strany
OZastnika, nezfidil pofadovanou siukbu do 10 desetl) kalenddmich dnu
po ;g:nuﬁ infity k;vbu;ené pro %nléd-né slu b:' ve ”;'r::ouvi, Cenfku
siuiby, Popisu s nebo v pi né Specifikac! slufby;

b) | opakavand, a to ani po pisemném upozoménl ze strany
GEastnika, neproved| pisemné dohodnutou zménu siuby do 10 (aouertliz
kalenddFnich dnfl po uplyauti Ihty uvedend pro proveden zmény da
sluiby ve smiouvd, Poplsu sidby, Ceniku slukby nebo v pHsiulné
Specifikaci siufby;

? peskytovatel 'npah:wané zavinll  Zkodu na hmotném  majetiu
castnika;

u smiouvy nebo

ita Zinl th (3) méske azating
bezprostfednd nédsleduficho po dorudent
vipovidl poskytovatell, Podd-i Giastnik vipovEd die tohoto bodu
tak, e vipovidni Ihita skond dfive, nef je stanovend minimainf doba
uiivénl sluiby die 16.1, mé iytovatel privo vyhié G, i
za. mezi koncem vypovidni Inlity a upiynutim standvend miniméini
doby ﬂmmmwm(mm]wvﬂmmmb.
Wyie uBlych plateb se stanovl fako:

'3) 100 % sou¥tu pravideinych mésiEnfch cen a minimainich cen za provoz

u verejn2 dostupné telefonn! stuZby;
b) 100% soultu pravideinjch m lch cen u ostatnich veFejnd
dostupnifch sluZeb elektronickyeh kamunikadl,
Pokud je pravideind mésfénf cena a/nebo miniméini cena zo provoz
GZftovéna v nulové Vil nebo nenl Gtovdna vlbec, poufife se pro

oven! jed ého storna die tohota bodu pravideind mésiEni
cena a/nebo minimainl cena za provoz stanoveny Cenikem slufby. Neize-
Il vy¥i storna stanovit podle $3dného z pPedchozich ustanoveni, platf, e
poskytovatel. js oprévnén GEastnikovi vyGftovat ndklady, kters mu
s pfedZasnym ukonZenim smiouvy & stuby vzniknou,

smlouvy nen dotfena povinnost Gfastnika uhradit

poskytovatell vedkeré diuiné Sistky, anl oboustrannd adpovédnost za

phpadnou Ekodu, .
Paskytovatel milfe vypovéddt smiouvu nebo jednotiivou  siuZbu
s okamitou Geinnost!, Y. dnem dorudens plsemné vipovédi Gtastalkovi:
v pfipadé opakovaného a/nebo véiného nepinéni smiuvnich podminek

ze strany GZastnika; .
v existence d , ¥e GEastnfk zneudivd
vl sluZbu v rozporu se zévaznymi

piipadi Ovodného

verejnou komunike#ni st nebo

gaévnimf pFedpisy nebo v rozporu s dobrymi mravy, zejména nésledujlcim
sobem:

e ¢

a) G& ysiné nebo z nedb podporuje & umo#iuje jakéiol
nelegdinl &innost], nabo se do nich zapojuje, vietné prenosu;

b) komunikace porudujie! préva na ochranu osobnostl, dffen! pemiuv,
&iFeni poEitadovych virll, porulovsni viastnickych a autorskjch prév;

c) Gfastnik norulufe bezpefnost systému nebo sith ve snaze ziskat
neoprévnény pfistup;

d) "GZastnik neopravnénd vyusivé data, systémy a sit&, nebo neoprivnéna
zkoull, zkoumd & testuje zraniteincst systémé nebo sitf;

8) GEastnlk p & bezpeZnostnl a ovETovac] procedury bez vysiovného

f) GRastnik zasahufe doslufeb poskytovanfch jinym  uXivateldim,
hoatitelgkym systémlm nebc sitém (napF. formou pletfenf nebo zahican!
daty l;r't;ifh’omb!m}, svévoinych pol pretifit systém) a finjch 2dsahd
s nekalym ; s

g) GZastafk rozesid nevyZidanou elektronickou podtu  a pfispivd
do diskusnich skupin v rozporu s pravidly diskusnl skupiny, nebo jinak

" poruBuje zdsady obanského souZitl;

h) Geastnik uskuteZfiuje ziomysind nebo obtBiujled voldni jinym
Gm.nebo GEastnikdm, tedy | uflvatelim 2 G&astnikdm Jinych

. poskytovatell veFejnd dostupné telefonni sluZby;

1} dastnik uskuteffiufe zlomysind nebo obt&Eujlicl valdn na Esia linek
tisAového voldnl;
v phipadd, e (Eastnik nezakne ublvat Jednatilvou sTuZbu do 1 misice ode
dne zfizenl takové slufby poskytovataiem;
v pfipadd, 3o GEastnik nechal zrulit CEastnichl nebo bez souhlasu
poskytovatele zménil podminky d€astnictvl velejnd dostupné telefonnl
slulby jfiného poskytovatels, kters je nezbytnd pro poskytovin( siugby
{to platl ] pro ﬂpﬂﬂadv, kdy ke zruden( nebo zméné podminek GEastnictvi
x dévodd na strang jiného poskytovatele pifslufné vefejnd dostupnd
uZby, nap?. ukonden! GEastnicke inénl smiuvnich
podminek ze strany (astnika). .
v pHpadd, %e GZastnik soustavné opoZdénd piatil/platl nebo soustavni
neplatil/neplati cenu za sfugby, pfidems soustavnym opeEdénym placenim
se pro Glely tohoto ustanaven! rozumi zaplacenf nejméné 2 po sobd
jdoucich nl ceny po IndtE sptatnost a soustavnym neplacenim so
pro GZely tohoto ustanoven! rozumi existence nejméné 3 nezaplacenych
vyltovanl ceny za siuby,
V pApadech vipovid( poskytovatele dle 16.4.1, 16,4.2, 16.4.3, 16.4.4
nebo 16.4.5 mé peskytovatel privo Gftovat GZastnikovi a Géastnik
Je povinen uhradit peskytavatell jednordzovou &stku (storno), jehod
Im a vyde fsou upraveny v 16.2.3.
Poskytovate! mbis vypovidit smiouvu na dobu neurlitou nebo
jednotiivou siufbu (Specifikacl slufby) na dobu neu u z jakéhokoli
divodu, nebo i bez uveden/ divedu, s vypavidnl Ihdtou v déice tH
(3) mésicl, kterd zafind bEfet prvnim dnem mésice bazprostfednd
nésiedujicthe po doruten! Wpovadl GRastnikovi (tzn. takto nelze ukondit
smiouvu 2 Specifikaci siufby vrsvienou na dobu ur€itou,  neni-Ii
vysiovné smiuvnimi stranami sjednéna jinak).
Poskytovatel Ee oprdvndn odstouplt od smiouvy nebo jednotiivé
slugby s okal u (finnostf, Y. dnem dorufeni pisemného ozndmenl
0 udsm:g:m GZastnikavl v pHpadé:
e pH prizkumu realizovatelnosti ziHzeni {proveden zminy) slufby nebo
Pl _samotném zfizen( (proveden! zmény) sluiby zistf, e phsiuinou

louvy pro

-sluZbu nelze zfidit nebo provést jeil zménu z technickych divodd;

Véeobecné podminky posiytovdni vefejné dostupné sfuZby elektronickych kamunikac! platnd od 1.4,2007 . q/5
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16.6.2 e pH ziizenl slufby, provadin zrﬁ&w sluiby nebo pH odstrafiovéni oprawnEnym zéstupcem GZastnika » musf obsahovat takové Odaje, aby

ch G(Zastnik neposkytuje dostatadnou soudinnost poskytovatel x nf bylo zFe§mé, keo vipovid podivé a Esho se VYoV tykd (wakovymi Goajl

muladu se smiouvou; : . mohou bt zejména: obchodni Brma nebo&méno 2 piiimenl Gastnila, sidio

16.6.3 e se jecna o pHipady stanovens v 4.1.8, kdy poskytovate! neni povinen nebo trvalé bydiigte (pobyt) GZastnika, I, rodné Msio nébo datum narozen!

ZFidit nebo realizovat zmény sluEby pozadovanou (i&astnikem; G& iz, tislo ukonk & louvy nebo jednotiivé slukby), finak

16.5.4 v pfipadé cdstoupen! od smiouvy nebo jednotlivé sluZby die 16.5.2 ma Je a takovd vypovEd neplatnd, Uvedené v piedchazl vité platf | pro cendmenl
poskytovatal privo (&ovat dgastnlkovl jednerdzovou &istku (storno), 0 odstoupen| od smlouvy nebo jednotiiva slu¥by ze strany GZastnika.-

Jehof reZim a viSe Jsou upraveny v 16.2.3,

16.7 Je-li GEastnik fyzicou osobou, kterd pi uzavirdnl a pinéni smicuvy nejednd 18, Odpovidnost za Skodu @ néhrada Skody
v rdmd své obchodni nebo jiné podnikate/ské dnnosti, a je-ll: a) smiouva  18.1 Pos odpovidd pouze za skuteZnou Skodu na hmotném
nebo jednotiivd eluiba iréna : ks ym  par nebo m:%;ith‘ ﬁm, vzniiﬂor;‘ prokazetelné zndngar: pnm'aue,
poskytovatelem mimo prestory obvyklé k podnikdnl, Je GRastnific S vyfimkou plipadd vylu&ulcich odpovidnost padie na, kodu fe
oprévnén dstoupit od smiouvy n!h:%d“ ¢ sluiby do sedm)| poskytovatel povinen uhradit v prokdzand skuteZné wwii, nejvyde viak
@ mloummmmmmwumm.m-HWhmu wvy"!fﬂ'lmudckmhskﬂuh(:mo.ooo,- K&).
z%ena nebo nikwiiv, pFipadné do jednoho (1) mésfce ode dne jefiho uzavlen!,  18.2 Pristufnou &dstku dle predchozine bodu 18.1 poulije poskytovatel
pokud nebyls jeth siuzba zifzena, Privo ns odstoupeni od smiouvy nebo nejprve k vyrovnini srplamfch sohledévek za GEastnikem. Pokud takové
Jednotivé slufby die predchozl véty GEastnflovi nendledf v piipadé, lay pohieddvky neexistujl, nebo polaud k vyrovnani uréend nihrldlza Skodu
dMWWMMupan&o uvedend nepostaéuje, poskytovatel (&astnfkavi
poskytovatele UZelem uwzavieni smilouvy nebo fednotiivé stuEby: bezplatné sluZbu ve vyl pHsiuiné Edstky (eventuding snifenou o vyéi
b) smi nebo ed d shufba zaviine s poufitin pohled . Powze vpHpad¥, 2e bude ndhrada Skody poskytnuta
komunikace na délku, je GEastnik oprévnén odstoupt od emiouvy po skon Mmmhwy.hﬁemn‘hmdnvmmavpeﬂzhh.
nebo jednotlivé sluiby do ckamiiku ' Zzen( prsiudné (prvnl) slulby, 18,3 V pfipadd neposkytnutl slufby podie smiouvy Je odpovEdnost
mrommmmmmmumymmm, . poskytovatele omezana na povinnost urychlen! odsbranit zévady
m-}nmmmmum‘dammmm lnﬂrn!hdnﬂtm.mvréﬂtwwwams
adresy pi -mnmumm Gastky (nebo rozdll mezi neoprivnénd vy(itovanou cenou a skutefnou
sluZby die tohoto bodu, plsm. b), Jje iZastnik povinen ulinit ve zde cenou za poskytnutou slufbu). Poskytovatel tedy nenl povinen uhrazovat
uvedenyeh na lmnhkm&fa centru poskytovatele, Glfastnfkdm, resp. u¥lvatrelfim sluiby, nihradu v dlistedicu
16.8.  V plipadi zafi¥tén pfe  bed 0 dsla GEastnika od posky nmwm&ymmmmmw-mw. .
(prenoshteinast &sla), v pipadé zaveden! stusby volby jiného operdtora  18.4  (Eastnik dpovidd pauze zs skuteEnou kodu na hmotnd majeticu
nebo v pfipads, fe Udastnik zrull (astnictvi nebo provede hex souhlasy Poskytovatele, vaniklou prokazateind zavinénim GEastnika, nebo za
2ménu podminek (Lastnictd vefejné dostupné telefonnl skukecnou Skodu na hmotném majetku poskytovateie, zolscbenou thet]
siulby Jnho e, iterd fe nezbynd pro poskytovini stufby. osobou, které d¥astnik umoznil tuto Ekedu zplsoblt, ¢ kou pipadl
poskytovatelem gg plat! rm‘;nm kdy ke zrulenl pebo zmén vyludujicich nz:védnon podie zdkona. Tuto Skedu je G fk pavinen
Glastrictvi dojde z dlvodd na Jiného kytovatele pisiuing vefaing uhradit v proks ,néshdzﬁwév#ﬂ.nejvﬂevhkvevwmmtwckmn
dostupné tel sliuFby, napf, ukonden! ﬁg’:mbcé smiouvy pro nepindni Ceskyeh (300.000,- K:g Pokud by viak ke 3kodé die tohato bodu dodle
smluvnich mfnekmwmyﬁéamh;, budoupﬂsmn!j!dnuﬂlv! sluzby, umysingm fedndnim & opomenutim G& ka, je GOEastnfk ‘povinen
které nemohou byt iZastnikovi bez o niho &sla nebo uhradit takavou Skedu v pro € skuteéné vysl,
diky nastavent volbé operdtora nebo z dlivedd zrutent & mndny podmlhek 185 OZastnlk odpevidd za Bkodu, kterd vznlkne poskytovateli, pokud ples
Gastrictv ddle poskytovany, ukonZeny dnem, kdy je vatali dorudeno phadchoal up &nl poskyto Job-a&rja ¥ Einnost, kterd byls
od plejimajicho poskytovatele velgjné dompndpm slektronickych mwwﬂem oznaiena za zneulivini sluZby.
© akthacl pfenesani pHsluliného telefonniho tsta u 18,6 fk je odpovidny | vpiném rozsshu | za ¥kodu
takovitho pos! nobo okami¥lkem xprovozndnf sluidy volby 2plisobenou u¥lvatelom, U_Gmysing nebo z nedbalasti umo2ni
podle zéznamil poskytovatele nebo dnem, kdy poskytovatel zist, fe nen! ufivin! slufby, polad ufivatel &m ﬂhdchu u:zf :fp:mmlnr GZastnlka
n sl dle sjednany. etrl ve smiouvE, resp, v A peskytovatelem
— Wm&y. :aﬂbym‘ e doslo ke zrufen! GZasthictvl nebo bez oznagens umuﬂmh
Souhfasu poskytovatele ke zméns podminek O&astnictvl vefejnd dostupné  18.7 Jakmile GEastnik uznd nebo poskytovatel prokide Skodu dle 18.4, 18,5
teiefonni shafby finého Poskytovatele, kterd je nezbytnd pro poskytovén! nebo 18.5, zaplati (¥astnlk ndhrady Ekody v piné wii do thcet (30)
poskytovatelem. Ukon&en! jednotilvé slufby die pFedcher! vity se kalendéinich dndl bankovnim prevodem na Gdet poskytovatele,
pwaiuhmﬁﬁﬁysmlwwuukmhﬁbhﬁvésh&yfumwvﬁmédl : .
zestrany (astnfia die bodu 16.2,3, Poskytovatel je tedy oprdvndn 19, Spolednd a zévdrednd ustanoveni
GZtovat GEastnflovl jednordzovoy Estky (storme), JeiE refim a v¥be jsou ,19.1 Smlwen| vztahy mezi GZastnikem a poskytovatelem se fidl pravnim
upraveny v 16.2.3, a pFipadn@ dal¥f sjednané sm| sankee stanovend pro Fidem Cesks republiy, 2ejména zékonem & 127/2005 Sb. (2 elektronicajch
plipad ukonZen jednotivé sluiby wpovidl e strany GZastnfla a s bm knmunlkadchi 2 zikonem & 513/1991 Sb. (Obchadni 2ékonlk), v jefich
spojend nedodrZenl minimainf daby ugivanf shufby. V pfipads, %e 2 ddvody platném zndnl, Poskytovatel a Gastnilk - fyzickd asoba nepodnikejid - se
zde uvedenych dojde k ukonfenl smiouvy a/nebo sluiby (Specifikace- vysiovn dohodll, 2e jejich nnmnlvzmnhiun?smmqseﬂdfzikown
slufby) uzavfené na dobu urfitoy pred uplynutim sjednand doby, a to bez £ 513/1891 Sb. v platném znénl, obchodn ghkanlk £ vifimkami stanovenymi
ohiedu na to, je-fi nebo nenl-li sjedndna minimalal doba uiivénl siuiby, tak v § 262 odst. 4 zikona £, 513/1891 Sb. v Flatném an&ni, abchodni zékonli.
Je poskytovatel oprévnén vyuctovat GZastnikovl a dZastnik je povinen 19,2 PHpadné spory mez smiuynimi stranaml, vyplyvafld  ze smiouvy
uhradit jednordzovou Estku (storno), jejE- refim a vyie jsou upraveny nevyrelent smimou cestou, jefich? rozhodovénl nenl ‘v kompetend
v16.2.3, a to za obdobl od Lkonanf smiouvy nebc sluiby do konce plisiudného  sprévniho  orgénuy v souladu se zékonem & 127/2005 Sb,,
s‘_lednmédﬁth!nf:mlww niebo sluzby (Specifikace slufby), se budou rozhodovat v rozhod@m Fizen| podie zékona & 216/1994 Sh,,
16.9 Smiouva nebo jednotiivd sluiba miZe ‘byt vkonena toké dohodou o razhoddim Fzen, v platném zn8ni, Rozhod®m mm pi Haspadé¥ské
smiuvnich stran. ) komafe Ceské republiky a Agrémi komofe republiky podle
16.10  Smiouva bude ukonZena okamsikem ukonéenl poskytovan! poslednf Jeho Rédu tfemi rozhodd, Misto rezhodého Fizen! je Praha. Wydany rozhoddd
Jjednotlivé sluZby, nélez je kone&ny a vyk ¥ Nedohodnou-Ii se smi | strany na osobdich
16.11  Poskytovatel nebo GEastnlk jsou oprévnEni odstoupit od smlouvy rozhodcd do 30 dnd, prediosf spor K rozhodnut! pisiulnému soudy podle
s ckamiitou 08nnost], tf, dnem dorueni pisemného ozndmeni o adstoupeni zhkona &, 99/1963 Sh,, cbfansky soutniho Féd, v piatném znénl, -
druhé smiuvnl strand, pokud druhd smiuvnl strana pfestane byt subjektem 19,3 Za plsemné se povazujl prévnl Ukony dorudené politou, kuryrem, Faxem
piné zplisobitym k prévnim Gkonfim, el oprivnénl k podnikanf vatahujid © nebo elektronickou podtou. Podpisy GEastnliar a poskytovatele mohou
se k pfedmétu smiouvy pozbude pl t, nB jefi majetek bude prohlagen oyt nahrazeny mechanickym vyjadienim v sid Intermet, nebof je to
konkurz nebe ndvrh na prohtiZen! konkurzy bude zamitut z divodu s ohledem na charakter slugby & ostatnich sluieb obvykié,
nedostatku majetiku, nebo bude zhéjeno vyrovndvad fizen|, nebo  19.4 ‘V pHpadé rozpory ustanoven| jednotlivych &st! smilouvy a nise
vstoupl do likvidace, netic bude ne GZastnika uvalena nucend spréva, uveden§eh dokumentl majl pastupni pFednost ustanoven! tam uvedena
Poskytovate! je oprvnén odstoupit od smiouvy s okamEitou Séinnasti, podie tohato pofadl: i
pokud je na GZastnika uvalena nucend sprava, 19.4.1  Cislovand dodatky ke smiouv v pafadl od nejnovéjling k nejstariimu;

16.12 Phuhun&aﬂsnﬂouwnebojedmwvilruihyvipwéd, podanou (Zastnikem  18.4.2 Specifikace siuTby (soutdst! smlouvy)
pfed zfizenim stuiby nebo provedenim zmény sluiby, je GZastnik povinen 19.43  Smiouva o poskytovéni vefejné  dostupné  siusby slektronicicych
nahradit poskytovatell vynalofend vydaje, pripadajicl na i3 provedens komunilkacl;
price a jejich pHpravu. Uvedend v predchozl vistE piatf | v pHpacé ukonden/  19.4.4 Zvoleny cenovy program u veFafné destupndé telefonni sluiby;
smlouvy neﬂeﬂﬂoﬂwé slufby pled zhizenim nebo provedenim zmdny  19.4.5 Cenlk slu¥eb;

sluiby z divod uvedenych v 16.8 nebo vypovEd smiouvy nebo jednotiivé  19.4.5 Popis siulby (Popls sluzhy S5LA);
sluiby poskytovatelom dié.16.4 odstoupeni poskytovatele dle  16.4.7 Provoznf :zdmfnky pnskmvizal vefejni destuprd siulhy elektronickych
16.6.2,  to pfed Zizenim nebo provedenim zmény sluZby, komunikaci;
6.3 PA ukonZen! smiouvy je Gastnik povinen vrdtit posiytovatell bez 1948  Reklamadnl Hd paskytovén! vefeind dostupné siuiby elektronickych
bytelného prodien! v¥e, co fe viastalctvim poskytovatele, Vefkeré komunikaci;
pohiedéviy a révazky Yypiyvaild ze smiouvy vyrovnall smiuvnl strany  19.4.9  VEeobscné minky poskytovénl vefajnd dostupné siuiby elektronickych
nejpozdéfi do Ltyficet p&Y (45) kalendalnich dnl po fejlm ukondenl. komunikadl (southst! smlouvy). .
19.5 Neplatnost néktersho z ustanovenf sm louvy, dand zménou zdkona nebo
17. DoruZovén! a nileXitasti vipovEdi nebo ozndmenf o odstoupeni od razhodnutim oprdvnénych stétnich orpénd nebo rozhodnutim smiuvnich
smiouvy nebe jednotiivé sluiby stran, nemd viiv na pl h ustanoven! smiouwy, Smiuvni
171 Paskytovatel dorudl plsemnost na adresu G¥astnika, naposiedy strany se 2avazujf, 3e v pFipadé potfeby nahradi neplatné ustanovenf
oznimenou peskytovatell poStou, osobnd nebo jinym dohodnutim platnym bez zbytecného prodient.
zplisobem, Za doruZenou se povaiuje také plsemnost, ktars byla vicfena 19,6 Podpisem smiouvy (GZastnik potvrzuje, ia se s jednotiivymi Zhstmi
v mistnE p¥siubné provozovnd nmepmrlmmane&y{a Geastnikem smiouvy 2 do uvedenym! v bodE 15,4 sezndmll, Ze s nimi
vyzvednuta ve IhGté sedmi (7) kalendéinich dnd-ode dna fejiho uioZeni, souhlas! a bude dodriovat podminicy tam uvedend, které jsou.pro obd
17.2 mmmummnmwnammwm, povafuje se plsemnast miuvn( strany zivazné,
2a dorulenou  okamiikem potvrzen! odeslini na eledtroniciou adresu 19,7 Y text Veobecnfch podminek e zévazny. i
GZastnlka (&-mall) nebo potvrzen] o bezporuchovém plenosu dat (fax), 19.8 Vieobecné podminky, Provozni podminky peskytovan! veFaind dostupnd
17.3 Odepfe-ii Geastnik pisemnost pfjmout, Jje doru¥ena dnem, kdy jeil piijeti slulby elektronickych komunikad a Reklama&nl Fid poskytovatels isoy
" bylo odepienc. k dispozicl na viech kontaldnich mistech poskytovatele urfenych pro
17.4 WpovEd smiouvy nebo jednotlivé slufby ze strany G2astnfka musf styk s vefejndst! a na Internatovyeh strinkdch www.gtsnovera.cz.

byt ulindna plkemnou’ formou, musi byt podepsand GZastnikem nebo 19.9 Tyto VEeobecné podminky nabyvajl platriost! a Gdinnostl dnem 1.4,2007,

Vieobecnéd Inky poskytovant verejne c pré siulby elaktronickych komunikac platné od 1.4.2007 5/5



Dodatek ke smiouve o poskytovani vefejné

B

Kesmiowé e 2008/2160/00007

Cisio dodatku: 3

2 specifikaci slutby: 6/1,2/1

_ _(pFipadné sluzba isio): 815000000205124, 815000000047481

Poskytovatel
GTS Czech s.r.0., (spolenost s ruéenim omezenym zapsana v OR vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, viozka
145533) se sidiem Premyslovska 30 00 Praha 3, IC: 28492170, DI€: €Z28492170
. Prodejce: SURE ADVANCE /.
Telefon: ~ Fax:

Partnersks smiouva: 2009/5000/00002

__Obchodnf firma (Iméno):
ZapsamdvOR:
Ulice: Haviikovo nébfeziza e o =
Mésto: Ostrava - Moravské Ostrava P e b . psC:72881

IC/rodné Eislo: 00215732 e e BIGEE
_Cislopasu (ucizined): __ Zem&wydénf:
Opravnény zéstupce: JUDF. Iva Hrdinové ~ pFedsedkyné Krajského soudu v Ostravé
_Telefon: "~ Fax: ~ E-mall:_

_Krajsky soud v Ostravé

.oddil _ viokaE

1. Ovodni ustanoveni

1.1. Tento dodatek, uzavieny mezl poskytovatelem a Ucastnikem, upravuje druhy a vyl dohadnutych slev a daldich
piisludnych vyhod poskytnutych poskytovatelemn dlastnfkovi k vefejnd dostupné sluzbé elektronickych
komunikaci GTS telefonni pFipojeni poskytované poskytovatelem (astnikovi dle vyZe uvedené smicuvy a
Specifikace sluzby nebo pod vy$e uvedenym &slem sluzby (v pFipad@ rozporu mé prednost &islo sluzby). Pokud
neni &islo Specifikace sluzby ani &islo sluzby vye uvedeno, vztahuje se tento dodatek ke viem sluzbdm GTS
telefonnf pfipojeni, poskytovanym poskytovatelem GZastnikovi dle vySe uvedené smiouvy.,

1.2, Tento dodatek ruil a nahrazuje viechny predesié dodatky, které se vztahujl ke smiocuvé a specifikaci sluzby
uvedené vyle.

L.3.  V3echny ceny uvedené v tomtc dodatku jsou ceny bez DPH v zékonem stanovené vysl, pokud neni uvedeno
jinak.

2. Dohoda o cenovém programu

2.1.  Smluvnl strany se dohodly, Ze sluzba poskytovana U&astnikovi, die vyse uvedené smilouvy a specifikace slu¥by,
bude zpoplatiovana dle platného Ceniku vefejn& dostupné telefonni sluzby a cenového programu Novera B Piko
(déle jen ,cenik"). Ulastnik je povinen hradit ceny ve vysi stanovené v cenfku ode dne Géinnosti tohoto
dodatku, pokud neni v tomto dodatku uvedeno jinak.

3. Dohoda o minimalni cené za provoz

3.1.  Smiluvnl strany si v nize uvedené tabujce dohodly individudini minimalni ceny za provoz sluzby GTS telefonni
pripojeni, které nahrazujl ceny uvedené v pfisludnych ustanoveni platného Ceniku vefeiné dostupné telefonni

sluzby:
Typ pripojeni Minimalni cena za provoz / 1 pripojeni
_ EuroISDN PRI 30, E1 (CAS) 5 000 K¢ |
4. Dohoda o pravidelnych mésignich cenach za ptipojeni

4.1.  Smluvnl strany si v nize uvedené tabulce dohedly individuéini pravideiné mésiéni ceny za pripojeni sluzby GTS
telefonni pfipojen(, které nahrazuil ceny uvedené v pHisludnych ustanoveni platného Ceniky vefejné dostupné
telefonnl sluzby:

Typ pripojeni Cena
EuroISDN PRI 30 nebo E1 (CAS) cena je zahrnuta v cené za provoz -
__Linka bez pFipojeni __ __ cena je zahrnuta v cen& za provoz

GTS Czech s.r.0., Pfemyslovské 43, 130 00 Praha 3, Ceska republika // tel. 800 990 990 // info@gts.cz 1/3



5.

5.1,

6.1.

6.2.

6.3.

6.4,

7.1.

8.1,

8.2.

8.3.

8.4,

8.5,

GTS Czech's:r'6

Dodatek ke smiouvé o pPOoskKytovani verejne
dostupne siuzby elektronickvch Komunikaci
Dohoda o cenich za &iselnou provolbu

Smiuvni strany si v nffe uvedené tabulce dohodly individudini pravideiné mésieni ceny za &lselnou provolbu u
sluZby GTS telefonni pFipojeni, které nahrazujf ceny uvedené v pfislugnych ustanoveni platného Ceniku vefgjné
dostupné telefonni siuzby:

Provolba 1000 &lsel : cena je zahmnuta v cené za provoz |

Dohoda o cenach za provoz

Smiuvni strany se dohodly na individudini vy&i cen za provoz vybranych typl hovorl siufby GTS telefonni
pfipojeni dle nlZe uvedené tabulky.

Ceny za provoz ostatnich typl hovordl sluiby GTS telefonn! pFpojent (neuvedenych v této tabulce) jsou
Utastnikovi Ultovdny ve vy&i, kterd Je uvedend v prisiuném ustanoveni platného Cenlku vefejné dostupné
telefonnl sluzby, cenového programu, popt. die jiného ustanoveni tohoto dodatku.

VySe individudinich cen za provoz vybranych typl hovord sluZby GTS telefonni pFipojen :
Spicka Mimo spicku

Mistni hovory 0,530 o 0,530 |
Meziméstské hovory ‘ 0,530 ‘ 0,530 |
Mobilnf hovory s 1,280 1,280 |

Ceny za provoz sluiby GTS telefonni pFipojeni uvedené v body 6.3 se nezohledni pfi vysllani informaci o ceng
hovorli prostfednictvim tarifikaénich impulst (AcC), které vyslld vefejna telefonni Gstfedna smérem
k t&astnikovi.

Dohoda © minimaini dobé& uzivani sluzby

Smluvnl strany se dohodly, e minimainf doba u¥ivani sluZby GTS telefonnf pfipojeni die vy3e uvedené smiouvy
a pfisiusnych Specifikaci sluzby je stanovena na 24 mésicfi ode dne-

a) G&innosti tohoto smiuvniho dodatku pro sluZby zfizené pFed datem (&innosti tohoto dodatku,
b} ode dne zfizenl slufby pro sluzby z¥zené po datu d&nnost| tohoto dodatku.

Zavéreéna ustanoveni

Tento dodatek je nedilnou soulsst! shora uvedené smilouvy a vstupuje v platnost dnem, kdy je podepsén
opravnénymi zéstupcl obou smiuvnich stran.

Tento dodatek vstoupl v (&innost od 1. dne kalendéfnfho mésice bezprostfedné nasledujictho po doruteni
platného dodatku poskytovateli, pokud je oviem dodatek dorugen poskytovatell nejpozdéfi 5 pracovnich dnf
pfed koncem kalendainiho mésice, jinak vstupuje v (&innost a% od 1. dne druhého kalendafnfho mésice
nasledujictho po dorugeni takového dodatku poskytovateli.

Vztah tohoto dodatku a Ceniku veFejné dostupné telefonni sluzby véetné dohadnutého cenoveho programu je
vztahem specidinfho a vieobecného. Ostatni ustanoveni a text Ceniku vefejné dostupné telefonn{ sluzby véetné
dohodnutéhe cenového programu, kromé zmén uvedenych v tomto dodatku, se neméni a zlstdvajl v platnosti,

Tento dodatek se podepisuje ve dvou vyhotovenich, z nich ob& maji platnost origindlu.

Kazdd smiuvni strana obdrf jedno vyhotoveni.
Spr 1781/2013 /

Smluvni strany:
_Ukastnfk:

-_ Pusiyjta\}at_:g{: )

e . Datum: 771_2_.6.201_3 o
JUDr. Iva Hrdinova - pFedsedkyna Krajského

soud ars e

Michal Slarc;e—wskll tanai

. dméno a-funkce OE

GTS Czechis.i

Premy ' PodpBIHFAVNEREHD 254 Podpis oprév
18, PRSIt 43.130.00 Prana 3, Ceskd republica 7/ tel. 800 900 S0 4|
icrgggpyfip,\(gké;&i"ulé@»ﬂ-tha 3, Ceska republika // tel. 800 990 = . b 7Tl




Dodatek ke smiouve o poskytovani verajns

dostupnée siuzby elektronickych komunikac:

Kesmiouvé &: 2008/2160/00007 _ | 2 specifikaci sluby: 6/1,2/1
_Cislo dodatku: 3

__ | (pFipedné siuzba &sio): 815000000205124, 815000000047481

Poskytovatel

GTS Czech s.r.0., (spole€nost s ruenim omezenym zapsana v OR vedeném Mé&stskym scudem v Praze, oddll C, viozka
'145533) se sidlem Pfemyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3, IE: 28482170, DIC: CZ28B492170 _

Prodejce: SURE ADVANCE /. miouva: 2009/5000/00002
.Iei?_foE:“_ Fax'3 e i - _— e

‘Obchodnf firma (Jméno): _Krajsky soud v Ostravd

ZapsandvOR: . . oddil vioZka & _
Ulice: HavliZkovo nébfeZi34 = B o S
_Misto: Ostrava - Moravskd Ostrava e e — ___'PsC:72881
Irodné &isio: 00225732 02 o:cz o
Cisiopasu (ucizinc): _  Zem&wyddnl: .
_Oprévnény zéstupce: JUDF, Iva Hrdinové - pFedsediynd Krajského soudu v Ostravé

_ Telefon: — Fax: __ _E-mail;

1. (vodni ustanoveni

1.1. Tento dodatek, uzavieny mezl poskytovatelem a Ufastnikem, upravuje druhy a vy$l dohodnutych slev a dalgich
pHslusnych vyhod poskytnutych poskytovatelemn Gfastnfkovi K vefeing dostupné sluzb& elektronickych
komunikacl GTS telefonni pfipojeni poskytované poskytovatelem Ufastnikovi dle vyZe uvedené smiouvy a
Specifikace sluZby nebo pod vy3e uvedenym cislem siuZby (v pfipadé rozporu ma pfednost &slo sluzby). Pokud
nen! &slo Specifikace sluZby ani &slo sluzby vy3e uvedeno, vztahuje se tentc dodatek ke vSem sluZbém GTS
telefonni pripojeni, poskytovanym poskytovatelem G&astnikovi dle vySe uvedené smiouvy.

1.2. Tento dodatek rusf a nahrazuje viechny prededlé dodatky, které se vztahuji ke smiouvé a specifikacl sluzby
uvedené vyse.

1.3. VSechny ceny uvedené v tomto dodatku jsou ceny bez DPH v zdkonem stanovené vvi, pokud neni uvedeno
jinak.

2. Dohoda o cenovém programu

2.1, Smluvni strany se dohedly, Ze sluZba poskytovana GZastnlkovi, dle vySe uvedené smiouvy a specifikace sluZby,
bude zpoplatfiovana dle platného Cenfku velejné dostupné telefonni siuZby a cenového programu Novera B Piko
(dale jen ,cenik™). Utastnik je povinen hradit ceny ve wyii stanovené v ceniku ode dne d&innosti tohoto
dodatku, pokud nenf v tomto dodatku uvedeno jinak.

3. Dohoda o minimalni cené za provoz
R

3.1.  Smluvni strany si v niZe uvedené tabulce dohadly Individuaini minimdini ceny za provoz sluZby GTS telefonn!
piipojenl, které nahrazujl ceny uvedené v pfisluinych ustanovenl platnéhe Cenlku vefejné dostupné telefonni

sluZby:
Typ pripojeni Minimalni cena za provoz / 1 pripojeni
. EurcISDN PRI 30, EL (CAS) 5000 K& !
4. Dohoda o pravidelnych mési€nich cenéch za ptipojeni

4.1.  Smiuvni strany si v nfZze uvedené tabulce dohodly Individualni pravidelné mésiénl ceny za pFipojenf sluzby GTS
telefonnf pFipojeni, které nahrazujl ceny uvedené v pfisludnych ustanovenl platného Cenfku vefejné& dostupné

telefonni sluZby:
|_EuroISDN PRI 30 nebo E1 (CAS) | cena je zahrnuta v cené za provoz .
" Linka bez pfipojeni ! cena je zahrnuta v cend za provoz |
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Sodatek ke smicuveé ¢ poskytovani vereing
dostupneé siuzby elektronickych komunikac!

5. Dohoda o cenach za &seinou provolbu

5.1, Smiuvni strany si v nfize uvedené tabuice dohedly Individudin pravidelné mésicni ceny za &selnou provolbu u
sluiby GTS telefonnf plipojenl, které nahrazuji ceny uvedené v pHislusnych ustanovenl platného Ceniku vefejné
dostupné telefonn{ sluzby:

i_Provolba 1000 &iset ! cena je zahrnuta v cené za provoz

6. Dohoda o cenéch za provoz

6.1.  Smiuvn strany se dohodly na individusinl vy3 cen za provoz vybranych typd hovord slufby GTS telefonnl
pFipojeni dle niZe uvedené tabulky.

6.2. Ceny za provoz ostatnich typl hovor siulby GTS telefonn( pFipojen! (neuvedenych v této tabulce) jsou
U&astnliovi i¥tovdny ve vy&i, kterd je uvedend v pHslufném ustanoven platného Ceniku vefejné dostupné
telefonni sluzby, cenového programu, popt. die finého ustanoveni tohoto dodatku.

6.3. VySe Individudinfch cen za provoz vybranych typll hovorll siusby GTS telefonn( pFipojent :

SpicKa Mimo spicku

Fapis : 3
o2 K¢ za min.

Mistn{ hovory 0,530 j 0,530
Mezimé&stské hovory 0,530 ! 0,530
Mobiln{ hovory ! 1,280 [ 1,280

6.4. Ceny za provoz slufby GTS telefonn! pFipojen! uvedené v bodu 6.3 se nezotiledn| Pl vysildni Informac! o cend
e prostfednictvim tarifikaénich Impulsl (AoC), které wvyslid vefejnd telefonn| Gstfedna smérem

7. Dohoda o miniméini dobé uZivani sluzby

7.1, Smiuvnl strany se dohodly, Ze miniméIn{ doba uZivanf slufby GTS telefonni pfipojen( dle vy3e uvedené smicuvy
a prisluSnych Specifikacf sluZby je stanovena na 24 mésicti ode dne:

a) liinnost! tohoto smiuvniho dodatiu pro sluZby zFizené pFed datem GEinnost tohoto dodatku,
b} ode dne zFizenf slufby pro slulby zifzené po datu Ginnosti tohoto dodatku.

8. Zdvéredna ustanovenf

8.1. Tento dodatek je nedfinou soudst! shora uvedené smiouvy a vstupuje v platnost dnem, kdy je podepsén
opravnénym| zdstupci obou smiuvnich stran,

8.2. Tento dodatek vstoupl v d&nnost od 1. dne kalenddfnfho mésice bezprostfedné nésledujicho po doruken!
platného dodatku poskytovateli, pokud je oviem dodatek doruden poskytovatell nejpozd&ji 5 pracovnich dnf
pfed koncem kalenddfniho mésice, jinak vstupuje v G&innost a¥ od 1. dne Gruhého kalenddfniho mésice
nésleduficiho po dorugenf takového dodatiu poskytovateli.

8.3. Vztah tohoto dodatku a Cenlku vefejné dostupné telefonnf sluzby vEetng dohodnutdho cenového programu je
vztahem speciéiniho a vieobacného. Ostatn| ustanovenl a text Ceniku vefejnd dostupné telefonni slufby vietnd
dohednutého cenového pregramu, krom& zmén uvedenych v tomto dodatku, se neman! a zlistévaj( v platnosti,

8.4, Tento dodatek se podepisuje ve dvou vyhotovenich, 2 nichZ ob& majf platnost origindju.

8.5, Ka¥dd smiuvni strana obdr#f jedno vyhotoveni.

Smiuvnf strany: Spr 1781/2013
_Poskytovatel; _ L MG T
— Dm0 pawm 12.6.2013
Michal Starczewski - ManaZer napfimého prodeja  , JUDF. Iva Hrdinovs — pFedseditynd Krajskéhg
! soudu v
Iméno a funkee oprévnindho zéstupce poskytovatele ' Jméno a funkce oprévné
|
!
— Podpls oprévndného zdstupce poskytovatele i Podpls oprévnéného

GTS Czech s.r.0., PFemyslovska 43, 130 00 Praha 3, Ceskd republika // tel. BOC 990 990 /1 Info@gts.



Objednavka verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci

GTS internet DSL Spr 863/2014

Smiouva &.: 2009/5500/01648
Poskytovatel

GTS Czech s.r.o., (spolefnost s rufenim omezenym zapsand v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 145533) se sidlem
PEemyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3, IC: 28492170, pIC: CZ28492170, Bankovni spojeni: Ceskoslovenské obchodni banka, a.s., &.Gétu
17489033/0300 (mena CZK).

Prodejce SURE ADVANCE spol. s r.o. / Partnerska smlouva: 2009/5000/00002

Nahrazuje smiouvu &.: Specifikace sluZby/verze:

Ucastmk & Stavajici Gastnik ONovy GEastnik
Obchodni firma / Jména: Krajsky soud v Ostravé 7

Zapsané v OR nupasénv OR S - _oEd_ii B \_t_lo_zka & )
Sidlo:  Ulice: Havligkovo nébi"eii _ ‘ Cislo popisne 1835/34
Mésto:Ostrava - - ~ psti728s1
1€ frodné &islo/datum narozeni: auzxsnz DI¢: CZ00215732

Cislo pasu (u cizined): - ‘Zemé vydéni:

{_)pr_é!n_ény zastupce: . 7 Téiefon: o ) E-rﬁail: i
Lkalita ucastnika (pokud se lisi od sidla)

Ulice: Mésto: . psi:
Kontaktnl os.:Balajka JindFich - © Funkee:

Teiefon- 596:53503 = Mobul 7372«!_70_16 - E-mail-jhalajka@ksoud.ova jusﬂce.czl:! T hea

1

i
|
|
|
|
i

Platebni podminky, Fakturace
Cenik sluZby GTS internet DSL: Cenik sluzby platny od 1. 1. 2013

Minimaini doba uZivéni sluzby je stanovena na: O 12 mésicd B 24mesicd O mésicl

Jazyk vqutovém' - Ee;k; o anglicky o Zpusob Ghrady: B bankovnim prevodem O slozenkou O inkasem®
~ Zahrnout (et do jli exlstujldho ‘uétuz) & Ano, zakaimcke tislo: 303845 We_!-:care: B ano DO Ne [ i existuje

Faktura&ni adresa: (pnkud se lisi od snd!a) ) ) ]

'Preje:e si fakturu v elektronické podobé O Ano , e-mail B ne ( faktura Vam bude zasildna pouze podtou )

1) Uhrada inkasem je  mo#na a2 po doruteni bankou putvrzenahn svalenl k inkasu z Gétu Géastnika. 2) Pouze pro stdvajici ulastniky GTS Czech. Ano - sluzba GTS internet DSL bude zahrmuta
do vyUttovani spoleéné s dalimi sluZbami GEastnika,

Parametry sluzby

Telefonni Cislo”: 595136662 ) _Referenéni &islo®™: Cislo sluzby? :
Typ sluibv GTS internet DSL: EI Fun D Proﬁ O Basic E Busmess
Rychlost v kbll‘JS O 3192/512 D 1538‘3f753 & 20480/2048 O 40960/2048

A O Ponechat si stéva]:c.l telefonni sluzby od spolecnosti Telefonica Czech Republic, a.s. (déle také jen ,spoleénost Telefonica") a souéasné
: zFidit sluzbu GTS internet DSL od spoletnosti GTS Czech s.r.0. (poskytovatele) - tzn. sluzbu GTS internet DSL (s volanim).
Z¥idit slufbu GTS internet DSL od spoleénosti GTS Czech s.r.o. (poskytovatele) - tzn. nejprve zfidit slubu GTS internet DSL (s
B. [0 wvolanim) a ndsledn& ukondit telefonni sluZby od spolegnosti Telefonica - tzn. ukonéenim tohoto procesu bude poskytovéna sluzba GTS
internet DSL (bez volani).?

60 E Zfidit sluzbu GTS internet DSL (bez volani) od spolefnosti GTS Czech s.r.o. (poskytovatele) v uvedené lokalité Gcastnika.”

3) Nevyplfiujte v pHpadé, e nemate aktivni telefonni pHpojku od spolefnosti Telefonica. 4) Referentni Zislo naleznete na pravideiné fakture Telefonica. 5) Cislo sluzby ADSL pévodnine
poskytovatele. Vyplite v pfipad® pfechodu sluiby od finého poskytovatele ADSL/VDSL. 6) UkonZenim tohoto procesu bude kompletné ukonéena vefejné dostupnd telefonni sluzba a také
smiuvni vztah Géastnika se spoletnosti Telefonica. Zaroven dojde ke zrudeni soutasného telefonnino sia stanice, u které je slufba GTS internet DSL zfizovana. Pro ukondeni poskytovani

i sluby od spoletnosti Telefonica je vyZadovdne prilozeni Fédné vypinéného a podepsaného formuldfe . Zadost o zrudenl sluzby™ (2xoriginl). Daldi podrobnosti tykajicl se zfizeni sluzby
GTS Internet DSL (s volanim/bez voléni) vEetnd potdtku Gétovani prisiuiné sludby GTS internet DSL (s voldnim/bez volani) jsou stanoveny v platném Popisu slufby GTS internet
DSL. 7) Timto bude zfizena sluZba GTS internet DSL bez voldni v uvedené fokalitd Glastnika, kde neviastni aktivni telefonni pfipojku od spolefnosti Telefonica. Je vyiadovdno pfilozeni
dokumentu .Souhlas viastnika™ {2xoriginal).

Doplnkoveé sluzby

GTS bezpeény internet: [ Bronze [ Silver O Gold  E-mail: [0 Ano K Ne 1P pool: [J 4 Os 016
2ZvySena servisni podpora: [ 2SP 18 [J 25pP 12 WWW prostor: [J Ano X Ne Doména: www. .noveranet.cz
Objednavka koncového zarizeni a instalace Koncova zafizeni nejsou soucasti siuzby
Typ koncového zafizeni: [0 ADSL ZyXEL 1xETh [J ADSL ZyXEL 4x ETh+WiFi [ VDSL ZyXEL 4x ETh+WiFi [] Bez modemu

Adresa dorucem koncovych zafizeni: [ adresa sidla [ adresa lokality u(‘,astmka O fakturaéni adress

Jlna - o

Typ mstalace = Bez mstala“ce (samomstalacm bailcek) 0 mala Instalace [ Velka instalace -

Poznamka: Zména DSL na VDSL. Mési¢ni poplatek 1225 K& Objednavka modemu VDSL za 595 K& Zavazek 24 masict.
TATO SPECIFIKACE SLUZBY JE UZAVRENA NA DOBU NEURCITOU S VYSE SIEDNANOU MINIMALNI DOBOU UZIVANI SLUZBY.

Smiouva vstoupi v platnost okamzikem pisemného phjeti této objednavky ze strany poskytovateie. Smiouva je uzaviena na dobu neurfitou & nabyva u&innost zFizenim vefejné dostupné
siuZby elektronickych komunikad GTS Internet DSL dle této smlouvy. Smiouva bude ukencena uplynutim vypovédni Ihity v déice 3 masicl, kterd zalind béZet prvnim dnem mdsice
bezprostfedné nasledujiciho po dorufeni pisemné vypovédi druhé smiuvni strand. Tato smlouva se Fidi obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy CR, zejména zdkonem &, 127/2005 Sb., ¢
elektronickych komunikacich a zdkonem &. 513/1991 Sb,, obchodnim zdkonikem v jejich platném znéni. Poskytoy se touto } 1 Zavazuje zfidit a poskytovat GEastnikovi verejné
dostupnou slufbu elektronickych komunikaci GTS internet DSL dle podminek stanovenych v této smiouvé. U& se je stuzbu GTS internet DSL ulivat v souladu s touto
smlouvou a za sluibu GTS Internet DSL platit ve prospéch poskytovatele ceny v souladu s Cenikem slufby GTS internet DSL, neni-li mezi smiuvnimi stranami dohodnuto jinak.
UZastnik nesmi pouZit slufbu k obtéZovdni tfetich osob, zejména rozesildnim nevyiddanych dat. Ulastnik nesmi vyuditim sluZby jakkoli narudit prdvem chrindnd préva vatele &i
jinych osob. O&astnik se zavazuje vyvinout maximainl Usili % zajiSténi bezpeZnosti sité a utini takovd te:hnicki opatfeni, kterd zabrdnl napadeni a priniku do systémfl jinych G&astnikl
pmsthdnlc:vlm sm! Géastnika. V pfipadé takového priniku se GEastnik je aktivné spol ovat s posky na realizaci opatfeni, kterd by podobnym skutefnostem zabranila,

s tim, Ze p ¥ je opravnén reg sluibu ufivatellm s provozem vyznamné MLUICIR‘I primémé vyuZivdni sluZby ostatnimi uZivateli. Puskﬂovaml mize
Duust:wlr. pristup ke siuibd GTS internet DSL ﬂlvattlﬁm, Jejich? chovdnl Indikuje vyuivani technickych prostfedkl k obchdzeni podminek uZivdni sluiby & ukazuje na sdileni pfipojeni s
tretimi osobami. Smiuvni strany se zavazujl, nestanovi-li tato smiouva jinak, dodrzovat viechna ustanoveni VEeobecnych padminek, Provoznich podminek poskytewéni vefejné dostupnych
sluZeb elektronickych komunikad, Rekiamaéniho Fadu, Popisu sluZby GTS internet DSL a Ceniku sluiby GTS internet DSL, které jsou pro obé strany pri pinéni této smlouvy zdvazné.
Poskytovatel je oprévnén kdykoliv v priibEhu poskytovéni slufby GTS Internet DSL | bez souhlasu Gastnika provést zménu pAstupové technologie této slutby, a to | opakované.
Uskute&nénl této zmény sluZby véetné terminu jejihc provedeni bude GEastnikovl ozndmeno alespof 5 pracovnich dnil pfedem. V souvislosti s touto zménou sluZby bere uénn:nik na védomi
a souhlasi s tim, Ze pH zmé&nd pHstupové technologie sluiby dojde k vypadku v poskytovénr sluZby, a to maximding na dobu 48 hodin. U&astnik bera na védomi a souhlasl s tim, Ze tento
vypadek v posky'IovénI sluzby nebude zapefitdvan do nedestupnosti sluiby a fe nema prdve v souvisiosti s uskuteénénim této zmény slukby, resp. s vypadkem v poskytovénl sluiby z
ddvodu zmény technologle slukby, na jakékolly smiuvni sankce, néhradu 3kody, slevu z ceny siukby, popi. na ukonden této smiouvy.

Emmm Potvrzuji, Ze jsem Gcastnikem spol. Telefonica Czech Republic, a.s. pro uvedenou stanicl anebo zpinomocnén jednat yménem tohoto ulastnika. Potvrauji, ke vedkeré
Gdaje, které jsem uved! v této smiouvé, jsou pravdivé, Potvrzuji, Ze jsem byl sezndmen a scuhlasim se Vieobecnymi podminkami, Popisem sluiby GTS Internet DSL, se znémm Ceniku
sluzby GTS lm DSL, zejména pak s cenami slutby GTS Intermet DSL (s volanim/bez voldn(), 3 s minimalni dobou uZivini s| pFev
uvedenych dokumentd. v

Podpis opravnéného
Podepsal Ostravé , L pis op
dneei)s nov bstrav o [ EEEINIA zastupce Gastnika




Objednavka verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci

GTS internet DSL Spr 863/201L

Smiouva £.: 2009/5500/01648
Poskytovatel

GTS Czech s.r.0., (spoleénost s ruéenim omezenym zapsand v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 145533) se sidlem
Premyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3, IC: 28492170, DIC: CZ28492170, Bankovn! spojeni: Ceskoslovenskd obchodni banka, a.s., &.0¢tu
17489033/0300 (ména CZK).

Prodejce: SURE ADVANCE spol. s r.o. / Partnerska smlouva: 2009/5000/00002
Teleton: SENER Fax: £-mai S

Nahrazuje smiouvu &.: Specifikace ;Jﬁuﬁby/verze;

Ucastnik B Stivajici utastnik OINovy GEastnik
Obchodni firma / Jméno: Krajsky soud v Ostravé
Zapsané v OR: nezpasén v OR ~ oddi viodka &.
Sidlo:  Ulice: Haviitkovo nabresi Cislo popisné: 1835/34
Mésto:Ostrava B P5é:72881
1€ frodné &slo/datum narozeni: 00215732 "~ DIé: CZ00215732 - R
Cislo pasu (u cizincd): - Zemé vyddni: -
.Op_révnénf.-zésgubﬁej . - Telefon; E-mail;

Lokalita Gicastnika (pokud se lisi od sidla)
Ulice: Mésto: psc:

Platebni podminky, fakturace

Cenik siuZby GTS internet DSL: Cenik sluZby platny od 1. 1. 2013

Funkce:

Miniméini doba uZivénl sluZby je stanovena na: O 12mésich @ 2amésich O i 'mérsicﬁ 7 7 7
Jézvk vylétovéni: ﬁréesk\} O aﬁgllck\? | ZpBsob Ghrady: [ bankovnim prevodem [ siozenkou O inkasem®
" Zahrnout Geet do §iz existujiciho O&tu?; Ano, zdkaznické tislo: 303845 Webcare: [ ano [INe [JJiZ existuje
 Fakturaéni adresa: (pokud se li&f od sidla) o - - ' - '
PI"EJ:E-IG si fakturu v eiektro-ni;:ké ﬁodol:;é: D Ano , e-mail [ Ne ( faktura Vdm bude zasilana pouze pai‘tgu )
;.g \L'!'hr!‘da ﬁnlsanr,n ],::nso::é‘::.‘p? eéhﬂ,qiibankfu potvrzeného svoleni k inkasu z Gétu Géastnika. 2) Pouze pro stavajici Gtastniky GTS Czech. Ano - sluZba GTS internet DSL bude zahmuta
Telefonni &islo”: 595136662 Refarenéni &islo™® Cislo sluby® :
‘Typ slulby GTS internetDSL: Olfun | Opol | OBasic " B Business
Rychlost v kbit's ~ [J 8192/512 © [016384/768 . ®@20480/2048  []40960/2048

A O Ponechat si stdvajici telefonni sluZby od spoleénosti Telefonica Czech Republic, a.s. (ddle také jen ,spoleénost Telefonica®) a soutasné
5 ziidit sluzbu GTS internet DSL od spolecnostl GTS Czech s.r.0. (poskytovatele) - tzn. sluzbu GTS internet DSL (s volanim).
Zridit sluzbu GTS internet DSL od spoleénosti GTS Czech s.r.0. (poskytovatele) - tzn. nejprve zfidit sluzbu GTS internet DSL (s
8.0 volanim) a nasiedn® ukontit telefonni sluZby od spole&nosti Telefonica - tzn. ukonéenim tohoto procesu bude poskytovéna sluzba GTS
internet DSL (bez volani).”
C.®  zfidit sluibu GTS internet DSL (bez volani) od spoleénosti GTS Czech s.r.o. (poskytovatele) v uvedené lokalité Gastnika.”
3) Newyplfujte v piipadé, e nemdte aktivni telefonni piipojku od spoleénosti Telefonica. 4) Referenéni Eisto naleznete na pravidelné faktufe Telefonica. 5) Cislo slufby ADSL plvodniho

DSL. 7) Timto bude zfizena slulba GTS Internet DSL bexz voldni v uvedenéd lokalit® G&astnika, kde neviastni aktivni telefonni pfipojku od spolefnosti Telefonica. le vyZadovdne priloZeni
dokumentu ,Souhlas viastnika® (2xorigindl).

Doplnkové sluzby

GTS bezpecny internet: [ Bronze [ Silver [ Gold  E-mail: [ Ano B Ne [P pool: (D 4 Os 016
ZvyZend servisni podrpora:rli:l ZSI; 1871j ZéP 12 WWW prostor: l:l Ano & Ne Doména: www. .noveranet.cz
Objednavka koncove arizeni a instalace I SOU Soucasti sluzby
Typ koncového zafizeni: [ ADSL zyXEL 1xETh [ ADSL ZyXEL 4x ETh+WiFi B VDSL ZyXEL 4x ETh+WiFi [J Bez modemu

Adresa dorueni koncovych zafizeni: & adresa sidla [J adresa lokality GZastnika O fakturaéni adresa

Jind:

;ry}) instalace: _Béz instalace (samoinstalacni balicek) [J Mald instalace [ Velké instalace

Pozndmka: Zména DSL na VDSL. Mésiéni poplatek 1225 K& Objednavka modemu VDSL za 595 KE. Zavazek 24 masicl.

TATO SPECIFIKACE SLUZBY JE UZAVRENA NA DOBU NEURCITOU S VYSE SIEDNANOU MINIMALNT DOBOU UZiVANT SLUZBY,

Smiouva vstoupi v platnost okamiikem p ého prijeti této dvky ze strany poskytovatele. Smiouva je uzaviena na dobu neurfitou a nabyva Udinnosti zrizenim vefejné dostupné
sluiby elektronickych komunikacl GTS internet DSL dle této smlouvy. Smi bude uplynutim vypovédni Ihlity v délce 3 maésicl, kterd zaZind biZet prvnim dnem mésice
bez, né ndsiedujiciho po dorueni pisemné vypovddi druhé smiuvni strand. Tato smlouva se Fidi obecnd zévaznymi pravnimi predpisy CR, zejména zdkonem & 127/2005 Sb., o
feb ickych k ikacich a zak &. 513/1991 Sb., obchadnim zdkonikem v jejich platném znéni. Poskytovatel se touto smiouvou zavazyje zFidit a poskytovat Gastnikovi verejné
dostupnou sluibu elektronickych komunikad GTS DSL dle podminek sta ych v této smiouvé. Utastnik se zavazuje slufbu GTS Intemet DSL uZivat v souladu s touto
smiouvou a za slulbu GTS internet DSL piatit ve prospéch pasky le ceny v ladu s Ceni sluiby GTS internet DSL, neni-li mezi smiuvnimi stranaml dohodnuto jinak.
UZastnik nesmi poufit slukbu k obtéZovdni tFetich osob, zejména rozesildnim nevyiddanych dat. U&astnik nesmi vyulitim slufby jakkoll narulit prévem chrénénd préva vatele &
jinych osob. Uastnik se zavazuje vyvinout maximdini Usili k zajisténi bezpednosti sité a ulini takovd technickd opatfeni, kterd zabrdni napadeni a priniku do systéml jinych GZastnikd
prostfecnictvim sité GZastnika. V pfipadé takového priiniku se GEastnik zavazuje aktivng spolupracovat s poskytovatelem na realizaci opatfeni, kters by podobnym skuteinostem zabrdnila.
Uastnik souhlasi s tim, fe poskytovate! je oprévnén regulovat stufbu uFivateldm s provozem vyznamné prevySujicim priméme vyusivini slukby ostatnimi ufivetell. Poskytovatel miZe
pozastavit pfistup ke siuZbé GTS internet DSL uZivateldm, jejichi chovani indikuje vyuZivini technickych prostfedicli k obchdzeni podminek uzivani sluiby & ukazuje na sdileni pfipajeni s
tretimi osobami. Smiuvni strany se zavazuji, nestanovi-ii tato smiouva jinak, dodriovat viechna ustanoveni Vieobecnych podminek, Provoznich podminek poskytovdni veFejnd dostupnych
slufeb elektronickych komunikadi, Reldamatniho Fadu, Popisu sluiby GTS Internet DSL 2 Ceniku slufby GTS internet DSL, které jsou pro ob strany pA pinéni této smlouvy zdvazné.
Poskytovatel je opravnén kdykoiiv v pribéhu poskytovan! slufby GTS internet DSL i bez souhlasu G&astnika provést zménu pfistupové technologie této slufby, a to | opakované.
Uskutetnéni této zmény stuiby vietné terminu jejiho p i-bude G& ikovi oznd alespofi § pracovnich dnli-pledem. V- souvislosti s touto zminou siutby bere GEastrik ma védomi
a souhlasi s tim, fe pfi zménd pfistupové technoicgie slufby dojde k vypadku v poskytovdni sluZby, a to maximding na dobu 48 hodin. UZastnik bere na védoml a souhiasf s tim, Ze tento
vypadek v poskytovini slukby nebude zapolitdvén do nedostupnosti siuiby a e nema prévo v souvislosti s uskutefnénim této zmény sluiby, resp. s vypadkem v poskytovéni slufby z
divodu zmény technologie stufby, na jakékoliv smiuvni sankce, ndhradu ékody, sievu z ceny slufby, popf. na ukondeni této smiouvy.

; Potvrzuji, Ze jsem Glastnikem spol. Telefonica Czech Republic, a.s. pro uvedenau stanic anebo zpinomocnén jednat yménem tohoto U&astnika. Potvrzujl, te vedkerd

udaje, které jsem uved! v této smiouvé, jsou pravdivé, Potvrzufi, Ze jsem byl sezndmen a souhlasim se VE g SL, se znénim Canll:u;_ .
tvrzufi pievzeti vyie

H . Pop
sluiby GTS internat DSL, zejména pak s cenami slulby GTS internet DSL (s volénim/bez volani), a s minimdini dobou uZivéni slul
uvedenych dokumentd.
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