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Smluvni strany se dohedly, Ze pfed &lanek &. X. Zdvérednd u

r.r

nové Clanky nasledujiciho znéni, ¢imZ souCasné dochazi k pietislovani ¢lanku Zavéredna
ustanoveni:
X. Obecné podminky zpracovani osobnich adaju

1. UCelem zpracovani osobnich Gdaji ze strany Zpracovatele je zajistovani cestovniho
pojiSténi do zahrani¢i (déle jen ,,Sluzby“) v souladu se Smlouvou a s obecn& zavaznymi

pravnimi predpisy.
2. Zpracovani osobnich tidaju dle této smlouvy bude realizovano s nésledujicimi parametry:

a) Utel zpracovani je vymezen pfedmétem plnéni Smlouvy.



b) Zpracovavané osobni udaje:

d)

jméno, pifjmeni, typ cestovniho dokladu, &islo cestovnitho dokladu, datum exspirace
dokladu, nérodnost, datum narozeni a v pfipadé potieby pro naplnéni Géelu této smlouvy
i jiné (dle pozadavku Zpracovatele)

Osobni tidaje mohou byt zpracovavany pro nésledujici kategorie subjekti tidaji:

e zameéstnanci Spravce
e (lenové statutarniho organu Spravce

Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu Smlouvy ve znéni tohoto dodatku se rozumi
zejména jejich shromazd’ovéni, ukladénf na nosite informaci, pouZivani, t¥{déni nebo
kombinovéni, blokovani alikvidace svyuzitim manudlnich a automatizovanych
prostfedkli v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného poskytovani SluZeb.

3. Uchovévani, vracen{ a vymaz osobnich tidaji:

a)

b)

Zpracovatel nebude uchovavat osobni Gdaje o nic déle, neZ je piiméfené nutné
k dosazeni zamyslenych uleld, za jakymi byla data zpracovana dle Smlouvy.

V pfipadg, Ze osobni udaje nebudou nutné pro Géely popsané ve Smlouvé nebo po
ukonc¢eni Smlouvy, Zpracovatel:

(i) poskytne Spravci na jeho Zadost v dohodnutém formatu a na dohodnutych
nosiCich kopii vSech, piipadn®, upfesni-li to Spravce, n&kterych osobnich
udaji;

(i) a v pfiméfené lhité vymaZe osobni udaje z produkénich systémib. Zpracovatel
na vyzadani poskytne osv&édCeni o zni€eni a zprdvu shrnujici odstrandné
polozky.

XI. Prava a povinnosti Spravce

Spravee prohlaSuje, Ze poskytovani vekerych osobnich tdaji za udelem zpracovéni
Zpracovateli je v souladu pravnimi pfedpisy.

Spravee za GCelem zajistovani cestovniho pojisténi do zahranidi pro své zaméstnance
a Cleny statutarniho orgdnu povéfuje Zpracovatele zpracovanim osobnich Gdajii v souladu
s ptisluSnymi pravnimi ptedpisy.

Spravce potvrzenim konkrétni nabidky souhlasi se zapojenim dalstho zpracovatele
osobnich tdaji (leteckych spole¢nosti, touroperatord, hoteld), které jsou v jednotlivych
konkrétnich nabidkach spravci uvedeny a nasledn& spraveem potvrzeny

Sprévce je pii plnéni této Smlouvy povinen:

a) zajistit, Ze osobni tdaje budou zpracovany vZdy v souladu s Nafizenim a jinymi
pravnimi pfedpisy, a Ze tyto idaje budou odpovidat stanovenému u&elu zpracovani;

b) pfijmout vhodnd opatieni, aby splnil svou informa¢ni povinnost viiéi subjektim
osobnich udajli, tj. zejména poskytl subjektlim Gdaji stru¢nym, transparentnim,
srozumitelnym a snadno piistupnym zplsobem za pouZiti jasnych a jednoduchych
jazykovych prostfedkt vekeré informace a udinil veskerd sdé€leni pozadovand
Nafizenim a pravnimi ptedpisy o zpracovani osobnich udaji;



¢) poskytnout Zpracovateli souinnost nezbytnou pro plnéni Smlouvy. Spravce
je zejména povinen v piipadé, Ze pro plnéni povinnosti Zpracovatele dle této
Smlouvy jsou nutné jakékoli pisemné podklady, ptedat tyto podklady Zpracovateli
na jeho Zadost;

d) v ptipadg, Ze pro plnéni povinnosti dle této Smlouvy bude nutné vystaveni plné moci
&i jiného povéfeni &i opravnéni pro Zpracovatele, vystavit takovou plnou moc ¢&i jiné
povéieni & oprdvnéni Zpracovateli bez zbyteéného odkladu poté, co o to bude
Zpracovatelem pozadan.

XII. Prava a povinnosti Zpracovatele
1. Zpracovatel je pfi plnéni smlouvy povinen:

a) zpracovavat osobni udaje dle Smlouvy pro Spravce vyhradn€ za Gcelem, v rozsahu
a za podminek stanovenych Smlouvou a na zéklad¢ vyslovnych pokynt Sprévce
a zejména nesdruZovat osobni Gdaje, které byly ziskany k rozdilnym uceltim ¢i od
jinych Spravct;

b) zpracovéavat osobni Gdaje pouze na zakladé doloZenych pokynt Spravce, vietng
v otazkach pfedani osobnich udaji do tieti zemé nebo mezinarodni organizaci;

c) nezapojit do zpracovani osobnich udaji zadného dal§tho zpracovatele bez
predchoziho pisemného souhlasu Spravce;

d) byt Spravci ndpomocen pro splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na Zadosti
o vykon prav subjektu udajii, jakoz i pro splnéni dalSich povinnosti ve smyslu
Naftizeni, o opravnénosti poZadavkt subjekt idaji rozhoduje Spravce a Zpracovatel
se v tomto ohledu fidi jeho pokyny;

e) zajistit, aby systémy pro automatizovand zpracovani osobnich udaji pouZivaly pouze
opravnéné osoby, které budou mit p¥istup pouze k osobnim udajlim odpovidajicim
opravnéni téchto osob, a to na zaklad¢ zvlastnich uZivatelskych opravnéni zfizenych
vyluéné pro tyto osoby;

f) zajistit, aby osoby zabyvajici se u/pro Zpracovatele zpracovanim osobnich udajt,
byly zavazany k mlenlivosti stran zpracovani osobnich udajd, a to i po skonceni
jejich smluvniho vztahu se Zpracovatelem;

g) zajistit, Ze jeho zaméstnanci a dal§i osoby, které osobni udaje zpracovavaji pro
Zpracovatele, budou zpracovédvat osobni idaje pouze za podminek a v rozsahu
Zpracovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouvé;

h) ohlasit bez zbyte¢ného odkladu Spravci ptipadnd poruseni zabezpeCeni osobnich
idajti a spolupracovat s pfipadné s Ufadem pro ochranu osobnich udajii v nezbytném
rozsahu.

2. Pokud bude Spravci v souvislosti s prokazatelnym poruSenim povinnosti Zpracovatele
dle této Smlouvy uloZena (Utadem pro ochranu osobnich tidajt &i tieti stranou) povinnost
zaplatit pokutu nebo nahradit $kodu & poskytnout penézité zadostiu€in€ni, Zpracovatel
poskytne spravci od$kodnéni v plné vysi uloZené pokuty nebo uloZené néhrady Skody
¢i pen€Zitého zadostiucineni.

XII1. Technicka a organizacni opatieni

1. Zpracovatel pro Glely plnéni jeho povinnosti dle této Smlouvy pfijme takova technicka
a organiza¢ni opatieni za uéelem zabezpedeni ochrany osobnich Gdajd, aby maximalné
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eliminoval riziko ndhodného nebo protipravntho zni&eni osobnich udaji nebo jejich
ztraty ¢i pozménéni, moZného neopravnéného nebo nahodilého piistupu tfetich osob
k osobnim tidajtim, neopravnéného prenosu osobnich Udajd, jejich jiného neopravnéného
zpracovani, jakoZ i jejich jiného zneuziti.

V ramci technickych a organiza¢nich opatieni Zpracovatel mj. zajisti fadné plnéni svych
povinnosti ve vedeni zdznamd o &innostech zpracovani dle &. 30 odst. 2 Nafizeni.

V ramci technickych a organizadnich opatfeni Zpracovatel zajisti naleZitou personalni,
primyslovou a administrativni bezpe¢nost zpracovavanych osobnich idajii a bezpe&nost
informaénich nebo komunikaénich systéma a kryptografickou ochranu. Zpracovatel bude
osobni Gdaje chranit pfed pfistupem nepovolanych osob zamezenim piistupu
neopravnénych osob do jeho prostor, jakoZ i néleZitou ochranou software i hardware.
Zpracovatel tedy zejména:

a) zajisti, aby systémy pro zpracovani osobnich Udaji pouZivaly pouze opravnéné
osoby,

b) zajisti, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémi pro plnéni Smlouvy mély
piistup pouze k osobnim tudajim odpovidajicim opravnéni tchto osob, a to na
zaklade zvlastnich uZivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby,

¢) pofizuje elektronické zdznamy, které umozni urdit a ovéfit, kdy, kym a z jakého
diivodu byly osobni idaje zaznamenany nebo Jinak zpracovany,

d) zabrani neopravnénému pfistupu k datovym nosi¢tim a
e) neni opravnén ukladat osobni tidaje na vefejna aloZists.

Smluvni strany se budou navzijem informovat o vech okolnostech vyznamnych pro
plnéni pfedmétu této Smlouvy.

Smluvni strany budou zachovavat ml&enlivost o osobnich udajich a o bezpednostnich
opatfenich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich udaji, a to i po skonceni
této Smlouvy.

Smluvni strany budou postupovat v souladu s dal$imi poZadavky Natizeni a pravnich
predpisit o zpracovani osobnich tGdajd, zejména dodr¥ovat obecné zasady zpracovani
osobnich udajd, plnit své informaéni povinnosti, nepfedavat osobni udaje tfetim osobam
bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjekti udaji a poskytovat v této
souvislosti nezbytnou souéinnost.

Smluvni strany jsou pf plnéni této Smlouvy povinny postupovat tak, aby byly schopny
kdykoliv doloZit, Ze zpracovéni osobnich udaji je provadéno v souladu s Natizenim
a pravnimi predpisy.

XIV. Audit ochrany osobnich tdaji

Zpracovatel je povinen umoZnit Spravci ovéfeni souladu zpracovani osobnich udaja
provadéného Zpracovatelem se Smlouvou, Natizenim a pravnimi predpisy.

Zpracovatel poskytne spravei veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti dle Smlouvy, Natizeni a pravnich pfedpist a umozZni audit &i inspekci
(déle jen ,audit“) ochrany osobnich udaji v prostorach Zpracovatele (sidlo & dalsi
provozovny, kde dochazi ke zpracovani osobnich Udaji — dale jen ,prostory
Zpracovatele®).

Ovefovani tohoto souladu bude provadéno zejména kontrolou relevantnich podkladd
vyZadanych Spravcem od Zpracovatele, aviak Zpracovatel je povinen umoznit Spravci
provedeni auditu i vjeho prostorach. Audit bude proveden Spravcem, nebo jeho



zaméstnanci, nebo osobami Spravcem povéfenymi k provedeni auditu, nebo jinym
auditorem, kterého Spravce povéii k jeho provedeni.

Spravce informuje pisemné Zpracovatele o zdméru provedeni auditu nejméné
30 kalendainich dni pfed provedenim auditu. Soudasné Spravce informuje Zpracovatele
o tom, jaké postupy, databdze a dokumenty budou auditovany, v jakém rozsahu a jaka
data maji byt osob& provad&jici audit zpiistupnéna nebo poskytnuta.

Néklady na provedeni auditu ponese v plné vysi Spravce.

Osoba, kterd bude na zaklad® pokynu od Spravce, provadét audit v prostorach
Zpracovatele, je povinna dodrZovat veSkera bezpelnostni opatfeni Zpracovatele,
se kterymi bude Zpracovatelem seznamena, a obecné platné ptedpisy BOZP. Tato osoba
je soucasné v plném rozsahu vazdna povinnosti mlenlivosti ve smyslu pfislusnych
ustanoveni této Smlouvy.

V pitipad€, Ze v rdmci auditu bude zji$t€n nesoulad zpracovani osobnich udaji
se Smlouvou, Nafizenim ¢i pravnimi pfedpisy, je Spravce opravnén uplatnit vigi
Zpracovateli poZadavek na népravu zjisténého stavu.

II.

Tento dodatek nabyvad platnosti okamZikem podpisu vSemi smluvnimi stranami
a uCinnosti okamzikem zvetejnéni v registru smluv.

Tento dodatek se vyhotovuje ve Etyfech originalech, pfi¢emzZ jedno vyhotoveni je uréeno
pro Spravce a tfi pro Zpracovatele.

Za Poskytovatele: Za Objednatele:



