Smlouva
o zajiSténi spravy a udrzby IT
& 00 78 /r; /\'qg S5 722/2074
uzaviena mezi David Valka se sidlem Nadrazni 199, 251 64 Mnichovice ICO: 68863578
Bankovni spojeni : Fio banka, a.s., V Celnici 1028/10, 117 21 Praha 1, Cislo Gétu : 2600399288/2010 IBAN:
CZ5320100000002600399288 BIC/SWIFT: FIOBCZPPXXX
(v textu dale jen jako "poskytovatel")
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(v textu dale jen jako "objednatel")

Objednatel a poskytovatel se dohodli na uzavieni nasledujici smlouvy o zajisténi udrzby jednotlivych poditaét a
pocitadové sité v sidle Gymnazium Ridany, prispévkova organizace, Komenského namésti 1280/1 Rigany 251 01, jejimz
ucelem je predevsim zajisténi bezproblémového chodu vypoéetni techniky objednatele.

l. Prava a povinnosti poskytovatele

I,
Poskytovatel se zavazuje provadét (drzbu poéitacové sité i jednotlivych poéitadi a zalohovani objednatele

I.
Poskytovatel zajisti provozni funkénost pocitacl dle nasledujici priority (od nejvy$si po nejnizsi):

+ Zalohovaci zafizeni pro Ucetni systém a mzdovy systém, $kolni matriky, evidence Zaku, $kolnich zaméstnancd,
zakovska knizka nyni v aplikaci Bakalafi

* Sluzby a aplikace: Gcetni systém a mzdovy systém, Skolni matriky, evidence Zzakl, $kolnich zaméstnanct,
Zakovska knizka nyni v aplikaci Bakalafi, Moodle a webové stranky Skoly

* Server

»  Opticka sit, datova sit' a bezdratova sit

+ Kancelar Skoly v&. tiskaren, kopirovacich strojl a scannerd

»  Pristupovy dochazkovy systém

» Pocitace profesorli — stfedni priorita

« Pocitade v pocitatové ucebné

+  Kamerovy systém

» Tiskarny, kopirovaci stroje a scannery

1.

Poskytovatel ma odpovédnost za provedeni a kontrolu zaloh dle pfilohy &.1, dale za pravidelnou kontrolu a monitorovani
zalohovaciho UloZisté. Jednou za mésic probéhne zkuSebni obnova kritickych dat a jednou za 3 mésice probéhne
zkusebni obnova ostatnich dat dle specifikace v pfiloze ¢.1. K tomuto Gcelu vyéleni objednatel personal, ktery zkontroluje
a protokolarné potvrdi uplnost obnovenych dat.




Odpovédnost za kriticka data:

NeUspésné obnoveni zalohy star§i 14 dnl — nahrada Skody do vySe jednoho mésiéniho pausalu za sluzbu dle této
smlouvy. Neuspésné obnoveni zalohy starsi 1 mésice — nahrada Skody do vy$e dvou mésicnich pausald za sluzbu dle
této smiouvy.

Iv.
Poskytovatel zajisténi VPN pfipojeni s Sifrovanim pomoci certifikatu pro zaméstnance dle pfilohy &.2. Provede zaskoleni
a konfiguraci pfipojeni ne jejich poéitadi.

V.
Poskytovatel bude provadét pribézné aktualizace a instalace bezpeénostnich zaplat na zafizenich objednatele.

VI. Poskytovatel provede v ramci za¢atku spoluprace audit aktualniho stavu a moznych bezpeénostnich a provoznich rizik
systému. Navrhne opatfeni, které po odsouhlaseni s objednavatelem zajisti provozu schopny stav s minimalizaci rizik.
Soucasti auditu bude i aktualizace dokumentace a pfedani zapeceténé obalky s pfistupovymi Gdaji do systémd.

VII.
Poskytovatel zapUjci nahradni techniku pro pfipad del$i doby opravy &i reklamace zafizeni dle pfilohy &. 3

VI

Poskytovatel bude fesit komunikaci, reklamace ¢&i navrhy viiéi dodavatelim a tietim stranam, které souviseji s provozem
IT sluzeb. Objednavatel ucini kroky a pfeda pfistupové a ovéfovaci kddy, které jsou nezbytné pro takovéto jednani.
Pfedani pfistupovych a ovéfovacich kédu prob&hne protokolarné.

IX.
Poskytovatel zpfistupni telefonni, emailovy a webovy kontakt pro zaméstnance $koly pro piimé nahlaseni probléml s
chodem IT vybaveni a sluzeb dle pfilohy ¢. 4.

X.
Poskytovatel je opravnén na nezbytné nutnou dobu odstavit pocitacové systému pro odvraceni skod.

Xl.
Poskytovatel se zavazuje chranit data objednatele:
* Vpfipadé zpracovani ¢i zalohovani dat poskytovatel tato data zpfistupni pouze t&m svym pracovnikim, ktefi jsou
spolehlivi a jsou smluvné poskytovatelem vazani smlouvou: "Smlouva o bezpeéném nakladani s daty."
*  Poskytovatel se zavazuje k zachovani mi¢enlivosti o vSech skuteénostech souvisejicich z &innosti objednatele
jako i o vsech skutecnostech souvisejicich s touto smiouvou a to po dobu trvani této smlouvy a minimalné 10 let
po ukonceni této smlouvy.

XII.
Poskytovatel souhlasi s uloZzenim smlouvy do registru smluv za predpokladu, Ze budou zneéitelnéna osobni data, data
obchodniho tajemstvi (coZ je cena sluzby, pfiloha ¢.3 a ¢.4) a data technické a provozni povahy (pfiloha &. 1 a &.2)

ll. Prava a povinnosti objednatele

l.

Objednatel se zavazuje za poskytnutou sluzbu zaplatit ¢astku 40.000 K& (slovy: Etyficettisic/00) mési¢né. Splatnost faktury
bude 7 dni.

il.

Objednatel se zavazuje poskytnout druhé smiuvni strané maximalni moZnou souginnost umoziiujici fadné pinéni této
smlouvy.

M.

Veskeré poskytovatelem pozadované informace nutné k fadnému pinéni smilouvy je objednatel povinen druhé smiuvni
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4 f
le |
. | W,



V.
Objednatel se zavazuje platit veskeré faktury dodavatele véas. Pfi prodleni objednatele s platbou za poskytnuté sluzby
se strany dohodly na smiuvni pokuté 0,25% dluzné &astky za kazdy den prodleni.

V.

Objednatel se zavazuje k zachovani migenlivosti o véech skuteénostech souvisejicich s Ginnosti poskytovatele jako i o
vSech skutecnostech souvisejicich s touto smlouvou a to po dobu trvani této smlouvy a minimalné 3 roky po jejiim
ukonéeni.

Ill. Trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou a to do 31.12.2018.

IV. Zavér

]

VSechny zmény a dodatky této smlouvy vyZaduji pisemnou formu.

Il

Smlouva nabyva Gginnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a je vyhotovena ve dvou originalech, z nichz kaZda strana
obdrzi jedno paré.

[,
Strany prohlasuji, Ze si smlouvu piecetly a na vyraz bezvyhradného souhlasu s ni pfipojuji své podpisy.
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PaedDr. Anna Stoéesova Martinkova, Ph.D.
Gymnazium Rigany, pispévkova organizace

Za poskytovatele: r}

David Valka



