Smlouva o technické podpofe — Mikrobiologie pro centrdini laboratof

SMLOUVA

o poskytovani technické podpory

Mikrobiologie pro centralni laboratof

uzaviena niZe uvedeného dne, mésice a roku podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského

zakoniku
Cl. 1.Smluvni strany
1.1. Nemocnice Strakonice, a.s.
se sidlem: Radomyslska 336, Strakonice |, 386 01 Strakonice
IC: 26095181
DIC: CZ26095181
zastoupené: MUDr. Bc. Toméa$em Fialou, MBA, predsedou pfedstavenstva

a Ing. Lubosem Kvapilem, ¢lenem pfedstavenstva

bankovni spojeni: CSOB, a.s.

¢.a.: 199127585 / 0300
kontaktni osoba: MUDr. Michal Pelidek
telefon: +420 383 314120
e-mail: pelisesk@nemocnice-st.cz

(ddle jen ,objednatel”, ,,zadavatel”)

a

1.2. Janiga Labs, s.r.o.

se sidlem / mistem podnikéni: Moravand 2225/68, 169 00 Praha 6

IC: 63990148

DIC:  CZ63990148

zastoupeny/jednajici: Marcel Vale$, jednatel spole¢nosti

bankovni spojeni: Ceska spotitelna, a.s.

¢.u.:  163125369/0800

zapsan v obchodnim rejstiiku, vedeném Méstskym soudem v Praze odd. C, vlozka 38795

kontaktni osoba: Dr. Pavel Borusik, Director
telefon: 602 178 388
e-mail: pavel.borusik@jalabs.cz

(ddle jen ,,dodavatel, poskytovatel”)
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Tato smlouva je uzavirana v ndvaznosti na vefejnou zakazku s ndzvem ,Mikrobiologie pro centralni

laboratof”, zaddvanou objednatelem jakoZto zadavatelem.

ClL. 2.Pfedmét smlouvy

2.1.1.

2.1.2,

2.1.3:

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Dodavatel se zavazuje v rozsahu, kvalité a za podminek stanovenych touto smlouvou
provadét pro objednatele technickou podporu souvisejici s produktivnim provozem
aplikaci a informacnich systémuU pofizenych objednatelem.

Rozsah a podminky technické podpory jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Souéésti technické podpory jsou i prace vtomto ¢lanku smlouvy nespecifikované, které
vak jsou kfadnému provadéni technické podpory nezbytné a o kterych dodavatel
vzhledem ke své kvalifikaci a zkuSenostem mél, nebo mohl védét. Provedeni téchto praci
vSak v Zadném pfipadé nezvy$uje touto smlouvou sjednanou cenu.

Technicka podpora bude poskytovana

k aplikacim (informaénim systémum) a jejich dil¢im funkcionalitdm uvedenym nize
o Mikrobiologie pro centralni laborator (dale jen jako ,,IS Mikrobiologie®).

Technickd podpora viech rozhrani a konektor( je soucasti ceny poskytované technické
podpory jednotlivych aplikaci a informacnich systémd. Technickd podpora tak bude
hrazena vidy vyhradné za aplikace a informaéni systémy a nikoliv na rozhrani na né
napojend. Vsechna rozhrani a konektory budou objednateli k dispozici pro jeho potfeby
v ramci dodavanych informacnich systémd.

Technickd podpora bude poskytovatelem poskytovdna kvySe uvedenym aplikaci
a informaénim systémdm, ve kterych jsou zpracovavana data objednatele. Se svymi daty
objednatel naklada dle svého uvadZeni a mulZe je zpracovavat i v jakychkoliv daldich
informadnich systémech. Data nejsou daty poskytovatele. Poskytovatel odpovidd za
konzistentnost dat a data samotna pfi jejich zpracovani objednatelem v informaénich
systémech a aplikacich poskytovatele a to v souladu s aktudlni dokumentaci k témto
informaénim systémlm a aplikacim. Poskytovatel neodpovidd za data chybné zadand
objednatelem a ani za zpracovani téchto dat objednatelem v systémech tfetich stran.

2.2. Vzddleny pristup do prostiedi objednatele

2.2.1.

2.2.2.

Pfedmétem této smlouvy je déle i zajisténi a sjednani podminek vzdaleného pfistupu
dodavatele bez aktivni ucasti objednatele do prostfedi objednatele za G¢elem pInéni této
smlouvy o technické podpofe kinformaénim systémOm a aplikacim uvedenym
v predmétu plnéni této smlouvy.

Objednatel se zavazuje, ze umozni dodavateli vzdaleny pfistup k informaénim systémim
a aplikacim uvedenym v pfedmétu pinéni této smlouvy nejpozdéji do pracovnich 15 dn
ode dne uzavieni této smlouvy.
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Cl. 3.Doba trvani smlouvy

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Smlouva se uzavird na dobu neuréitou s Géinnosti ode, ve kterém doslo k akceptaci
v predmétu plnéni smlouvy uvedenych informacnich systéml nasazenych v prostredi
objednatele, s vyjimkou ustanoveni vztahuijicich se ke vzddlenému pfistupu, ktera nabyvaji
Uginnosti dnem uzavieni této smlouvy. U&innost je déle podminéna uvefejnénim smlouvy
v Registru smluv, které zajisti objednatel.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét jako celek, a to na zdkladé pisemné
vypovédi, prokazatelné doru¢ené dodavateli. Vypovédni lhita Cini 6 kalendafnich mésicl
a zatina béset od prvniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Dodavatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét a to na zakladé pisemné vypovédi,
prokazatelné dorugené objednateli. Vypovédni IhGita Cini 12 kalendatnich mésicl a zadind
béZet od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’
dorudena druhé smluvni strané.

Cl. 4.Misto pIlnéni

4.1.1.

4.1.2.

Mistem poskytovani technické podpory je Nemocnice Strakonice, a.s., zejména se jedna
o sidlo na adrese Radomyslskd 336, Strakonice 1, 386 01 Strakonice.

Predpokiddanym primarnim zpdsobem poskytovani pfedmétnych sluzeb je vzdaleny
pFistup poskytovatele do potitatové sité objednatele, ktery je dale upraven v této
smlouvé a ktery za u¢elem poskytovéni sluzeb, které jsou pfedmétem této smlouvy, bude
poskytovateli umoznén.

Cl. 5.Cena a platebni podminky

51.1.

5:1.2,

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

Cena za technickou podporu predstavuje nabidkovou cenu na technickou podporu
predlozenou dodavatelem v jeho nabidce na vefejnou zakdzku s nazvem , Mikrobiologie
pro centralni laboratof”.

Cena za jednotlivé sluzby poskytovani technické podpory je obsaZena v pfiloze ¢. 1 této
smlouvy.

Cena za poskytovani technické podpory je stanovena jako cena konecnd a Uplna.
Dodavatel neni opravnén pozadovat po objednateli poskytnuti zalohy.

Dodavatel na sebe bere odpovédnost za to, Ze fakturovana sazba a vyse dané DPH bude
vidy v kaZdé faktufe stanovena v souladu s aktualné platnymi danovymi predpisy.

Dafi z pfidané hodnoty bude pfipo¢tena k cené ve vy3i dle pravni Upravy platné ke dni
uskuteénéni zdanitelného pInéni.
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5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12,

5.1.13.

5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

Sjednanda cena na zakladé této smlouvy je cenou nejvyse pfipustnou, kterou je moiné
prekrotit pouze v pfipadé zvy$eni sazby DPH, a to tak, Ze dodavatel ke sjednané cené bez
DPH pfipo&itA DPH v procentni sazbé odpovidajici zdkonné upravé uaclinné k datu
uskutecnitelného zdanitelného plnéni.

Splatnost faktur ¢ini 30 dn(i ode dne jejich prokazatelného doruceni na adresu sidla
objednatele.

Faktura bude mit naleZitosti dafiového dokladu dle platnych pravnich pfedpist (zakona
¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, v platném znéni a zadkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni).

Faktury musi obsahovat nazev smlouvy, &islo G¢tu dodavatele a viechny udaje uvedené
v § 28 odst. 2 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

V pfipadé, 7e faktura — dafiovy doklad nebude obsahovat stanovené néleZitosti nebo
vném nebudou spravné uvedené (daje, je objednatel oprdvnén ji vrétit ve Ihité
splatnosti zpét dodavateli s uvedenim chybgjicich néleZitosti nebo nespravnych udajd.
V takovém piipadé prerudi béh |hity splatnosti a nova lhita splatnosti pocne béZet
dorudenim opravené faktury — dariového dokladu.

Cena bude dodavateli zaplacena bezhotovostni formou prfevodem na jeho bankovni Gcet.
Faktura je pova’ovéna za proplacenou okamZikem odepsani pfisludné castky z uctu
objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

Dojde-li ke dni uskutenéni zdanitelného pinéni ke zméné sazby DPH, bude dodavatel
fakturovat objednateli cenu s DPH ve vysi odpovidajici platné pravni Gpravé ke dni
uskuteénéni zdanitelného pinéni.

Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné dle zdk. ¢. 320/2001 Sb., o financni
kontrole ve vefejné spravé a o zmé&né nékterych zékonl (zékon o finanéni kontrole), ve
znéni pozdé&jsich predpist, provedly finanéni kontrolu zévazkového vztahu vyplyvajiciho ze
smlouvy s tim, Ze se dodavatel podrobi této kontrole, a bude spolupisobit jako osoba
povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zdkona pfi vykonu financni kontroly
provadéné v souvislosti s Ghradou sluzeb z vefejnych vydaja.

viechny faktury dle této smlouvy musi obsahovat nazev a registraCni Cislo projektu
,Modernizace provozniho informaéniho systému v prostfedi Nemocnice Strakonice, a.s.,
&. projektu €Z.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005424".

Pro pfipad, Ze poskytovatel je, nebo se od data uzavieni smlouvy do dne uskutecnéni
zdanitelného pInéni stane na zakladé rozhodnuti spravce dané ,nespolehlivym platcem”
ve smyslu ustanoveni § 106a zakona &. 235/2004 Sb., o DPH, ve znéni pozdéjsich pfedpis(,
souhlasi poskytovatel s tim, Ze mu objednatel uhradi cenu pinéni bez DPH a DPH
v pfislusné vyii odvede za nespolehlivého platce pfimo pfislusnému sprévci dané.
V souvislosti s timto ujednanim nebude poskytovatel vyméhat od objednatele Cast z ceny
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5.1.17.

5.1.18.

pInéni rovnajici se vy$i odvedeného DPH a souhlasi s tim, Ze timto bude uhrazena Cast
jeho pohledévky, kterou ma vici objednateli a to ve vysi rovnajici se vysi odvedené DPH.

Poskytovatel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu
(pfedmétu plnéni této smlouvy) véetné Ucetnich dokladl minimalné do konce roku 2028.

Poskytovatel je povinen minimdlné do konce roku 2028 poskytovat pozadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu (pfedmétu pInéni této smlouvy)
zamé&stnanctim nebo zmocnénctim povéfenych organii (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské
komise, Evropského déetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho ufadu, pfislusného orgénu
finanéni spravy a dal$ich opravnénych organi statni spravy) a je povinen vytvofit vyse
uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu
(pfedmétu plnéni této smlouvy) a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

5.2. Technicka podpora

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

Cenu za poskytovani technické podpory hradi objednatel v Etvrtletnich platbach zpétné.

Dodavatel je za kazdé Etvrtleti poskytovdni sluzeb opravnén vystavit fakturu vidy nejdfive
k datu 1.dne kalendafniho mésice nasledujiciho po Ctvrtleti, ve kterém byla poskytovéna
sluzba, po dobu trvani smlouvy.

Po uzavieni této smlouvy je dodavatel oprdvnén vystavit fakturu v pomérné &ésti
odpovidajici zbytku &tvrtleti, ve kterém dosSlo kakceptaci software v prostiedi
objednatele, ke kterému jsou poskytovan sluzby technické podpory na zékladé této
smlouvy.

Cena za poskytovani technické podpory bude hrazena na zakladé faktur vystavenych
dodavatelem.

Cl. 6.0dstoupeni od smlouvy

6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

Smluvni strany jsou opravnény od smlouvy ihned odstoupit v pfipadé zavainého porudeni
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy druhou smluvni stranou. Odstoupeni je G¢inné jeho
doruéenim druhé smiuvni strané.

Za zavainé porudeni povinnosti dodavatele se rozumi prodleni dodavatele s plnénim
povinnosti specifikovanych v ¢ldnku 2. této smlouvy a zejména jeji pfilohy €. 1 o vice nei
30 dni, pokud toto prodleni zplisobil dodavatel, a odmitnuti provedeni technické podpory.

Zavaznym porudenim povinnosti objednatele se rozumi prodleni objednatele s Ghradou
faktur podle této smlouvy o vice nez 30 dni.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy bude do 30 dnl provedeno vypofadani smluvnich stran.
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Cl. 7.Mléenlivost

7.1.1.

7.1.2.

£:1:3.

7.1.4.

a)

b)

.15

7.1.6.

Smluvni strany povaZuji obchodni a technické informace, které si vzajemné poskytly
v souvislosti s touto smlouvou, za diivérné a nesmi je prozradit tfeti osobé nebo pouzZit
pro jiné Gcely neZ pro pinéni svych zavazk( podle této smlouvy s vyjimkou pfipadl, kdy
Udaje jsou, nebo maji byt urfeny tfetim osobam ze zdkonnych davodu, napfiklad
uvefejnéni v registru smluv anebo na profilu zadavatele. Smluvni strana, kterd tyto
informace prozradi nebo zneuiije, je povinna nahradit druhé smluvni strané vzniklou
skodu.

Smiuvni strany zajisti, aby osoby, které spolupracuji v ramci této smlouvy, zachovavaly
mléenlivost o véech informacich, s nimiz pfijdou do styku v souvislosti s touto smlouvou.

Smluvni strany udini veSkera potiebna opatfeni, kterd zamezi vyzrazeni informaci
ziskanych v souvislosti s plnénim podle této smlouvy.

Za dGvérné nejsou povaZzovany informace, které jsou:

obecné znamé,
prokazatelné znamé smluvni strané pred jejich pfedanim druhou smluvni stranou,

legélné ziskané smluvni stranou od tfeti osoby ¢i jinak, aniz by bylo omezeno pouiiti €i
zvefejnéni takto ziskanych informaci,

ziskané vlastni ¢innosti smluvni strany nezavisle na uzavfeni této &i jiné smlouvy,

povinné zvefejiiované v souladu s ustanovenimi pfislusnych zékon.

Smluvni strany nejsou opravnény pofizovat kopie informaci, s nimiZ pfijdou do styku pfi
plnéni svych zdvazkl podle této smlouvy, pokud to neni nezbytné nutné. Smluvni strany
nebudou zji$tovat informace, které nejsou nezbytné nutné k fddnému provddéni sluzeb
na zakladé této smlouvy.

Smluvni strany se v souvislosti s touto smlouvou zavazuji udinit opatfeni potfebnd
k zaji$t&ni ochrany pFed $ifenim pocitaéovych virti a nelegalnich poéitatovych programdl.

Cl. 8.Zaruka

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

Dodavatel poskytuje zaruku na to, Ze je opravnén poskytnout pfedmét plnéni smlouvy dle
této smlouvy objednateli a neporuduje Zzadnd autorska prdva ani jind vlastnickd prava
zadné tieti strany.

Dodavatel poskytuje zdruku na to, Ze veskeré vlastnosti aplikace, véetné jejich pfipadnych
update, upgrade a novych verzi, budou po celou dobu Gcinnosti smlouvy, v souladu
s obecné platnymi pravnimi piedpisy CR.

Dodavatel nese odpovédnost za to, ze technickd podpora bude poskytovdna v nejvyssi
dostupné kvalité tak, aby vyhovovala potfebam objednatele.
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8.14.

Dodavatel se zavazuje, Ze technicka podpora bude zajistovana tak, aby predmét technické
podpory byl zplsobily pro uZiti k smluvenému ucelu a zachoval si smluvené a obvyklé
vlastnosti.

Cl. 9.Kontaktni osoby a opravnéné osoby

9.1. Kontaktni osoby

9.1.1.

9.1.2.

9.1.3.

Cl. 10.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami v zéleZitostech této smlouvy bude probihat
prostfednictvim kontaktnich osob. Kazda smluvni strana jmenuje kontaktni osobu. Kazda
ze smluvnich stran ma pravo zmeénit ji jmenovanou kontaktni osobu, je vSak povinna
vyrozumét o kazdé zméné druhou smluvni stranu. Zména kontaktni osoby je vici druhé
strané ucinna teprve okamzikem prokazatelného dorudeni takového vyrozumeéni.

Kontaktnimi osobami za objednatele jsou:
Bc. Milan Skrle, vedouci IT oddéleni

Kontaktni osobou za dodavatele je:
Dr. Ladislav Janiga, ve vécech technickych
Dr. Pavel Borusik, ve vécech smluvnich a obchodnich

Komunikace mezi kontaktnimi osobami bude uskuteé¢hovana v elektronické podobé
{email, HelpDesk) nebo telefonicky.

Veskera korespondence mezi smluvnimi stranami bude ¢inéna v pisemné formé
a doru¢ena druhé smluvni strané, pfitem:Z pisemna forma je zachovana i v pfipadé
emailové zpravy.

Vzdaleny pristup do prostredi objednatele

Vzdéleny pfistup je poskytovan vyhradné dodavateli a nelze ho ddle pfevadét na jinou
osobu nebo osoby. Poruseni této povinnosti bude povaZovano za podstatné poruseni této
smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze vzdaleny pfistup kinformaénim systémdm a aplikacim
v prostiedi poéitalové sité objednatele na zdkladé této smlouvy bude vyuZivat jen za
Géelem dodévky téchto informaénich systéma a aplikaci a poskytovani sluzeb uvedenych
vtéto smiouvé. Porudeni této povinnosti bude povaiovano za podstatné poruseni
smlouvy.

Dodavatel se zavazuje postupovat pfi realizaci svych prav a povinnosti vyplyvajicich z této
smiouvy tak, aby v politatové siti objednatele nezpusobil poskozeni, ztratu nebo odcizeni
dat. Pokud by se tak stalo, zavazuje se na vlastni ndklady takto vzniklé zavady odstranit
v co nejkrat$im terminu, nejpozdéji vdak do 5 pracovnich dnd.
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Cl. 11.

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3:

11.1.4.

11.1.5.

11.1.6.

11.1.7.

11.1.8.

Cl. 12.

12.1.1.

12.1.2.

12.1.3.

Smluvni pokuty

Pro ptipad prodleni se zaplacenim smluvni ceny se objednatel zavazuje dodavateli uhradit
smluvni pokutu ve vy$i 0,01 % z fakturované ceny za kazdy den prodieni.

Pro kaZdy zjistény pfipad poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci dle ¢lanku 7.
této smlouvy se stanovuje smluvni pokuta ve vysi 50.000,- K¢.

Odstrafiovéni nahlasenych zavad v ¢asech uvedenych v tabulce v Pfiloze €. 1 této smlouvy
je zajisténo smluvni pokutou ve vysi uvedené pro kazdy typ zdvady v pfiloze ¢. 1 této
smlouvy za kaZdy pfipad a délku prodleni.

Dodavatel v souvislosti s poskytovanim sluzby upgrade a update zodpovidd také za
zachovani funkénich vazeb na dal$i systémy a databaze v souvislosti s takovou ¢innosti.
V pfipadé nedodrieni, odpojeni, naruseni nebo jiné vady takovych vazeb v souvislosti
s upgrade &i update ze strany dodavatele bude uplatiiovano SLA, které plati pro samotné
aplikace a informacni systémy.

Za nedodrieni povinnosti udrZovani aktualni dokumentace systému v pozadovaném
rozsahu a kvalit& nebo terminu jejich dodani se ustanovuje smluvni pokuta ve vysi 5.000,-
K& za kazdy mésic a pfipad prodleni s vytvofenim, aktualizaci nebo zpfistupnénim takové
dokumentace.

Pokud dodavatel nesplni sv(j zdvazek vyplyvajici ze vzdaleného pfistupu na zdkladé této
smlouvy, zejména v oblasti odstranéni vzniklyéh zédvad v souvislosti s jeho vzdalenym
pFistupem do pocitatové sité objednatele, zavazuje se uhradit objednateli nutné ndklady
spojené s uvedenim pocitatové sité do plvodniho stavu a navic se zavazuje zaplatit
smluvni pokutu ve vy$i 10.000,- K¢ za kazdy zjistény a prokdzany pfipad porudeni
povinnosti spojené se vzdalenym pfistupem do pocitaové sité objednatele.

Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo poskozené strany na nahradu $kody.

Vysi smluvnich pokut shodné povaZuji obé smluvni strany za pfiméfené. Smluvni pokuta je
splatna do 30-ti dnd od doruceni jejiho vyuctovani.

Zavérec¢na ustanoveni

Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici
se Fidi ptislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanskym zakonikem, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

Jakékoli zmény ¢i dopliiky této smlouvy je mozné platné ucinit pouze formou pisemnych
a vzestupné &islovanych dodatkl, podepsanych opravnénymi zdstupci obou smluvnich
stran.

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva véetné pfipadnych dodatkd bude
v ramci pInéni zakonné povinnosti objednatele uvefejnéna.
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12.1.4. Smlouva se pofizuje ve ¢tyfech (4) vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ objednatel
i dodavatel obdr#i po podpisu kazdy dvé vyhotoveni.

12.1.5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni.

12.1.6. Smluvni strany prohladuji, Ze smlouva byla sepsana dle jejich pravé a svobodné vile, ze si
ji pfed jejim podpisem pfecetly a s celym jejim obsahem souhlasi.

12.2. Nedilnou souédsti této smlouvy jsou jeji prilohy:

12.2.1. Pfiloha & 1 Smlouvy o technické podpofe specifikujici jednotlivé druhy poskytované
podpory, druhy zavad a jejich SLA (service level agreement, tj. ¢asy dohodnuté smiuvnimi
stranami k odstranéni zavad).

12.2.2. Pfiloha &. 2 Smlouvy o technické podpofe — Zpracovani osobnich Gdaji




Pfiloha ¢.1 Smlouvy o poskytovani technické podpory
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Pfiloha €. 1 Smlouvy o technické podpore

Podminky provadéni technické podpory souvisejici s produktivnim provozem Mikrobiologie pro

centralni laboratof.

Cl. 1.Rozsah podpory

Technicka podpora bude dodavatelem k aplikacim a informaénim systémim poskytovana pribéiné v

nasledujicim rozsahu:

1.1. Sluzba ,Help-line”

1.1.1.

1.1.2.

Dodavatel zajisti help-line a bude ji udrZovat dostupnou v pracovni dny a Casy. V ramci
poskytovani sluzby ,Help-line“ ziskava objednatel ndrok na garantovanou pomoc pfi
feSeni technickych problémi objednatele souvisejicich s provozem aplikace. Jedna se
o vzdélené konzultace a fe$eni po telefonu, emailu nebo prednostné s vyuzitim aplikace
HelpDesk. Sluzba je poskytovéana v pracovni dny v dobé mezi 8:00 a 16:00.

V pfipadé zjisténi, Ze se jedna o chybu na strané objednatele, poskytne poskytovatel jako
soucast této sluzby objednateli spravny postup feSeni problematiky.

1.2. Sluzba ,Upgrade a update”

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Vrdmci poskytovéni této sluzby objednatel ziskdva ndrok na poskytnuti zlep3eni
adodatkdl k poskytnuté aplikaci (upgrade a update stdvajiciho modulu) vydanych
dodavatelem b&hem pfislusného ro¢niho obdobi a zarover licence na tyto produkty.
Soudasti poskytnuti téchto upgrade a update je jejich instalace a implementace
u objednatele.

Pfed provedenim jednotlivych upgrade ¢i update ze strany dodavatele musi vidy
prob&hnout odsouhlaseni ze strany objednatele (kontaktni osoby) a to minimaélné
v rozsahu provadéné dpravy (upgrade, update) a ¢asu, ve kterém takova cinnost bude
provedena.

Dodavatel v souvislosti s poskytovanim sluzby upgrade a update zodpovidd za funkénost
svych aplikaci, kdy se v pFipadé, e takto nasazené feSeni nebude funkéni, uplatni fadné
obecné SLA na funkénost aplikace na zakladé této smlouvy.

1.3. Sluzba , Legislativni podpora“

1.3:1.

V ramci poskytovani této sluzby objednatel ziskdva narok na to, Ze aplikace bude uvedena
v soulad s aktudlnim stavem pravniho fadu CR (tj. v soulad s platnymi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy CR), a to nejpozdé]i ke dni, kdy nabyla nové pravni Gprava ucinnosti.
Aktualizace bude zajistovédna prostfednictvim upgrade nebo update aplikace. Soucasti
legislativni podpory je instalace a implementace téchto upgrade a update.
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1.3.2.

1.3.3.

Instalace a implementace téchto upgrade a update bude provedena v terminech
navrienych poskytovatelem po odsouhlaseni objednatelem (termin uvolnéni nové verze ¢&i
opravného bali¢ku aktudlni verze software) nejpozdéji viak k datu nabyti u¢innosti nové
pravni Upravy. Pokud je implementace nové pravni Gpravy odvisla od vydani pfislusnych
provadécich predpisi zavazuje se poskytovatel provést instalaci a implementaci
legislativhiho update v co nejkrat$im terminu a nejpozdéji do 60 kalendafnich dnid od
vydani pfislusnych provadécich predpisl k pravni Gpravé. Poskytovatel se v tomto pfipadé
zavazuje vyvinout maximalni Gsili v co nejkrat§im mozném terminu provést implementaci
legislativniho update.

Smluvni strany se dohodly, Ze nedodrzeni této legislativni podpory dle &lanku 1.3 této
ptilohy bude vidy kvalifikovano jako kritickd zavada, na kterou se vztahuji terminy
a smluvni pokuta dle bodu 3.1.3 pfilohy ¢. 1 této smlouvy.

1.4. Sluzba , Odstrariovdni zdvad aplikace”

14.1.

1.4.2.

V rdmci poskytovani této sluzby ziskdva objednatel narok na odstrafiovdni zdvad aplikace,
pokud jsou tyto zévady zpGsobeny chybou ve zdrojovém kédu aplikace nebo ve zplsobu
(formé&) jeji implementace. Vyskyt zavady bude objednatel oznamovat dodavatel
prostiednictvim HelpDesk.

V pfipadé vyskytu zavady v provozu aplikace ziskava objednatel garantovanou dobu jejich
odstranéni. Sluzba je poskytovdna v pracovni dny v dobé mezi 8:00 a 16:00 vsidle
dodavatele.

1.5. Dokumentace a popisy rozhrani

1.5.1.

1.5.2,

1.5:3.

1.5.4.

Dokumentace uZivatelskd — Poskytovatel je vramci této sluzby povinen poskytovat
a udrfovat uZivatelskou dokumentaci pro vsechny aplikace a informacni systémy, ktera
bude obsahovat minimalné& zékladni popis prace s jednotlivymi aplikacemi/informaénimi
systémy, postupy a bude popisovat jejich funkcionality pro potfebu faddné orientace
uZivatell v systému/aplikaci a fadné prace uZivatele v systému/aplikaci.

Dokumentace administratorska — Poskytovatel je v ramci této sluzby povinen poskytovat
a udrfovat administratorskou dokumentaci pro objednatele, kterd bude obsahovat
detailni popis spravy a udrzby aplikaci a informacnich systému na zakladé této smlouvy.

Popis rozhrani - Dodavatel je povinen udriovat aktudlni a platny popis veSkerych rozhrani
informaénich systémd na systémy a databaze, se kterymi je provdzan. Takova
dokumentace musi byt vedena aZ na Grovefi popisu konkrétniho zpGsobu prace rozhrani
sdaty a uvedeni viech jednotlivych datovych typl a jednotlivych poloZek, se kterymi
pracuje.

Popis jednotlivych rozhrani musi byt zpracovdn tak detailné, aby umoZnoval objednateli
jeho pFeddni tfeti strané, ktera na zakladé popisu bude schopna vytvofit bez jakékoliv
soudinnosti poskytovatele odpovidajici protikus rozhrani v plném rozsahu a jeho spusténi
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1.5.5.

1.5.6.

1.5.7.

bude odvislé pouze na povoleni komunikace ze strany aplikace/informaéniho systému
poskytovatele.

Takovy popis rozhrani musi tedy obsahovat minimélné technologii, kterou je rozhrani
realizovano, popis jednotlivych datovych typl a struktur, se kterymi rozhrani pracuje,
a zpUsob, kterym ma byt prostfednictvim rozhrani komunikovano.

Elektronickd forma dokumentace - Veskera dokumentace bude vedena elektronicky, bude
pristupnd vzdy kontaktnim osobam objednatele a bude pfipravena k tisku.

Vedkerd dokumentace bude vidy aktudlni k nasazené verzi vsech <dasti aplikaci
i informaénich systémt, které jsou predmétem této smlouvy.

Cl. 2.Prava a povinnosti objednatele

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli veskerou soudinnost potfebnou
k provddéni technické podpory podle této smlouvy. Objednatel se zejména zavazuje
pifedavat Dodavateli potfebné nebo ddvodné Dodavatelem vyzddané informace a
podklady pro provadéni téchto sluzeb a v odlGvodnénych pFipadech umoznit Dodavateli
vzdédleny pristup k programové aplikaci. Vzdaleny pfistup bude zajitén na zakladé
dohodnutych technickych a bezpecnostnich podminek, uvedenych v této smlouvé.

Objednatel zajisti nahlddeni vady ¢i jiného poZadavku, a to v nize uvedeném poradi
prostiednictvim:

primdrné pouZitim sluzby HelpDesk dodavatele na adrese www.jlabs.cz/helpdesk

v pfipadé nedostupnosti sluzby HelpDesk telefonicky na ¢.: 607 601 002 (kontaktni osoba
Robert Rabinak)

nebo elektronicky na emailovou adresu: robert.rabinak@jlabs.cz
popf. pisemné na adresu: Janiga Labs, s.r.o. Na Vini¢nich horach 1834/24 160 00 Praha 6

Pro poZadavek zdsahu objednatel zajisti pisemné nahlaSeni zdvady na HelpDesk, ve
kterém bude datum a ¢as nahld3eni zavady, zadvada popsdna, stanovena jeji kategorie dle
Podminek této technické podpory, uvedena osoba objednatele, kterd o zdvadé poda
podrobnéjsi informaci, a jeji telefonni ¢islo, a uvedeno jméno a telefonni Ccislo
ohlaSovatele zdvady. Incident mlze byt nahldSen i emailem, nebude na néj vsak
v takovém pfipadé mozné uplatnit odpovidajici SLA. Kategorii zdvady stanovenou
objednatelem nesmi Dodavatel zménit bez souhlasu objednatele. V pfipadé
nedostupnosti sluzby HelpDesk na strané dodavatele bude na jakykoliv dalsi zpUsob
nahladeni zdvady pohlizeno jako na podany prostfednictvim sluzby HelpDesk, a to véetné
SLA a jeho disledkd.

Po odstranéni zdvady Dodavatel jeji odstranéni nahlasi sluzbou HelpDesk, pfipadné e-
mailem, ¢i i telefonicky objednateli.
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2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

Objednatel zkontroluje funkénost aplikace a potvrdi zpétné Dodavateli, 7e je zdvada
odstranéna.

Objednatel zajisti Dodavateli pracovni prostor v rozsahu nutném pro provedeni sluzeb
technické podpory. Objednatel odpovida za to, Ze Fadny pribéh praci Dodavatele nebude
ruSen zasahy tfetich osob.

Objednatel je povinen informovat Dodavatele o viech opatienich a zasazich, které na
programové aplikaci proved| sam.

Cl. 3.Prava a povinnosti dodavatele

3.1.1. Dodavatel se zavazuje poskytovat technickou podporu v nize uvedenych garantovanych
terminech plnéni.
3.1.2. Kazda zjiSténd i nahlaSend zavada bude objednatelem vyhodnocena a zafazena do jedné
z nasledujicich kategorii:
® Kriticka zdvada — zdvada, kterd ma takovy vliv na funkénost systému, Ze neni moiné se
systémem pracovat, a to ani Zddnym nahradnim zpQsobem.
¢ Hlavni zdvada - zévada, kterd neumoZfiuje poufivani systému, nasledky je mozné
odstranit pfijetim nahradniho fedeni situace a/nebo je v systému mo?né provadét hlavni
Ukony alespon ndhradnim postupem bez rizika ztraty nebo pogkozeni dat.
* Drobnd zivada - zdvada, kterd neovliviiuje zpisob pouZivdni systému, ktery je
predmétem smlouvy z pohledu plynulého provozu, spolehlivosti a souladu s legislativou.
3.1.3. Dodavatel se zavazuje po doruteni oznameni objednatele o zédvadé dila zahéjit préci na
odstranéni zavady a odstranit nahlaSenou zévadu ve lhitach podle nasledujici tabulky. Do
Ihat se zapoditavaji pouze hodiny v pracovnich dnech od 8.00 do 16.00 hodin (dale jen
pracovni hodiny), tj. 1 pracovni den = 8 hodin. V jednotlivych bufikéch jsou vidy uvedené
hodiny SLA zapocitdvané v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 hodin a jejich projekce do
poctu pracovnich dnd. Déle jsou v buiikdch definovany smluvni pokuty za prekrogeni
maximalnich Ih(t oprav.
Casova lhita zplisobu FeSeni — Odstrafiovéni zévad aplikace Aplikace
Oznameni o Alespori ¢astecné Sm"f‘”" poklfa =
. L kazdou, byt jen
zpusobu zprovoznéni (tj. doasné = R
Kategorie " . . sy ad - zapocatou hodinu
. fedeni a odhad nahradni feseni) UpIné odstranéni y
zavady . - prodleni
terminu umozniujici vyuZivani ]
oot ; s odstranénim
odstranéni zavady systému p
zavady
. do 24 hodin od
Kritickd zavada Do 4 h(?(vjm , Do 12 hodin nahlaseni 750,- K¢
od nahlaseni "
(3 pracovni dny)
. do 32 hodin od
Hlavni zévada DpCotin Do 16 hodin nahlagent 500,- K&
od nahlasenf .
(3 pracovni dny)
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y Do 112 hodin od Do 1%2 hOd,,m (14
. . do 16 hodin = g pracovnich dnu) nebo v .
Drobna zavada o nahlaseni (14 pracovnich i . ; 250,- K¢
od nahlaseni dni) rdmci dohodnutého
terminu

3.14.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

Dodavatel je povinen informovat objednatele prokazatelnym zplisobem o zahdjeni praci
na odstranéni zdvady. Ozndmenim dodavatele o zpUsobu feseni se rozumi konkrétni
informace kontaktni osobé objednatele.

Dodavatel je povinen respektovat pokyny a pfipominky objednatele ke zptsobu provadéni
technické podpory.

Do zdvazné doby k odstranéni zdvady se nezapodlitava €as, ktery je nutny z hlediska
vyvolanych praci na strané Objednatele (napfiklad doba na reinstalaci serveru, doba
dodani a zprovoznéni ndahradnich serverl a hardwarovych komponent, hledani
a kopirovéni zaloh, doba nutnd na zprovoznéni aplikace souvisejici, ale dodana nékym
jinym neZ dodavatelem), v p¥ipadé Ze tyto ¢innosti jsou nezbytné nutné k nalezeni pficin
zédvady a kjejimu odstranéni. Lh(ta se rovnéZ prodluzuje o dobu, kterda byla nutna
na poskytnuti soudinnosti pracovnikl Objednatele. Lhty plnéni lze dale prodlouZit,
jestlize pajde o zasah vy33i moci (podle pfislusnych ustanoveni zdkona €. 89/2012 Sb.,
Obcanského zakoniku).

Podminka nutné pro dodrieni terminu technické podpory ,Odstrafiovani zavad aplikace”
u zadvady typu Kriticka a Hlavni zavada je:

soucinnost zodpovédnych pracovnikli Objednatele v pracovni dny od 8.00 do 16.00
hodin, reakce pracovnikli na vyzvu k poskytnuti sou€innosti je od 30 min. do 60 min.;

povoleni k pfimé instalaci do produkéniho prostfedi bez testovani v testovacim prostredi,
kterou provadi pracovnik Objednatele;

dodasny plny vzdaleny pfistup k serverim pro feSeni zdvady, prava budou pfidélena
pracovniky Objednatele po dohodé kontaktnich nebo opravnénych osob.

Nebudou-li spInény nezbytné podminky pro soucinnost ze strany objednatele uvedené
v tomto &lanku, nelze ze strany dodavatele dodriet uvedené terminy k odstranéni zavady
(Service level agreement) a dodavatele nelze penalizovat sjednanymi smluvnimi
pokutami.
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Cl. 4.Vycet cen technické podpory

4.1.1. Objednatel se dodavateli zavazuje plnit na zdkladé této smlouvy za rfadné poskytnuté
sluzby dle ¢lanku 1. ,Rozsah podpory” této prilohy €. 1 této smlouvy tyto finanéni
prostredky.

Cena za technickou podporu aplikaci za

Nézev aplikace ¢tvrtleti v K¢ bez DPH

Mikrobiologie pro centrdlni laboratof 32 187,50 K¢
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Priloha ¢. 2 Smlouvy o technické podpore a rozvoji

Zpracovani osobnich udaja

Cl. 1.Uvodni ustanoveni

1.1.1.

Vzhledem k tomu, Ze pfi poskytovani sluzeb Poskytovatele Objednateli podle této smlouvy
dochazi & maze dochdazet taktéZ ke zpracovani osobnich tdajt, dohodly se Smluvni strany, ze
tato pfiloha se stane soucasti Smlouvy a upravi jejich vzajemnd prava a povinnosti
v souvislosti se zpracovanim osobnich (daju, a to vsouladu splatnou pravni upravou
vyplyvajici zejména ze zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni, a
s Géinnosti od 25. 5. 2018 také z nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich dajl a
o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja) (dale jen ,nafizeni GDPR").

Cl. 2.Pfredmét prilohy Zpracovani osobnich udaji

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

Objednatel touto Smlouvou povéfuje Poskytovatele zpracovanim osobnich Udajd pacientd
Objednatele za G&elem uvedenym ve Smlouvé v rozsahu osobnich udajl, tak jak vyplyvé z
Géelu smlouvy, a to po dobu trvani spoluprace podle této Smlouvy. Povaha zpracovani
osobnich udaju je rovnéz uréena v dalsich smluvnich ujednanich mezi Smluvnimi stranami.

Poskytovatel se zavazuje pfi zpracovavani osobnich tudaji postupovat v souladu se zékonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajh, v platném znéni, a v souladu s touto Smlouvou.
Od Géinnosti nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu
téchto Gdajd a o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd) (dale
jen ,nafizeni GDPR”) se Poskytovatel zavazuje pfi zpracovavani osobnich Gdajd postupovat
také v souladu s nafizenim GDPR. Objednatel se povaZuje za spravce a Poskytovatel se
povazuje za zpracovatele osobnich (dajd v souladu s citovanou prévni Upravou.

Obé Smluvni strany se zavazuji se navzdjem bez prodleni informovat o viech okolnostech
vyznamnych pro plnéni tohoto €ldnku Smlouvy.

Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje pacientd zvefejiiovat, $ifit, ¢i pfedavat dalSim
osobam, pokud neni mezi Smluvnimi stranami ujednano jinak. Poskytovatel je povinen kaZdé
takové pfipadné pfeddni osobnich Udaji pfedem pisemné oznamit Objednateli. Poskytovatel
v takovém piipadé odpovidd za pInéni povinnosti dle tohoto ¢lanku pfilohy Smlouvy, jako by
zpracovani provadél sam.

Poskytovatel je povinen pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni ¢&i ztrété, neoprdvnénym
prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich
Gdajd. Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich tdaja.

Poskytovatel se zavazuje zachovdvat miéenlivost o osobnich udajich pacientd a o
bezpe&nostnich opatfenich pfijatych k zabezpeceni ochrany osobnich Gdaji, a to i po
skonéeni tohoto smluvniho vztahu.
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2.1.7.

2.1.8.

d)

2:1.9.

b}

c)

d)

2.1.10.

2.1.11.

a)

Poskytovatel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-
organizacni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Gdaji v souladu se zdkonem a dalSimi
pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen zajistit:
plnéni pokynt pro zpracovani osobnich Gdaji osobami, které maji bezprostfedni pfistup k
osobnim Gdajim,

zabrénéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim udajim a k prostfedkim pro jejich
zpracovani,

zabranéni neopravnénému ¢&teni, vytvafeni, kopirovani, prenosu, Upravé ¢&i vymazdni
zdznamU obsahujicich osobni Udaje a

opatfeni, kterd umozni urdit a ovéfit, komu byly osobni tdaje pfedany.

V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich Gdajl je Poskytovatel povinen také:

zajistit, aby systémy pro automatizovand zpracovani osobnich udaji pouzivaly pouze
oprdavnéné osoby,

zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouzivani systémi pro automatizovand zpracovani
osobnich daji mély pfistup pouze k osobnim udajiim odpovidajicim opravnéni téchto osob,
a to na zdkladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vylu¢né pro tyto osoby,

pofizovat elektronické zaznamy, které umozni urcit a ovérit, kdy, kym a z jakého divodu byly
osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a

zabrénit neopravnénému pfistupu k datovym nosi¢iim.

Objednatel je opravnén kdykoli zkontrolovat v misté sidla Poskytovatele dodrzovani
povinnosti dle tohoto ¢ldnku Smlouvy.

V souladu s &l. 28 odst. 3 nafizeni GDPR Poskytovatel:

zpracovava osobni Udaje pouze na zdkladé dolozenych pokynl Objednatele, vietné v
otazkdch pfedani osobnich idaji do tfeti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud mu toto
zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na Objednatele
vztahuje; v takovém pfipadé Poskytovatel Objednatele informuje o tomto prévnim
pozadavku pfed zpracovanim, ledaZe by tyto pravni predpisy toto informovaéni zakazovaly z
dllezitych divod( vefejného zajmu;

zaji$tuje, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mi€enlivosti nebo aby
se na né vztahovala zdkonna povinnost mi¢enlivosti;

pFijme véechna opatfeni pozadovana podle ¢lanku 32 nafizeni GDPR;

dodrzuje podminky pro zapojeni dalsiho zpracovatele uvedené v ¢l. 28 odst. 2 a 4 nafizeni
GDPR;

zohlediiuje povahu zpracovani, je Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to moiné, pro splnéni Objednatelovy
povinnosti reagovat na #adosti o vykon prav subjektu Gdaji stanovenych v kapitole Il
nafizeni GDPR;
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f)

g)

h)

2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

2.1.16.

2.1.17.

2.1.18.

2.1.19.

2.1.20.

2.1.21.

je Objednateli ndpomocen pti zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 aZ 36
nafizeni GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Poskytovatel k
dispozici;

v souladu s rozhodnutim Objednatele v3echny osobni udaje bud vymaZe, nebo je vrati
Objednateli po ukonéeni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaZe existujici
kopie, pokud prévo Evropské unie nebo &lenského statu nepoZaduje uloZeni danych osobnich
udaji;

poskytne Objednateli vedkeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly spinény
povinnosti stanovené v tomto ¢lanku Smlouvy, a umoZni audity, v€etné inspekci, provadéné
Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéfil, a k témto auditim
pfispéje.

Smluvni strany berou na védomi, Ze dal3i povinnosti tykajici se zpracovani osobnich tdaji jim
stanovi natizeni GDPR.

Poskytovatel prohladuje a ujistuje Objednatele, Ze poskytuje dostatetné zéruky zavedeni
vhodnych technickych a organiza&nich opatfeni tak, aby zpracovani osobnich Udajd podle
této Smlouvy splfiovalo pozadavky nafizeni GDPR a aby byla zajisténa ochrana prav subjektu
adaju.

Poskytovatel prohladuje, #e nema v imyslu zapojit do zpracovani osobnich udaji na zakladé
této Smlouvy zadného dalsiho zpracovatele.

Poskytovatel odpovida za veskeré $kody, které zpisobi Objednateli ¢i subjektim osobnich
Gdajl porusenim této smlouvy.

Poskytovatel pIné odpovida za poruseni této Smlouvy svymi zaméstnanci.

Pfipadné vzniklou $kodu je Poskytovatel povinen nahradit v rozsahu zahrnujicim vedkeré
naklady, které Objednateli v nasledku zplsobené 3kody vzniknou, vcetné viech vydajd
spojenych s od$kodnénim uhrazenym tfetim strandam, platbami uloZenymi pFislusnymi
spravnimi afady, naklady na pravni zastoupeni a jiné.

Objednatel je opravnén v pfipadé poruseni povinnosti stanovenych timto ¢lankem pfilohy
Smlouvy ze strany Poskytovatele odstoupit od této Smlouvy s okamZitym ucCinkem. Pro
vylouéeni pochybnosti Smluvni strany vyslovné stanovi, Ze jakékoli porudeni povinnosti
Poskytovatele stanovenych v tomto ¢lanku pfilohy Smlouvy je podstatnym porudenim
smlouvy. Odstoupenim Objednatele od této Smlouvy nezanikaji povinnosti Poskytovatele
tykajici se bezpeénosti a ochrany tdaji aZz do okamZiku jejich protokoldrni Gplné likvidace, ani
povinnost micenlivosti.

Objednatel informuje Poskytovatele pro potfeby plnéni této Smlouvy, Ze jim jmenovanym
povéfencem pro ochranu osobnich udajl ve smyslu ¢l. 37 a ndsl. nafizeni GDPR je pan Ing.
Ondrej Leseticky, Ph.D., telefon: +420 777 696 868, e-mail: leseticky@jihnem.cz.

Poskytovatel informuje Objednatele pro potfeby pInéni této Smlouvy, Ze jim jmenovanym
povéiencem pro ochranu osobnich udaji ve smyslu €l. 37 a nasl. nafizeni GDPR je pan Ing.
Michal Beranek, telefon: 724169234, e-mail: michal.beranek@jlabs.cz

Ostatni ustanoveni Smlouvy zlstévaji nedotéena, pokud se v této Pfiloze vyslovné neuvadi
jinak.
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Cl. 3.Zavéreéna ustanoveni

3.1.1;

3.1.2.
3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

Smluvni strany prohladuji, e si tuto Pfilohu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a Ze
vyjadfuje jejich pravou, svobodnou a vaznou vuli. Smluvni strany déle prohladuji, Ze tuto
Pfilohu jako souc¢ast Smlouvy neuzaviely v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.
Poskytovatel prohlaSuje, Ze pfi uzavirani této Pfilohy jako soucdsti Smlouvy nejedna v
postaveni slabdi strany ve smyslu § 433 Obcanského zdkoniku. Na diikaz toho pfipojuji na
tuto PFilohu Smiuvni strany viastnoruéni podpisy svych opravnénych zastupci.

Tuto PFilohu je moZné ménit a doplfiovat jen pisemnymi dodatky podepsanymi obéma
Smluvnimi stranami.

Pokud neni v této PFiloze vyslovné uvedeno jinak, maji pojmy s velkym pocate¢nim pismenem
pouZivané v této Pfiloze vyznam definovany ve Smlouvé.

V pfipadé, Ze by se nékteré ustanoveni této Pfilohy ukazalo byt neplatnym, nedcinnym nebo
nevykonatelnym, platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Pfilohy (i
Smlouvy tim zdstane nedotéena. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatna, neucinna i
nevykonatelnd ustanoveni ustanovenimi platnymi, u¢innymi a vykonatelnymi, kterd svym
obsahem a smyslem odpovidaji nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni ptivodniho.

Tato Pfiloha nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami.

Tato Pfiloha byla vyhotovena ve stejném poctu vyhotoveni jako Smlouva v Eeském jazyce a
kazdé originalni vyhotoveni je nedilnou soucasti origindlu Smlouvy.




