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SMLOUVA
O TECHNICKE PODPORE

Cislo TPO9r15 (dale jen »Smiouva®)

Poskytovatel: VITA software, s.r.0., se sidlem Na Berance §7/2, 160 00 Praha 6, IC: 61060831

zapsana u Méstskeho soudu v Praze, znac¢ka C 42951
zastoupena jednatelem RNDr, Ivanou Havlikovou

Uzivatel: Méstska cast Praha 5, se sidlem Nam. 14 fijna 1381/4, Praha 5, PSC 150 22 |6 -

[

Smiouva TRPOY/15

00063631, zastoupena starostou MUDr Radkem Klimou

I,
Uvodni ustanoveni

. Prava a zavazky z této smlouvy se ¥df pravnim fadem Ceske republiky. Pokud tato smiouva nestanovi

odchylnou Upravu, pouziji se ustanoveni obecne platnych pfedpisi, zejména zakona ¢ 89/2012 Sb.,
obéansky zakonik, ve znéni pozdé|Sich predpisu, a zakona é. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni
pozdejsich predpisd.
i
Pfedmét smlouvy

- Pledmétem smiouvy je poskytovani technické podpory a dalSich sluzeb uzivateli k software

poskytovatele, ktery ma uzivatel pravo uZivat. Software a dalgi SluZby jsou specifikovany ve Specifikaei
ktera je nedilnou soudasti tato smiouvy jako jeji pfiloha &. 1.
.
Prava a povinnosti poskytovatele

. Poskytovate| se zavazuje poskytovat uzivateli technickou podporu v souladu s Licenénimi podminkami,

které jsou nedilnou soudast! této smiouvy jako jeji pfilcha & 2. a dalsi sluzby specifikovane ve
Specifikaci.

Poskytovatel je povinen provest zmeény software pied terminem ucinnosti zmén pravnich piedpisC
Pokud pravni piedpis nabude uginnosti drive nez 30 dni po uvefejnéni ve Shirce zakon(, je
poskytovatel povinen provést Zmeny software nejpozd&ji do 30 dnl ode dne uverejnéni ve Shirce
zakonu,

Paskytovatel je povinen 2ménény software neprodiena Zpristupnit uivateli na swych webovych
strankach pro instalaci. Spolu s tim je povinen Zpristupnit seznam zmén,

Poskytovatel odpovida za zajisténi konzistence dat pfi zméné software.
Poskytovatel siuzbu HotlLine poskytuje prostrednictvim e-mail n a na telefonni lince
uvedené na www.vitasw.cz , ato v pracovnich dnech v dohé 8 - 1 ; tfedu do 17 hadin.

V.
Prava a povinnosti uzivatele

. UZivatel ma pravo uzivat zmeénény software po Uhrade ceny za technickou padporu.

UZivatel je povinen uzivat software v souladu s Licen&nimi podminkami.

V.
Micenlivost
Pfi pinéni predmétu smiouvy budou smiuvni strany vZajemné spolupracovat v oblasti piipravy, realizace
a rozvijeni informacniho systému UZivatele, ktery uchovava a Zpracovava osobni Udaje podle zakona



o ochrang osobnich Udaju. Za timto Gcéelem bude mit poskytovatel pfistup k Udajim uloZenym
v informaénim systému uZivatele.

2. Smiuvni strana:
a) je povinna nakladat s aliveérnymi informacemi druhé strany tak, Ze omezi pfistup k nim pouze na
povefeneg oseby, a to pouze v rozsahu nutném pro pinéni pfedmeétu smiouvy,
b) nepoulije davémé informace ji poskytnuté v souladu s toutoe smiouvou k Jinému Gfelu nez
vymezenemu touto smlouvou, nepfeda je, ani nezpiistupni tfetim osobam,

C) nebude pofizovat jakékoliv kopie divérnych informac poskytnutych |i druhou stranou v souladu
s touto smlouvou,

d. Povinnost micenlivosti upravena vtomto odstavci se nevztahuje na pfipady, kdy je uZivatel, jako
vefejnopravni korporace, povinen poskytnout informaci podie platnych pravnich predpisy,

V1.
Cena

1. Cena technické podpory na jedno &tvrtleti &ini 5% ceny licenci software (zvySené o DPH padie
zakonnych sazeb). Cena se zvysuje o rodni miru inflace vyhlasenou Ceskym statistickym utadem
pocinaje obdobim nasledujicim po tomto vyhiadeni. Cena za daldi sluzby je specifikovana ve
Specifikaci.

2. Prvni platba technické podpory pro software dle ¢lanku | Specifikace bude pro 1. &tvrtleti 20186,

3. Poskytovatel bude u¢tovat technickou podporu a dals! sluzby vZdy na potatku daného obdobl. Faktura
je splatna do 14 dn{ ode dne doruéeni usivateli.

4. Pro ptipad prodlen uZivatele s uhradou ceny za predmét smiouvy je poskytovatel opravnén vyuétovat
mu Urok ve vy&i 0,05% z dluzné ceny za kazdy den prodleni, nejvyse vsak 30% z této ceny.

5. Pokud poskytovatel nedodrzi termin dodani predmé&tu smlouvy, vznika uzivateli pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve wsi 0.05% z ceny nededaného pfedmétu smiouvy za kazdy den prodleni, nejvyse
vsak 30% z této ceny

VIl
Zavére€na ujednani

1. Tato smiouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a uzavird se na dobu
neurcitou,

2. Smluvni strany mohou smiouvu vypovedet kdykoli bez udani divodu, vypovédni Ihita je 6 mésicl od
prvniho dne nésledujiciho mésice po doruseni vypovédi druhé strané.

3. Nepineéni kteréhokoli ze smiuvnich zavazk{ poskytovatele se povazuje za hrubé porugeni smiouvy a
uZivatel je opravnén od smlouvy odstoupit bez vypovadn| lhity,

4. Prodleni uzivatele s Uhradou ceny za technickou podporu delsi nez tfi mésice se povazuje za podstatné
perudeni smiouvy. Poskytovatel je v tomto pfipadé opravnén ad smiouvy odstoupit.

5. Odstoupenim jedné ze smiuvnich stran smiouva zanika.

6. Smiuvni strany prohiadujl, 2e si tuto smiouvu pred lejim podpisem precetly, 2e byla uzavfena po
vzajemnem projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urtité, vazné a srozumiteing, nikoli v tisni za
napadné nevyhodnych podminek. Autentiénost této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

7. Tato smlouva je provedena v péti vyhotovenich, z nichZ peskytovatel obdrzi dvé a uZivatel tfi vyhotoveni

8. Timto se ve smyslu ustanoveni § 43 odst. 1 zakona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znén
zakona ¢. 303/2013 Sb., zakon, klerym se méni naktera zakony v souvislosti s pfijetim rekodifikace
Soukromého prava, potvrzuje, Ze byly spinény padminky pro platnost pravniho jednani méstské tast
Praha §, a to usnesenim RMC ¢, 25/830/2015 ze dne 09.08.2015.

9. Smiuvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smiouva byla uvedena v evidenci smiuv vedené UMC
Praha 5, ktera bude vefejné piistupna a bude obsahovat udaje o smiuvnich strandch, pfedméiu
smiouvy, Ciselné oznaZeni této smiouvy a datum Jejino podpisu. Smiuvni strany prohladuji, e tyto
skutednosti nepovaZuji za obchodni tajsmstvi ve smyslu § 504 obdanského zakoniku a udeluji svoleni k
|ejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

One: /7.4, Loss™ Dne:

poskytovatel ufivatel
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Smiouva TPDY/15




SPECIFIKACE
PRILOHA SMLOUVY 0 TECHNICKE PODPORE ¢&. TP09/15
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Specifikace a cena software

1. Nazev software, pocet a cena licenci pro vypodet technické podpory:

. Podet Kupni cena

Nakey licenci K&
Stavebn| ufad 32 163.360,00
Propojeni SSL Ginis 24 70.000,00
Propojeni GIS Misys 24 70.000,00
Celkem 293.360,00

1.
Specifikace a cena dal$ich sluzeb

1. Dalsi sluzby nejsou specifikovany.

Specifikace - pfiloha smiouvy TPxx/15



