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SMLOUVA
o TEcHNlcKÉPoDPoŘE
čísĺoTP09/15 (dále jen ,,smlouva"}

Poskytovatel: VĺTA software, s.r.o., se sÍdĺemNa Beránce 57t2' 16000 Praha 6, ĺĆ:61060631zapsaná u Městského soudu v Praze,naČkac izssl
zastoupená jednatelern RNDr. lvanou Havĺĺkovou

Uživatel: Městská část Praha 5, se sĺđlemľ_9ľ11 října 1381ĺ4,Pľaha5, PsČ150 22,ll :0000363.l, zastoupená starostou MUDľ. Rad'iem ř<iĺ'ou

Úvodnĺ ultrnor"nĺ
1' Práva a závazky z této s'mlouvy se řÍdĺľľá_v1ĺm|áa9m Českérepĺ.lblíky.Pokud üato smlouva nestanovíodchylnou úpravu, pouŽijĺse ůstanoveni

,oo,e9ne
puńrci-přeo-iisů, Jejméná-.á."*'c, 89i2o't2 sb',

;:$!,:?ĺŕÍľ""#k,uve
znénĺpozdějšĺchpředpisů, ä zaŕona e. 1blłzaoő śb.,.;to.'ki zákon' ve znéni

il.

1' Předmětem smĺouvy.j:.,,|:^"łyto*", ä"^iľi:-ľ:ä:l
" dalšĺchsĺuŽebuŽĺvatelĺk softwareposkytovatele' který má uŽĺvatel pravo uzlvat. Soítwáĺeäoáĺsisluzoy jsou specĺfikovány ve Speciŕikaci,která je neđĺlnousouČástĺtéto sńlouvy jáio ĺeiĺpľĺlohač.1'

Práva a pou,nnjĽi, poskytovatele
1' Poskytovatel se zavazuje'poskytovat uŽivatelĺłechnickou podpoĺu v souladu s Licenčnĺmĺpodmínkami,

šf;jffľ'
nedĺlnou součástÍieto .rnlouuy jako jejĺprłion,ít'2, a dalŠĺsluŽby speciĺkované ve

2 Poskytovatel je povinen provést změny software pľed termĺnem Účĺnnostizměn právních předpisŮ.Pokud práVní předpis nabude Úain;;;fi dľĺvenäŹ io_onĺpo uveřejnění ve Sbĺĺcezákonri, jeposłytovatel povĺnen provést změny software neipäzjłioo so onů ooe on" uu*Ęněnĺve Sbĺrce

3' Poskytovatel je povineĺ změnéný*ry?ľ- neprodleně zpřĺstupnit użĺvatelina svých webovýchstľánkách pro instaĺaci. Spolu s tĺm je povinen zpřístupnit seznem změn.
4. Poskytovateĺ odpovídá za zajiŠtěnĺkonzistence dat přizměně software.
5' Poskytovatel sluŽbu-Hotline poskytuje pľostľednictvím é_mail n za na telefonní linceuvgdenénawww'vitasvý.cz,atov'präcóvnĺchdnechvdoběá_ig dudo17hodin.

P räva apovi'l:;il uživatele
1. UŽivatel má práVo uŽĺvatzměněný software po rjhľadě ceny za technłckou podporu'2' Użivatelje povłnen użĺvatsoftware v sou}adu s LicenČnĺmipodmĺnkami'

V.
Mlčanllvost

1 Při plněni předmétu smlouvy budou srnluvní strany v1ájeryně spolupľacovat v qbĺąstipřípľavy, realizacäa rozvíjenĺĺnformačníhosystému użivatete, kteýucháváva a'zpäcovává osobní Údaje podle zákona

,|
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o ochraně osobnĺch Ůdajü. Za tĺmto úěelem buđemít poskytovatel přÍstup k ĺidajŮm ulożenýmv informačnÍmsystému uŽivatele.
2, Smluvnĺstrana:

a) je povĺnna näk'ádäts drlvěrnýmĺ iníormacemi druhé strany tak, że omezí pŕĺstupk nim pouze napovělené osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro plnénípŕedmětu smlouvy,
b} nepouŽije drjvěrné informace jĺposkytnutó v souladu s touto smlouvou k jinému účeluneżvymezenému touto smlouvou, nepředá je, ani nezpřĺstupnĺ tľetĺmosobám,
c) nebude pořizovat jakéĺ<olivkopĺe důvěrných informací poskytnutých jídruhou stranou v souladus touto smlouvou.

3' Povinnost mlěonlivosti upravená v tomto odstavci se nevztahuje na přĺpady, kdy je uŽivatel, jakoveĘnoprávní korporace' povinen poskytnout informacĺ pooe |łatńych pĺávnich íľeop1sů'

":l;"1' Cena technické Po{pory na jedno Čtvrtletĺěint-ĺ% cany licancí softw^are (zvýšená o DPH podlezákonných s?zeb). Cena
'sE

zvyśujeo rolní11ry i{á9ĺJ

'hläš".o'"Łášti''štätĺstickým

úřadempoěínaje obdobĺm následujĺcĺrnpô tomto vyhlášenĺ' cená za dalŠĺslużáy já specifikována ve$pecĺfikaci.

2' Prvnĺplatba technické podpory pľo softľare dle tlánku l SpeciÍikace bude pro 1. ětvrtĺetĺ2016'
3' Poskytovateł bude Účtovat technickou pođpoľua dalšĺsĺuŽby vždy na počátku danóho období' Fakturaje spĺatná do 14 dnů ode dne doručenĺuŹivateĺĺ.
4' Pro případ prodlení uŽivatele s úhradou ceny za předmět smlouvy je poskytovatel oprávněn vyúÖtovat

mu úrok ve Ęśi0,05% z dluŽnéceny za katdý der; prodĺení,neivýśevŠak30% z této ceny.
5' Pokud poskytovatel nedodrŽí termĺn đodánĺpřeđmětusmlouvy, vzniká uŽivatelĺ právo na zaplacenísrnluvní pokuty ve výśi0,050/o zoeny nedodaného předmětu s'írouvy ia ŕázaíoJ"}rodlenĺ,nejvýševŠak30% z této ceny.

vil_

't' Tato smlouva nabývá účinnostio."*'ilil;ľT!'J:'ľj',uvními stranami a uzavírá se na dobuneuľčitou'

2' Smluvnĺ strany mohou.'smlouvu vypověděl kdykoĺi bez udání dŮvodu, výpovědní lhťlta je 6 měsícůodprvnĺho dne následujíciho měsíce po doručenĺvýpovédi oľuńe stiane.
3' Neplněnĺ kterlhokoli ze smĺuvnľchzávazků poskytovatele_ se povażuje za hrubé poruŠenĺsmlouvy auŽivatelje oprávněn od smlouvy odstoupĺt bez'výpovědnĺ lľ,łý."
4' Prodlení uŽivatele s ühĺadou ceny za tachnickou podporu delŠíneŽ tři měsĺce se povaŹu.Je za podstatnéporušení sm|ouvy. Poskytovatelje v tomto přĺpadéoprávněn od smlouvy odstoupit'

- _-

5' Odstoupenĺm jedné ze sľnluvníchstran smlouva zaniká'
6' Smluvní strany prohlaŠujĺ,Že sĺ tuto smĺouvu o|e! 1e,jĺmpodpiaem přečetly, te byla uzavŕena povzájemném projednánĺ pod|e jejich pravé a svobodné v'ľiłe,uieite, váŽně asrozumitelně, nikoli v tísnĺzanápadně nevýhođnýchpodmínek' Autentĺčnost této smlouvy powľzujĺsvým podpiseń.

-

7 ' Talo smlouva je provedena v pěti vyhotovsních, z nichŽ poskytovatel obdrŽÍ dvě a uŽivatel tŕi vyhotovenĺ.
8' Tĺmtose ve smyslu ustanovenĺs 43 odst. 1 zákona ě' 131/2000 sb', o hlavnÍm městě Praze, ve zněnÍzákona t' 303/2013 $b', zákon, kteľým sE mění nékterézákony v souvislosti s přĺjetĺmrekodifikace

soukromého práva, potvrzlię' ŽB byly splněny podmínky pro platnost právního płnänĺměstské ČástĺPraha 5, a to usnesenĺm RMl Č,'25t1b}i2a15ie đneog.CIo.zois.
9' Smluvnĺ stľany výslovně souhlasĺ s tím,aby tato smĺouva byla uvedena v evĺdencj smluv vedené UMČPraha 5, která bude veĘně přĺstupná a bude obsahovát rjdaje o smluvních stľanách, pľedmétu

smlouvy, ěíseĺnéoznačení.tétosm|ouvy a datum jejĺho podpĺsu-' Smluvnĺ skan1|iołlĺašujĺ,Že tytoskutečnostĺnepovaŽujĺ za obchodni tajemství ve smýsiu $ soą oołanskéhozákonĺŕu'a uoelujĺ svolení kjejich uŹitĺa zveŕejněníbez stanovenĺjakýchkoliv aałiĺcniodmĺnek.

Dne: //. ô. b1r Dne:
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poskytovatel uŽivatol

2



SPECIFII(ACE
PŔĺLoHA sMLoU\^1o TEcHNÍcKÉ poopoŔe t. ĺpogrls

t.
8poclfllĺeoe l c6llr *ď$lrłre

1' NázcV softwaľo, poÜet a cona licencĺpĺo výpoüet technickó podpory;

ilĺzcv P0ó9t

Ilcpncĺ
Kupnĺ oenä

KÖ

Stavebnĺ úľad

Propejenĺ SSL Ginĺa

PropoienÍ Gl$ Mieys

32

24

24

153.360,00

70.000,00

70.000,00

Celkem 293,360,00

il.
.l' Dalšĺ slużby ncjsou speciÍikovánr$Frclílkace ' coila ĺlalÜĺch slużrb

1

specillkace . přĺloha smĺouvy Tp)0d15


