Smiouva o prevodu prav k uZiti, zprovoznéni a zajisténi podpory provozu pocitacového systému GINIS MEBO

Evidencni Cislo
Poskytovatele:

GOVAPOOOVU7C
Vytisk Cislo: 1-3
Polet stran: 12
Prilohy: 8

Evidenéni Cislo

GOVAP0OOOVU7C Objednatele: 2018-0754

SMLOUVA

o

pirevodu prav k uziti, zprovoznéni a zajisténi podpory provozu

1. maésto Bohumin
se sidlem:
IC:V
DIC:
Bankovni spojeni:
» Cislo uctu:
Zastupce:

2. GORDIC spol. s r.o.

se sidlem:

I(VI:V

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Gctu:
Zastupce:
Realizace:

pocitacového systému
GINIS MEBO

v

(dale téZ "Smlouva")

€l.1  Smluvni strany

V Bohuming, Masarykova 158, PSC: 735 81
00297569

CZ00297569

Ceska spofitelna a.s., pobocka Bohumin

Ing. Petr Vicha, starosta mésta
dale oznacovany téz jako "Objednatel"

v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vioZce & 9313 oddilu C obchodniho
rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné

47903783

CZ47903783

Komercni banka, a.s., pobocéka Jihlava

Ing. Jaromir Rezad, jednatel a generaini reditel
Pobocka Ostrava, Ostrava, 28. fijna 121a, PSC 702 18, el. podatelna:
gordicov@gordic.cz

dale oznacovany téZ jako "Poskytovatel"

(Objednatel a Poskytovatel oznacovani spolecné dale téZ jako "Smluvni strany")

CL. 2 Preambule

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze je jedinym opravnénym nositelem majetkovych prav a jedinym opravnénym
distributorem uzivacich prav k poéitatovému systému GINIS® (GORDIC® INtegrovany Informacni Systém).
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1. Smluvni strany se dohodly, Ze pro (cely Smlouvy (véetné jejich pfiloh) budou déle uvedené pojmy vykladany

¢1.3 vyklad pojmd

takto:
Pojem | Vyznam pojmu pro (i¢ely Smiouvy
Administrator Povéfeny pracovnik Poskytovatele, ktery je schopen provadét Implementaci APV,
resp. pracovnik Objednatele, ktery je k této Einnosti Poskytovatelem vyskolen.
Akceptacni protokol Zépis o akceptaci nebo zapis o pfedani a prevzeti pinéni (i dil&ho) na zakladé

akceptacnich kritéril odsouhlaseny Opravnénymi osobam.

Aktualizovana verze APV

Posledni verze APV/urlena Poskytovatelem k distribuci, vytvoFena zejména ve smyslu
legislativnich zmén a to minimalné 1 (slovy: jednou) za 12 (slovy: dvanact) mésicq.
Nové verze APV je podporovana 12 (slovy: dvandct) mésicl od zahajeni jeji distribuce,
za podminky, Ze je k ni hrazen poplatek za SW maintenance a v pfipadé, Ze nebude
nahrazena novou verzi APV.

APV

Aplikaéni programové vybaveni - v3echny jednotlivé aplikaéni programové produkty
(moduly) pocitaCového systému GINIS MEBO specifikované v priloze & 1 Smlouvy,
ke kterym ma Objednatel prévo k uZiti na zakladé této Smlouvy.

DB GINIS

Databdzova struktura politaového systému, vniZ jsou uchovavana data
Objednatele.

HelpDesk

Systém pro poskytovani Podpory 1. urovné, shér Pozadavki a operativni komunikaci v
ramci  Reseni poZadavku provozovany Poskytovatelem na adrese
http://helpdesk.remm.cz/helpdesk/.

Implementace

Proces, pii kterém se tvofi poditaovy systém GINIS MEBO pomoci nastaveni
(konfigurace) standardniho software specifickym potfebam organizace Objednatele
nebo jeji Easti; tvorba dokumentace a $koleni.

Kontaktn/ osoby

Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni poZadavku a pfipominky z hlediska
odborné problematiky, praktického fungovani systému, rutinniho provozu a k jejich
feSeni s odbornymi pracovniky Poskytovatele. Povéfeni pracovnici Poskytovatele,
podilejici se na plnéni pfedmétu Smlouvy, ktefi pfimo komunikuji s Kontaktnimi
osobami Objednatele. Seznam je uveden v Priloze €. 4 Smlouvy.

Komunikacni prostredky

Prostfedky a zplisoby predavani informaci a Prenosovych medii mezi Kontaktnimi
osobami: osobni pfedani s potvrzenim prevzeti Oprdvnéné osoby prebirajiciho, pisemny
postovni styk formou doporucené zasilky na adresy uvedené v CI. 1 této Smlouvy,
elektronicka posta, servisni portal HelpDesk, doruceni do datové schranky, Vzdsleny
elektronicky pristup.

Opravnéna osoba Je opravnéna objednavat sluzby a schvalovat jejich pinéni. Ma povinnost a odpovédnost
kontrolovat provedené S/uZby a schvalovat jejich fakturaci. M4 pravomoc jmenovat a
odvolavat Kontaktni osoby.

Ostatni sluzby V8echny ostatni formy sluZeb, které se Poskytovatel zavazuje na zakladé dalSich
ujednani Smlouvy poskytovat, specifikované v pfislusné asti Piilohy €. 3 Smlouvy.

Patch Opravna jednorazova verze APV, ktera Fesi diléi problém (problémy).

Podpora Zakladni telefonicka konzultacni sluzba Poskytovatele k APV provozovaném v

prostiedi Objednatele v rozsahu dle specifikaci v PFiloze & 3 Smlouvy. Tato
sluzba zahrnuje poskytovani rad k feSeni vyhradné obecnych problémd, kde neni ze
strany Poskytovatele nutna znalost konkrétniho prostfedi a nastaveni vytvofeného
béhem Irmplementace.

Podpora 1. urovné

Podpora poskytovana prostfednictvim HelpDesk a pracovniky Objednatele. Poskytuje
prevazné Fegeni znamych chyb.

Podpora 2. urovné

Podpora poskytovana Administratory. Podpora 2. (rovné fesi poZadavky, nevyredené
Podporou 1. drovné.

Podpora 3. urovné

Podpora zahrnujici opravu kédu APV nebo systému Poskytovatelem nebo oprava HW
jeho dodavatelem.

PoZadavek KaZda jednotlivd Zadost na poskytnuti tdriby APV, Podpory k APV, na odstranéni
Zavady nebo provedeni ostatnich sluZeb.

Pracovni den Jedna se o statem stanovené pracovni dny.

Pracovni doba Doba od 9:00 do 17:00 hodin v Pracovnich dnech.

Produkty Veskera zafizeni, software s vyjimkou APV, dokumentace (véetné manudl(l) a vyukové
materialy poskytované Objednateli Poskytovatelem.

Protokol Souhrnné oznadeni pro dokumenty Akceptacni protokol, Servisni protokol. Zakladni
vzory vyjmenovanych dokumentl, které mohou byt po dohodé Smluvnich stran
madifikovany nebo doplnény, jsou uvedeny PFiloze & 5 Smilouvy.

Prenosové medium Fyzické prenosové medium CD/DVD/flashdisk, elektronickd forma typu datova zprava

dorucena do datové schranky, elektronicka forma typu e-mail nebo FTP UloZiété nebo
priloha zdznamu v systému HelpDesk.
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Reakcéni doba Doba od nahlaseni Zdvady, resp. PoZadavku Objednatelem Poskytovateli do doby,
kdy je Poskytovatel povinen nejpozdéji zacit s FeSenim nahlasené Zivady, resp.
PoZadavku.

Reseni poadavku Asistence odbornych pracovnikll Poskytovatele pfi fedeni pozadavkd tykajicich se
rutinniho provozu, zakladni instalace, konfigurace a ddle otazek tykajicich se Zdvad
(chybové Ci nestandardni stavy APV, chovani APV'v rozporu s dokumentaci).

Servisni protokol Zapis 0 PoZadavku a provedenych souvisejicich servisnich zésazich v daném obdobi.

SLA Service Level Agreement - oznacuje sjednanou Uroven poskytovani SiuZeb, ktera je
specifikovéna v Pfiloze & 3 Smiouvy.

SluZby Viechny formy Implementace, Udrzby a Podpory, které se Poskytovatel zavazuje
poskytnout Objednateli ve vztahu k Aktualizovanym verzim APV.

SW maintenance Aktivita Poskytovatele spojend zejména s poskytovanim pravidelnych Upgrade,

pripadnych mimofadnych Update (zejména z dlivodu zmény legislativy) a poskytovani
mimoradnych Patchid k APV.

Testovaci prostredf

Duplicitni nasazeni APV véetné DB GINIS v prostiedi Objednatele, ke kterému
Poskytovatel udéluje Objednateli pravo k uZiti dle této Smlouvy, vyhradné viak
pro potfeby testovani funkénosti APV pfed zprovoznénim Update, Upgrade nebo Patch
v rutinnim provozu, pro Skoleni pracovniki Objednatele nebo pro potfeby ovéfeni
procesd nebo jejich jednotlivych krokd pfed jejich uplatnénim nebo pouZitim v
provozovaném GINIS MEBO. Zprovoznéni a podporu provozu Testovaciho prostredi
Poskytovatel realizuje vyhradné v ramci sluzeb poskytovanych dle SLA 4 na zakladé
konkrétni objednavky Objednatele, pokud neni u konkrétni SLA uvedeno jinak.

Udr?ba

Pravidelné a planované &innosti profylaktického razu s cilem pfedchazeni zavadam
pocitaCového vybaveni, na kterém je APV provozovan, a souvisejicim chybam APV v
prostfedi Objednatele.

Update

Nova verze APV, u které se oproti pfedchazejici verzi tohoto APV méni jeho funkénost,
a to na zakladé zmény jakékoliv skutecnasti, podle které byla celd funkénost tohoto APV
vytvofena, ale neméni se struktura dat datového fondu, s kterym tato verze APV
pracuje.

Upgrade

Nova verze APV, u které se oproti predchazejici verzi tohoto APV méni jeho funkénost,
a to na zakladé zmény jakékoliv skuteénosti, podle které byla cela funkénost tohoto APV
vytvofena, a zaroven se méni struktura dat datového fondu, s kterym tato verze APV
pracuje.

Wkaz

Zapis o provedenych pracich odsouhlaseny Oprdvnénymi osobami formou Protokolu
nebo zaznamu v systému HelpDesk.

Vzdéleny elektronicky
pristup

MozZnost elektronického vzdaleného pristupu k APV v prostiedi Objednatele ze strany
odbornych pracovnik( Poskytovatele za ucelem fe$eni PoZadavku a/nebo piistup na
FTP dlozisté Objednatele.

Zastupci kontaktnich osob

Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni poZadavku a jeho FeSenf s odbornymi
pracovniky Poskytovatele po dobu nepfitomnosti Kontaktni osoby v misté pinéni,
resp. po dobu zaneprazdnénosti Kontaktni osoby.

Zavada

Takové chovéni APV, které je odlisné od vlastnosti uvedenych v oficidini dokumentaci
k APV, pfipadné nemozZnost provozovat APV podie dokumentovanych vlastnosti a

postupl, nebo pravni vada dila.
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€l.4 PFedmét pInéni smlouvy

Piedmétem pInéni je ud&leni Poskytovatelem Objednateli nevylu¢ného nepfenosného prava k uziti APV a DB
GINIS oznadovanych jako "GINIS MEBO" v rozsahu specifikovaném v pfiloze & 1 Smlouvy, provedeni
Implementace GINIS MEBO dle specifikaci uvedenych v pfiloze & 6 Smlouvy a v terminech uvedenych v
priloze & 7 Smlouvy, poskytovéni Poskytovatelem Objednateli souboru S/uZeb vztahujicich se vyluné
k Aktualizovanym verzim APV a dale zavazek Objednatele poskytnout Poskytovateli k tomu nutnou di
potfebnou souéinnost, prevzit od Poskytovatele poskytnuté pinéni a zaplatit Poskytovateli za poskytnuta

pinéni z této Smlouvy sjednanou cenu.

SluZby poskytované Poskytovatelem dle této Smlouvy v sobé, nikoliv vSak vyluné, nezahrnuji nize uvedena
pFipadna pinéni Poskytovatele, ktera budou U¢tovana Objednateli jednorazové mimo rdmec Smlouvy podle
aktudlni hodinové sazby Poskytovatele a mnozstvi spotfebovaného materialu:
a)  opétovnou instalaci nebo Administraci APV z jakékoliv pficiny, jejiz potfeba provedeni nebyla zplisobena
Poskytovatelem,
b)  servis Aktualizovanych verzi APV, které byly Objednatelem zménény nebo konfigurovany a Produktd,
které byly Objednatelem modifikovany bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele,
c)  opravu Produktda vyménu nahradnich dild, kterou je nutné provést v ddsledku nedbalosti jinych osob
nez je Poskytovatel,

Poskytovatel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro néj z ustanoveni této Smlouvy ve vztahu k jinym nez
Aktualizovanym verzim APV.

€. 5 Prava a povinnosti smluvnich stran

Vramci plnéni pfedmétu Smlouvy maji obé Smluvni strany zejména, nikoliv vSak vylu¢né, nasledujici
povinnosti:
a)  vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro fadné pinéni svych zavazki
vyplyvajicich z této Smlouvy;
b)  neprodlené informovat druhou Smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky plnéni majici
vyznamny vliv na Fadné a vCasné plnéni dle této Smlouvy;
c)  poskytovat druhé Smluvni strané (pIné, pravdivé a vCasné informace o veskerych skutecnostech,
které jsou nebo mohou byt dlezité pro Fadné pinéni dle této Smlouvy;
d)  plnit své zdvazky vyplyvaijici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodieni s plnénim jednotlivych
termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazki.

V souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy ma Objednatel zejména, nikoliv vSak vylucné, nasledujici
povinnosti:

a)  vyvinout takovou soucinnost a poskytovat Poskytovateli vSechny informace, data a dokumentaci,
které budou Poskytovatelem opravnéné poZadovany k umozZnéni fadného plnéni této Smiouvy;

b)  zajistit potfebné technicko-organizaéni podminky pro fadné pinéni této Smlouvy;

c)  umoznit Poskytovateli pristup do objektl, k zafizeni, k programovému vybaveni, databazim a
informacnimu systému Objednatele v rozsahu nezbytném pro fFadné pinéni této Smlouvy dle
vzajemné schvalenych postup(;

d)  zajistit dostate¢né pracovni prostiedi pro povéfené pracovniky Poskytovatele nebo jeho
poddodavatele podilejici se na pInéni Smlouvy v objektech Objednatele;

e)  zajistit dostateénou kapacitu svych pracovnikl s odpovidajici kvalifikaci, kterd bude Poskytovatelem
opravnéné pozadovana k Fadnému plnéni této Smlouvy;

f) udrZovat provozni prostfedi v souladu se specifikacemi vyrobce v pfiloze & 2 Smlouvy, monitorovat
mozné chyby nebo selhani funkcnosti a zabranit jejich vzniku, a zajistit instalaci véech oprav chyb a
Aktualizovanych verzi APV, které mu doda Poskytovatel;

g)  zajist'ovat provozni spravu informacniho systému, provozovat data a zalohovat data za (¢elem jejich
obnovitelnosti;

h)  dodrzovat postupy Poskytovatele pro predkladani servisnich poZadavkd, pro hlaseni chyb a pro
rozhodovani o potfebé SiuZby;

i) dodrZovat instrukce Poskytovatele pro (drzbu provadénou Objednatelem a pro zajistovani
SluZeb,

V souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy ma Poskytovatel zejména, nikoliv vsak vylu¢né, nasledujici
povinnosti:
a)  postupovat pfi plnéni Smlouvy fadné tak, aby bylo dosaZeno (celu Smlouvy;
b)  poskytovat S/uZby v souladu se sjednanou kvalitou tak, aby vyhovovaly potfebam Objednatele, se
kterymi byl Poskytovatel prokazatelné seznamen;
c)  zajistit dostateénou kapacitu povéfenych pracovnikil s odpovidajici kvalifikaci pro poskytovani SiuZeb,
d)  dodrZovat bezpeénostni pfedpisy Objednatele, s nimiZ byl prokazatelné seznamen;
e)  poskytovat bezplatny zarucni servis na Objednatelem reklamované zavady po servisnim zasahu po
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dobu trvani zarucni doby, (véetné poskytnuti Objednateli podpory i pfi feSeni problémé souvisejicich
s chybnou funkcionalitou APV). Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uZivanim
odstrani Poskytovatel bez zbyteného odkladu na naklady Objednatele. Naroky z vad nezahrnuji
narok nebo pravo na nahradu jakychkoliv jinych $kod plynoucich ze ztréty zisku nebo dat, ztrat
moZnosti pouziti Aktualizovanych verzf APV, nebo naslednych $kod, jakoz i jinych narokd, a to ani
tehdy, kdyZ Objednatel na moznosti takovych $kod upozornil;

f) poskytnout jako soucast dodavky pfislusnou dokumentaci a instalacni média;

g) v souvislosti s vyvojem v oblasti informacnich technologii a viastnim procesem certifikace aktualizovat
specifikace uvedené v pfiloze & 2 Smiouvy;

h)  zajistit, aby veskerd dokumentace véetné névodu k obsluze ke kazdému predmétu plinéni byla v &eském
jazyce, aktudini a Gplna.

V piipadé prodleni Objednatele s poskytovanim dohodnuté soucinnosti, které brani Poskytovateli v ifadném
pinéni této Smlouvy nebo toto pinéni ztéZuje podstatnym zpfisobem, po dobu deléf nez 15 (slovy: patnact) dnf,
je Poskytovatel opravnén, bez ohledu na dalsi néroky, perudit pinéni dle této Smlouvy ((pIné nebo &steénd),
dokud nebude takova soucinnost Objednatelem poskytnuta, ani# by neposkytovani pinéni z tohoto déivodu bylo
povazovano za prodleni Poskytovatele s pinénim pfedmétu Smlouvy, s tim véak, e na tuto moZnost
Objednatele pisemné upozorni nejméné 5 (slovy: pét) dni pred tim, nez pinéni prerudi. V pFipadé prerugent
pinéni dle této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli $kodu, kterd z tohoto dfivodu
Poskytovateli vznikne (zejména dodatecné naklady vynaloZené Poskytovatelem), a terminy plnéni dle této
Smlouvy se prodiuZuji o dobu preruseni a o dalsi pfiméfenou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni,

Poskytovatel mlize se souhlasem Objednatele povéfit provedenim SfuZeb jinou osobu - topologicky blizkou
pobocku nebo jinou organizaéni jednotku servisni sité fizenou Poskytovatelem, pfipadné jinym
Poskytovatelem certifikovanym poddodavatelem. V téchto pripadech mé Poskytovatel vii¢i Objednateli
odpovédnost, jako by S/uZby provadél (poskytoval) sam.

Kazdé predani pinénf pfedmétu Smlouvy bude provedeno formou akceptace Protokolu, pokud neni déle uvedeno
jinak. Objednatel je povinen pisemné zdfivodnit a doruit nejpozdéji do 3 (slovy: tf) pracovnich dnfi od dne
doruceni Protokolu Komunikacnimi prostredky na adresu realizace Poskytovatele dle €l 1 odst. 2 této
Smlouvy pripadné odmitnuti jeho akceptace. Neakceptovany Protokol, ktery nebude v uvedené Ihiité véetné
zdivodnéni vracen zpét Poskytovateli, je povaZovén uplynutim této Ihéity za akceptovany. Plnéni predmétu
Smlouvy realizované v kazdém kalendarnim roce s ukoncenim realizace pfislugné &asti pinéni ve 12. (slovy:
dvandctém) mésici prislusného kalendaniho roku predé Poskytovatel Objednateli po vzajemné dohodé vzdy
tak, aby akceptace S/uZeb probéhla nejpozdéji do data 31. 12. pfisludného kalendéiniho roku.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti SiZeb od Poskytovatele v piipadé, 7e predavana &st dila
vykazuje natolik vaZné vady, Ze nemliZe slouzit svému Gcelu viibec nebo s vyraznymi omezenimi.

Dojde-li pfi plnéni dle této Smlouvy k vytvofeni dila Poskytovatelem, které je predmétem autorskopravni
ochrany dle zakona ¢. 121/2000 Sb., autorského zékona, v platném znéni (dale té7 "AutZ"), zavazuje se
Poskytovatel poskytnout Objednateli k takto vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym &istem
nevyhradni nepfevoditelné a ¢asové omezené préavo k jejich uziti, Dal$i specifikace ohledné licenénich ujednani je
uvedena v ¢l. 20 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pouZivat Siuzby a Produkty od data jejich prevzeti.

€l.6 Doba a misto pIn&ni

Doba a terminy poskytovani S/uZeb v rémci procesu Implementace GINIS MEBO jsou uvedeny v pfiloze & 7
Smlouvy, terminy pro ostatni poskytovani SiuZeb jsou uvedeny v p¥iloze & 3 Smilouvy jednotlivé u kazdé
konkrétni Siuzby.

Mistem pinéni této Smlouvy je pracoviété Objednatele: 3
- budova méstského Uradu Bohumin, Masarykova 158, PSC: 735 81.

Cl.7 Cena

Celkové cena za pInéni dle pfedmétu Smlouvy dini:

bez DPH 4 998 682,00 K¢, slovy: ¢tyfi miliony devét set devadesat osm tisic Sest set osmdesat dva
korun Ceskych,

vCetné DPH 6 048 405,22 K&, slovy: $est milionéi &tyFicet osm tisic &tyfi sta pét korun Ceskych dvacet
dva haléfd.

Celkovou cenu pinéni dle této smlouvy tvofi soucet Castek za dodani APV a prevod prév k jeho ufiti a sluzeb

spojenych s implementaci systému v rozsahu specifikovaném v pfiloze &1 Smlouvy a cena slufeb SW

maintenance a rozsifené provozni podpory na dobu nasledujicich péti let po&inaje rokem 2019. Prehled cen za

poskytovani SW maintenance a rozsffené provozni podpory je uveden v piiloze & 3 Smlouvy. Prehled cen
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Implementace je uveden v pFiloze & 6 Smlouvy.
Detailni prehled cen za poskytovani SiuZeb je uveden v ptiloze & 3 Smlouvy.

Cena za plnéni pfedmétu Smlouvy je stanovena jako nejvySe pfipustnd a zahrnuje vedkeré naklady
Poskytovatele vCetné dopravy a prace odbornych pracovnik{l. Vyjimku z ustanoveni tohoto odstavce tvofi
ustanoveni odst. 3 a odst. 4 tohoto ¢lanku a plnéni za SLA 3 dle specifikace pfilohy & 3 Smlouvy. Mimo
uvedené vyjimky nejsou pfipustné Zadné dalsi podminky, za kterych by mohlo dojit k ptekrodeni ceny.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze ceny uvedené v této Smlouvé a pfilohach této Smlouvy je Poskytovatel
kaZdorocné, pocinaje 1.1.2024, opravnén vidy k poéétku kaZdého kalendafniho roku navysit o hodnotu meziro&ni
inflace spotfebitelskych cen (m|ra inflace vyjadfend primérnym roénim vyvojem spotfebitelskych cen posledniho
kalendafniho roku proti prlméru roku pfedchoziho), kterou pro pfedchozi kalendaini rok stanovi Cesky statisticky
Ufad. Na ceny S/uZeb dle SLA 3 uvedené v pfiloze & 3 Smiouvy se nevztahuje vySe uvedeny odklad tohoto
ustanoveni. Ceny navy3ené o tuto mezirocni inflaci jsou cenami pro dany kalendaini rok nejvyde piipustnymi
avprlibéhu daného roku ve vztahu kinflaénimu navySovani nemé&nné. O provedeném navyeni cen je
Poskytovatel povinen Objednatele pisemné informovat. Pisemna informace musi byt podepsana statutarnim
za'stupcem Poskytovatele a musi obsahovat dotceny kalendarni rok, plvodni vy$i cen, pouZitou miru inflace
a nové stanovené ceny dle Jednotllvych poloZek. Bude-li chybné uveden kalendaini rok, chybne uvedeny ceny
plivodni, chybné stanovena mira inflace nebo chybne proveden vypocet novych cen, nemusi Ob]ednatel noveé
stanovené ceny akceptovat, a to aZ do zaslani nové bezchybné pisemné lnformace 0 navySeni cen. Pisemna
informace s nleZitostmi dle tohoto odstavce Smlouvy je nezbytnou podminkou k uplatnéni cen navysenych dle
tohoto odstavce Smlouvy.

Cstky budou fakturovény véetné DPH. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude
stanovena v okamziku fakturace vzdy v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

€l.8 Platebni a fakturaéni podminky

Cena je splatna na zakladé darovych dokladfi (faktur) vystavenych Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen
po vzniku prava fakturovat vystavit a Objednateli predat fakturu s rozepsanim jednotlivych polozek dle predmétu
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje vystavit pfisludnou fakturu vidy za pfislusné uskuteénéné pinéni, a to vidy
bezodkladné po datu uskutecnéni zdanitelného pinéni a prokazatelné dorudit dafiovy doklad (fakturu)
Objednateli do 5 (slovy: péti) Pracovnich dnd ode dne vystaveni. Datem uskuteénéni zdanitelného plnéni je:
a) datum akceptace pFislusného pinéni Objednatelem;
b) v pfipadé pravidelné se opakujicich plateb dle definice u konkrétnich SLA je timto datem vZdy prvni
pracovni den posledniho mésice daného Ctvrtleti, pokud neni u konkrétni sluzby uvedeno jinak.
c)  datum uvedeny v pfiloze ¢. 8 Smiouvy.

Jednotlivé faktury musi obsahovat cislo Smlouvy Objednatele, Cislo (¢tu a viechny (daje uvedené v § 29
zakona ¢. 235/2004 Sb., O dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jich predpis(l, a v § 435 zakona ¢&. 89/2012
Sb. Obcansky zakonik (dale téz "OZ"), ve znéni pozdéjsich predpisll. Nedilnou soucasti faktury je Protokol o
akceptaci sluZzeb podepsany Opravnénymi osobami, s vyjimkou pravidelné se opakujicich plateb dle definice u
konkrétnich SLA.

Poskytovatel je povinen oznacit fakturu ndzvem projektu ,Konsolidace a rozéi¥eni ekonomickych agend" a &islem
projektu ,CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0006246".

Faktury jsou splatné do 30 (slovy: tficeti) kalendafnich dni po jejich prokazatelném doruceni Objednateli.
Objednatel je opravnén do 5 (slovy: péti) dnli od data prokazatelného dorudeni faktury vrétit Poskytovateli
fakturu, ktera neobsahUJe poZadované naleZitosti, neni vystavena v souladu se Smlouvou, nebo kterd obsahuje
jiné cenové Udaje nez dohodnuté ve Smlouvé k opravé nebo dopInem aniz tim bude v prodlenl se zaplacenim.
Objednatel musi uvést diivod vraceni. Doba splatnosti nové (opravené) faktury zacina znovu béZet ode dne
jejiho doruceni Objednateli.

Povinnost zaplatit je spinéna dnem odepsani fakturované ¢astky z (¢tu Objednatele.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli zalohové platby.

€l. 9 Vlastnické pravo

V pfipadé, Ze na zakladé pinéni Poskytovatele se nékteré Produkty maji stat vlastnictvim Objednatele,
prechazi na Objednatele vlastnické pravo k Produktdm dnem Uplného zaplaceni ceny takovych Produkt.
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Veskeré diagnosticke prostfedky a servisni dokumentace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli v souvislosti
s touto Smlouvou zlistavaji ve viastnictvi Poskytovatele a Objednatel se zavazuje vratit je Poskytovateli
neprodlené po ukonceni platnosti této Smlouvy.

Nebezpeci Skody na Produktech prechazi na Objednatele dnem jejich pfevzeti od Poskytovatele.
€. 10 Zaruéni podminky

Poskytovatel Objednateli poskytuje na pfedané Produkty, Aktualizované verze APY a SluZby zéruku za jakost.
Zaruka za jakost Objednatelem prevzatych Produkts bude posuzovana s prihlédnutim na ustanoveni § 2113 a
nasl. OZ.

Zarucni Ihita po dobu poskytovani Sleté podpory na predmét pinéni Smlouvy je stanovena minimalné do
31.12.2023 ode dne prevzeti piné funkéniho predmétu pinéni Smilouvy bez vad a nedodélkél, potvrzené
oboustranné podepsanym Protokolem. \ pFipadé vzniku Zdvady po dobu zéruéni Ihiity je Poskytovatel povinen
reklamovanou Zdvadu odstranit do 24 hodin od pisemného nahlageni Objednatelem. Reklamaéni vady budou
feSeny prostfednictvim HelpDesk. Po uplynuti této zaruéni doby se zaruka za jakost stanovuje dle ustanoveni
odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Produktd, které jsou materidini povahy, po dobu 12
(slovy: dvanacti) mésicil od jejich pfevzeti Objednatelem, a to e tato pinéni po vyse uvedenou dobu neprokazou
materidlové nebo vyrobnf vady. Zaruku za jakost Aktualizovanych verzi APV poskytuje Poskytovatel po dobu 12
(slovy: dvandcti) mésicG od jejich uvedeni do rutinniho provozu, zaruku za jakost Sluzeb 30 (slovy: tficet)
kalendéfnich dndl od jejich pFevzeti (akceptace) Objednatelem.

Smiluvni strany se dale dohodly na tom, ¥e vegkeré nahrady z vad pfedanych Produktd, které jsou materiaini
povahy, jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zaznamovych materiali, na kterych jsou uloZeny dodané
kopie dokumentd a souborli dat. Poskytovatel je povinen vyménit Objednateli vySe uvedené vadné véci
materidini povahy do 30 (slovy: tficeti) kalendéfnich dnil od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
Objednatelem.

Poskytovatel garantuje Objednateli, e dokumenty a soubory dat, které mu vradmci pinéni predmétu
Smlouvy na zakladé této Smlouvy predal, jsou autorizovanymi kopiemi origindl@ pfisludnych dokumentd
a soubor{l dat Poskytovatele a Ze k nim md prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu.

¢l 11 Reklamace, odstrariovani vad

Reklamace budou Kontaktnimi osobami Objednatele hlaSeny Poskytovateli prostfednictvim servisniho
portalu Poskytovatele HelpDesk na adrese http://helpdesk.remm.cz/helpdesk. Reklamaci Objednatel

uplatfiuje také pisemn& formou doporuéené zasilky na adrese realizace Poskytovatele uvedenou v CI. 1
odst. 2,

Objednatel soucasné s ohladenim Zavady predé nasledujici podklady:
a) popis postupu, ktery vedl k Zdvadé (uvést v &em se projevuji vady véetné dikaz(),
b) chybové vypisy.

Definice Grovni zévad, Reakcni doby a Lhiity pro odstranéni zdvad jsou specifikovany v pfiloze & 3 Smiouvy
konkrétné u kazdé Siuzby, pokud jsou v ramci sluby garantovany.

€l. 12 Sankéni ustanoveni

V pripadé prodieni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti je Objednatel povinen
zaplatit Poskytovateli (rok z prodleni za kaZdy i zapocaty den prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &stky.
Uplatnénim prava na zaplaceni droku z prodieni nebo zaplacenim troku z prodleni neni nijak dot¢eno ani omezeno
pravo Poskytovatele na nahradu kody.

V pfipadé prodleni Objednatele s placenim jakékoliv Castky splatné dle této Smlouvy o vice ne? 21 (slovy:
dvacet jedna) dnll, je Poskytovatel opravnén, bez ohledu na daléi naroky, prerusit pinéni dle této Smlouvy
(Gplné nebo Castecné), dokud nebude takova &astka zaplacena, ani by neposkytovéni pinéni z tohoto dfivodu
bylo povaZovano za prodleni Poskytovatele, s tim viak, 7e na tuto moZnost Objednatele pisemné upozorni
nejméné 5 (slovy: pét) dnf pied tim, ne? pinéni preruéi, v pripadé preruseni pinéni dle tohoto odstavce Smlouvy
je Objednatel povinen Poskytovateli uhradit pfipadnou Skodu, kterd z tohoto dfivodu Poskytovateli vznikne
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(zeJmena dodatecné naklady vynalozene Poskytovatelem), a terminy pinéni dle této Smlouvy se prodluzuji o
dobu preruseni plnéni a o dalsi pfiméfenou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni.

V pripadé prodleni Poskytovatele s terminy pinéni pfedmétu Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli sankci
2.000,00 (slovy: dvatisice) KC a to za kaZdy i zapocaty kalendarni den prodlent.

V pfipadé Poskytovatelem neodstranéni vad a nedodélkd uvedenych v zapise o predani a prevzeti predmétu
pinéni Objednatel stanovuje sankci 1.000,00 (slovy: tisic) K& za kaZdou vadu & nedodélek a za kazdy i zapo&aty
den prodleni.

V pfipadé Poskytovatelem neodstranéni pfipadné vady v dohodnutém terminu, ktera se projevi po predani a

prevzeti pfedmétu pinéni v zarucni dobé, a kterd bude prokazateiné zavinéna Poskytovatelem, stanovuje
Objednatel sankci 1.000,00 (slovy: tisic) KC za kaZdou vadu a kaZdy i zapo&aty den prodleni.

€l. 13 Nahrada $kody

Smluvni strany maji odpovédnost za zplisobenou Skodu v rdmci platnych prévnich piedpisti a této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Z4dna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v diisledku vécné nespravneho nebo jinak
chybného zadani, které obdrZela od druhé Smluvm strany. Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za
prodleni zplisobené prodienim s pinénim zévazk{ druhou Smluvni stranou.

Nahrazuje se skutecna Skoda a usly zisk. Nahrada Skody se fidi obecnymi ustanovenimi OZ. Uplatnénim nebo
zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno ani omezeno pravo poskozené Smluvni strany na nahradu $kody.

Poskytovatel odpovida za Skodu zplisobenou vadnym pinénim této Smlouvy v rozsahu stanoveném &eskym
pravnim fadem.

Nahrada Skody se plati v éeskych korunéch.
Poskytovatel neni povinen nahradit Skodu zplisobenou ztrdtou nebo zni¢enim dat Objednatele, pokud k ni
doslo neplnénim zavazk(l Objednatele dle této Smlouvy nebo z dalSich jim zavinénych dlvod( tedy napfiklad

ale nikoliv vylucné: nasnne, pomtacovymn viry a jinym Skodlivym kédem, zésahem tfetich stran, neodbornou
obsluhou, nevhodnym uZivani APV, a podobné.

€l. 14 ResSeni spord

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych sporl vzniklych na zakladé této
Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména prostfednictvim jedndni Smluvnich
stran.
V pfipadé soudniho Feseni spor{l mezi Smluvnimi stranami budou tyto reseny pfed vécné a mistné pfislugnym
soudem dle zakona ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad, v platném znéni.

€l. 15 Okolnosti vyludujici odpovédnost
Z&dna ze Smluvnich stran neodpovida za prodleni zpfisobené okolnostmi vyluujicimi odpovédnost.
V souladu s ustanovenim §2913 odst. 2 OZ se za okolnost vyluéujici odpovednost povaZuje mimoradna
nepfedvidatelna a nepfekonatelnd prekdzka, ktera nastala nezdvisle na véli povinné strany. Odpovédnost
nevyluCuje piekazka, které vznikla teprve v dobé&, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti.
Smluvni strana, u niZ nastala okolnost vyluéujici odpovédnost, je povinna o této skutecnosti neprodiené pisemné

informovat druhou stranu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
okolnosti vyluéujicich odpovédnost.

€l. 16 Komunikace mezi smluvnimi stranami
Smluvni strany spolu budou komunikovat Komunikacnimi prostredky.

Jména Oprdvnénych osob, Kontaktnich osob a dalsi kontaktni informace jsou uvedeny v pfiloze &. 4 Smlouvy.
Smluvni strany jsou opravnény prostfednictvim Opravnénych osob jimi jmenované Kontaktn/ osoby zménit,
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pfi¢em? zména je U¢inna akceptaci druhou Smiuvni stranou nebo dorucenim pisemného ozndmeni o takové
zméné druhé Smluvni strané.

Viechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahujf k této Smlouvé nebo kterd maji byt uéinéna
na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé strané doru¢ena bud’ osobné s potvrzenim
pfevzeti, nebo doporucenym dopisem & jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na
titulni strance této Smlouvy, neni-li touto Smlouvou stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak, pripadné dorucenim do datové schranky.

Oznamenim v pisemné podobé se rozumi doruéeni oznameni druhé Smluvni stran& bud' v papirové formé nebo
v elektronické (digitaini) formé jako dokument ve formatu *.doc, *.docx, *.rtf nebo *.pdf na Prenosovém médiu,

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou Smiluvni stranu
informovat nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) dnfl.

€l. 17 Ochrana informaci

Poskytovatel a Objednatel se zavazuji, Ze jakékoliv informace, které ziskali od druhé Smiuvni strany
v souvislosti s pinénim predmétu Smlouvy, nebo které jsou obsahem predmétu Smlouvy, neposkytnou tietim
osobam bez vyslovného souhlasu druhé Smluvni strany. Povinnost Objednatele dle zakona &. 106/1999 Sb.,
0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpiséi, nenf ustanovenim véty pfedchozi dotéena.

Pfi pinéni pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli priSel do styku s osobnimi (daji,
kterych je Objednatel spravce (déle jen ,osobni (idaje").

2.1. Bez ohledu na ustanoveni bodu 2 ¢l. 17 miZe Objednatel Poskytovateli na zakladé zviaétniho pisemného
zmocnéni (listinnou ¢ elektronickou formou, napf. prostiednictvim HejpDesk) a v jeho ramci povolit pfistup k
osobnim tdajlim. Ve zmocnéni Objednatel vymezi:

a) rozsah a Ucel zpFistupnéni osobnich Gdajt,

b) dobu zpristupnéni osobnich ddaj,

c) pripadnd zviastni bezpeénostni opatieni,

d) pripadné podminky zapojeni dal3f osoby odli$né od autorizovanych osob Poskytovatele,

e) pripadné podminky zhotoveni kopif zpfistupnénych osobnich tidajil véetn& stanoveni toho, jak s témito
osobnimi udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich zpfistupnéni,

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovéni z povéfeni spravce dle &lanku 29 nafizeni GDPR.

2.2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mienlivost o véech osobnich tdajich, se kterymi pfijde do styku v
souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy. Poskytovatel se zejména zavazuje:

a) s vyjimkou uvedenou v bodu 2.1. pism. e) &. 17 nezhotovovat kopie osobnich tdaj,

b) osobni tdaje vyuZivat pouze pro Géely pinénf predmétu Smiouvy,

¢) nesdélovat nebo nezpfistupfiovat osobni (daje tfetim strandm bez pfedchoziho souhlasu
Objednatele,

d) zajistit, aby jeho zaméstnanci a dal osoby, které prijdou do styku s osobnimi Udaji v souvislosti s
pinénim pfedmétu Smlouvy, byli zavazani povinnosti micenlivosti ve stejném rozsahu, v jakém je
micenlivosti vazan on sam,

e) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na pinéni predmétu Smlouvy, pfi styku nebo nakladani s
osobnimi (idaji nepofizovaly kopie osobnich (idajéi bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele
a aby jejich cinnosti nebo opomenutim nedo¥lo k ndhodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté ¢&
pozmeénéni osobnich (idaj, nebo k jejich neopravnénému zp¥istupnéni tretim osobam.

2.3. Objednatel je opravnén provadét kontrolu, zda Poskytovatel pin své povinnosti dle bodu 2 &anku 17.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:
a) Smluvni strana prokéZe, Ze je tato informace vefejné dostupna, ani? by tuto dostupnost zplisobila
sama Smluvni strana,
b) Smluvni strana prokdZe, Ze méla tuto informaci k dispozici jeté pred datem zp¥istupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zékonem,
¢) Smluvni strana obdrZi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou informaci,
d) je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zdkonem nebo zévaznym rozhodnutim opravnéného organu,

Za informace, na které se vztahuji ustanoveni tohoto €ldnku, se povazujf veékeré informace vzajemné poskytnuté
v Ustni nebo v pisemné form&, jakoZ i know-how, jim? se rozumi vegkeré poznatky obchodni, vyrobni,
bezpecnostni, technické ¢ ekonomické povahy véetné software, diagnostika, dokumentace véetnd manuald
souvisejici s Cinnosti Smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespoft potenciaini hodnotu a které nejsou v
pff§|u§n\'fch obchodnich kruzich béZné dostupné a vztahuje se na né dle vile pfisluiné Smluvni strany povinnost
micenlivosti.
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Smluvni strany se zavazujl naklddat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢lanku, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pInénim Smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim
a ucinit veskera organizacni technickd opatfeni zabrariujici jejich zneuZiti & prozrazeni.

Povinnost migenlivosti o informacich dle specifikace v odst. 4 tohoto danku trva i po ukonceni platnosti Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit plnéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto ¢lanku i ze strany jeho
poddodavatell.

¢l. 18 Bezpecnost informaci

1. Poskytovatel je pfi pinéni pfedmétu Smlouvy pro potieby zaji&téni kybernetické bezpecnosti zejména
povinen dodrzovat nize uvedené poZadavky:

a) nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zpdisobem neZ pro potfeby plnéni pfedmétu
Smiouvy,

b) realizovat pinéni pfedmétu Smlouvy pouze prostfednictvim autorizovanych osob Poskytovatele,

c)  zabranit pFistupu k informacnim systémlm zpfistupnénym Objednatelem pro potfeby plnéni
predmétu Smlouvy a k informacim v nich obsazenym neopravnénym osobam,

d) fedit pofadavky a problémy bezpecnostniho charakteru, vzniklé v souvislosti s plnénim predmétu
Smiouvy,

e) v pripadé vzniku bezpeCnostni udalosti nebo bezpetnostniho incidentu v priibéhu pinéni pfedmétu
Smiouvy, postupovat pfi jejich zvliddani podle pokyn(i Objednatele a spolupracovat pfi naprave,

f)  po dobu pInéni pfedmétu Smlouvy realizovat potfebna bezpe¢nostni opatfeni, zejména dle vyse
uvedenych bod@ b) az e).

2. Smluvni strany se dohodly, Ze Kontaktnimi csobami pro otazky bezpeénosti informaci pro potfeby pIinéni
predmétu Smlouvy jsou osoby uvedené v priloze ¢, 4 Smlouvy.

3. Pokud Poskytovatel pro pinéni predmétu Smlouvy bude potiebovat vzdaleny pfistup k dotéenym systémdm
Objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umonén, budou Smluvni strany povinny postupovat takto:

a) pFistup bude umoZnén pouze autorizovanym osobam Poskytovatele, Objednatel ma pravo tento
ptistup kdykoliv odepfit,

b) pfistup je obecné zajistén prostFednictvim Virtual Network Computing (VNC) pouze 2 ur¢ené IP
adresy ze stran Objednatele i Poskytovatele,

c) uréenym pracovnikiim Poskytovatele je poskytnuto uzivatelské jméno a heslo pro pfistup na
servery prostfednictvim VNC,

d) vyZaduje-li ¢innost prenos soubord, je vyuzito FTP/FTPS uloZisté na serveru Poskytovatele, nebo
sluzeb VNC,

e) pfistup mize Poskytovatel pouzit pouze na zakladé PoZadavku zadaného na HelpDesk.

f) vzdéleny pFistup mdZe byt ze strany Objednatele dozorovan.

Cl. 19 Platnost a ukonéeni platnosti Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou Smluvni stranou. Smlouva nabyva ucinnosti dnem
jeho uvefejnéni v registru smiuv (§ 6 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., 0 zvlastnich podminkach (&innosti nékterych
smluv, uvefejfiovéani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdgjsich predpisti (dale jen ,zakon o registru
smiuv"), neni-li stanovena Ucinnost pozdéjsi, odvijejici se od Ih(ity stanovené v ust. § 5 odst. 2 zakona o registru
smiuv. Objednatel tento dodatek zasle spravci registru smiuv k uverejnéni prostfednictvim registru smiuv bez
zbyte&ného odkladu, nejpozdgji do 30 dni od jeho uzavieni (§ 5 odst. 2 zakona o registru smluv).

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Platnost této Smlouvy lze ukondit pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soudasti bude i vyporadani
vzajemnych zévazkd a pohledavek.

Platnost této Smilouvy Ize ukondit pisemnym odstoupenim Smluvni strany od této Smlouvy dorucenym druhé
Smluvni strané z ddvodu podstatného porueni smluvnich povinnosti. Podstatnym poru$enim smluvnich
povinnosti je mimo jiné opakované (tj. nejméné dvakrat) prodleni druné Smluvni strany s pinénim ktereéhokoliv
jejiho zévazku podle Smlouvy, je-li prodleni deléf ne? dva (slovy: 2) mésice a to v piipadé, Ze druha Smluvni
strana pres pisemné upozornéni na poruseni Smlouvy toto poruseni v poskytnuté |hiit&, kterd nesmi byt kratsi

ne? 10 (slovy: deset) dnli, neodstranila.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele:
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a) Predmét pinéni Smlouvy nebude do konce testovaciho provozu splfiovat min. kvalitativni pozadavky
stanovené Objednatelem.

b) Poskytovatel bude v prodleni s terminem predmétu plnéni Smlouvy del$im ne? 60 dné z d@vodd
na strané Poskytovatele.

c) V¢ majetku Poskytovatele probiha insolvenéni fizeni, v ném? bude vydano rozhodnuti o tpadku,
pokud to pravni pFedpisy umozfiuji.

d) Insolvenéni ndvrh na Poskytovatele byl zamitnut, protoze jeho majetek nepostacuje k (hradé
nakladl insolvenéniho Fizent.

e) Poskytovatel je v likvidadi.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné ozndmeno druhé Smiuvni strané a je (i&inné masic po doruceni
tohoto ozndmeni druhé Smluvni strané.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feseni spord, zajisténi
pohledévky kterékoliv ze Smluvnich stran, nahrady Skody a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti,
Z jejichz povahy vyplyva, 7e maji trvat i po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita
pInéni za pinéni poskytnuta pred Gcinnosti odstoupeni od Smlouvy).

Smlouva zaniké rovné&Z uplynutim vypovédni Ihdty, kterd je 6 mésic. Vypovédni Ihiita za&ing béset nasledujici
mésic po doruéeni vypovédi druhé Smiuvni strané. Smlouvu miiZe vypovédét kterékoliv ze Smluvnich stran,
a to i bez uvedeni dGvoda.

Cl. 20 Licen&ni ujednani

Soucdst{ pinéni je poskytnuti SW licenci v souladu s prislusnymi ustanovenimi zakona & 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond, v platném znéni. V této
souvislosti Poskytovatel pfevédi na Objednatele nevyhradni pravo uZivat vedkeré moduly pro stanoveny tcel,
pficem? Objednatel m4 pravo realizovat rozhrani produktd s jinymi, jim provozovanymi SW produkty. V rdmci
piedmétu pinéni Smlouvy se Objednatel stdva opravnénym viastnikem zéznamovych materidld, na kterych se
produkty nachézeji a na kterych jsou objednateli dodany. Objednatel neni opravnén provadét jakékoli zmény
autorského dila a nenf opravnén licenci postoupit ani udélit tieti osobé podlicenci.

Cl. 21 Ostatni ujednani
Vztahy vznikajici ze Smlouvy a v ni vyslovné neupravené se Fidi prisluSnymi ustanovenimi 0Zz.

Veskeréa obchodni tajemstvi v této Smlouve Jsou jasné oznacena jako obchodni tajemstvi bud’ prostiednictvim
symbolu ** vidy na za¢atku a na konci takového ustanoveni nebo uvedenim textu ,Obchodni tajemstvi* v zahlavi

4

Smiouvu Ize doplnit a ménit pouze pisemnymi vzestupné ¢islovanymi dodatky, odsouhlasenymi Smiluvnimi
stranami a podepsanymi opravnénymi zastupci Smluvnich stran, s vyjimkou zmény ceny specifikované v €l. 7
odst. 3 této Smlouvy, zménou Kontaktnich osob dle ustanoveni €I, 16 odst. 2, aktualizaci specifikaci uvedenych
v priloze & 2 Smlouvy a modifikaci a doplnéni vzorll Protokold uvedenych v pFiloze & 5, kdy je opravnéna
takovou zménu podepsat Oprévnénd osoba dle specifikace v pfiloze & 4 Smiouvy.

Objednatel je opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smlouvy tfetim osobdm jen s p¥edchozim
pisemnym souhlasem Poskytovatele.

Smlouva je vyhotovena ve 3 (slovy: tfech) stejnopisech s platnosti origindlll, pricem? Objednatel obdr3i 1
(slovy: jeden) stejnopis, Poskytovatel obdrzi 2 (slovy: dva) stejnopisy. V pfipadé pochybnosti o autenti¢nosti
textu této Smlouvy plati, Ze povinnosti Smiuvni strany nesmi byt men3i a prévo nesmi byt v&ts, nes je ve
vyhotoveni Smlouvy, které ma v dr¥eni druha strana.

Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, viechny pisemnosti podle Smlouvy se pofizuji ve 2 (slovy: dvou)
stejnopisech, z nichZ kaZda Smluvni strana obdr3i po jednom stejnopisu.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nésledujici pfilohy:
a) Priloha & 1: Specifikace 4PV

b) Priloha & 2: GINIS Compatibility list
) Priloha ¢ 3: SLA- Specifikace sluzeb a jejich ceny
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d) Priloha ¢
e) Prilohad
f) Pfiloha ¢
g) Priloha ¢
h) Pfiloha &.

Kontaktni osoby

Vzory Protokold

Specifikace zprovoznéni systému
Harmonogram Implementace
Platebni kalendar

eNoUuR

V Jihlavé, dne: &?/ Vp /0'/70 V Bohuminé, dne: 24 08. 2018

—“7 za Objédnatele
Ing. Jaromir Rezac Ing. Petr Vicha
jednatel GORDIC spol. s r.o. starosta mésta

|
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