RAMCOVA SMLOUVA

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI A O
PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI
A JEJICH PRISLUSENSTVi (NOVE ZNENI)

Uzaviena v souladu s § 17 isl. 2 zakana & B9/20 obéanského zakoniku (dale jen ot ky zakonik") v platném znéni
DALE JEN SMLOUVA"' CISLO: 58607305 CiSLO ZAKAZNIKA: 58607305
1 | O ANV -

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

SIDLO KONTAKT:

ULICE Tomickova 2144/1
Praha 4
148 00

Ic 64949681 ZAKAZ E CENTRUM business@t-mobile.cz

b CZ64949681 Bl 800 737 333
\ ZNACKA B. vioZzka 3787, vedena u rejstfikového soudu v Praze
BANKOVNI SPOJENI Komercni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ZASTOUPE

(dale jen "TMCZ")
a

Ustav archeologické pamatkové péce Brno, vefejna vyzkumna instituce

SIDLO
ULICE Kaloudova 1321/30

IESTO Brno

614 00

IC 48511005 DOKLAD LO:
DIC CZ48511005 DOKLAD PLATNO
SPISOVA ZNACKA , vedena u rejstfikového soudu v HESLO ZO (ctyfmistné islo)
ZASTOUPENA Mgr. Andrea Matéjickova, reditelka na zakladé povéreni

Smluvni partner")
Z a Smluvni partner dohromady dale laké jako ,Smluvni strany®)

UVODNi USTANOVENI

) zustavaji dnani stavajicich Ugastnickych smiuv 3,
S ohledem na Novy obcansky zakonik upozoriiuje Operator Zakaznika, ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla byt

povaZovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vidy zvyraznéna (zejména podtrienim). Zakaznik prohlasuje, ze se s témito
ustanovenimi podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.

Pokud neni v 1&to Smio uvedeno jinak

SMLOUVA

odnenych obchodnich podminek, ktere budou pouZivany pii uzavirani Uéastnickych smluv a poskytovan

wvanych Sluzeb si Smiluvni strany dohodnou v konkrétni Uéastnické smiouvé uzavie

2 na zakladé formulafe UEasinicka
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Ramcova smlouva

V pfipadé sluzby T-Mobile Autopark si Smluvni strany sjednavaji specialni podminky pro uzavieni a prodlouZeni Ucastnickych smiuv definovanych konkrétni
Utastnickou smiouvou k dane sluzbé.

OPRAVNENE DSOBY
Smiuvni strany prohlasuji, Ze v den podpisu teto Smlouvy nemaji mez sebou sjednany Zadne Opravnéné osoby.

CENA, PLATEBN| PODMINKY

Cena za SluZby a prode| se fidi zejména akiualnim Cenikem tanfl a sluZeb pro zakazniky s Ramcovou smlouvou (dale jen Cenik), neni-li dale Smiuvnimi
stranami dohodnuto jinak. Smluvni partner se zavazuje hradit sjednanou cenu za SluZby. a to vZdy na Utet TMCZ uvedeny v pfisludnem Vyactovani. Neni-li
vyslovné uvedeno jinak, |sou veskere ceny ve Smiouvé uvedeny bez DPH a phistupuje k nim vzdy DPH v zakonne wysi.

Aktuaini Cenik je uveden vZdy na www.l mobile.cz/firmy. Pokud by TMCZ béhem prvnino roku ode dne podpisu Smilouvy proved| jednastranné jeho zménu,
kiera by pro véechny Uéastnické smlouvy uzaviené v rezimu Smiouvy znamenala zhoréenl smiuvnich podminek, je Smiuvni partner opravnén béhem 20
kalendafnich dnl od zvefejnéni takovié cenové dpravy pisemné Smiouvu vypovedet.

Smiuvni partner prohlauje, Ze se pfed podpisem télo Smiouvy seznamil s Cenikem ve znénl platném ke dni podpisu Smiouvy.

ZMENA SJEDNANE DOBY TRVANI, PLATHOSTI A UCINNOSTI SMLOUVY

Smilouva je platnd ode dne jejiho podpisu opravnénymi zastupcl Smiuvnich stran. Smiouva je Uginna od prvniho dne celého vylGctovaciho obdobi, kleré
nasleduje po dalu podpisu télo Smiouvy, pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Podmifuje—li zakon €. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni
pozd@jSich pfedpist (dale jen ,ZRS") nabyli Léinnasti této Smiouvy jeji uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS, pak bez ohledu na ostatni smiuvni ustanoveni
nabude lato Smiouva Uéinnosti nejdfive okamiikem jejiho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS. Pokud tato Smiouva podléhad povinnosti uverejnit ji v registru
smiuv, tak v souladu se ZRS smluvni strany v ramci uvefejnéni této Smilouvy v registru zacern! veskeré osobni Udaje a obchodni lajemstvl obsaZené
zejmeéna ve Zvlastnich smiuvnich pedminkach.

Nova sjednana doba trvani Smilouvy se uzavira v délce 24 mésicl. Nové sjednana doba urfita se podita ode dne Géinnosti této Smilouvy, je-li Smiouva v
den jejiho podpisu v rezimu doby neuréité; nachazi-li se Smlouva v den jejiho podpisu v reZimu doby uréité, nové sjednana doba urtita na zakladé této
Smilouy zaéina bézet od prvniho dne nasledujiciho po uplynuti pivodné sjednané doby urcité Smiouvy.

Smiouva je Gtinna od prvniho dne celého zudtovaciho obdobi, kterym zacina bézet nova doba uréita sjednana touto Smlouvou.

Po uplynuti sjednane smiuvni doby uréité se trvani Smlouvy prodiuzuje na dobu neurcitou.

Smlouvu v reZimu doby neurcité mize kazda ze Smiuvnich stran vypovédét, a to pisemnou formou. Vypovédni deba €ini 30 dni dle pfislusného ustanoveni
zakona €. 127/2005 Sb. o elektromickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a poéind bézet prvnim dnem bezprostfedné nasledujicim po dni
dorugeni platné vypovédi druhé smiuvni strané.

Dojde-li k podstatnému porugeni smiuvni povinnosti jednou ze Smiuvnich stran, je druha Smiuvni strana opravnéna od Smiouvy odstoupil, Pokud od
Smilouvy odstoupil TMCZ, je Smiuvni partner povinen vratit TMCZ veskeré slevy poskytnuté na zakladé této Smiouvy a souvisejicich dokumentd,

Zanik Smlouvy nema viiv na platnost a Géinnost smiuynich vztahl vyplyvajicich z Ucastnickych smiuv ji2 vzniklych na jejim podkladé akceptaci formulafe
Utastnicka smlouva’, Jejich rezim se dale bude fidit ustanovenimi uvedenymi v kazdé pfisludné Ugasinické smiouva.

V ostatnim se rezim Uastnickych smiuv pa uplynuti sjednané doby trvani Smlouvy bude Fidit ustanovenimi VPST a Obchodnimi podminkami aktivavanych
sluzeb.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravené touto Smiouvnu se fidi ustanovenimi obsaZenymi v Obechodnich podminkach Smiouvy, Kleré tvofi Pfilohu
této Smiouvy. V pfipadé rozporu uslanoveni Smiouvy a jeji pfilohy se pouZije pfednostné uprava v Smlouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukanéi poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle obchodnich podminek nahrazena jinou SluZbou (tarifem), u
kiere TMCZ poskytne v podstatnych ohledech siejné & lepsi podminky a stejnou & nisi cenu jednotivych komponent dané SluZby (jako mél Smiuvni
partner u pivodn| Slu2by pfi zohlednéni slev sjednanych ve Smicuvé), TMCZ je opravnén nahradit plvedni SluZbu takovou novou SluZzbou. Smiuvni strany
se dohodly, Ze takova zména Smiouvy nevyZaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonéeni Sluzby a jejim nahrazeni novou Sluzbou bude TMCZ
Smiluvniho partnera informovat nejméné 30 dni predem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v rezimu Smiouvy bude uzaviena s mobinim hlasovym larifem maximaing 73 Ugasinickych smiuv. Pfipadné pfekroteni
toholo poéiu neni moZné bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto imitu se zapocitavaji vSechny aktivni a docasné pferusené Ucastnicke
smiouvy,

V pfipadé, Ze v pribéhu trvani smiuvniho vztahu dle této Smiouvy bude systém Smiuvniho partnera, ktery je provozovan (nebo na jehoZ provozu se jakkoliv
|inak podill) ze strany TMCZ, uréen dle z. €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpetnostl, ve znéni pozdéjSich zmén (dale jen ,ZKB"), jako prvek nebo systém
prvkd kritické informacni infrastruktury, kritické komunikaéni infrastrukiury nebo jako vyznamny informacni systém a Smiuvni partner se tak dle ZKB stane
spravcem informaéniho systému  kriticke informacni infrastruklury, komunikaéniho systému kriticke informacni infrastruktury, nebo wvyznamného
informadniho systému & informacéniho systému zakladn! sluZby (dale jen .Spravce”), je povinen o této skuteénosti pisemné informoval TMCZ, a to do 30
dnl ode dne, kdy se Spravcem stal. Talo povinnost plati | v pfipadé, kdy laklo uréeny prvek nebo systém prvk( kritické informaéni infrastruklury sice neni
provozovan TMCZ, ale TMCZ zajistuje pfimé zahraniéni propojeni do vefejnych kemunikaénich siti nebo zajiStuje pfimé pfipojeni k uréenému prvku nebo
systému prvku kritické informacni infrastruklury (vyznamna sit’ dle ZKB).

Pokud se Smiuvni partner stane Spravcem nebo pokud bude TMCZ zajistovat vyznamnou sit' a v télo souvislosti bude TMCZ povinen zavést bezpeénostni
opatieni dle ZKB & plnit jiné povinnosti, ma TMCZ narok na nahradu Géelné vynaloZenych nakladd spojenych s pfijetim bezpecénostnich opatfeni, pficem?
tyto naklady je Smiuvni partner povinen uhradit.

V souvislosti s uzavfenim a plnénim Smiouvy dochazl ke zpracovani osebnich Udaju fyzicke osoby jednajici za druhou smiuvni stranu nebo fyzické osoby
zapojene do procesu pinéni smlouvy (dale spoleéné jako .Subjekt Gdaju”), a lo pro Gcely:

a) uzavirani a plnéni smicuwvy,

b) vnitfni administrativni potfeby:

c) ochrana majetku a osob,

d) ochrana pravnich naroku,

e) tvorba statistik a evidenci;

f) pln&ni zakonnych povinnosti.

Pravnimi duvedy ke zpracovani jsou opravnéne zajmy [Uéely uvedene v bodech a), b), c), d) a e) vySe] a pinéni pravnich povinnosti [icel uvedeny v bodé f)
vyde] spravee.

Zpracovavanymi oscbnimi Gdaji jsou identifikaéni a kontakinl (daje, pracovni & korpordtni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipadé pfistupu do
informaénich systéma spravce, jsou zpracovavany dalsi Udaje, o éem2 bude Subjekt Udaju pouden v ramci pfidéleni pfistupu.

Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt udajl (své zaméstnance, pracovniky atp.) o lom, Ze jejich Odaje jsou druhou smiuvni stranou, ktera je v pozici
spravce, zpracovavany a to zejména rozsahu £l, 13 a nasledujici obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajl 2016/679.

ZAVERECNA USTANOVENI

TMCZ je opravnén v prabéhu trvani smlouvy zménil kontakini Udaje uvedené na prvni strang v télo Smiouvé. Smiuvni strany se dohodly, 2e TMCZ takovou
zménu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemné formou doporuéeného dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smiouvu,

Tento dokument tvofi Uplnou Smiouvu, jeji2 nedilnou souéasti jsou nasledujici pfilohy:

Véeobecné podminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s.

Padminky poskytovani vyhody HW budgetu

Podminky Minimaini mésiéni £astky

Obchodni podminky Ramcové smiouvy
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Ramcova smilouva

Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaér
Zvlastni smiuvni podminky

Pokud neni v této Smiouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Smlouvy musi byt uéinény pisemné a podepséany opravnénymi zastupci
Smiluvnich stran.

Podminky uvedené v odst. 7.1 Smilouvy mohou byt ze strany TMCZ jednostranné ménény z divodu zmény technickych, provoznich, organizaénich nebo
obchodnich podminek na strang T-Mobile, na trhu poskytovani SluZeb elektronickych komunikaci nebo z jiného zdvainého divodu. TMCZ ma pravo
jednostranné zménit obchodni podminky a Smiuvni partner opravnén v pfipadé jejich zmény ukoncit Sluzbu dotéenou takovou zménou, a to pisemnou
vypovédi dorucenou TMCZ nejpozdéji do 30 dni od ameni zmény obchodnich podminek, pficemz v takovém pfipadé &ini vypovédni doba jeden mésic a
potina bézet poslednim dnem kalendarniho mésice, ve kieréem byla pisemna vypovéd TMCZ dorucena. Pokud Smiuvni partner postupem vyse uvedenym
vypovi Smlouvy, mé TMCZ pravo vzil navrienou zménu obichadnich podminek zpét, pficemZ Smiuvni strany se dohodly, Ze v takovém pfipadé se
Smiuvnim parinerem podana vypovéd rusi a pro Smlouvu nadale plati puvodni obchodni podminky,

7.5. Odkazal-li Smiuvni partner kdykoli do okamZiku uzavieni této Smlouvy na své obchodni podminky, k takovym obchodnim podminkam se nepiihlizi a
Smlouva uzaviena neni

7.8.  Smluvni strany pro jejich pravni vzlahy vylu€uji dpravu smiuv uzaviranych adheznim zpusobem.

7.7. Smiuvni partner na sebe pfebird nebezpeci zmény okelnosti, Smlouva je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran,

7.8. Smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ TMCZ obdrZi 2 vytisky a Smiuvni partner obdrZi 1 vytisk.

7.89. Smluvni strany po fadném pfecteni t&lo smlou i, ze talo Smiouva byla uzavfena po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vaina
minéné a svobodné vile, pfi respektovani principl i, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti byt slabsi stranou, Na dikaz
uvedenych skuleénosli pfipojuji své podpisy.
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3b. Smiluvni par

MOBILNI HLASOVE TARIFY

Nazev tarifu

[ 1y rnet Komplet ;

. Tarif 6 Pro Firmu -

I Tarif 4 Pro Firmu

I Tarif 1 #-‘_m. F.-':rrnl.! ) - “;

. Tarif 5 Pro F_m‘-l.! )

. Tarif F_F‘r-'.J Firmu B
"H"I_'--f-' Pro Firmu

| Tarif 1 Pro Firmi -

nternet | arif 4 Pro Tarif 3 Pro
Komplet | Firmu Firmu Firmu Firmu

Skupina Polozka - nazev

2 minuty do vSech siti - - - - - |

viech siti = - - »
ovy limit Die ceniku 5 GB 1.5 GB - | 3GB

Dle ceniku rma Zdarma

Zdarma

Die ceniku Zdarma

Zdarma Zdarma

Zdarma

N
&

farma

Zdarma | Zdarma

ceniku Zdarma Zdarma

Dle ceniku 4 4 4 4

Cena narodni

(KE/MB)

Die

Die ceniku Dle ceniku 50 Dle ceniku

2 ceniku 0.5 |  Dle ceniku

Dle ceniku

2 Dle

- data CS

(KE/min.) Dle ceniku

Cena za mezinarodn

b et Dle ceniku 2 2 |
ovory - zona

Cena zan

hoveory - zona 2 |




ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

Internet Tarif 6 Pro Tarif 4 Pro Tarif 3 Pro Tarif 5 Pro

Skupina Polozka - nazev Komplet Firmu Firmu Firmu Eirmu

Cena mezinarodni SMS
(K&/SMS)

Cena za odchozi volani v
roamingu - zona 2 Dle ceniku 15 15 15 15
(Ké&/min)

Cena za odchozi volani v

roamingu - zéna 3 Dle ceniku 30 30 30 30
(K&/min)

Cena za prichozi volani v
Ceny - roamingu - zéna 2 Dle ceniku 8 8 8 8
roamingove (K&/min)

Cena za pfichozi volani v
roamingu - zéna 3 Dle ceniku 21 21 21 21
(KE/min) |
Cena za SMS v roamingu -
zona 2 (KESMS)

Cena za SMS v roamingu -
zona 3 (K&/SMS)

Tarifikace ;Fka;)ﬁkace narodnich dat 5kb Dle ceniku Dle ceniku 1kb Dle ceniku

Dle ceniku 2 2 2 2

Die ceniku | 5 5 5 5

Dle ceniku 10 10 10 10

Skupina Polozka - nazev Tarif 7 Pro Firmu Tarif 2 Pro Firmu Tarif 1 Pro Firmu

Vol jednotky - vechiny Volné minuty do véech siti 70 70 20
s Volné SMS do viech siti 40 40 10

Narodni datovy limit Narodni datovy limit 400 MB - 150 MB

Cena volani do sité znacky 1 1
T-Mobile (Ké&/min)

Cena volani do ostatnich
mobilnich siti (K&/min)

Cena volani do pevnych
siti (K&/min)

Cena SMS do sité znacky
T-Mobile (KE/SMS)

Gony,= narodni Cena SMS do ostatnich
siti (KE/SMS)

Cena MMS (KE&/MMS) 4 4 4

Cena narodnich dat
(KE/MB)

Cena - data CSD Wap
(Kéfrmin.)

Cena - data CSD (K&/min.) Dle ceniku Dle ceniku Dle ceniku

1 1 1

Dle ceniku Dle ceniku Dle ceniku

Dle ceniku Dle ceniku Dle ceniku

Cena za mezinarodni

hovory - zéna 1 (K&/min) 2 2 2

Cena za mezinarodni

h e i
Ceny - mezinarodni oNgty.~2une 2 (RO

Cena za mezinarodni
hovory - zéna 3 (K&/min)

Cena mezinarodni SMS
(KE/ISMS)

Cena za odchozi volani v
roamingu - zona 2 15 15 15
(Ke&/min)

Cena za odchozi volani v
Ceny - roamingove roamingu - zéna 3 30 30 30
(Ké/min)

Cena za prichozi volani v
roamingu - zéna 2 a 8 8
(K&/min)
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2.2,
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

Skupina PoloZka - nazev Tarif 7 Pro Firmu Tarif 2 Pro Firmu Tarif 1 Pro Firmu
Cena za pfichozl volani v
roamingu - zona 3 21 21 21
(K&/min)
Cena za SMS v roamingu - 5 5 5
zona 2 (KE/SMS)
Cena za SMS v roamingu - 1 1
z6na 3 (KE/SMS) L 0 a
Tarifikace EI;(aBri]fikace narodnich dat Dle ceniku Dle ceniku Die ceniku

MOBILNi DATOVE TARIFY

Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zdvazku

Maobilni internet 10GB 350 Ké 350 Ké

Mobilni internet 10GB

Skupina Polozka - nazev

Cena - data C5D Wap (K&/min.) 0.5

Ceny - narodni

MNOZSTEVNI SLEVY

Vzhledem k planovanym odbérim sluZeb elekironickych komunikaci, ke kterym se Smiluvni partner nize zavazuje, TMCZ bude
poskytovat Smiuvnimu partnerovi mnozstevni slevy z Uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé sluzby, které budou poskyinuly na zakladé
prisludnych Ugastnickych smiuv uzavienych s TMCZ na podkladé této Smiouvy. Tylo slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho
celého zi&lovaciho obdabi nasledujiciho po dni Uginnosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smilouvy, Jednollivé SluZby, na které
se slevy vztahuji a jim odpovidajici vyse mnoZstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnozslevni slevy budou
uvedeny vzdy ve VyUétovani za kazdé zuctovaci obdobi. V tabulce niZe uvedené slevy jsou vypoditavany ze zakladnich cen Sluzeb,
ktere jsou uvedeny v Ceniku.

Pokud neni sluzba definovana v tabulce niZe, plali, 2e se na ni uvedend mnozstevni sleva nevztahuje.

Nazev sluzby Vyse poskytnuté slevy v % Koneéna cena po slevé v Ké

MnoZstevni sleva na mésicni pausal - tarif Pevny internet

25,5 399,59
Premium
MnoZstevni sleva na mesiéni pausal - Podnikova sit 100 0"
Mnozstevni sleva na mésicéni pausal - tarif Pevny internet
Standard 22,86 350
MnoZstevni sleva na mésicni pausal - larif Telefonni linka 49.7 85.01

Premium zakladni

Cena Sluzby oznacena ve vyse uvedene tabulce *, je zahmuta v cené mésiéniho pausalu vzdy pfislusné Ucastnické smlouvy vyuZivajici
takovou Sluzbu.

ZAVAZEK MINIMALNI MESICNi CASTKY A JEJIHO ZAJISTENI SMLUVNI POKUTOU

V souvislosli s poskytnutymi smluvnimi vyhodami se Smluvni partner zavazuje, Ze zajisti, Ze minimalni mésiéni castka za odebrane
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci viech dohodnutych slev neklesne po dobu trvani Smiouvy pod ¢astku 9 000 KE (bez DPH).
Vyhodnoceni pinéni probiha vZdy za tfi po sobé jdouci zuctovaci obdobi (Ifi po sobé jdouci mésiéni Vyaclovani za odebraneé sluzby
elektronickych komunikaci po aplikaci viech dohodnutych slev, dale jen Sledovaci obdobi*), Smiuvni strany potvrzuji, Z2e nastroj na
kontralu pinéni minimalni mésiéni éastky ve Sledovacim obdobi funguje étvrtletné vidy za obdobi od 1..4.,7. a 10. mésice v kalendainim
roce; do ka2dého Sledovaciho obdobi se zapoéitavaji Vyuctovani sluzeb za ta zuétovaci obdobi, ktera v daném c&tvrileti konéi.
Opakovane poruSeni povinnosti Smiuvniho parlnera uvedeneé v lomto odstavel Zviastnich smluvnich podminek se povaZuje za
podstatné porueni smiuvnich povinnosti die Smiouvy.

V souvislosti s vy$e uvedenym se Smiuvni strany dale dohodly, 2e vidy, kdy2 Smluvni partner nedodr2i svoji povinnost uvedenou vyse v
odst. 3.1 a skuteéna castka Vyuétovani u Smiuvniho partnera za kterékoliv kalendafni étvrtleti nedosahne 95 % dohodnuté vyse, je
Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu. Jeji vySe se urci jako rozdil mezi minimaini mésicni éastkou uvedenou vyse v
odst. 3.1 a skutecné vyuctovanou castkou za poskytnuté sluzby (bez DPH) v uvedeném kalendafnim Gtvrlleti a je splatna do 14 dnl od
obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji uhrade.

V pfipadé podstatné zmény odbéru sluZeb elektronickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti Gastce sjednaného
minimalniho odbéru, se Smiluvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné podminek stanovenych touto Smiouvou.

PODNIKOVA SiT

Podnikova sit' - Volani - Vnitini uzivatel 0 K¢
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

5.3

5.4.

6.2.

6.3,

6.4.

6.5,

HARDWARE BUDGET

TMCZ dle této Smiouvy garantuje Smiluvnimu partnerovi Hardware budget (dale jen HWB") v celkavé vy3i 18000,- KE&, klery muze
Smiuvni pariner vyuzit postupné v pribéhu trvani doby uréite Smlouvy,

Smluvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner je opravnén v intervalu uvedenym v labulce nize po¢inaje dnem Géinnosti této Smlouvy
(dale jen .Obdobi") Eerpat pomérnou ¢ast HWB ve vysi uvedené v tabulce niZe (dale jen Podil"), a to az do dosaZeni maximalni vyse
HWB. Pokud neni cely Podil vyCerpan v pfislusném Obdobi, muZe dana spolecnost jeho zbytek cerpat aZ do uplynuti doby uréité trvani
Smiouvy.

OdloZeni platnosti HWE Castka Cerpani OO se souhlasem SP Perioda rozpousténi

TMCZ ma pravo v pfipadé, Ze Smluvni partner je v prodleni s uhradou jakékali éastky za plnéni TMCZ dle této Smiouvy, nebo pokud
Smiuvni pariner porusil povinnost vyplyvajici ze Smlouvy, podminek aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich predpisd, pozastavit Eerpani
HWB.

Pokud byla v disledku poruseni povinnosti Smluvnim partnerem Smlouva ukonfena pfed sjednanou dobou uréitou jejiho trvani
(naprfiklad pro soustavneé neplaceni), je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ kompenzaci za ztratu, ktera tim TMCZ vznikla. Smiuvni
strany se dohodly na Financni kompenzaci ve vysi odpovidajici vysi cerpané éastky Podilu v Obdobi, ve kteréem byla Smiouva
pfedéasné ukonéena. Povinnost Smluvniho partnera ubradit Finanéni kompenzaci v pauSdlni éastce povaZuji obé Smluvni
strany vzhledem ke sjednanym obchodnim podminkam za pfimérenou a spravedlivou. Pro vylouéeni pochybnosti Smiuvni strany
prohlasuji, Ze vySe uvedenym ujednanim nesjednavaji smluvni pokutu. Toto ustanoveni zistdva v platnosti | po zaniku Smiouvy.
Finanéni kompenzace mdZe byt Smluvnimu partnerovi vyGétovana na libovolném VyGctovani sluzeb, které TMCZ Smiuvnimu partnerovi
vystavuje, pfipadné na zviastnim Vydactovani.

PODSTATNE PORUSENI RAMCOVE SMLOUVY

Zneuziti loga spolecnosti T-Mobile ¢i poruseni zakazu pfeprodeje dle ¢l. 2 Obchodnich podminek Smilouvy se povaZuje za podstatné
poruden! smiuvni povinnosti.

Opakovaneé prodleni Smiuvniho partnera del$i nez 19 dnu s Uhradou jakéhokoliv jeho penézitého dluhu viéi TMCZ vyplyvajiciho z télo
Smiouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smluv o poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, a
zaroven je-li sougasné Castka lakoveho dluhu vyS$Si neZ polovina jeho primémné mésicni faklurace vyplyvajici ze Smlouvy, z
Ugastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, vypocitana
z poslednich 3 celych zuctovacich obdobi, kitera predchazela obdobi, ve kterém doslo k poruSeni uvedené povinnosti Smluvniho
parinera, se povaZuje za podstatné poruseni smluvni povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni pavinnosti je neporusujici strana povinna porusujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 obéanského zakoniku se neaplikuje.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného porudeni kterékoliv smluvni povinnosti uvedené ve Smiouvé Smluvnim partnerem,
je Smluvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu, ktera se vypocte jako soucin ¢astky 9 181 K& a poctu celych mésicl, které
zbyvaji do uplynuti sjednané doby urcité trvani Smlouvy ode dne, kdy k podstatnému poruSeni pfislusné smluvni povinnosti doslo.
Smiuvni pokutu miaze TMCZ uplatnit jen jednou. V pfipadé poruseni podminek z divodu poruseni zakazu pfeprodeje sluZeb je T-Mobile
opravnén nalcétovat pétindsobek uvedeneé castky.

TMCZ ma vedle prava na smluvni pokutu rovnéz pravo na nahradu Gjmy. Vysi smluvni pokuty ob& Smiuvni strany shodné povazuji za
pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni Gcelu pfislusnych smluvnich ujednani.




OBCHODNIi PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mabile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomiékova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 649 49681 zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v
Praze, oddil B, vioZka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE
SMLOUVY

1.1. Obchodni podminky Réamcové smlouvy (dale jen
.Obchodni podminky”) upravuji daldi prava a povinnosti
Smluvnich stran Ramcové smlouvy (Smluvniho partnera a
spoleénosti T-Mobile Czech Republic, a. s.) a Opravnéne
osoby. Jejich hlavnim Gcelem je upresnéni nékterych
zvyhodnénych podminek pro poskytovani sluzeb na
zakladé tzv. Ramcové smiouvy, kiere zajistuji Smluvnim
stranam zvyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ugastnickych smluv, poskytovani sluZeb elektronickych
komunikaci a pfi prodeji elektronickych komunikacnich
zarizeni a jejich pfisluSenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI LOGA
T-MOBILE

2.1. Smiluvni strany shodné prohlasuji, Zze Ramcova smiouva
neni smlouvou, ktera by umoznovala pristup k siti T-Mabile
ve smyslu § 80 zak. ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner ani
Opravnéna osoba nesmi na podkladé Ramcove smilouvy
vergjné nabizet al/nebo umoznovat odbér sluzeb
elektronickych komunikaci; tim neni dotéeno poskytovani
Sluzeb zaméstnancim  Smluvniho partnera nebo
Opravnénym osobam (jejich zaméstnancum) dle Ramcove
smlouvy.

ra
P

Smiuvni partner se dale zavazuje, Ze prfipadne
prefaklurovani cen za poskytnuté sluzby koncovym
uzivatelim bude vzdy odpovidat cenam wvyuctovanym
spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")
a udaje uvadéne na takovych fakturach nesmi vyvolavat
klamnou predstavu o vztahu TMCZ a Smluvniho partnera,
ktera by mohla zjednaval prospéch Smiuvniho parinera na
ukor TMCZ.

23. Za ucelem zajisténi kvalitni komunikace Smluvniho
partnera smérem k Ucastnikum nebo Opravnénym
osobam, pokud bude Smluvni partner chtit ve svych
materialech vyuZit obchodni firmu, logo & jiny material
tykajici se €innosti TMCZ, je povinen si vyZadal, nejmeéne 3
tydny predem, pisemny souhlas TMCZ s takovym
pouzitim.

3. UZAVRENI| UCASTNICKE SMLOUVY

3.1 Nalezitosti Utastnické smlouvy jsou obsaZeny v aktualné
platném formulafi JUcastnicka smiouva® (viz
www.t-mobile.cz, dale 162 jen Formulai US"). Smiluvni
strany se zavazuji pfi objednavani SluZzeb pouzival pouze
aktualni Formulafi US. TMCZ si vyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formular.

4. OPRAVNENE OSOBY

41 Opravnénou oscbou ve smyslu Ramcové smlouvy se
rozumi pravnicka osoba nebo podnikajici fyzicka osoba,
ktera je ve vztahu ke Smluvnimu partnerovi osobou
kapitalové provazanou, a kiera zaroven v rezimu Ramcove
smlouvy uzavie min. 5 Ugastnickych smiuv.

Opravnéné osoby sjednané pii uzavieni Ramcove smiouvy
budou uvedeny v Seznamu Opravnénych osob, ktery tvori
nedilnou pfilohu Ramcové smlouvy. Pokud si Smiluvni
strany v Ramcové smlouvé nedohodly jinak, muZe po
uzavieni Ramcove smlouvy Smluvni partner pozadat o
zménu v Seznamu Opravnénych osob, tj. o doplnéni dalsi
Opravnene osoby nebo vylouceni Opravnéné osoby
prostrednictvim formulare TMCZ Zadost o
dopinéni/vylouceni Opravnénych oscb, klery zasle
doporuéenou postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ
do 14 dni od doruéeni Zadosti pisemné nepotvrdi
Smiuvnimu partnerovi doplnéni/ vylouceni pozadovanych
Opravnénych osob do Seznamu Opravnénych osob, ma se
za to, Ze zadost zamitl. TMCZ je opravnén Zzadost o
vylouéeni Opravnéné osoby zamitnoul zejmena v pfipadé,
kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli neuhrazeny
splatny penézity dluh. Takto provedena zména v seznamu
Opravnénych osob nevyZaduje uzavieni pisemného
dodatku k Ramcové smlouvé. Zadost o dopinéni/vylougeni
Opravnénych osob muZe za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéfeny zaméstnanec v
souladu s § 166 obcanského zakoniku.

Trvani statusu Opravnéne osoby je vzdy podminéno jejim
vedenim v Seznamu Opravnénych osob a zavazkem
ruceni uvedenym v Ramcove smlouvé.

Smiluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smluvniho partnera
bez dalsiho plati i pro pravni nastupce Opravnéne osoby
uvedené v Seznamu Opravnénych osob.

Pripadna ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na
platnost a UGé&nnost Ugastnickych smluv uzavienych
Opravnénymi osobami a smluvnich vztaht 2z nich
vyplyvajicich a jejich rezim se poté bude Fidit ustanovenimi
VPST a podminkami aktivovanych SluZeb.

Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické
smlouvy a jiné smlouvy o poskytovani sluZzeb
elektronickych komunikaci, které zpravidla obsahuji odkaz
na Ramcovou smlouvy, za podminek stanovenych
Ramcovou smlouvou viastnim jmenem. Rucitelsky zavazek
Smluvniho partnera se vztahuje i na vypofadani povinnosti
vyplyvajicich z Ucastnickych smluv, klere Opravnéna
osoba uzavrela elektronicky.

5., OBCHODNI TAJEMSTVI

Smiuvni strany se dohodly, Zze veSkere skutecnosti, které
nejsou bé&zné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou
obsazeny v Ramcové smlouvé, popf. Smluvni strany s nimi
prijdou do styku pfi jeji realizaci, tvofi predmét obchodniho
tajemstvi, a zavazuji se je nesdélovat tfetim stranam (s
vyjimkou Opravnénych osob) bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé Smiuvni strany.

Pokud byla Ramcova smlouva uzavfena za pomoci
zprostiedkovatele, jehoZz provize je zavisla na objemu
Sluzeb poskytovanych dle Ramcové smlouvy, je Smiuvni
partner povinen zprostfedkovatell na jeho Zadost (a to i
opakované) poskytnout udaje o souhmnych cEastkach
Vyuétovani SluZeb ke viem Ugastnickym smlouvam



spadajicim pod Ramcovou smlouvu. Smluvni strany se dohodly,

Ze pokud Smiluvni partner zprostiedkovateli pozadovanou
informaci neposkytne, je k poskytnuti takové informace
opravnén TMCZ, k €emuz dava Smiluvni partner svym
podpisem Ramcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. ZARUCNI A MIMOZARUCNI SERVIS

Smluvni partner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu
za objednana zarizeni, a to vZdy na ucet TMCZ uvedeny v
prislusném darnovém dokladu.

TMCZ  poskytuje  Smluvnimu  partnerovi  a/nebo
Opravnénym oscbam zaruku na zakoupena koncova
zafizeni a jejich prisluenstvi, které je dodavano s témito
pfistroji jako standardni, v délce trvani dvou let. Zarucni
doby zacinaji béZet od prevzeti zboZi Smluvnim partnerem
alnebo Opravnénou osobou.

Zaruka se nevztahuje na:

* vady zpusobené instalaci, zménou nebo opravou
neprovedenou TMCZ;

= vady, jez byly zpGsobeny v souvislosti s realizaci
pokynu Smiuvniho partnera, pokud TMCZ nemohl
nevhodnost takovych pokynu zjistit a/nebo v pfipadé,
ze TMCZ Smiuvniho partnera na nevhodnost téchto
pokynu upozomil a Smluvni partner na jejich dodrzeni
presto trval;

* vady, které vznikly v dusledku pouZivani zafizeni s
vyrobky ¢Ci programy, jejichz kompatibiltu TMCZ
Smiuvnimu partnerovi vyslovné a pisemné nepiislibil:

= vady, které vznikly v dusledku toho, Ze na zarizeni
byla vyvinuta necbvykla fyzicka &i elektricka sila;

* vady vzniklé béznym opolfebenim.

7. PECE O ZAKAZNIKA

Fi!

Objednavky koncovych zafizeni bude Smluvni partner
zasilat na e-mailovou adresu: busines
Originaly objednavek je Smluvni partner povinen zaslat
TMCZ do deseti (10) dnu od jejich zaslani e-mailem na
atresu:

st-mobile.cz.

T-Mobile Czech Republic, a. s.
Zakaznickeé centrum - Business
Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile jsou vySe uvedena
telefonni cisla volana zdarma.

V pfipadé potreby informaci nebo pozadavku zmény
objednavky Sluzeb a podminek Uctovani se bude Smluvni
partner a/nebo Opravnéna osoba obracet na Zakaznicke
centrum — Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smluvnimu partnerovi moznost Skoleni o obsluze a
vyhodach mobilni komunikace.

Smiuvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy
jako reference v marketingovych materialech TMCZ véetné
tiskovych zprav. Smluvni pariner zajisti souhlas vsech
Opravnénych osob ke dni jejich vstupu do aktualniho
Seznamu Opravnénych osob s uvedenim jejich obchodni
firmy jako reference v marketingovych materialech TMCZ
vietné tiskovych zprav.

8.

USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou soucast Ramcové
smlouvy. TMCZ je opravnén tyto Obchodni podminky
jednostranné zmenit a zavazuje se Smluvniho partnera o
takové zméné informovat nejméné 30 dni predem.

\ otazkach Ramcovou smlouvou vyslovné neupravenych
se prava a povinnosti Smluvnich stran fidi prislusnymi
uslanovenimi obecné zavaznych pravnich predpisu
Géinnych na uzemi Ceské republiky v dob& uzavieni
Ramcové smiouvy.

Obsah zavazku plynouciho ze Smlouvy tvofi pouze prava
a povinnosti sjednané pisemné ve Smlouvé a jejich
soucastech bez ohledu na jednani Smluvnich stran pfi
uzavieni Smlouvy. V otazkach Smlouvou vyslovné
neupravenych se prava a povinnosti Smiuvnich stran Fidi
pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich
predpist Uginnych na Gzemi Ceské republiky v dobé
uzavieni Ramcové smlouvy.

Zapocist nelze proti nejisté pohledavce.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné
zmenit své udaje v hlavicce Ramcové smlouvy nebo udaje
své strany uvedené v pfiloze Konlakini osoby
doporucenym dopisem zaslanym kontaktni osobé druhé
Smiluvni strany, pficemz takova zména nabyva ucinnosti
prvni pracovni den nasledujici po doruceni druhé Smiuvni

strané. Takio provedené zmény Ramcové smiouvy
nevyzaduji uzavieni pisemného dodatku k Ramcové
smiouve
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K pinéni minimalni mésiéni &astky se lze zavazal pfi
uzavieni Ramcove smlouvy (dale jen Smlouva®). Vysi
minimalni mésicni éastky (dale jen ,MMC") si T-Mobile se
zakaznikem dohodne pfimo ve Smlouvé, Uréenou vysi
MMC Ize po dobu trvani zévazku ménit pouze za
podminek uvedenych v Podminkach Smiouvy.

Zakaznik je povinen uZivatl poskytované sluzby takovym
zplsobem, aby ve Sledovacim obdobi (ve smyslu
Podminek Smlouvy) neklesla celkova castka vylctovana
Operatorem ve Vylctovani sluzeb za kazde jednotlive
zUétovaci obdobi pod uroven MMC. To plati i v pfipadé, Ze
poskytovani sluzeb bylo na nékterych & na vsech SIM
kartach anebo jinych zafizenich Zakaznika omezeno i
pferuseno. Prvni Sledovaci obdobi zatina béZel po
uplynuti 3 mésict od data Géinnosti Smiouvy, pokud se
smluvni strany nedohodnou ve Smlouvé jinak. Smluvni
strany potvrzuji, Ze nastroj na kontrolu pinéni ve
Sledovacim obdobi funguje étvrtletné vidy za obdobi od
1., 4., 7. a 10. mésice v kalendafnim roce. Do
Sledovaciho obdobj se zapocitavaji vyuctovani sluzeb za
la zu€lovaci obdobi, ktera v daném éEtvrileli konéi. Opravy
Vyuétovani sluZzeb provedené v reklamacnim fizeni se pro
Ucely spinéni zavazku Zakaznika zohledfuji ve
Sledovacim obdobi, kdy k opravé doslo. Do MMC se
nezapocCitavaji polozky uvedené niZe, pficemz Cperalor je
opravnén seznam 1&chlo poloZzek kdykoliv ménit.

Porusi-li Zakaznik svoji povinnost dle él. 2 téchto
padminek (. vyuzival SluZby takavym zpusobem, aby ve
sledovacim obdobi neklesla celkova Gastka vylcétovana
Operatorem ve Vyuctovani sluZzeb za kazde jednotlive
zuctovaci obdobi v ramci Sledovaciho obdobi pod troven
MMC, k niZz se Zakaznik zavazal), je povinen Operatorovi
zaplatit smluvni pokutu ve vysi rozdilu mezi trojndsobkem
MMC a celkovou Eastkou vyGétovanou ve Sledovacim
obdaobi sniZzenou o nezapocitatelné poloZky. Tuto smluvni
pokutu je Zakaznik povinen zaplatit za kazdé Sledovaci
obdobl, kdy k porudeni zavazku Zakaznika doslo. Pravo
Operatora na ostalni smluvni pokuty podle Vseobecnych
podminek € podle specialnich podminek ostatnich sluzeb
timto neni dotéeno.

Zavazek k MMC se pii pfevodu Smiouvy pievadi na
Nového Zakaznika, Plvodni Zakaznik je povinen Nového
Zakaznika informovat o existenci tohoto zavazku, jeho
vysi a zbyvajici dobé trvani. Novy Zakaznik nemize viéi
Operatorovi namilat, 2e o existenci zavazku MMC

M

s.h

nevédél,

Do vyuctované castky za poskytnute sluzby pro
splnéni zavazku MMC se NEZAPOCITAVA:

DPH

zprostredkovany prodej — Premium SMS, videostreaming,
Audiotexove sluzby, Darcovske SMS, m-platba, SMS
platba, daléi SMS a MMS tfetich stran

mabilni internet extra

individualni sleva (individualni kredit) — tzn, vy$e slevy
nesnizuje celkové pinéni MMC

smluvni pokuta za predéasné ukonéeni Smlouvy

smluvni pokuta za nedodrzeni MMC ze Smiouvy (s
vyjimkou smluvni pokuty Uctované Opravnéné osobé ze
Smilouvy, ktera se uplatni v Utraté pro nasledujici
Sledovaci obdobi)

dobijeni z Twislu do Vyuétovani

naklady na upominky

smiluvni uroky, soudni vylohy

preplatky, zalohy a pfichozi platby

dobropis (z nedodrzeni MMC), vrubopis MMC ze Smilouvy
kredit z minulého Vyudtovani

Uhrady za sluzby systémovych feseni (napf. ICT feseni
ad.), sluzeb poskytovanych na zakladé Firemnich fedeni
alnebo dle Smilouvy o zfizeni a poskytovani Firemnich
feseni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

Do vyuctované castky za poskytnuté sluiby pro
splnéni zavazku MMC se ZAPOGITAVA:

sluZzby TMCZ (mimo téch, kterg jsou uvedeny vyse) véetné
aktivacnich poplatkt a nevyZzadanych sluzeb, jako je napf.
suspendace z duvodu neplaceni

smluvni pokuty dle WPST - zablokovani odchozich
hovord, smluvni pokuta za suspendaci/blokaci

smiuvni pokuta za nedodrzeni MMP (US)

vrubopisy, dobropisy

manualni doklady a storna faktur

sleva na meésicni pausal (jedna ze smluvnich vyhod)
nebo slevy na pausal v rdmci promo akci

fixni sleva do vyuétovani (jedna ze smluvnich vyhod).

Tyto Podminky je Operator opravnén meénit; aktuaini znéni
bude vidy dostupné na www.t-mobile.cz.

Tyto podminky nabyvaji Géinnosti dne 19, 5. 2018 a
nahrazuji doposud platné Podminky MMC.



PODMINKY POSKYTOVANI VYHODY
HW BUDGET Z RAMCOVE SMLOUVY

(dale jen ,Podminky HW budget ze Smlouvy”)
T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4,
I1C 649 48681 zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

Podminkami HW budget ze Smlouvy |sou upraveny
podminky, za nichz je mozZné poskytnoul Smluvnimu
parinerovi, ktery ma s T-Mobile Czech Republic, a. s. (dale
jen . TMCZ") uzavienou Ramcovou smlouvu (dale jen
~Smlouvu”), vyhodu v podobé poskylnuti slevy z ceny
pfistroji, které TMCZ nabizi a dale podminky, za kterych je
mozne tuto slevu uplatnit.

Smiuvnimu partnerovi bude poskytnut HW budget v
podobé pfedem uréeného objemu prostiedku v ceskych
korunach dle dohody TMCZ a Smluvniho partnera. HW
budget nebude poskytnut fyzicky v penézich, ale bude
deponovan na zakaznickém Uctu Smluvniho partnera
u TMCZ, ze kterého jej Smiuvni partiner bude moci dle
téchto Podminek HW budget ze Smlouvy cerpal.

HW budget ze Smlouvy bude moci Smluvni partner uplatnit
jako slevu pfi koupi mobilniho telefonu a jinych zafizeni, u
kterych to TMCZ stanovi (déle jen ,zafizeni) a dale pii
koupi pfisludenstvi, licenci a za instalaéni poplatky.

Koneéna cena zarizeni pripadné instalacniho poplatku se
bude rovnat rozdilu zakladni ceny z nabidky TMCZ a
uplatnénému objemu prostredkl v K&, pficemz koneéna
cena musi Cinit minimainé 1 K& + DPH. Hodnota takto
poskytnute slevy je vidy z HW budgetu odpocitavana
castkou bez DPH. Takto poskytnute slevy se scitaji a
maximalni vySe jejich souctu, tedy celkové poskytnuta
sleva ve vysi bez DPH, nesmi pfekrocit sjednanou vysi
poskytnutého HW budgetu.

HW budget ze Smiouvy nelze pouzit k jinému Gcelu nez
uéelu uvedenému v bodé 3. Smiluvni partner nema pravo
na proplaceni HW budgetu v penézich a nema pravo
pozadovat ani jiné protiplnéni.

Smiluvnimu partnerovi, ktery ma s TMCZ uzavienou
Smlouvu, muZe byt pfidélen pouze jeden HW budget ze
Smiouvy. HW budget bude pfidélen Smluvnimu partnerovi
vZdy, kdyz uzavie Smlouvu, v ramci které bude tato vyhoda
sjednana, a v jejim reZimu bude aktivni alespon jedna SIM
karta ve smyslu Podminek Smlouvy, pripadné bude
Smlouva s touto vyhodou prodlouzena a v jejim rezimu
bude aktivni alespon jedna SIM karta ve smyslu Podminek
Smlouvy.

HW budget Ize ziskal pouze pii sjednani doby uréité trvani
Smlouvy a béhem této doby je Smluvni partiner povinen jej i
vycerpat, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak. Po
uplynuti teto doby urcité narok na zbyvajici neuplatnény
HW budget propada a neni mozné jej proplatit v penézich.

V pfipadé, ze bude Smlouva, ke které byl HW budget
pridélen, ukonéena, nevycerpany HW budget ze Smlouvy
propada a neni mozné je] proplatit v penézich. V pfipadé
ukonceni Smilouvy pfed uplynutim sjednané doby uréité z
duvodu stojiciho vyhradné na strané Smluvniho partnera
(napf. neplaceni), uhradi Smluvni partner TMCZ smluvni
pokutu dle odstavce Podstatné poruseni Smiouvy’.
NevyCerpana ¢ast HW budgetu v pfipadé predéasného
ukonceni Smlouvy propada.

Pfi automatickém prodlouZeni Smiouvy na dobu uréitou

bude HW budget ze Smiouvy pfidélen v objemu, ktery bude
odpovidal aktualné platné Smlouve.

TMCZ je opravnén Podminky HW budget ze Smlouvy
kdykoli ménit a dopliiovat. TMCZ a Smluvni partner se
dohodli, ze Smluvni partner bude o véech zménach
Podminek HW budgel ze Smlouvy informovan na
internetovych  strankach  www.t-mobile.cz.  Zmény
Podminek HW budgel ze Smlouvy budou Uginné od data
uvedeneho na vyse uvedenych internetovych strankach.

Pokud nebylo ve Smlouvé sjednano jinak, muzZe
Opravnéna osoba cerpat HW budget jen s pisemnym
souhlasem Smluvniho partnera; sjednana maximaini
castka HW budget a/nebo Podilu vSak nesmi byt
pfekrocena.

TMCZ ma pravo v pripadé, Zze Smluvni partner nebo
Opravnéna oscba je v prodleni s Uhradou jakékoli castky
za plneni TMCZ dle Smlouvy, nebo pokud Smluvni partner
¢i Opravnéna osoba porusila povinnost vyplyvajici ze
Smlouvy, padminek aktivovanych Sluzeb nebo z pravnich
pfedpist, pozastavit cerpani HW budgetu.

Tyto Podminky HW budgel ze Smlouvy nabyvaji Géinnosti
dne 26.1.2017. V otazkach neupravenych témilo
Podminkami HW budget ze Smlouvy se prava a povinnosti
fidi Smilouvou, podminkami Smlouvy a VsSeobecnymi
podminkami T-Maobile Czech Republic, a. s,




Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizacnich
udaju ucastnikd

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1,
148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REISTRIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Padminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udajd

|ddle jen ,Podminky”) poskyluji zakladni informace o zpracovani osobnich,
identifikaénich, provomnich a lokalizaénich udajd GEastnikd (dale jen ,Udaje")

spolecnosti T-Mobile. Za utastnika se pro Géely téchto Podminek pova2uje kadda
iyzmka osoba, kterd je s T Mobile v jakemkolw smiluwnim & ohdohnem vztahu

Prd:lé§enl. Ochrana dat a bezpetnost dat ’anazmku mayl wsuknu Dnontu nejen pro
spolecnost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche Telekom. Jsme si védomi
vyznarnu ochrany osobnich ddajl a soukromi nadich zakazniki, a proto

. pii uchovavani a zpracovani osobnich udajd postupujeme v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy;

e Udasje pouzivame pouze zplsobem, o kterém |sme vds piedem
intormovali,

. jedi zpracovédni zaloZeno na souhlasu, vzdy mate pravo volby, zda nam
sauhlas udélite nebo na., Souhlas mazete kdykoliv odvalat,

. mame zavedena vhodna lechnicka a organizacni opatieni, abychom
zajistili odpovidajici Uroved zabezpeden| zakaznickych dat,

. isme drzitelemn certifikatu na systém fizeni bezpetnosti informaci (ISMS)
podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014. Ten prokazuje, Ze nase
spolednost phjala viechna nezbyind opatfeni k ochrané citlivych
informaci pred neoprdwnénym phistupermn, sladila intermi postupy s
pozadavky normy a pini legislativni a jiné pozadavky.

. mate vidy moznost nas jednouchymi prostiedky kontakiovat a uplatnil
sva prava.

Databéze (astnfkd. T-Mobile vede databdzi, kierd obsahuje Udaje, které T-Mobile
ziskal v souvislost! s uzavienim Ugastnické smlouvy & jiné smlauvy, na zaklade kieré
Vam poskytujeme nami nabizené sluzby, poskytovanim nabizenych sluzeb &1 jinym
pfimym nebo nepfimym kontaktem s GEastnikem €1 od tfetich osab.

Na zékladé teho a pro jaké Utely zpracovévame Udaje. T-Mobile zpracovava osoon!
Udaje na zékladé nasledujicich epravném a pro nasledujici ately:

. Souhlas - marketingové a obchodni Giely (s wjimkou tzv, primého
marketingu), ovefovan’ bonity u delinovanych sluzeb, klereé e zaloZene
na souhlasy;

. Opriyniéne zaimy spravee - ochrany nasich prav a pravem chranénych
zajm |ako e prevence podvodngho jednani a ochrana bezpetnost sit,
systémi, aplikaci a sluzeb, vymahani pohledavek a uplatfiovani praviich
narokl, pfimy marketing, zajisténi bezpetnost a optimalizace siti a
sluzab, ovéiovani banity, véetné piedani Udajl do Informaénich databazi;

. Plnéni_pravni povinnosti - zpracovani Udaje je nam ulozeno platnou
pravni upravou (napi, tishova volani, identilikace zneuZivani sité & sluzeb,
uchovavani danovych a finanénich dokladd, uchovavani dat pro Géely
piedchazeni, whledavani, odhalovini tresingé &innosti a stihani trestnych
&inl, kybametické bezpatnost);

. néni smiouvy n I i f i e mloL
poskytovani sluzeb/produktll, wittovani, feSeni reklamaci, stiznost &
uplatiiovani narokd ze smluv.

Souhlas. Je-li zpracovani zalaZeno na soublasu, je Vam vidy dano pravo voloy, zda
souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirani UEastnicke & jiné smiauvy o poskytovani shuzeb,
kterou s nami uzaviele, mate moinost se rozhodnout, zda nam poskytnete souhlas
5 1im, abychom 2zpracovavali Vase Udaje pro marketingove a obchodni Géely. Vasi
volbou pak udélufle souhlas ktomu, abychom Vam mohl, podle toho, jakym
zpisobem wyuilvate nade slufby, nabidnout pro Vas optimalni nastaveni sluzeb a
abychom Vas mohl o nadich nabidkach informovat, a 10 2a wyuZiti elektronickych
prastiedk, tj, vietnd volani a uéasti na prazkumech trhu a abehodnim oéellm, tedy k
vypracovani anonymizovanych a/nebo  agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz. Dale mate moinost se rozhodnout, zda nam udélite souhlas
k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkdch nadich smiuwnich pannerd.
Vage Udale smluvnim partnerdm nikdy nepiedavama, pouze na zakladé toho, zda by
mohla byt nabidka pro vas zajimava, Vam nabidiu thet strany 2adleme,

Sprava oprévnéni (souhlasd). Pokud jsme nam dali soublas se zpracavanim Udald
nebo cheete podat ndmitku proti zpracovani pro Géely pfimeho marketingu, mizete
sva oprdvnéni jednoduse spravovat v MOj T-Maotile, Dale nas maZete kontaktovat |
daldimi zplsaby k tomu uréenymi, s tim, 22 v takovém piipadé je vidy treba avefit Vadi
identitu. Jestlize odvolate svij souhlas s urEitym zpracovanim 1daj, zpracovani
ukontime v pfiméfeng [hité, ktera odpovida nadim technickym a administrativaim
moznostem,

Kdo miiZe phistupovat k Udajdm. Piistup k osobnim uda(im mohou mitv ramel pouze
osoby, Kleré byly fadné prodkoleny v oblasti ochrany osobnich udall, kiere se zavazaly
k povinnost! migenlivast, Viyuzijemeli pro nékterg nase obohodni aktivity theti stranu,
vidy dbame na 10, aby byly poskyinuty Udaje pouze v nezbytném ruzsahu, a 1o

1A ]

divéryhodnym subjektim, které se zavdzaly poskytnuté Udaje fadné a bezpecna
chranit, Udaje jsme dale povinni poskytnout v piipadech stanovenych zakanem,
napfiklad organdm statni spravy, soudam, crganim Einnym v trestnim fizeni apod,
Doba zpracovéni, Udaje zpracovavame vidy po dobu nezbytné nutnou. V piipada
zpracovani Udajl pro marketingové Uéely jsou Vase data 2pracovavdna po dobu trvan
smilouvy nebo do doby odvalani soublasu nebo vysloveni namitky, s tim, 2e provezni a
lokalizaéni Udaje jsou pra tylo utely Zpracovavany maximalné po dobu 6 mésicl.
Préva subjektli (dajl. Podrobng informace o zpracovani Vagich Udajl a o Vasem
pravu na piistup k osobnim Udajim, vietné prava na kopie, opravy, wmaz, omezeni,
prenositelnost, pravo vznést namitku naleznete v Zasadach,

Kvalita a Bezpegnost. Aby Vaie Udaje byly vidy akiualni, e 1feba, abyste nam
oznamavall jejich zménu. Klademe velky diraz na bezpetnosini poliiku v ramei
spolednosti, zamémou a standardni ochranu Udajli, migenlvost zaméstnanc,
dodrzovani wnitinich smémic a whér smiuvnich partnerd, Zachovivame divémost
komunikaci, zprav, proveznich a lokalizacnich uda)l dle zakona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich udapi volime nepvhodnédi technicke
piostfedky, abychom zapstil droved zabezpefeni odpovidajici danému riziku,
piipadné vietnéd pseudonymizace a 3ifrovani osobnich udajl, schopnosti zajistit
neustdlou divémost, integritu, dostupnost a odolnost systémd a sluzeb zpracovani;
schopnosti obnovit dostupnost oscbnich udajl a piistup k nim véas v piipadé
fyzickych & technickych incidentd a procesu pravidelngho testovani, posuzovani a
hodnoceni Géinnosti zavedenych techmickych a organizaénich opatfeni pro zajisténi
bezpeénosti zpracovani,

Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posiani obchodnich sdéleni tak, aby
nadim zakaznikdm wyhovovala. Pedlivé hliddame potfet sdéleni, kieré posilame.
Abychom na prvni pohled odhSill obchodnich sdéleni, klera posilame SMSkou,
MMSkou nebo ukazujeme ve Smant Messages maji vadycky na zacatku ,*" ne kvdli
lomu, 22 [sou nepiistupnd, ale abyste hned védél, proé Vam piseme. Pokud nechcete,
abychom Vam obchodni sdéleni posial, tak jdou jednoduse vypnout na telefonnim
Ctisle, ze klergho jsme Vam takovou zpravu poslali, v emailu méate vidy odkaz, na
Klerém [ze jednodude zaslani zrudit, Stené se da odvolal souhlas o tom, Ze vam
budeme posilat nabidky tetich stran.

Monitorovéni komunikace s T-Mobile. Teletonni hovery s informaénimi sluzbami a
nadim Zakaznickym centrem &0 nasimi externimi operatorskymi centry mohou byt
nahravany, a to za dGelem vnitini kontroly sluzeb a zvy3ovani jejich kvality ¢i za Géelem
za)s1éni dikazu o transakeoi uskuteénéné prostiednictvim informacnich sluzeb. Stejng
tak miZe byt zaznamendavan razhovar s nadimi zaméstnanci pii osabnim projednavani
Vaéi stiznosti £1 podnétu v prostordch osobni péde T-Mobile, tento mi2e byt zachycen
formou zvukaveho zaznamu, a to za uéelem zajsténi dikazu o pribéhu komunikace
mezi Ucastnikem a zamestnanci T-Maobile,

Informaénl slufba a Telefonni seznamy. Vase kontaktni Gdaje zvefejnime ve viastni
informacni slukbé, v informaéni sluzbé jinych provozovateld & v tidténém telefonnim
seznamu pouze v piipads, fe k lomu date souhlas pfi uzavirani Uéastnicke &i jiné
smlouvy nebo pozdeé|i za jejiho trvand,

Ovéfovan! bonity. Vedle ovéfenl spravnosti psobnich udad ovéiujeme, zda |ste
schopen své zavazky plnit fadné a vas (tzv, ovéiovani bonity), abychom predohazel
vzniku piipadnych pohledavek, kleré by pro Vas maohly mit negativni ddsledek
spocivajici v dalim  zadluZovani, Dédle wyhodnocujeme potencionalni nziko
podvodného jednani, kieré by mohlo mit viv na nade oprawnéneé zamy. Male pravona
informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a piezkoumdni rozhodnut, kierym 2
ulerenn opatienl pro piedchaseni vzeniku pohledavek. U urétého typu sluzby mikeme
vyzadoval zajisléni bez ohledu na ovéieni bonily.

Informaéni databéze o bonité a ochoté plnit své zéavazky. Jsme Clenem sdruzen SOLUS,
zdmovéha sdruzeni pravnickych osob, IC 69345925 (aktudini seznam Elend sdruzeni
SOLUS je uveden na www.solus.cz), jehoi cilem je v ramci kzv. odpovédného
uvérovani phispival k prevenct predluzovani khieni, k prevenc ristu podtu diudniki v
prodieni, ke zwiovani vymahatelnosti stavajicich dluhd po splatnosti a rovnéz ke
snizovani potencidlni financni ztraty véinelll. Za aéelem avéiovani a hodnoceni bonity
wyuZivame informace phstupné v ramci tav, Negativniho registru, kde jsou vedeny
udaje o osobach, Kere jsou v prodleni s plnénim swych zavazk(. Dotaz, stejné tak jaka
piedan Udajil v piipadé, 2e dojde k porudeni 2avazk) spoéivajiciho v opakovangém
prodieni s Ghradou nebo exstenc jakékoliv penéini pohledavky déle ne2 30 dnd po
splatnostl, ginima na zakladé opravnéni daného platnymi pravnimi pfedpisy.

Udélitedl & tomu soublas, dotdazeme se na hodnoceni Vasi platebni moralky do tzv,
Pozitwnino. registru. Do Pozitivniho registru jeho Elenové predavaji informace o
finanénich zavazcich, kterg vanikly, vzniknou nebo mohou vzniknout Uéastnikov vaii
nam v souvislosti s Uastnickau & jinou smiouvou, Mate privo pisemné wyjadiit
nesouhlas s evidenci Udajd o sve osobé v tzv. Pozitivnim registry, a to u sdruZeni
SOLUS, jako provozovatels registru.

Kontakty, Kontaktovat nas mizete zpdsoby uvedenymi ve Vieobecnych podminkach
naha midZete ndklerd sva prava (jako zména opravnéni) jednoduie spravovat v
samoobsluze MO) T-Mobile. Povéfence pro ochranu osobnich Udajd mizete, v
otazkach tykajic se ochrany osobnich Gdajl, kontakiovat elektronicky na privacy(@t-
muobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spolecnosh,

Uginnost, Tyio Podminky nabyvajl platnosti a Géinnosti dna 25, kétna 2018, Tyto
Podminky spalednd se Zdsadami a nehrazujl predchoz Podminky zpracovéni
asobinich, provoanich a lokalizaénich udajl. Vyhrazujeme si pravo tyta Podminky o
Zasady jednostranné ménil, a to z ddvodi a v rozsahu uvedenem ve Véeobecnych
podminkach. O 1echto zménach vas budeme informoval zpGschem stanovenym ve

Vaeobecnych podminkach,



